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Resumo:

Na atualidade observa-se o crescimento da demanda por cursos superiores na modalidade a distancia. A explosdo de
matriculas acontece principalmente no curso de pedagogia. Em Santa Catarina existem 20 institui¢des que oferecem
cursos de pedagogia nesta modalidade. Percebendo o relevante nimero de matriculas na EAD, o Ministério da
Educacdo criou novas regulamentacfes para acompanhar a demanda. No entanto, ndo foram criadas politicas para a
formacdo dos professores que atuam nesta modalidade de ensino, especialmente o professor tutor. A formagdo de
professores aponta para a necessidade de programas, de estratégias na gestao institucional e na formacao continuada,
como prética reflexiva sobre o saber docente. Na EAD o professor tem papel fundamental. Para o professor tutor que
atua no ensino a distancia é necessario base pedagdgica e metodoldgica, assim como novas habilidades e
competéncias que atendam as exigéncias desta modalidade de ensino. Para atuar nos cursos de pedagogia do ensino
a distancia o profissional precisa ter formacéo na &rea pedagdgica. O estudo analisa as politicas adotadas pelas IES
de Santa Catarina na formacédo do professor para atuar em EAD.
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PROBLEMA

Vivemos momentos marcados por um continuo processo de mudanca, por avancos
cientificos e tecnoldgicos, pela valorizacdo do conhecimento, das competéncias, da autonomia, da
iniciativa e da criatividade. Tempos de mudancas também na educagdo, em especial no ensino
superior. Cresce a demanda por cursos de educacdo na modalidade a distancia. A explosdo de
matriculas acontece principalmente no curso de pedagogia. Essa oferta se ampliou e atualmente,
de acordo com o MEC é possivel observar que em Santa Catarina existem 20 instituicdes que
oferecem cursos de pedagogia na modalidade a distancia.

Percebendo o relevante nimero de alunos matriculados na EAD nas diferentes instituicdes
de educacdo superior o Ministério da Educacdo criou recentemente novas regulamentacfes para
acompanhar a demanda dos cursos em EAD. Entretanto, observa-se ai que ndo foram criadas
politicas para a formagao dos professores que atuam nesta modalidade de ensino, especialmente o
professor tutor.

Nosso desafio dirige-se a analise das politicas para a formacdo do professor tutor que

atua nos cursos de Pedagogia, na modalidade EAD, de Santa Catarina.

JUSTIFICATIVA

A formacdo de professores aponta para a necessidade de programas, de estratégias na
gestdo institucional e projetos de formacdo continuada de professores, como préatica reflexiva
sobre o saber docente. No ensino a distancia o professor tem papel fundamental. Para o professor
tutor que atua no ensino a distancia é necessario base pedagogica e metodoldgica, assim como
novas habilidades e competéncias que atendam as exigéncias desta modalidade de ensino.
Dominios das novas tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICs) e capacidade de
potencializar a interacdo dessas tecnologias no campo educacional sdo alguns exemplos que
devem ser contemplados na formacéao desse profissional para que ele responda as necessidades da
demanda em que atua. Para isso, a matriz curricular do curso deve contemplar essas necessidades.
Para atuar nos cursos de pedagogia do ensino a distancia o profissional precisa ter formagéo na

area pedagdgica. Aqui iniciamos nossa problematica.



Apesar da oferta de educagdo na modalidade a distancia ter sua historia ainda recente no
Brasil, tém-se registro de indmeras experiéncias ofertadas em instituicbes educacionais e
empresariais, tanto no setor publico como no privado.

O ensino a distancia foi criado com a intencdo de ampliar a oferta no ensino superior,
como estabelece o Plano Nacional de Educacdo — PNE (2000, p.74), quando sugere a necessidade
de formacdo de

[...] um amplo sistema interativo de educagéo a distancia, utilizando-o, inclusive,
para ampliar as possibilidades de atendimento nos cursos presenciais, tanto o0s
regulares como 0s de educacdo continuada, observando as metas estabelecidas
no capitulo referente a essa modalidade de ensino.

A Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia (ABD) define a EAD como uma
modalidade de educacdo em que as atividades de ensino-aprendizagem sdo desenvolvidas
“majoritariamente (¢ em bom ndmero de casos exclusivamente) sem que alunos e professores
estejam presentes no mesmo lugar a mesma hora.”

Ja a Lei de Diretrizes e Bases da educacdo (LDB) de 1996, definiu a primeira politica
para a oferta desses cursos no ano de 1996, ganhando espacos e reconhecimento somente a partir
do ano de 2002.

Segundo Conzalez (2005, p.75) “pesquisas indicam que, dependendo do tipo de curso e da
motivacdo do aluno, o ensino e a aprendizagem a distancia podem ser tdo eficazes quanto o
ensino presencial”. Para o autor a diferenga pode estar no professor/tutor que precisa conhecer as
técnicas de ensino e se tornar um agente motivador da aprendizagem.

Mas, quem forma o professor/tutor para atuar nessa modalidade de ensino? Belloni

(2006, p.79) nos apresenta que

Diretamente relacionada com as inovacOes tecnoldgicas, com as novas
demandas sociais e com as novas exigéncias de um aprendente mais autbnomo,
uma das questdes centrais na analise da EAD, e talvez a mais polémica, refere-se
ao papel do professor nesta modalidade de ensino, chamado a desempenhar
maltiplas funcBes, para muitas das quais nao se sente, e ndo foi, preparado.

Perrenoud (1993, p.140), complementa a afirmacdo de Belloni quando diz que a
profissionalizacdo dos professores adquire grande significado quando da preparacdo das novas

geracdes para uma sociedade complexa, planetaria e incerta. Para este autor “ser professor hoje



em dia significa saber exercer a profissdo em condi¢des muito diversas, utilizando uma
pedagogia diferenciada, exigindo diferentes niveis de competéncias para alunos de diferentes
capitais escolares”.

Pensar a formacdo de professores representa uma preocupacdo para as instituicfes de

ensino na visdo de Placo e Silva (2002, p. 25):

A discusséo sobre a formacao docente é antiga e, a0 mesmo tempo, atual: antiga,
pois, em toda a nossa histéria da Educacao tem sido questionada a maneira como
séo formados nossos professores: atual porque, nos ultimos anos, a formacéo do
professor tem se apresentado como ponto nodal das reflexdes sobre qualidade do
ensino, evasdo e reprovacdo, atual, ainda, por seu significado de ampliacdo do
universo cultural e cientifico daquele que ensina, das necessidades e exigéncias
culturais e tecnolégicas da sociedade.

Para Gatti (1996, p. 6), a profissdo de educador ndo é uma profissdo como as outras: o
servico que ela presta é tdo grande, dificil e decisivo para 0 bem do ser humano, que ela €, de
certo modo, a mais nobre de todas as profissoes, visto que se ocupa do que tornar humano o ser
humano.

Se a funcdo de educar é nobre, entdo a responsabilidade dos cursos que formam esses
profissionais é ainda maior, especialmente nos cursos de pedagogia, que é o foco deste estudo. E
nesta area que se formara o formador. Para atuar nos cursos de pedagogia do ensino a distancia o
profissional precisa ter formagdo na area. Ou seja, ser formado em pedagogia. E aqui iniciamos
nossa problematica. Se o profissional deve ser formado em pedagogia, como ele é formado para
atuar no ensino superior, em especial no ensino a distancia?

Sabe-se que o professor Tutor do ensino a distancia desempenha tarefas que necessitam de
competéncias que Perrenoud (1999 apud CAVALCANTI, 2003) define como a faculdade de
mobilizar e associar um conjunto de recursos ou esquemas mentais de carater cognitivo, socio-
afetivo e psicomotor (saberes teéricos e da experiéncia e a afetividade) com a finalidade de
solucionar com eficacia uma série de situagdes novas.

Gonzales (2005, p. 40), apresenta o perfil dessas competéncias quando diz que

Cabe ao professor tutor mediar todo o desenvolvimento do curso. E ele que
responde a todas as dlvidas apresentadas pelos estudantes, no que diz respeito
ao conteddo da disciplina oferecida. A ele cabe também mediar a participacdo
dos estudantes em chats, estimula-los a participar e a cumprir suas tarefas, e
avaliar a participacdo de cada um. As dlvidas de cada um devem ser divulgadas



a todos os participantes em um ambiente apropriado. Para isso, o professor-tutor
tem que se relacionar constantemente com o0 orientador de ambiente para que
essas mensagens, contendo as davidas dos estudantes sobre o contelido, sejam
trabalhadas e divulgadas em local apropriado [...]. Pode-se também atribuir ao
professor-tutor a responsabilidade de avaliar os alunos sob sua tutela [...].

Percebe-se nas colocacGes do autor a responsabilidade instituida ao professor-tutor,
especialmente quando existe uma previsdo apontada por Moran (2007, p. 20) que “em poucos
anos dificilmente teremos um curso totalmente presencial”. Por isso, caminhamos para novos
contextos de ensino e aprendizagem, que impulsionam mudancas na formacao dos professores,

em especial daqueles que atuardo no ensino a distancia.

OBJETIVOS

Analise das politicas adotadas pelas IES de Santa Catarina na formagéo do professor para

atuar em Educacdo a Distancia.

HIPOTESE

As politicas em uso pelas IES ndo correspondem as necessidades para uma formacao

integral do professor tutor que atuard no EAD.

METODOLOGIA

A pesquisa sera direcionada para o0 universo das instituicdes de ensino superior a distancia
em Santa Catarina, tendo como publico alvo o professor tutor em atividade e em formacéo.
Buscar-se-d0 respostas para como os tutores estdo sendo formados metodologicamente nas
instituicOes atraves de amostragem. Para isso, utilizaremos entrevistas e questionarios, com
perguntas semi-estruturadas.

De cada institui¢do, serdo selecionados trés professores tutores e buscar-se-4 conhecer
desses profissionais: 0 tempo que atuam nos cursos; se conhecem o papel e as competéncias do

professor tutor; em que momento foram formados para atuar nesta modalidade de ensino; como



se d& o processo de educagdo continuada da instituicdo formadora; quais 0s pontos positivos e
negativos do trabalho no ensino a distancia; e quais 0s pontos positivos e negativos que o
académico do curso de pedagogia percebe na formacéo do pedagogo a distancia.

O tempo historico da pesquisa iniciard na década de 1990, com a oferta pioneira de EAD

pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), até os dias atuais.
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