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RESUMO

A tomada de decisdo em medicina faz parte de um processo que tem o médico e o paciente
como foco. A Inteligéncia Artificial (1A) se propGe a desenvolver sistemas que simulem a
capacidade humana de percepcdo de um problema, identificando seus componentes para
resolver problemas e propor/tomar decisdes, usando diferentes algoritmos e estratégias de
tomada de decisdes e um grande volume de dados. Com o objetivo deste estudo foi investigar
os estudos desenvolvidos na pesquisa cientifica brasileira, a nivel de stricto sensu,
relacionados ao emprego de IA na tomada de decisdo na salde, este estudo utilizou-se de
dados secundérios obtidos por meio da BDTD, valendo-se do método de analise sistémica e
de uma pesquisa exploratoria descritiva. Os resultados demonstram que a abordagem de
Sistemas de Apoio a Decisdo Clinica (SADC) com ferramentas de IA é implantada com bases
de dados e especialistas, mas que estudos precisam avaliar o seu desempenho ao longo do
tempo, ou seja, seu impacto nessa area.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial. Apoio a decisdo. Tomada de decisdo. Saude.
Biblioteca digital brasileira de teses e dissertacGes.

1 INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (1A) implica na utilizacdo de um computador para modelar o
comportamento inteligente de IA com a minima intervencdo humana, na resolucdo de
problemas complexos. Com a quantidade sem precedentes de dados disponiveis, aplicacdes de
IA vao se tornar mais Uteis neste contexto. IA, descrita como a ciéncia e engenharia de
maquinas inteligentes, nasceu oficialmente em 1956 (HAMET; TREMBLAY, 2017).

Na salde, um campo complexo, a tomada de decisdo faz parte do processo dos
profissionais, apds colher e avaliar dados sobre um determinado paciente. Sdo propostas
hipoteses diagndsticas, que sdo avaliadas e indicam a necessidade de ter novas informagdes
sobre 0 caso ou a realizacdo de exames complementares que permitam eleger a melhor opcao
na solucdo do problema. IA é um ramo da ciéncia da computacgdo que se propde a desenvolver
sistemas que simulem a capacidade humana de percepcao de um problema, identificando seus
componentes para, com isso, propor/tomar decisdes, por meio de algoritmos e estratégias de
tomada de decisao e grandes volumes de dados — big data (LOBO, 2017).

O objetivo deste estudo foi investigar os estudos desenvolvidos na pesquisa cientifica
brasileira, a nivel de strictu sensu, relacionados ao emprego de IA na tomada de decisdo na
salde. Este estudo utilizou-se de dados secundarios obtidos na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertacbes (BDTD), por meio de uma revisdo sisteméatica e de uma pesquisa
exploratdria descritiva. As revisdes sistematicas sdo particularmente Uteis para integrar as
informagdes de um conjunto de estudos realizados separadamente sobre determinada tematica
(SAMPAIO; MANCINI, 2007).

Constatou-se, principalmente, os estudos encontrados apresentam como resultado
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solugdes/ferramentas que envolvem 1A para a tomada de decisdo na saude. Por outro lado,
sentiu-se falta de estudos relacionados ao impacto dessas solucBes/ferramentas baseadas em
IA no processo de decisdo na salde. Apos esta introducdo, apresenta-se o referencial tedrico
sobre IA. Na sequéncia apresenta-se os procedimentos metodoldgicos utilizados, bem como a
organizacdo e apresentacdo da andlise dos dados coletados. Ap0Os, encontram-se as
consideracdes finais da pesquisa, bem como suas limitagcfes e sugestbes de pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A expressdo “inteligéncia artificial” € um produto de uma conferéncia académica
organizada por John McCarthy no Dartmouth College, em 1957, considerado um dos
pioneiros nos estudos da area e definiu a IA como a ciéncia e engenharia de fazer maquinas
inteligentes, especialmente programas de computador inteligentes (CHANDRASEKAR,
2014). 1A é a parte da ciéncia da computacdo voltada para o desenvolvimento de sistemas de
computadores inteligentes, que apresentam caracteristicas as quais associa-se com a
inteligéncia no comportamento humano, como compreensdo da linguagem, aprendizado,
raciocinio, resolugéo de problemas (BARR; FEIGENBAUM, 1981).

Marvin Minsky, um dos expoentes da IA, acha que é s6 questdo de tempo para as
maquinas ndo so atingirem as capacidades humanas, mas mesmo ultrapassa-las. Para Minsky,
“cérebros sdo computadores formados de carne” (MINSKY, 1968). A IA é a ciéncia e a
tecnologia de construcdo de maquinas inteligentes, especialmente programas de computador.
Relaciona-se com o uso de computadores para o entendimento e a exploracdo da inteligéncia
humana, ndo se limitando, porém, a métodos biologicamente observaveis (MCCARTHY;
HAYES, 1969).

J& Searle, que é um dos maiores criticos desse modelo de 1A, argumenta que quando
um computador realiza uma tarefa que também é realizada por um humano, ele a realiza de
maneira totalmente diferente, ja que aquele ndo possui consciéncia nem compreensao acerca
do que estd executando (SEARLE, 1980). Além de compreender, a IA busca construir
entidades inteligente (RUSSELL; NORVIG, 2013). O objetivo de IA, durante o seu
desenvolvimento, sempre foi um algoritmo que aprende, de maneira simples, com capacidade
sobre-humana em ambientes desafiadores (SILVER et al., 2017).

2.2 TOMADA DE DECISAO NA SAUDE

Na saude a literatura cientifica é a principal fonte de alimentac&o da prética da MBE,
que precisa ser complementada por evidéncias locais, baseadas na préatica individual e na
tomada de decisdo clinica do campo de atuagdo (HURWITZ; SLAWSON, 2010). A
incorporagdo das evidéncias na pratica clinica € o apoio a decisdo baseado em computador
para trazer elementos das evidéncias relevantes para os profissionais de saude no atendimento
(KORTTEISTO et al., 2014).

Sistemas projetados para fornecer auxilio direto a tomada de deciséo clinica, podem
permitir que dados de um paciente especifico sejam combinados com uma base informatizada
de conhecimentos (evidéncias médicas), fornecendo avaliagcbes ou recomendacdes especificas
do paciente para dar suporte ao profissional em suas decisdes clinicas (SIM et al., 2001;
TRIVEDI et al., 2009). O apoio a decisdo pode melhorar a qualidade do atendimento e ajudar
a evitar erros no trabalho clinico, melhorando assim a seguranca do paciente (KORTTEISTO
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etal., 2014).

Para Lobo (2017) a tomada de decisdo na medicina é a proposicdo de hipoteses
diagndsticas sugeridas pelo médico apos colher e avaliar dados sobre os problemas de saude
de um paciente. Sistemas de Apoio a Decisdo Clinica (SADC) podem assistir o profissional
nesse processo de tomada de decisdo. Lobo (2017) destaca a IA na salde com o uso de
computadores que, analisando grandes volumes de dados e seguindo algoritmos definidos por
especialistas na matéria, podem propor solugcfes para problemas médicos. A seguir, na secdo
3, encontram-se os procedimentos metodoldgicos utilizados neste estudo.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atender ao objetivo proposto nesse estudo, o método possui abordagem
qualitativa, com objetivo exploratério e descritivo. Foi realizada uma revisdo sistematica, cuja
coleta de dados apoiou-se em informag6es secundarias. As revisdes sistematicas integram as
informacBes de um conjunto de estudos realizados separadamente sobre determinada
(SAMPAIO; MANCINI, 2007).

Assim, foi realizada uma busca na BDTD. O sistema iniciou em 2002 e tem por
objetivo concentrar teses e dissertacdes defendidas em todo o Pais e por brasileiros no
exterior. A mesma foi concebida e é mantida pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT) no @mbito do Programa da Biblioteca Digital Brasileira (BDB),
com apoio da Financiadora de Estudos e Pesquisas (FINEP) (BDTD, 2019).

A pesquisa foi realizada com os seguintes temos e operadores booleanos: “inteligéncia
artificial”, “apoio a decisdo” OR “tomada de decisdo” e saude. Nao foi aplicado filtro de
campo, deixando esta op¢do como “TODOS” e também se optou por ndo delimitar um
periodo especifico de busca, dessa forma ndo foi feito um corte longitudinal. Foram
encontrados 21 documentos na primeira rodada, conforme Figura 1.

Figura 1 — Resultado da busca na BDTD

) 3DTD®

Bt Dipe e Pégina Inicial ~ SobreaBDTD »  Rede BDTD = Acesso Aberfo Brasil  Servigos «

e Tesas o Dissertagies

Termos de busca : "(Todos 03 campos:"inle\igéncia artificial” E Todos 05 campos:"apoio a dacisdo" OR "tomada de decisdo" E Todos os campos:saude)"

Editar a Busca Avancada | Iniciar uma nova Busca Avancada | Iniciar uma nova Busca Basica

Busca: (Todos os campos."inteligéncia arfificial” E Todos os campos:"apoio a decisdo" OR "tomada de decisdo" E Todos os campos:satde)

A mostrar 1 - 20 resultados de 21, tempo de busca: 0.54s

Refinar a Busca Ordenar | DataDescendente v

Fonte: BDTD (2019).

Posteriormente a selecdo, foi efetuada uma leitura dos resumos para identificar os
documentos que realmente estivessem dentro do escopo definido inicialmente. Assim,
restaram 18 documentos: 3 teses e 15 dissertaces. A seguir, na secdo 4, apresenta-se a analise
dos resultados.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para atender o objetivo de investigar os estudos desenvolvidos na pesquisa cientifica
brasileira, a nivel de strictu sensu, relacionados ao emprego de IA na tomada de decisdo na
salde, apresenta-se na Figura 2 o nimero de trabalhos por Instituicdo de Ensino Superior
(IES), onde destaca-se a Pontificia Universidade Catdlica do Parana (PUC-PR) com 5
trabalhos, a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) com 3 trabalhos, a Universidade
de Sao Paulo (USP) e a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) com 2 trabalhos cada.
As demais IES aparecem com 1 trabalho cada.

Figura 2 — Ranking de trabalhos por IES

1 I I

FGV PUC PR UCS UFSC FV UNIFESP UNIFOR USP
Fonte: elaborado pelos autores (2019).

Em relacdo ao nivel dos trabalhos, a partir da identificacdo das instituicdes, verificou-
se que dos 18 trabalhos selecionados, 15 trabalhos sdo a nivel de mestrado e 3 de doutorado,
conforme Figura 3. Além do nivel dos trabalhos, verificou-se uma dispersdo quanto a
producdo anual de trabalhos. A partir de 2001, ano que foi identificado o primeiro estudo, ha
anos em que ndo houve nenhum trabalho, enquanto que os anos em que houve maior
producéo, foram publicados 3 trabalhos, conforme pode-se visualizar na Figura 4.

Figura 3 — Nivel dos trabalhos

15

3

DOUTORADO MESTRADO

Fonte: elaborado pelos autores (2019).
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Figura 4 — Quantidade de trabalhos por ano
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Fonte: elaborado pelos autores (2019).

Oliveira (2001) é o primeiro trabalho selecionado. Para ela, 0s sistemas de
informagdes sdo instrumentos vitais para estabelecer as politicas voltadas a resolucdo de
problemas de satde. Em seu trabalho, aplicou técnicas estatisticas, através do Teste do Qui-
Quadrado e Data Mining do processo KDD (Knowledge discovery in databases), com o
objetivo de detectar as variaveis associadas a mortalidade infantil mortes e gerar regras de
classificacdo que visam tracar o perfil dos recém-nascidos em risco de 6bito no primeiro ano
de vida. Os resultados revelam a associacdo estatistica das variaveis socioecondmicas e
bioldgicas com 6bito; as regras de classificagdo permitem tracar o perfil dos recém-nascidos
gue devem receber assisténcia eficaz e auxiliar o processo de tomada de deciséo, contribuindo
para a reducédo da mortalidade infantil.

Em seguida, o trabalho de Guedes (2005) abordou a importancia de transformar dados
em informagBes oportunas e precisas para subsidiar a gestdo. Analisa o caso de
implementacdo de um SADC, pioneiro desenvolvido e implementado num Centro de
Diagnosticos Médicos de Sdo Paulo e fundamenta-se em quatro grandes grupos de fatores:
tecnologia da informacdo, sistemas de inteligéncia artificial e do conhecimento, recursos
humanos e contexto organizacional. Guedes destaca a importancia do alinhamento estratégico
e apresenta os resultados positivos que dele se pode esperar.

Quadros (2006) apresenta uma proposta de um SAD na area da satde que auxilie o
profissional no diagnostico das principais deficiéncias nutricionais do pds-operatorio de
cirurgia bariatrica. Para implementacdo deste sistema foram utilizadas Redes Bayesianas
como ferramentas. Comparado com o padrdo elaborado por uma junta formada por quatro
especialistas na area de nutricdo, a taxa de acertos do sistema em relacdo ao padréo foi de
100% para todos os diagndsticos nutricionais. Quadros conclui que é vidvel a utilizacdo deste
SAD durante o acompanhamento nutricional de pacientes submetidos a cirurgia bariatrica e
que Redes Bayesianas é uma ferramenta eficaz para a reprodugdo do conhecimento de
especialistas quando existem diversos dados, que representam diferentes valores, envolvendo
a definicdo de um diagndstico.

No mesmo ano, Peixoto (2006) desenvolveu um SADC e uma base de conhecimento,
validada por especialistas, para a simulagdo dos diagndsticos de pacientes fisioterapéuticos na
coluna vertebral baseados em exames ortopedicos. Foram identificados os fatores que podem
caracterizar os possiveis diagnosticos, formando uma base de conhecimento. Também foi
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produzido um padréo e realizada a simulacéo dos diagndsticos chegando a uma sensibilidade
de 0,978, ou seja, muito proximo de um, sendo este resultado considerado extremamente
satisfatorio. Como contribuico, Peixoto distribuiu o sistema e a base de conhecimentos para
todo o meio académico e da area de Fisioterapia brasileira, com o0 intuito desses
profissionais/académicos auxiliarem no crescimento e na continua validagdo desta base de
conhecimento.

Também no mesmo ano, Lima (2006) utilizou-se de um Sistema Especialista baseado
em uma técnica de Inteligéncia Artificial - Rede Bayesiana, num SADC para a elegibilidade
em Atencdo Domiciliar, pois os critérios para essa definicdo ndo eram padronizados no Brasil.
O sistema foi desenvolvido tendo como base a tabela para classificacdo para elegibilidade da
Associacdo Brasileira de Empresas de Medicina Domiciliar. O sistema desenvolvido
apresentou 85% de taxa de acerto, quando comparado com os 40 casos do padrdo
estabelecido, diminuindo a inocorréncia de erros dos profissionais envolvidos no julgamento
para elegibilidade.

Gurgel (2007) percebendo a transi¢cdo das primeiras solugdes desenvolvidas para a
Inteligéncia Artificial na Medicina, unicamente baseadas no conhecimento do especialista,
para a era dos dados, avaliou a Mineragéo de Dados como meio para conceber um SADC que
auxilie o processo decisorio na Medicina, especificamente na Cardiologia Infantil. Como
técnicas de IA aplicou: Arvores de Decisdo e Regras de Classificagdo, para descricio dos
dados; e Redes Neurais Artificiais, para construcdo de classificadores. O resultado obtido foi a
classificacdo dos pacientes como saudaveis ou doentes em relacdo a doencas cardiacas,
através de dados de exames de ecocardiogramas e identificacdo, entre os novos pacientes da
clinica, e sem a ajuda dos dados de exames clinicos, aqueles mais graves, com alto potencial
de serem submetidos a alguma cirurgia cardiaca. Entre os potenciais beneficios, estdo o maior
entendimento da salde cardiaca da populacgdo, a utilizacdo dos classificadores construidos,
para servir como uma segunda opinido médica no momento do diagndstico e para dar
prioridade de atendimento aos pacientes mais graves e com o0 auxilio dessas ferramentas, haja
uma melhoria do servi¢co médico prestado.

Hanisch (2008) em seu trabalho visou implementar um SADC com a finalidade de
auxiliar os profissionais da area da saude na tomada de decisdo quanto ao inicio do desmame
dos pacientes em ventilagdo mecénica (VM). O sistema foi modelado aplicando a técnica de
IA de Rede Bayesiana. A base de conhecimento desse sistema foi construida a partir da
literatura e de 120 casos. Foi elaborado o padréo-ouro (PO), com 53 relatos de casos: 40
relatos foram avaliados por 5 especialistas na area de intensivismo e 13 casos foram reais.
Hanisch considera o aplicativo um recurso promissor, principalmente quando associado ao
prontudrio eletrdnico do paciente.

Zanet (2009) prop6s construir um software de computador que auxiliasse 0 processo
de interpretacdo, de diagndstico radiografico e pedagdgico das alteracdes 6sseas do complexo
maxilo-mandibular. Foi construido um banco de dados e para validagcdo do software foram
selecionadas 20 radiografias de lesdes dsseas, 12 cirurgiGes-dentistas (6 especialistas e 6
generalistas) participaram da metodologia. Zanet concluiu que o nivel de conhecimento entre
especialistas e clinicos generalista ndo interferiu no resultado final da utilizacdo do software.
O software possui aplicabilidade no processo de decisdo clinica por meio das ferramentas de
identificacdo das caracteristicas radiograficas e aplicabilidade pedagdgica como meio
colaborativo na construcédo de hipoteses diagndsticas.

Mendes (2009) abordou o0s investimentos escassos na area de enfermagem em P&D no
campo da IA. Destacou que esse atraso se reflete em atraso no processo de tomada de
decisbes. Em sua pesquisa, Mendes objetivou trazer o estado da arte em inteligéncia artificial
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focado em raciocinio baseado em casos e sua aplicacdo na sistematizacdo da assisténcia de
enfermagem. Foi criada uma base de casos para futuras pesquisas. Apresentou como resultado
uma ferramenta computacional para a area da saude, empregando uma das técnicas de
inteligéncia artificial, Raciocinio Baseados em Casos. Os resultados foram satisfatdrios
devido ao alto indice de aprovacdo nos quesitos confiabilidade, funcionalidade, usabilidade e
eficiéncia conforme as normas ISO/ABNT de qualidade em software.

Tetzlaff (2009) apresentou um SADC para que o profissional da saude possa utilizar
como suporte na sua fundamentacdo da suspeita de ocorréncia de violéncia acometida contra
criangas e adolescentes pela Sindrome de Minchhausen por procuracdo (SMPP). A
construcdo de conhecimento diferenciou a SMPP em relacdo a outras patologias. Na
modelagem utilizando-se diagramas, gerando arvore de decisdo, que foram aplicadas em um
gestor de Sistemas Especialistas.

Tenorio (2011) desenvolveu um SAD, em ambiente web, integrado a um classificador
automatico para reconhecimento dos casos de doenca celiaca. Para a confirmacao da suspeita
diagndstica, é imprescindivel a realizacdo da biopsia do intestino delgado, o padrdo-ouro.
Uma base de dados de retrospectiva com 178 casos clinicos para treinamento foi construida.
Foram utilizadas cinco técnicas de 1A: arvores de decisdo, classificador bayesiano, k-vizinhos
préximos, maquinas de vetor de suporte e redes neurais artificiais, evidenciando um nivel de
preciséo elevado.

Filho (2018) apresentou uma metodologia hibrida de um sistema especialista
estruturado em Redes Bayesianas, abordagem multicritério de apoio a decisdo e IA. No qual,
sdo propostos parametros de entrada para apoio do diagnostico precoce do Diabetes Mellitus
Gestacional, baseado nos sintomas de doencas que se manifestam em concomitancia ou que
surgem oportunizadas pelo ambiente propicio causado com a evolucdo da Diabetes nao
diagnosticada.

Ferreira (2018) em seu trabalho descreve o NICeSim, um simulador disponivel
gratuitamente e de codigo aberto que usa técnicas de aprendizagem de maquina para auxiliar
os profissionais de saude na obtencdo de uma melhor avaliacdo, em termos de prognostico, de
recém-nascidos prematuros em unidades de terapia intensiva neonatal. Os resultados
mostraram que o modelo fornece previsdes que estdo em boa concordancia com a literatura,
demonstrando que NICeSim pode ser uma importante ferramenta de apoio a tomada de
decisdo na pratica clinica. Mais do que isso, 0 método pode ser utilizado como um molde para
a criacdo de solugbes computacionais semelhantes para outros cendarios de interesse que
existam em problemas de dominios diferentes, desde que dados adequados sejam providos.

Mayer (2018) prop6s a validagdo de um sistema especialista aplicado ao suporte do
diagnostico médico de risco metabolico em criancas e adolescentes de 5 a 17 anos, e que
utiliza como ferramenta computacional Redes Bayesianas. Como resultados, o sistema
mostrou um indice de acerto de 70% quando comparado com diagnostico clinico. Além disso,
0 sistema especialista avaliado apresenta um bom valor preditivo, porém necessita de alguns
ajustes e refinamentos para que possa ser implantado e de uma amostra maior de casos para
que os testes finais sejam realizados.

Cardozo (2018) desenvolveu um sistema que agrega ferramentas de biofotogrametria
em conjunto com um Sistema Especialista (SE). O sistema possibilita a utilizacdo de varias
bases de SE diferentes, de acordo com o tipo de avaliacdo que estiver sendo feita. Além de
auxiliar o fisioterapeuta no seu diagndéstico e na escolha do melhor tratamento, a integracao
destes recursos visa proporcionar maior confianca ao paciente, possibilitando melhor
visualizacdo da evolucéo do seu tratamento, por meio de dados quantitativos

Pessoa (2018) desenvolveu um protétipo de software para apoio a tomada de decisdo
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clinica do Fisioterapeuta na elaboracdo do plano de cuidados ao idoso, a partir do uso da
inteligéncia artificial. O Sistema de Informacdo em Fisioterapia (SISFISIO), para a avaliacéo
e validacdo das condutas fisioterapéuticas. Na andlise dos dados, utilizou-se o Modelo
Baseado em Regras para a construcdo do modelo de apoio a decisdo, e o software R para
avaliar as medidas descritivas com a finalidade de validar os protocolos fisioterapéuticos
elaborados pelo sistema. No que tange aos resultados, considerou que este corresponde a uma
importante ferramenta tecnoldgica para o processo de ensino-aprendizagem; e para 0 Servigo
de salde, ao proporcionar um olhar e cuidado mais amplo e integral, além de auxiliar na
tomada de deciséo do profissional de fisioterapia.

Nascimento (2018) desenvolveu uma ferramenta de IA com a aplicacdo de ontologia,
a fim de otimizar o diagnostico precoce da Doenca Renal Cronica (DRC), na Atencgéo
Primaria a Saude. Para tanto, ap6s aquisicdo do conhecimento sobre 0 dominio da doenca foi
modelada a diretriz mundial para a assisténcia do nefropata na forma de um Sistema Baseado
em Regras que a seguir foi implementada manualmente seguindo o modelo 101 para
construcdo de ontologias no software Protégé, um editor de ontologias, tendo como
raciocinador o Hermit para as inferéncias necessarias. A ontologia construida, denominada
ONTODRC caracteriza-se como um SADC que foi validado computacionalmente e numa
amostra de 185 médicos da atencdo primaria do municipio de Jodo Pessoa em dois momentos.
No primeiro foi aplicado questionario para avaliar o conhecimento pré e p6s ONTODRC e no
segundo foi medido a percepc¢do de facilidade e utilidade da ferramenta com o modelo de
aceitacdo de tecnologia (TAM). Nos resultados obteve-se que a ontologia construida possui
capacidade aproximada de responder a 90% dos requisitos levantados e tem capacidade de
levar conhecimento aos usuarios. E esses consideraram a ferramenta Util e facil no seu dia a
dia. Conclui-se que a ONTODRC tem a capacidade de otimizar o diagndstico precoce da
DRC propiciar ganhos humanos, econdmicos e ambientais.

Por fim, Welchen (2019) realizou uma pesquisa com usuarios especialistas de um
Sistema Cognitivo e membros da equipe multidisciplinar de um hospital. Como resultados, a
integracdo do sistema ao processo de decisdo de tratamento em oncologia, ganha-se
velocidade, segurancga, qualificacdo no processo de busca e analise de informacgdes atualizadas
e baseadas em evidéncias, com uma enorme gama de conhecimento, que permitird maior
dedicacdo dos profissionais na interacdo e discussdo do caso com o paciente. Em relacdo a
ferramenta, ndo ficou claro para os profissionais a capacidade de aprendizado, que diferencia
sistemas de IA tradicional de sistemas cognitivos. Os oncologistas revelaram que 0 pouco uso
da ferramenta, devido aos custos envolvidos, repassados aos pacientes, a insercdo manual dos
dados no sistema devido a versdo ndo compreender o idioma portugués, podem ter
prejudicado essa percepcdo se a ferramenta é cognitiva ou um algoritmo inteligente. Ja a
equipe multidisciplinar, fundamental para o processo de tratamento, ndo tem acesso a
ferramenta. Também foram revelados aspectos criticos que podem prejudicar ou facilitar o
uso dessas ferramentas, que elas devem apenas auxiliar os profissionais, a decisdo final
permanecer com o médico e 0 medo de ser substituido por uma IA. Como resultado final foi
apresentado um esquema conceitual que podera ser utilizado como suporte para facilitar o
processo de implantacdo de tecnologias de 1A em organizagdes, principalmente da salde.
Também foram apresentadas percepcdes e contribuicdes que esses sistemas podem trazer para
uma area com tantos “abismos” como a saude brasileira.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi investigar os estudos desenvolvidos na pesquisa
cientifica brasileira, a nivel de strictu sensu, relacionados ao emprego de 1A na tomada de
decisdo na salde. Com base nos autores consultados, propde-se que por ser a IA um assunto
transdisciplinar e que esta se consolidando como uma ciéncia ha a possibilidade de ser
explorado em diversos aspectos.

Porém, as pesquisas apresentadas abordam o desenvolvimento de SADC baseadas em
IA, na area de diagndstico, nos diferentes cenarios e areas da salde apresentadas. E possivel
também identificar que todas os sistemas se utilizam de duas fontes: dados e especialistas.
Assim, podemos concluir que esses sistemas auxiliam os especialistas nas mais diversas areas
da saGde. E possivel destacar como limitacdo desta pesquisa a busca realizada apenas na
BDTD, limitando assim, a proposicao tedrica em relacdo aos autores pesquisados.

O que constatamos também, é que apenas um estudo propds uma valida¢do apds um
periodo de uso desses sistemas. Uma validacdo que pode reforgar os resultados iniciais ou
apontar melhorias/ajustes nos sistemas, de parcerias de dados e especialistas. Mas, isso pode
se justificar por serem trabalhos a nivel de strictu sensu, e a base ndo ser a adequada para o
acompanhamento de pesquisas temporais. Ficando, uma lacuna a ser explorada. N&o se
pretendeu levar a exaustdo, pois devem ter ficado trabalhos a nivel de strictu sensu fora dos
resultados devido aos filtros aplicados, mas consegue-se perceber outra lacuna, que é o
impacto de tecnologias de IA aplicadas no processo de decisdo na salde, tema de apenas um
dos trabalhos.
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