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RESUMO
Visando compreender o que vem sendo pesquisadoasil Bferente ao tema Planejamento
por Cenarios, o presente trabalho tem por objetivealizacdo de um estudo bibliométrico e
sociométrico na plataforma SPELL. Trata-se de undesdescritivo e quantitativo, onde todos
0s artigos publicados até junho de 2016, que ceraid cenarios prospectivos em seu
desenvolvimento, foram analisados e classificadosacbrdo com as seguintes variaveis:
palavras-chave, autores, instituicdes, ano de qagdib, periddicos, qualis do periddico,
natureza do estudo, abordagem e método de pesdil&za. destes fatores que visam
caracterizar a pesquisa, também foram verificad@®ea da pesquisa, 0 nimero de cenarios
desenvolvidos e o tempo de prospeccédo. CaoftvareGephi 0.9.1, foram construidas redes
de interacBes para 0s autores e instituicdes. &fstewm total de 107 artigos em 46 periédicos,
publicados entre os anos de 1988 e 2016. Verifsmopredominancia de estudos empiricos e
qualitativos, onde o método de destaque foi 0 estlelcaso. As redes de interagBes para
autores e instituicbes mostraram-se de baixa damesjcbu seja, tratam-se de redes dispersas
onde poucas relacdes sdo efetivadas.

1 INTRODUCAO

O mercado atual é caracterizado por ser complénarrdco e instavel onde, conforme
Moritz e Pereira (2005), as organizacdes devenr estgparadas para enfrentar ameacas e
aproveitar oportunidades, visando sobreviver eceremm seus segmentos. Desde as escolas de
Fayol e Taylor, as mudancas na area dos negoaiogeddzes, exigindo dos gestores e das
empresas grande capacidade de adaptacao paranaasterem-se competitivas. Para tal, as
mais variadas técnicas que abordam o planejamefrtiégico sdo implementadas, buscando
auxiliar as organizacoes a conhecerem melhor séieata interno e externo, e a elaborarem
suas estratégias (SARTURI; MASCENA, 2012).

Diversas sdo as metodologias utilizadas para gars®iaos processos de tomada de
decisdo, dentre as quais merece destaque, a téenptanejamento por cenarios. A técnica de
cenarios € considerada util e importante no plamejdo estratégico contemporaneo, pois
auxilia na formulagéo de estratégias envolvendatard (SARTURI; MASCENA, 2012). Ou
seja, conforme Moritz e Pereira (2005), essa tacp@mite o desenvolvimento de possiveis
situagOes futuras em que a empresa possa se emcpossibilitando decisbes planejadas que
busquem diminuir ameacas e potencializar oportaieslaAssim, a gestdo que faz uso do
planejamento por cenarios tem capacidade de toet@sdks rapidas, seguras e de qualidade.

Conforme Sarturi e Mascena (2012), os métodos mkrios vém evoluindo, e cada vez
mais sao utilizados seguindo diferentes formasedem/olvimento e aplicagdo. Técnicas e
metodologias sdo adotadas, envolvendo trabalhosabontlagens quantitativas e qualitativas,
caracterizadas em sua maioria como estudos de $aseeys workshops método Delphi,
modelos de previsao de séries, entre outros, tarsiémtilizados na area. Buscando identificar
como e onde 0s cenarios prospectivos vém senddadms, este artigo tem por objetivo geral
caracterizar a producdo académica nacional retegmplanejamento por cenarios. Para tal,
consultou-se a plataforma SPELL, onde os artigesaipordaram de alguma forma cenarios,
entre o periodo de 1988 a Junho de 2016, foransadak de acordo com o ano de publicacao,
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periodico, qualis do periodico, natureza de pesquadordagem, método utilizado, setor,
namero de cendrios e tempo de prospeccao. Visaewtificar e compreender os principais
autores e instituicdes que pesquisam sobre esse tedes sociais foram construidas.

Este artigo encontra-se dividido em cinco secc&s$a primeira, constituida pela
introducdo, a segunda, contendo o referencial dedoi qual aborda o Planejamento por
cenarios, contendo historico, origens, conceitos)ya@sao construidos e seu uso na academia
brasileira. A terceira secdo apresenta 0s procedosemetodoldgicos, onde também sédo
conceituados os métodos abordados, no caso, arhéilia e a sociometria, além de informar
0S passos seguidos para desenvolvimento da peslasquarta secdo os resultados sao
demonstrados através da estatistica descritivaadale da apresentacdo das redes de autores
e das redes de instituicbes elaboradas. Por fiitinaa secédo é formada pelas consideracoes
finais, as quais concluem o trabalho, informam tlgibes sobre a pesquisa e sugestdes de
trabalhos futuros.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 PLANEJAMENTO POR CENARIOS

2.1.1 Historico e origens

De acordo com a literatura, ndo ha um consensecerdgéeao surgimento de estudos
abordando cenarios. Moritz e Pereira (2005) aaedgue, até os anos 20, ndo ha evidéncia da
utilizacdo deste método no ambito do planejamestmtégico. Ja para outros autores, 0s
cenarios prospectivos sao utilizados desde o idasaivilizacdes, pois se trata de um processo
natural da mente do ser humano que busca imagisaiveis futuros considerando as mais
variadas perspectivas (SCHWARTZ, 2000; SARTURI; NOENA, 2012).

Considerando a visdo cientifica, onde o planejampnt cenarios ganha um cunho
gerencial, sua origem ocorreu logo ap6s a Segunear& Mundial, onde a Forca Armada
Americana (FAA) utilizou os cenarios prospectivoso um método de planejamento militar,
visando prever possiveis a¢fes inimigas e fornuiintas estratégias de combate. Herman
Kahn, integrante da FAA foi o responsavel por papzar o planejamento por cenarios como
uma ferramenta para fins comerciais, escrevendortas em seu livroThe Yea2000 (1968),
sobre possiveis maneiras de nagdes hostis fazeserdeutecnologias nucleares (HEIDJEN,
1996; SCHWARTZ, 2000).

Durante as décadas de 50 e 60, Kahn era denominadago” do futuro, migrando
das analises militares para o cargo de pesquigadonsultor dempresa Rand Corporation
Em seus trabalhos, trouxe uma visdo do mundo modeonsiderando variaveis sociais e
culturais no desenvolvimento econdémico e estravediambém foi lider do Instituto Hudson,
onde estudou cenarios que envolviam a sobrevivédas organizacdes em ambientes
turbulentos, abordando assuntos como: novas tegiaslovalores sociais e produtividade,
novas fontes de matérias-primas, consideracdescpslientre outros (MORITZ; PEREIRA,
2005).

Mas, foi na década de 70, que Pierre Wack trouMsoodos cenarios para uma nova
dimensdo (SCHWARTZ, 2000). Para contextualizar abdtho de Wack, € necessario
compreender a proposta de Jan Choufoer, entdoestantdr de fabricacdo da Royal Dutch
Shell, empresa petrolifera europeia popularmentdexda por Shell. Choufoer questionou
um principio basico do setor do petréleo. Sua gséigeBaseava-se em construir unidades
adicionais de cragueamento, visando aumentar aigéiodde produtos mais leves, como por
exemplo, a gasolina, e reduzir as vendas de Olabustivel. Em sua viséo, os produtos leves
e médios, apesar de terem um processo de prodwgidaano que os pesados, poderiam ser
vendidos a um preco mais elevado que compensarngasiss e traria lucro, além de estes
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produtos dificilmente apresentarem substitutos aorates no mercado. Em contrapartida, os
combustiveis pesados, como o 6leo combustivel aapis serem produzidos com menores
custos que os leves, apresentam substitutos faweis) o carvdo. Portanto, a “politica de
elevacdo de nivel”’, como ficou conhecida, propunind investimento no processo de
cragueamento, para maior producado dos produtos éeveedios, e por consequéncia, a empresa
teria que deixar de atender uma fatia de clientespcadores de produtos pesados, ideia
consideradas por muitos como chocante, pois roogiatradicional visdo de atendimento a
demanda do mercado (ANSOF, 1997).

Tendo a proposta de Choufoer em mente, o planegati@tegico da Shell no inicio dos
anos 70, Pierre Wack, sugeriu através do uso dériosna possibilidade de uma crise no
fornecimento do petroleo. O preco do petréleo n@censiderado um problema, pois se
mantinha constante, mas na visdo de Wack e seegaspla Organizacdo dos Paises Produtores
e Exportadores de Petréleo (OPEP), vinha se fogat e dando indicios de que forneceria
petréleo de acordo com suas reais necessidades,Asdendéncia prevista era de que os
precos seriam drasticamente aumentados, podendarchel2 dolares, ou seja, 10 dolares a
mais do preco de mercado. Em outubro de 1973,exoprdo petrdleo dispararam, chegando
em 1979 a 37 dolares o barril. Com isso, a idei€li@ufoer ganhou sustentacdo, pois com o
aumento do prec¢o do barril, 0 preco dos produtesslelerivados do petréleo aumentariam
ainda mais, por ndo apresentarem produtos substitebrtanto, a diferenca entre o preco de
venda dos produtos leves em comparagao aos pedamns,ainda maior, justificando o
investimento no processo de craqueamento como uopagia altamente lucrativa (ANSOF,
1997; HEIDJEN, 1996; SCHWARTZ, 2000).

Portanto, foi através da prospeccéao de cenarioa @lnell se tornou uma das empresas
petroliferas mais lucrativas, pois estava prepapatia agir enquanto suas concorrentes foram
pegas de surpresa (SCHOEMAKER, 2002). Inclusivie frartir deste momento que, segundo
Moritz e Pereira (2005), o termo “Planejamento @enarios” ficou conhecido no mundo dos
negocios.

Mintzberg et al (2000) afirma que, com o artigorgs@or Wack em 1985, relatando o
ocorrido com a empresa Shell e a crise do petréla@deresse pelo planejamento por cenarios
cresceu rapidamente, gerando um aumento nos estad@sonados a area, com grande
expansao em todo o mundo a partir dos anos 90 el#gélo, 0 planejamento por cenarios vem
sendo cada vez mais abordado por pesquisas acadéenidilizado por organizagcdes como
instrumento importante de gestao estratégica (M@RPEREIRA, 2005).

2.1.2 Conceituando planejamento por cenarios

Conforme Marcial e Grumbach (2002), as pessoasaadat desenvolvimento de
cenarios desde o inicio da humanidade, onde sealatsavés de “previsdes do futuro”,
amenizar riscos envolvidos nos mais variados psosede tomada de decisdes. Ansof (1997),
explica que a mente de cada individuo tende alug&irias com base no passado, relacionando
variaveis importantes com a realidade e o futuescrevendo as pessoas como “planejadores
naturais de cenarios”.

A palavra “cenario” vem do grego, e é definida cdemnjunto das vistas e acessorios
que ocupam o palco”. Refere-se basicamente a pedastro, compostas por cenas trajetorias
e autores (MORITZ; PEREIRA, 2005; AURELIO, 2018%€enario”, na forma de expresséo, é
muito usada no ambito dos negdcios e, segundo AmMA997), pode ser conceituada em pelo
menos trés formas. Na primeira, o termo é sinérdemoonjuntura, podendo ser exemplificado
como uma discussao referente ao comportamento rifeveia macroecondmicas. Em sua
segunda definicdo, é vista como uma técnica dagé@ea longo prazo, citando o trabalho de
Kuhn e, por altimo, é descrita como técnica de isé&vde curto ou médio prazo.
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Para Schwartz (1996), os cenarios sao vistos cogtaumentos para ordenamento das
percepc¢des dos individuos em relacéo a futurosatieos. Ou seja, ao se construir cenarios,
0 objetivo ndo é “prever o futuro” determinando tex@ente o que ird acontecer, mas sim
abordar variadas situacdes possiveis de ocorreiisando tomar decisdes estratégicas
plausiveis para cada um desses cenarios. Gode®)(@98lica que a técnica de cenarios € uma
descricéo coerente do que pode ocorrer em uma&dduao futuro e da forma com que o0s
acontecimentos irdo se encaminhar para passatudg@ presente para a futura.

Portanto, cenarios sdo ferramentas poderosas gweeon alternativas possiveis de
futuro através de historias plausiveis (GODET, 2086gundo Godet (1993), uma previsao €
uma projecao, pois envolve a probabilidade de éocra no futuro. Em contrapartida,
Cornelius et al (2005), diferencia cenario de @m&wvi Para esse autor, 0S cenarios nao sao
projecdes, mas sim histdérias coerentes que posisaragontecer.

Enquanto a maioria dos autores unem construcaertiios com o planejamento de
cenarios, outros as separam. Para Mietzner e R&@@4), a construcdo de cenarios considera
as incertezas que cercam o futuro, antecedendocegso de planejamento, sendo este ultimo
explicado como uma metodologia da administracdzadia por gestores para organizarem e
articularem seus modelos mentais, auxiliando o ggsx de decisdo (LOURENCO JR;
OLIVEIRA; KILIMNIK, 2010).

No contexto atual, o ambiente no qual as organee8tao inseridas, é descrito por
Moritz e Pereira (2005) como complexo e instadveld®o ambiente externo e o ambiente
interno sédo afetados diretamente por variaveis camlbura, valores, tecnologia, politicas
governamentais, concorréncia, economia, quest@@ais® demograficas. Assim, exige-se
cada vez mais atencao e habilidades dos gest@asizacionais (MORITZ; PEREIRA, 2005;
SARTURI; MASCENA, 2012). Apesar das divergénciastadas anteriormente, na
conceituacado de cenarios entre 0s principais aitdaearea, observa-se concordancia em
relacdo aos beneficios trazidos pela técnica dé&ricsnao planejamento estratégico. Acredita-
sSe gue 0s cenarios prospectivos auxiliam no procdsstomada de decisdo, permitindo as
organizacdes optarem por decisbes de qualidadedidkes com seguranca e agilidade
(MORITZ; PEREIRA, 2005). Além disso, segundo An§ld97), os cenarios permitem que as
organizacdes se preparem para as mudancas tipcambiente, diminuindo fraquezas e
abracando oportunidades.

Outro aspecto relevante referente a planejamenta@gr@arios € o aprendizado. Para
Ansof (1990), a cultura organizacional se da deméomutua (empresa-individuo), sendo esta
sempre menor que a soma total do conhecimento dwsbros de uma organizagcédo. O
aprendizado organizacional € muito importante, pasraves dele que a organizagdo aprende
com o passado, considerando erros e acertos. Easpyae aprendem com suas experiéncias,
tendem a estar mais preparadas para cenarios seneslhque possam ocorrer, ganhando
vantagem competitiva em relacdo a concorrénciarepamda.

Ansof (1990) descreve que para se garantir um jalaremto por cenarios de sucesso, o
planejador deve criar uma ponte entre a compreengstente na organizacao e as novas visoes
alternativas. O autor descreve que planejar algdnmente novo pode parecer ficcdo para o
pessoal da organizacao e, por outro lado, fornesedrios ja enfrentados pela empresa sao
intteis. O foco estd em encontrar o equilibrioeentconhecido e o novo, portanto, os cenarios
devem ser construidos envolvendo o conheciment@n@acional existente e novas
perspectivas, para assim serem considerados sd@tes e tornarem-se parte da linguagem
institucional. Para Schwartz (2000), o planejame@oiccenarios nada mais € que uma desculpa
estratégica para inserir a aprendizagem organizalcias empresas.
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2.1.3 A construcao dos cenarios

O planejamento por cenarios é um processo de @dera imaginacdo, onde passos
sistematizados e identificaveis devem ser cumpridoprimeira acdo a ser realizada é o
isolamento da decisdo a ser tomada, seguida dickgéio das forgas motrizes, dos elementos
predeterminados e das incertezas criticas. Taisekatlevem ser priorizados de acordo com o
grau de importancia e incerteza (RIBEIRO, 2006).

Segundo Amorim (1997), por se tratarem de posddiks que poderdo ocorrer no
futuro, o numero de situacdes € infinito. Poréngrganizacdes apresentam fatores restritivos,
como capital, tempo e pessoal. Com isso, o nurdei de cenarios deve estar de acordo com
0S recursos da instituicdo. Recomenda-se em t@&no dninimo dois cenarios, pois apenas um
é inviavel, sendo o numero trés o ideal.

Amorim (1997) explica que, quando se opta pordg¥grios, € possivel ter a situacao
“piso”, que € o pior cenario imaginado, o0 meio terthamado de “intermediario”, e a melhor
hipotese, batizada de “teto”. Vale ressaltar qué&éss cenarios devem fazer sentido e serem
capazes de acontecer, apesar de variarem entrédalisa de Schwartz (2000) reforca esse
namero de cenarios, pois o autor indica um cemaeihor, um pior e um diferente do atual.

O desenvolvimento dos cenarios € um processo ondisnpessoas, com visdes
diferentes, devem estar envolvidas, de preferéteitodos os setores da organizagéo. E um
processo que nao pode ter hora para comecar né&arapais se tiver, esta fadado ao fracasso.
O uso dos cenarios deve se tornar um processtugigtial, de consenso geral, onde pontos
criticos e gargalos séo discutidos, e ideias famanformais devem ser estudadas para que se
tornem plausiveis de ocorrerem. Com paciéncia geperanca, a cultura de cenarios deve ser
fomentada, para que se torne um aprendizado em gANSOF, 1990).

A fim de guiar o processo de elaboragédo de cenaiiatsres renomados da area de
planejamento estratégico propde meétodos para elghor de cenarios (SARTURI;
MASCENA, 2012). O método de Godet (1993) apresseitaetapas, sendo estas: delimitagdo
do sistema e do ambiente; andlise estrutural dtensés e do ambiente; selecdo dos
condicionantes do futuro; geracdo de cenariosrat®os; testes de consisténcia, ajustes e
disseminacgédo; opcdes estratégicas e planos dearagéio estratégica. No método de Schwartz
(1996), sao oito as etapas a serem cumpridasifidagfio da questdo principal; identificacdo
das principais forcas do ambiente local; identdéma das forcas motrizes; ranking por
importancia e incerteza; selecdo das logicas do&rios; descricdo dos cenarios; analise das
implicacdes e opcoes; selecédo dos principais iddies e sinalizadores.

2.1.4 Planejamento por cenarios no Brasil

Os primeiros trabalhos académicos que trazem adelsemento de cenarios no Brasil
sdo do Instituto Universitario de Pesquisa do Ridldneiro (luperj), do professor Henrique
Rattner e de Hélio Jaguaribe, dos anos de 197® &9I089, respectivamente (MORITZ;
PEREIRA, 2005).

A utilizacao prética dos cenarios no Brasil pelaganizacdes é recente (MARCIAL,
GRUMBACH, 2002). Conforme Moritz e Pereira (20089, primeiras instituicbes brasileiras
a fazerem uso do planejamento por cenarios fordatbras, o BNDES, a Eletrobras e a
Eletronorte, por volta dos anos 80. O proprio gowdederal, através da sua Secretaria de
Assuntos Estratégicos (SAE), desenvolveu estudesrggsultaram em 1997 nos “Cenarios
Extrapolatérios do Brasil em 2020” e “Os cenariesajados para o Brasil”, em 1998
(BUARQUE, 2003).

Em estudo bibliométrico realizado por Pereira €28l5), que buscou, dentre outros
objetivos, verificar a quantidade de publicacddsremtes ao uso de cenarios em importantes
periodicos disponiveis na baSeopus verificou-se que o Brasil ficou em segundo lugar
namero de artigos publicados. Apesar disso, ardigté&m relacdo ao primeiro colocado foi
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grande. Assim, o planejamento por cenarios podem®iderado um campo em expanséao e a
ser explorado no Brasil, pois de acordo com Peetigh (2015), € uma pratica necessaria para
diminuir incertezas advindas do ambiente turbuletgual as empresas se encontram.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este artigo apresenta uma pesquisa de naturerzatedarater descritivo, pois segundo
Gil (2010), uma pesquisa € descritiva quando segetiob do estudo busca descrever
caracteristicas de um determinado fendmeno ou ag@wl descrevendo determinada realidade.
Os métodos utilizados foram o bibliométrico e oimmétrico, portanto a abordagem da
pesquisa é classificada como quantitativa. Confoknagljo (2006), um estudo bibliométrico
tem por objetivo compreender o comportamento déigagdes em determinada area atraves
de analises estatisticas, enquanto o sociométridta-se a formacdo das matrizes de
relacionamentos (GALASKIEWCZ; WASSERMAN, 1994).

O conceito de bibliometria € descrito por Aradjdod@) como uma técnica quantitativa
e estatistica que mede os indices de producaalssiEminacdo do conhecimento cientifico.
Para Guedes e Borschiver (2005), trata-se de Igisneipios empiricos que auxiliam no
estabelecimento da fundamentacdo tedrica da ciéianformacédo, também chamada
“documentacdo”. Figueiredo (1997) informa que alidnibetria apresenta dois objetivos:
analisar a producao cientifica e buscar beneffmié8cos e imediatos para as bibliotecas.

A bibliometria possui trés leis basicas, as gsaidbuscam confirmar neste trabalho,
sendo elas: Lei de Lotka, Lei de Bradford e a leeZipf. A lei de Lotka, também chamada de
Lei do Quadrado Inverso, foi criada em 1926 e seihana ideia de que grande parte da
producéo cientifica de determinada area é prodymdaim pequeno nimero de autores, pois
guanto mais se publica, maior o reconhecimenteetirmhiinado autor na area, facilitando ainda
mais a publicacdo e a escrita do tema abordadonfR@amente, a lei afirma que o numero de
autores que publicaram (n) é inversamente propuwatia (n2). A Lei de Bradford, também
conhecida como Lei da Disperséao, foi utilizada pgeleneira vez em 1934. Esta lei busca o
nacleo e as areas de dispersao sobre um tema emeamo conjunto de revistas de acordo
com a produtividade. A Lei de Zipf, denominada dleiMenor Esforco, formulada em 1949,
baseia-se em medir a frequéncia do aparecimenpaldgras nos textos. Zipf descobriu que
existe uma relacao entre um numero de palavra®dits e a frequéncia de uso destas palavras.
Assim, o0 autor observou que um nimero pequeno téenti@adas palavras é muito usado em
temas especificos, definindo o assunto abordadN{MA2002; ARAUJO, 2006; FERREIRA,
2010).

Para Araujo (2006), os estudos bibliométricos s8sutina importancia para a academia,
pois permitem, através de analises quantitatigestificar e descrever padrées que ocorrem
em areas especificas. Dados como autores maissiabdutividade por autor, elite e frente
de pesquisa, geografia da producéo, impacto daupdodpor autor, ano e periédicos mais
citados auxiliam a compreender o comportamento sdggnentos de pesquisa avaliados,
resultando em trabalhos que fornecem uma visaor@aaca do assunto e detectgapsde
pesquisa.

Dentro da ciéncia da sociometria, a analise dassredciais (ARS) vem sendo muito
utilizada nas mais variadas areas de pesquisaddsaompreender relacdes entre individuos,
através da formacédo de redes. Estas redes sadtuddast por nés que estdo interligados de
acordo com alguma relacdo de conexao, podendmdmiduos, instituicdes, grupos, entre
outros (SILVA et al, 2006). Berger e Luckman (198@ymam que na academia, a rede de
autores auxilia a entender a relacao entre avitoestantes de determinada area, influéncias
e mudancas paradigméticas, auxiliando a compreecol®o se d4 o conhecimento em
determinado segmento e como esta area esta saaialowastituida.
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A metodologia de analise de rede de autores éaast@ complementar a bibliometria,
pois segundo Silva et al. (2006), a formacao destdes permite uma visdo ampla dos grupos
de pesquisadores, instituicbes e grupos que pesgqusbbre determinado tema. Ainda,
conforme 0 mesmo autor, as redes de co-autoridy@enthamadas de redes de cooperacao
cientifica, contribuem para a analise dos estuddsimétricos, onde o intuito € conhecer e
classificar producgdes cientificas.

Neste trabalho, a base de dados que serviu con®dos artigos analisados para este
estudo foi a plataforma SPELL, caracterizada paesantar periédicos de referéncia e
pertinentes relacionados a area de administrac@aalgardam o tema de estudo, no caso o
planejamento por cendrios. Em um primeiro acegsdataforma, no dia 14 de maio de 2016,
pesquisou-se a palavra “cenarios”, obtendo-se uat tie 244 artigos, distribuidos em 78
periodicos. Apdés isso, cada artigo foi analisa@dscdrtando-se aqueles que nao se incluiam na
area de planejamento estratégico. Foram selecierid@bartigos em 46 periddicos. Assim, a
técnica de coleta de dados realizada foi a andtisemental e a técnica para a analise desses
dados foi caracterizada como estatistica desc(itivdR, 2005).

Através do Excel, uma planilha foi criada pararacterizacao dos artigos. As variaveis
utilizadas na analise bibliométrica foram: palawhave, autores, instituicbes, ano de
publicacdo, periddicos, qualis do peridédico, natardo estudo, abordagem de pesquisa e
método de pesquisa. Informacgdes extras, como nimheerenarios elaborados, area de pesquisa
e tempo de prospeccdo também foram avaliadas tiggsague as apresentavam no intuito de
fornecer dados sobre o que vem sendo utilizaddam@jamento por cenarios. Com a utilizagéao
do aplicativo Wordle, foi possivel construir umavemn de palavras, a qual apresenta as
palavras-chave utilizadas com mais frequéncia paftigos analisados. A fim de identificar
principais autores e instituicbes, bem como susmdgdes, foram desenvolvidas as redes
sociais. Gsoftwareutilizado para construcéo das redes foi o0 GegghilO.

4 APRESENTAQAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo sdo apresentados os resultados refedeanalise dos artigos obtidos na
plataforma SPELL que abordam de alguma forma enc@atiedo o planejamento estratégico
envolvendo cenarios. Referente ao numero de autar€sgura 1 informa quantos autores
participaram da construcdo de cada artigo.

Figura 1 - Numero de autores por artigo
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Fonte: Elab@agropria.

Observando a Figura 1, verifica-se uma grande glsat# de artigos escritos por um ou
dois autores, enquanto apenas dois foram elaboposeis autores. A porcentagem de um
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autor ficou em 28%, dois autores 32,7%, trés astbéeB%, quatro autores 15%, cinco autores
5,6% e seis autores 1,9%.

A producéo de artigos verificada neste estudo vagitire o ano de 1988 e a primeira
quinzena de junho de 2016. A Figura 2 informa aajdade de trabalhos publicados em cada
ano.

Figura 2 - Ano de publicacao
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Fonte: Elaboracéo propria.

Identifica-se um pico de produc¢&o abordando ces@aoano de 2008, com um total de
12 artigos. O ano de 2011 teve 11 publicacdes,idegle 2010 e 2013, cada um com 10
publicagbes. Entre 1988 e 2006, a quantidade dgpsrabordando o assunto era pequena,
variando entre zero e quatro artigos. O ano de 2api€senta apenas dois artigos publicados,
mas vale ressaltar que esta pesquisa considernasapgigos até junho deste ano, podendo
este niumero aumentar significativamente.

A Tabela 1 apresenta quais o0s periddicos que aublit os artigos avaliados bem como
a frequéncia de publicacdes.

Tabela 1 - Frequéncia de publicacao por periodico

PERIODICO Numero  Frequéncia
de Percentual
Artigos (%)
Administracao Ensino e Pesquisa 1 0,93
BASE - Revista de Administracdo e Contabilidade d&JNISINOS 1 0,93
Caderno Virtual de Turismo 1 0,93
Contabilidade, Gestdo e Governanca 2 1,87
Contextus - Revista Contemporanea de Economia e Gés 1 0,93
Desenvolvimento em Questéo 1 0,93
Future Studies Research Journal Trends and Strategs 13 12,15
Gestéo & Regionalidade 2 1,87
Organizacdes & Sociedade 1 0,93
Organizagdes Rurais & Agroindustriais 3 2,80
Pensar contabil 1 0,93
PODIUM Sport, Leisure and Tourism Review 1 0,93
RACE Revista de Administracao, Contabilidade e Ecommia 2 1,87
RAC-Eletrénica 1 0,93
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RAE-eletrdnica 1 0,93
RAUNP - Revista Eletrdnica do Mestrado Profissionaém Administracédo da 1 0,93
Universidade Potiguar

Reuna 2 1,87

Revista ADM.MADE 2 1,87

Revista Administracdo em Dialogo 2 1,87
Revista Alcance 3 2,80

Revista Brasileira de Estratégia 1 0,93
Revista Capital Cientifico - Eletrdnica 1 0,93
Revista de Administracédo 15 14,02

Revista de Administracdo Contemporanea 1 0,93
Revista de Administracdo da UFSM 1 0,93
Revista de Administracdo de Empresas 2 1,87
Revista de Administracdo e Inovacgao 2 1,87
Revista de Administracdo Faces Journal 2 1,87
Revista de Administracdo Mackenzie 2 1,87
Revista de Administragcdo Publica 7 6,54
Revista de Ciéncias da Administracao 3 2,80
Revista de Contabilidade & Financas - USP 1 0,93
Revista de Contabilidade e Organiza¢fes 1 0,93
Revista de Economia e Administracao 2 1,87
Revista de Gestdo 3 2,80

Revista de Gestao e Projetos 1 0,93
Revista de Gestdo, Financas e Contabilidade 1 0,93
Revista do Servi¢co Publico 3 2,80
Revista Eletrénica de Administracao 1 0,93
Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa 2 1,87
Revista Gestdo & Tecnologia 1 0,93
Revista Ibero-Americana de Estratégia 2 1,87
Revista Organizacdes em Contexto 1 0,93
Revista Universo Contébil 2 1,87
Turismo em Analise 3 2,80

Turismo Viséo e Agéo 4 3,74

Fonte: Elaboragéo propria.

A Tabela 1 apresenta os 46 periddicos que publitara artigos avaliados neste
trabalho. Destaque para o grande nimero de pubéisagobre esse tema pelos periddicos
Revista de AdministracdoFature Studies Research Journal Trends and Strasegpom 15 e
13 artigos, respectivamente. A Revista de Admiagsto Publica obteve frequéncia
consideravelmente alta, de 6,54%, quando compaaacaioria, devido aos 7 artigos
publicados. As demais apresentam de uma a quablecg@edes cada. Portanto, verifica-se a
confirmacdo da lei de Bradford, onde uma minoria miodicos apresentou grande
produtividade de artigos referentes ao tema abordad

Ainda, referente aos periédicos apresentados, ardig informa a frequéncia de
publicacbes de acordo com o Qualis dos mesmos.
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Figura 3 - Quantidade de artigos por Qualis
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Fonte: Elaboracao propria.

Pode-se dizer que a maioria dos artigos, no tOta@contra-se entre os periédicos com
Qualis B2, B3 e B4. Dentre estes, encontram-se@isgp@ridodicos com mais publicacdes como
foi dito anteriormente. O periddico Revista de Adistracdo estd classificado como B4,
enquanto o periddicButure Studies Research Journal Trends and Stresegpresenta Qualis
B3. Isto pode explicar a grande frequéncia em B3.eApenas seis artigos encontram-se em
B5, sete em B1 e 14 em A2. Nenhum periédico comi®QAa foi encontrado.

Com relacao ao idioma dos artigos, apesar de es@&reuma plataforma de trabalhos
nacionais, 2 foram escritos em espanhol, 10 en@sn@ tanto em inglés como em portugués,
e a grande maioria, com um total de 93 artigosnfioelaborados em portugués. De acordo
com a Figura 4, 79% dos estudos analisados apaesemdtureza empirica, enquanto 21%
foram classificados como de cunho tedrico.

Figura 4 - Natureza dos estudos

m Empirico
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orfte: Elaboracao propria.

Cada trabalho foi analisado de acordo com a abermdag o método de pesquisa.
Referente a abordagem, apenas 30 artigos informsuwanclassificacdo, cabendo aos autores
classificarem os que nao foram informados confoomeontetdo. A Figura 5 mostra a
distribuicAo das porcentagens referentes ao nunggEroartigos classificados como:
quantitativos, qualitativos e quali/quanti.

Figura 5 - Porcentagem de artigos de acordo cono@agem de pesquisa
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Faniigaboracédo prépria.
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Através do grafico acima, identifica-se grande ¢dade de artigos com abordagem
qualitativa. Neste tipo de artigo, os cenarios ag@ir@sentados como histdrias, onde hipbteses
de acontecimentos séao descritos. Nos de carateasp@iantitativos, modelos probabilisticos
e modelos de previséo de séries futuras sdo osutiledados. Nos estudos classificados como
qualitativos e quantitativos, geralmente os modejesntitativos sdo utilizados para prever
dados (tais como comportamento de precos, demaretalas, custos, entre outros) e
posteriormente cenarios sao descritos de maneabktajiva, fazendo uso das informacoes
provenientes da etapa quanti.

Quanto ao método de pesquisa, apenas 26 artigaga®i explicito o método adotado,
cabendo aos autores classificarem os demais. Feramontrados os seguintes métodos
utilizados: bibliografico, comparativo, ensaio ieodr entrevista, estudo de caso, ex-post facto,
levantamento survey Na Figura 6 pode-se observar a porcentagem amsagor método
identificado.

Figura 6 - Porcentagem de artigos por método dguisss
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Fonte: Elaboracao propria.

Dos artigos analisados, 65% foram classificadosocestudo de caso, estando dentro
desta porcentagem, trabalhos apenas qualitativo® ¢cambém pesquisas tanto qualitativas
quanto quantitativas (triangulacéo de dados). Gsdné ensaio teorico e estudo bibliogréafico
apresentaram 10 artigos cada um. Adotaram o métedevantamento 9 artigos, 4 foram
realizados de forma comparativa, 3 aderirasur@ey um em formato de entrevista e um ex-
post facto.

De acordo com o tema abordado pelos estudos eowikierificou-se predominancia
na area dos biocombustiveis e do turismo. Tambéreamalestaque as areas envolvendo o
setor publico, pequenas e médias empresas, agstiiadl instituicdes financeiras, hospitais,
empresas de energia elétrica e industrias variddias relacdo a quantidade de cenarios
desenvolvidos, encontraram-se de 2 a 48 cenarids,agrande maioria desenvolve 3, nimero
recomendado pela literatura (AMORIM, 1997). Os terde prospeccéo variou de um semestre
a até 40 anos, tendo maior concentracao a praicartarios entre 5 e 10 anos.

Através do aplicativo Wordle, foi possivel criar amuvem de palavras constituida
pelas palavras-chaves que mais se repetem nossaatigliados. A nuvem pode ser observada
na Figura 7.

11



XVI MOSTRA DE INICIACAO CIENTIFICA,

POS-GRADUACAO, PESQUISA E EXTENSAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ADMINISTRACAO - UCS

Figura 7 - Nuvempmidavras-chaves
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Fonte: Elaboracéoppia através do aplicativo Wordle.

Indo em concordancia com a Lei de Zipf, verificagse a palavra “cenarios” € muito
utilizada, pois a maioria dos artigos a colocou c@alavra-chave. Verifica-se também grande
frequéncia das palavras planejamento, estratégistdg, prospeccdo e futuro. A palavra
turismo também se destacou, justificando o citagkereormente nesta secdo, onde varios
artigos de cunho empirico abordaram o planejam@mtaenarios no setor do turismo.

Buscando identificar os principais autores e ingfites que publicaram na area
abordada pelo estudo bibliométrico, construiramase respectivas redes de interacdes
apresentadas a seguir. Na Figura 8 pode-se idmtdirede de autores.

Figura 8 - Rede de autores
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Fonte: Elaboragédo propria atravéssidtwareGephi 0.9.1.
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A rede apresentada na Figura 8 é formada por 248 @61 lacos. A autoria dos artigos
varia de uma a seis pessoas e sua densidade@8eQu seja, esta € uma rede dispersa, onde
apenas 0,3% das relacdes vem sendo trabalhadasA(@2B, 2015; RIBEIRO, 2015).

Os grandes nés representam o0s autores com maiotidpde de publicagbes e
interacdes, sendo estes: WRIGHT, J.; SILVA, A.; BBER.; FORTE, S.; COSTA, B.; BLOIS,
H.; MORITZ, G. A lei de Lotka explica esse fenbmgeimnde grande parte da producgao
cientifica de determinada area € produzida por equeno numero de autores. Observa-se
grande interacdo entre WRIGHT, J., SILVA, A., e 83 S., portanto estes sdo autores que
trabalham em conjunto em trabalhos envolvendo mnddutras redes de autores de destaque
sao centralizadas por COSTA, B., MORITZ, G., RIBBIRR., e BLOIS, H. O formato da rede
demonstra em sua periferia as redes de autorescor@stentes e conforme é centralizado, o
namero de autores por publicagcdo é reduzido, ermuid-se ao centro as publicacdes
referentes a apenas um ou dois autores.

Na Figura 9, é apresentada a rede formada peltiig@es/empresas as quais 0s
autores dos artigos avaliados possuiam vinculoamento da publicacédo dos trabalhos.

Figura 9 — Rede de instituicbes
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Fonte: Elaboracao pi@dptravés do software Gephi 0.9.1.

A rede presente na Figura 9 é constituida por #end6 lacos e sua densidade é de
0,009, ou seja, poucas instituicdes interagem wo@sas outras, formando pequenos grupos
de pesquisa entre duas ou trés instituicbes (GABARID15; RIBEIRO, 2015).

Observa-se uma grande variedade de instituicoesjo@sentaram artigos avaliados
neste trabalho, nas mais diversas regides doipelissive do exterior, comoEcole des Hautes
Etudes Commercialedo Canada, UTAD, de Portugal, CREI, da FrancaERNda Argentina
e aUniversidad Autbnoma del Estado de Méxido México. Isto demonstra que parcerias
internacionais vém sendo feitas entre as univeds&l@ que o tema cenarios prospectivos é
utilizado amplamente.

Na rede, destacou-se a Universidade de Sao Pawdoal¢m de apresentar grande
quantidade de publicacdes abordando planejamentwepdrios, também desenvolveu muitas
pesquisas com outras instituicdes, tais como: UREMCRUZ, FGV, FAL, UTFPR, ENAP,
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UPM, UFRN, UNICID, FECAP e Unioeste. A Universidaéiederal de Santa Catarina
centralizou trabalhos nessa area, juntamente dOMIBOVE, UPF, Catélica de SC, Univali

e 0 IESGF. Pequenas redes foram formadas poruigeis que geralmente encontram-se
geograficamente préximas, como a UNIVOVE e a ESBMRGS e a Unisinos, UNIVASP e
UFPE, UFBA e UNEB, a Unifor e a UEMA, a UFJF, a Ue¥ UFOP. Em contrapartida, redes
constituidas por instituicbes que se encontram stades e regides distintas também se
formaram. Apesar de a figura apresentar redes lddaracdes entre as instituicdes, muitas
publicaram sozinhas, estando estas dispostas ho ciendiagrama.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com a realizacdo dos estudos bibliométrico e sagfiboo, foi possivel atingir ao
objetivo desta pesquisa, que no caso foi caraatesiproducao nacional referente a técnica de
cenarios, entre o periodo de 1988 e Junho de 0X&tatistica descritiva, resultante da
bibliometria, informou aumento na producao de agigue abordam o tema e a confirmacao
das trés Leis da bibliometria. Os periddicos quésmpablicam na area sdo a Revista de
Administracéo e ¢-uture Studies Research Journal Trends and Strageghcontrando-se a
maioria das publicacdes em periddicos classificatt® B2, B3 e B4. Verifica-se caréncia de
estudos publicados em Al e A2. Quanto a metodqlggeamde parte dos artigos avaliados néo
explicitam em seu conteddo o método e a abordagenpedquisa, o que demonstra a
necessidade de uma melhor escrita sobre a metdaolmglusive para aprovacdo em
peridédicos mais exigentes.

Concordando com a literatura, os estudos que amoogmarios sGo em sua maioria
empiricos e 0 método mais utilizado continua seadestudo de caso, geralmente com
abordagem apenas qualitativa (SARTURI; MASCENA, 201Sugere-se a pratica de
triangulacédo de dados, onde métodos qualitativpgaatitativos sao utilizados, resultando em
cenarios mais consistentes.

Ao contrario do afirmado por Sarturi e Mascena @0&m estudo bibliométrico
considerando cenarios prospectivos, o horizonteeaigo mais utilizado ficou entre 5 e 10
anos, engquanto os autores encontraram a pratiz@ deos. Os mesmo autores informaram a
utilizacé@o de 8 cenarios em grande parte dos artigaliados, enquanto isso, nesta pesquisa, 0
desenvolvimento de 3 cenarios foi 0 panorama naarsun. Com relagcéo as redes de autores
e de instituices, observou-se prevaléncia de jsmipres vinculados a USP com maior
quantidade de publicacdes e também de interacte®etyas instituicoes.

Vale ressaltar que este trabalho considerou apargps que se encontram na
plataforma SPELL, portanto sugere-se o desenvohione€e uma pesquisa bibliométrica
avaliando também publicacBes de outras plataforomesp por exemplo, o Portal Periddicos
CAPES. Assim, pode-se identificar e classificaadgjos referentes aos cenarios prospectivos
a nivel internacional e confrontar os resultadd&lob com os deste trabalho. Outras sugestdes
para procedimentos futuros € a realizacdo de u@gsarconsiderando apenas os artigos que
tem como foco principal a préatica do planejamerdp genérios e também avaliar como os
cenarios prospectivos vém sendo utilizados na doé@alica, setor que se destacou
consideravelmente neste estudo bibliométrico.
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