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RESUMO

A transparéncia das contas publicas € um dos principais pilares do direito democrético,
sancionado principalmente pelas leis de acesso a informacdo, da transparéncia e de
responsabilidade fiscal. Portanto, a qualidade das informacdes divulgadas nos sites é essencial
para a compreensao do cidad&o, inclusive as informacGes da remuneracdo dos servidores que
representam parte significativa das despesas publicas. Assim, este estudo buscou verificar
como pode ser avaliada a qualidade das informacdes dos sites das prefeituras da Serra
Gaucha, especialmente em relacdo a divulgacdo da remuneracdo de seus servidores. Para
tanto, a metodologia utilizada quanto aos procedimentos técnicos foi o estudo de caso
multiplo e a pesquisa documental, de natureza descritiva, com analise qualitativa e
quantitativa. Os resultados indicam que ndo ha relacdo entre a qualidade das informacg6es e a
divulgacdo completa da remuneracdo. Além disso, foi evidenciado que as informacdes
divulgadas necessitam ser aprimoradas para serem Uteis aos cidaddos, principalmente no que
concerne a atualizacdo dos dados. Com relacdo aos salarios, muitos municipios ja divulgam
essas informacdes, inclusive nominalmente, contudo ainda ha grandes dificuldades no acesso
a esses dados pela populacéo.

Palavras-chave: Transparéncia. Acesso a informacdo. Contas publicas. Qualidade das
informagdes. Remuneragdo dos servidores.

1 INTRODUCAO

A transparéncia nas contas publicas ja ndo se trata de uma novidade, visto que obteve
maior reconhecimento a partir do advento da Lei Complementar n. 101, mais conhecida como
Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), no ano de 2000. Com a aplicacdo da LRF na prética,
surgiram outras normatizaces como a Lei Complementar n. 131 em 2009.

Em seguida, no ano de 2011 foi promulgada a Lei n. 12.527, que assegura a qualquer
cidaddo o acesso as informacdes publicas, desde que ndo sejam sigilosas ou pessoais. Ao
completar 3 anos de sua entrada em vigor, 0 acesso a informacdo somou 18,3 mil pedidos,
somente no Rio Grande do Sul, ao Tribunal de Justica, governo do Estado, Assembleia
Legislativa, Ministério Publico e Tribunal de Contas do Estado, o que representa 17 pedidos
por dia (CORREIO DO POVO, 2015).

Desde a publicacdo da Lei de Acesso a Informacao surgiram questionamentos quanto
a quais informac6es devem ser divulgadas: o que sdo consideradas informacdes sigilosas ou
pessoais? O salario dos servidores, pago com recursos publicos, pode ser considerado uma
informacao pessoal? Mesmo com a divulgacdo de outras normas que buscaram elucidar estas
e outras questdes, ainda assim causam controvérsia.

Por ser um assunto de interesse publico, atraiu também a atengdo da midia. O
colunista David Coimbra, por intermédio de um artigo de opinido intitulado “O salario
publico dos servidores” publicado no Jornal Zero Hora de 13 de julho de 2012, se mostrou
contrério a divulgacdo nominal da remuneracéo dos servidores, devido aos constrangimentos
e 0 risco a seguranca que poderiam causar (COIMBRA, 2012).

Contudo, dois dias antes, a Revista Veja (2012) havia publicado em seu site a
explanacao da Advocacia Geral da Unido (AGU), o qual alega que a publicacdo dos salarios é
uma forma de defesa do direito democratico. Ainda argumenta que essa pratica € comum em
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varios paises, como Argentina, Canada, Israel, Hungria, Peru, Chile e Estados Unidos e a
omissdo desses dados causaria uma grave lesdo a ordem publica.

Gisele Craveiro, coordenadora do Colaboratorio de Desenvolvimento e Participacéo
da Universidade de Sao Paulo (USP), em reportagem publicada no Jornal Pioneiro de 11 de
junho de 2015, declara que a lei brasileira de acesso a informacdo € uma das mais
progressistas do mundo e uma das primeiras a determinar, expressamente, os dados em
formato aberto (CRAVEIRO, 2015).

Portanto, no ambito académico e cientifico, a importancia desse estudo se da pela
possibilidade de auxiliar no desenvolvimento de novas pesquisas a respeito do tema ou sobre
aspectos relacionados. Além disso, ha a perspectiva de apresentar aos académicos e outros
interessados a real situagdo dos municipios da regido com relacdo ao que se observa na teoria.
Por envolver a questdo da Administracdo Publica poderd, inclusive, ser aproveitado em outras
areas do conhecimento como administracdo, direito, ciéncias politicas, economia, dentre
outras.

A relevancia desse trabalho também se comprova sob o ponto de vista profissional,
como uma alternativa de auto avaliacdo para 0s municipios e comparacdo com as cidades
proximas, inclusive para o proprio Tribunal de Contas que € o 6rgdo fiscalizador. Da mesma
maneira, a realizacdo desse estudo pode servir de subsidio para o conhecimento da sociedade
em geral a fim de exercer seu direito de cidadania.

Assim, diante desse contexto, a presente pesquisa tem como objetivo verificar como
pode ser avaliada a qualidade das informacGes dos sites das prefeituras da Serra Galcha,
especialmente em relacdo a divulgacao da remuneracao de seus servidores.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 TRANSPARENCIA, PUBLICIDADE E ACCOUNTABILITY

O principio da publicidade esta previsto no caput do artigo 37 da Constituicdo
Federal de 1988 como um dos principios gerais da Administracdo. A publicidade, portanto,
pode ser definida como uma atividade dirigida a tornar conhecido um fato, uma situagéo ou
uma relacdo juridica (LOUREIRO, 2012). Esse principio deve compreender todos os atos da
Administracdo Publica, sendo obrigatéria a divulgacdo oficial para conhecimento, controle e
inicio de seus efeitos, portanto essencial a sua eficacia (GOMES, 2012).

O principio da transparéncia, por sua vez, consiste no acesso publico as informagdes
dos documentos orcamentarios, contabeis e financeiros (NASCIMENTO, 2012). H4 que se
registrar que a expressao transparéncia, ndo se confunde com o principio da publicidade, pois
ndo basta a divulgacao dos atos e dos niimeros da gestao, ¢ necessario que seja feita de forma
que a populacdo possa interpreta-los (CRUZ et al., 2014). A transparéncia € um conceito mais
amplo, composta por trés elementos: a publicidade, a compreensibilidade e a utilidade para
decisdes (PLATT NETO et al., 2007).

J& o conceito de accountability, proprio do sistema anglo-saxao, parece identificar-se
bastante com a ideia de responsabilidade fiscal. Contudo, sua traducdao ¢ bastante dificil,
mesmo nos estudos aprofundados, ainda ndo foi encontrado termo satisfatorio no portugués
(MENDES, 2012). Um dos ingredientes basicos da accountability é a transparéncia nas agdes
governamentais, que tem sido citada como capaz de contribuir para reducdo da corrupg¢ao
(SACRAMENTO; PINHO, 2007).

O desenvolvimento de mecanismos de controle e participagdo tais como as
iniciativas em prol da accountability, tem representado um grande avanco para a democracia,
apesar disso, muitos desafios permanecem no processo de fortalecimento da accountability
(VEGA; BERNAL, 2015).
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Tendo como base planejamento, transparéncia e controle, a Lei Complementar n. 101
de 04 de maio de 2000, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) surgiu como
um dos principais instrumentos reguladores das finangas publicas, objetivando uma melhor
gestdo dos gastos e uma maior responsabilidade de seus administradores (ROGERS; SENA,
2007).

A Lei Complementar n. 131 de 27 de maio de 2009, conhecida como “Lei da
Transparéncia”, alterou a LRF reforgando a transparéncia. O novo texto, além de incentivar a
participacdo popular na formulacdo do or¢camento, determina a divulgacdo das informacdes
sobre execucdo financeira e orcamentaria, em tempo real, por meios eletrdnicos de acesso
irrestrito (MENDES, 2012). Para satisfazer a exigéncia legal, foram criados os chamados
“Portais de Transparéncia”, os quais deverdo divulgar via Internet, as informacdes
orcamentarias e financeiras exigidas pela LRF. (MATOS et al., 2013).

Com vigéncia a partir de 16 de maio de 2012, a Lei n. 12.527 conhecida como “Lei
de Acesso a Informagdo” (LAI), de 18 de novembro de 2011, regula o acesso a informacdes
no Brasil previsto nos artigos 5°, 37° e 216° da Carta Magna (VELOSO, 2014). Para Cruz et.
al (2014), o principal objetivo observado com a criagdo desta Lei é o de assegurar a gestdo
transparente da informagdo, propiciando amplo acesso, ja que a LAI detalha que as
informacdes devem ser disponibilizadas a qualquer interessado.

Para Casalino et al. (2013), um governo aberto pode contribuir para estabelecer uma
cultura de participacdo e colaboragdo entre as principais partes interessadas, pois permite o
aumento da transparéncia nos Orgdos publicos, além de estimular melhorias nos servicos,
inovacOes mais rapidas e fortalecer os direitos dos cidaddos. Nessas condicOes, esta lei trata-
se de um importante marco para a observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo
como excecdo (MENDES; BRANCO, 2014).

22  DIVULGACAO DA REMUNERAGAO DOS SERVIDORES PUBLICOS

As leis que tratam da transparéncia nao determinam expressamente a divulgacéo
nominal das informacGes atinentes a remuneracdo dos servidores, somente das despesas do
orgdo publico, de forma genérica (BOZZETTO, 2014). Contudo, apo6s a promulgacdo da Lei
de Acesso a Informacéo, a Unido, os Estado e os Municipios, vém promovendo, com o intuito
de dar maior efetividade ao direito fundamental a informacdo, a publicacdo nominal dos
vencimentos de seus agentes (PEREIRA, 2014).

Para Bozzetto (2014), o Decreto n. 7.724 de 16 de maio de 2012 e a Resolucdo n.
151 de 05 de julho de 2012 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), ao regulamentarem a Lei
12.527/11, impuseram, administrativamente, a determinacdo de divulgacdo individualizada
das remuneracGes dos servidores publicos, criando obrigacOes e restringindo direitos dos
servidores publicos.

Pereira (2014) reitera e acrescenta que a lei, além de ndo contemplar a interpretacao
que lhe vem sendo dada, demanda compreensdo em sentido oposto, pois considera que a
remuneracdo dos servidores deve ser tratada como informacdo pessoal, podendo ser
divulgada, contudo sem ser nominal. Para Bozzetto (2014), com base no direito
constitucional, a LAI no artigo 31 e seus paragrafos, bem como no artigo 6°, Ill, dispde
expressamente sobre a protecdo as informacdes pessoais.

O acesso dos cidaddos a informacdo a respeito dos atos da Administracdo Publica
constitui movimento mundial. Pesquisa da Unesco revela que mais del140 paises ja adotam ou
estdo em processo de adocdo de Lei de Acesso a Informacdo - LAl (VELOSO, 2014). A
Suécia € considerada um pais pioneiro em matéria de direito a informacdo com leis desde
1766. Na Europa, alids, todos os paises com mais de um milhdo de habitantes possuem
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regulamentacdo com relacdo ao acesso a informacdo, o Gltimo deles foi a Espanha em 2013
(PEREIRA, 2014).

Nos Estados Unidos, o fortalecimento da Lei de Liberdade da Informacéo (Freedom
of Information Act — FOIA) trouxe a reducdo da corrup¢do e o0 aumento da probabilidade de
detectar atos de corrupgdo (CORDIS; WARREN, 2014). A partir das realidades dos paises
citados, dentre tantos outros que poderiam ser referidos, pode-se perceber que a preocupacgéo
de implementar um direito de acesso a informag&o sobre atos estatais ndo é, nem de longe,
exclusiva do Brasil (PEREIRA, 2014).

A jurisprudéncia dos Tribunais Regionais Federais é divergente quanto a
possibilidade de divulgacdo nominal da remuneragdo, ora permitindo, ora proibindo
(BOZZETTO, 2014). Entretanto, o Supremo Tribunal Federal (STF) j4 havia reconhecido o
direito a informagao, admite ser legitimo o acesso a dados da remuneracao titularizadas por
servidores publicos, por serem informacédo de interesse coletivo ou geral (RAMOS, 2014). O
STF reforcou sua decisdo através da suspensao de liminar n. 630 de 30 de julho de 2012, cuja
qual considera que:

N&o cabe, no caso, falar de intimidade ou de vida privada, pois os dados objeto da
divulgacdo em causa dizem respeito a agentes publicos enquanto agentes publicos
mesmos; ou, na linguagem da propria Constitui¢do, agentes estatais agindo “nessa
qualidade” (§ 6° do art. 37). E quanto a seguranga fisica ou corporal dos servidores,
seja pessoal, seja familiarmente, claro que ela resultara um tanto ou quanto
fragilizada com a divulga¢do nominalizada dos dados em debate, mas € um tipo de
risco pessoal e familiar que se atenua com a proibicdo de se revelar o enderego
residencial, o CPF e a Cl de cada servidor. No mais, é 0 preco que se paga pela
opcao por uma carreira publica no seio de um Estado republicano.

Ainda que o Supremo Tribunal Federal ndo possua, at¢ o momento, nenhum
pronunciamento posterior a entrada em vigor da LAI (em que a lei tenha sido examinada), em
inimeras liminares, deixou claro o entendimento que devera ser adotado, em definitivo, pela
Corte no sentido de que a divulgacdo nominal de vencimentos estd em harmonia com a lei de
regéncia da matéria e com a Constituicdo Federal (PEREIRA, 2014).

2.3 A QUALIDADE DA INFORMACAO DOS SITES

Muitos esforcos tém sido feitos na tentativa de conceituar o que ¢ uma informagéo
adequada e com qualidade em um site. No entanto, ainda ndo ha uma defini¢do padrdo
(GONCALVES; RICCIO, 2009). Mas, sabe-se que, para serem valiosas, as informagdes
devem ter uma série de caracteristicas essenciais: devem ser integras, precisas, atualizadas e
coerentes com a finalidade para a qual sdo utilizadas (TURBAN; VOLONINO, 2013). Dessa
forma, a informacao deve ser disponivel quando ela for necessaria e com a melhor precisdo
possivel (FOINA, 2013).

Problemas com a qualidade da informacdo sdo enfrentados por milhdes de pessoas
diariamente, quando buscam por informac¢des online, seja em paginas disponiveis
publicamente na Web, seja em bancos de dados especializados. Entre os problemas mais
comuns estd a omissdo de materiais e, ainda a informacdo ter sido relatada de maneira
incorreta, intencionalmente ou ndo, ou ter se tornado obsoleta (TURBAN; VOLONINO,
2013).

A internet oferece ao cidaddo uma quantidade incomensurdvel de informagdes que,
muitas vezes, sdo disponibilizadas sem que haja qualquer tipo de avalia¢do, o que pode vir a
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prejudicar o cidaddo (MENDONCA; PEREIRA NETO, 2015). A partir do aumento do
interesse sobre a transparéncia publica advindo das leis de Acesso a Informacdo e da
Transparéncia, busca-se pela qualidade das informacgdes disposta nos sites governamentais,
especialmente em portais da transparéncia, para aferir se as informacgdes sdo claras o
suficiente para serem consideradas, de fato, transparentes (SILVA; CARREIRO, 2014).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto aos procedimentos técnicos adotados para a realizacdo da pesquisa, destaca-
se 0 estudo de caso que, para Gil (2010) consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou
poucos casos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento. Ja para Yin
(2015), a necessidade da pesquisa de estudo de caso surge do desejo de entender fendmenos
sociais complexos. Ainda em relacdo aos procedimentos técnicos, esse estudo ainda possuli
caracteristicas de pesquisa documental. Para Cervo e Bervian (2002), nela s&o investigados
documentos a fim de se poder descrever e comparar costumes, tendéncias, diferencas e outras
caracteristicas.

Em relacdo aos objetivos, o presente estudo € predominantemente descritivo. Uma
pesquisa descritiva, para Marion et al. (2010), busca descrever um fendmeno ou uma
populacdo, para isso, o investigador observa, quantifica, descreve e classifica. Ao passo que,
para Koche (2010), esse tipo de pesquisa estuda as relacbes entre variaveis de um dado
fendmeno sem manipula-las.

No tocante a abordagem do problema, o estudo é preponderantemente qualitativo.
Para Marion et al. (2010), na pesquisa qualitativa busca-se caracterizar as dimensdes, as
variacdes, a importancia e/ou o significado do fendbmeno. Ja para Minayo et al. (2002) esta
pesquisa, nas ciéncias sociais, trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracoes,
crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos
processos e dos fendmenos que ndo podem ser somente quantificados.

Minayo et al. (2002) ainda acrescenta que os métodos qualitativos e quantitativos ndo
se opdem, pelo contrério, se completam, pois a realidade abrangida por eles interage
dinamicamente. Assim, nesse estudo, também sdo utilizadas caracteristicas da abordagem
quantitativa que, para Marion et al. (2010), é aquela em que o pesquisador reune, registra e
analisa dados numéricos, através do estudo de uma amostra, quantifica fatores e procura
correlacOes estatisticas e probabilisticas.

Dessa forma, primeiramente foi realizada a busca e analise da bibliografia acerca do
tema, através da pesquisa em livros, periddicos, dentre outros. Concomitantemente, foi feita a
identificacdo de quais municipios pertencem a regido da Serra Galcha, por meio da busca em
dados oficiais. Assim, foi avaliada a qualidade das informacGes dos sites das prefeituras
estudadas atraves da utilizacdo de uma escala. Depois, essa mesma avaliacdo também foi
realizada por um profissional de tecnologia da informac&o independente e, posteriormente por
profissionais de tecnologia da informacdo dos municipios em estudo com relacdo a sua
cidade.

Na etapa seguinte, foi efetuada a pesquisa nos sites de cada municipio a fim de
identificar de que forma estdo divulgando a remuneragédo de seus servidores e 0s itens que a
compdem. De posse desses dados, eles foram mensurados, avaliados e comparados entre si
através da utilizacdo de planilhas do Excel.



XV MOSTRA DE INICIAGAO CIENTIFICA,

POS-GRADUACAO, PESQUISA E EXTENSAO
PROGRAMA DE FOS-GRADUAQAO EM ADMINISTRAQAO - UCS

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A elaboragéo deste estudo foi realizada mediante duas etapas. A primeira consiste na
avaliacdo da qualidade da informacao dos sites dos municipios da Serra Gaucha, e a segunda,
a verificacdo nesses sites quanto a forma de divulgacao da remuneracéo de seus servidores.

4.1 ANALISE DA QUALIDADE DA INFORMACAO DOS SITES

Os 33 municipios da Serra Gaucha selecionados de acordo com os dados do Corede
Serra (AUNE, 2015), foram avaliados, em ordem decrescente de populacdo, segundo dados
do IBGE (2010), quanto a qualidade das informacGes publicadas em seus sites. As avaliacdes
foram realizadas pelos autores deste estudo, por um profissional de Tecnologia da Informagéo
independente e por um profissional de Tecnologia da Informacdo de cada municipio. Com
base nas trés avaligdes, foi elaborado o Quadro 1 a seguir.

Quadro 1: Médias das avalia¢cBes por municipios

—
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Fonte: Elaborado pelos autores

As questdes para a analise foram elaboradas com base em Kuan, Bock e
Vathanophas (2008) e tratam sobre se as informagfes divulgadas nos sites séo integras e
confiaveis, atualizadas, detalhadas o suficiente para facilitar o entendimento por parte do
cidaddo, se as principais informacbes e servicos para 0s cidaddos, como o portal de
transparéncia, sdo de facil acesso, se sdo suficientes para atender as necessidades dos
cidaddos; se sdo uteis e se 0 site possui uma apresentacdo visual clara, que facilita a
localizag&o e compreenséo.

Pode-se observar que a média geral das avaliagdes foi de 7,70, bem proxima a media
da avaliagéo do profissional de Tecnologia da Informacdo independente. Enquanto que a
média de avaliacdo dos autores ficou 1,54 pontos abaixo da média dos profissionais de
Tecnologia da Informagdo de cada municipio estudado. Note-se que alguns profissionais de
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Tecnologia da Informagdo dos municipios ndo responderam a pesquisa, sendo estes ignorados
para fins de composicdo das médias.

A maior média foi a do municipio de Caxias do Sul e a menor de Monte Belo do Sul.
O municipio de Carlos Barbosa foi o que apresentou menor diferenca entre as avaliacOes.
Flores da Cunha, Farroupilha, Veranopolis e Guaporé também apresentaram diferencas
pequenas, todos esses dentre 0s dez municipios mais populosos da Serra Gaucha. As maiores
diferengas encontradas foram nos municipios de Santa Tereza e Campestre da Serra.

Ja com relacdo as questdes avaliadas, as médias ficaram entre 7,44 e 8,20, a mais
baixa para a atualizacdo das informagdes e a mais alta para a que avaliava se as principais
informacbes e servicos para os cidaddos sdo de facil acesso. As medias por avaliacdo
seguiram o padrdo dos municipios, com as menores médias dadas pela avaliagdo dos autores e
as maiores pelos profissionais dos municipios, porém as diferencas ndo foram tdo relevantes,
a maior diferenca encontrada foi na questdo sobre as informacdes serem integras e confiaveis.

4.2 ANALISE DA DIVULGAQAO DA REMUNERAC}AO DOS SERVIDORES
4.2.1 Informacdes da remuneracéo

Os sites dos municipios da Serra Galcha foram acessados pela ordem decrescente de
populacdo. As informac6es da remuneracdo foram buscadas nos links mais comuns, iniciando
pelo Portal de Transparéncia e equivalentes. Assim, cada site foi analisado individualmente,
inicialmente quanto as principais informacdes, e 0s dados encontrados sdo apresentados no
Quadro 2.
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Quadro 2: Principais informacdes salariais divulgadas pelos municipios da Serra Galcha
Tipo dhe Informmagtes:- INFORMACOES BASICAS
£
g
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Remuneracio
Bruta

Remuneragio

Municipios TOTAL

Caxias do Sul

X%

Bento Goncalbves

X (X

Farmoupilha
Sarikbaldi

Flores da Cunha
Carios Barbeosa
Mowva Prata
Suapsore
Verandpaolis

|3 |3 |
b [ [3¢ |
e [ |3 |
e [ |3 |x

XM
XK
LS

®
*
*

S5 Marcos

Serafina Comsa
Aurtdnio Prado
Mowva Bassano

X |X

XX R (R

Farai

Ipé

Mowva Ssraca
Cotipora

Mowa Riorma do Sl
Campestre da Serma
Wila Flores

Baoa Wista do Sl

LR
LAk

LS A

AR

¥ |

LR B e B A el E B e A A E A R e E

BR[| [

SSo Jorge
Monte Balo do Sl
Fagundes War=sla

X|x
¥ |%

XK (R

Mowa Padua

SSc Valentim do Sl

X%

Protasic Alves

Cormon=l FPilar

Santa Terszs
Guaksiju

Wista Alegre do Prata
Montauri >
Unido da Sera x 4
TOTAL 24 11

Fonte: Elaborado pelos autores
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Note-se que ndo foram encontradas informacdes referentes aos salarios nos sites das
prefeituras dos municipios de Boa Vista do Sul e Vista Alegre do Prata, 0 que prejudica o
direito de acesso a informacdo previsto na legislacdo. Assim, dos 31 municipios restantes,
todos divulgam a informacao sobre os cargos, 29 divulgam o valor dos vencimentos, ou seja,
o0 salario base contratual, e 24 publicam o nome dos servidores. As outras informacdes sao
menos divulgadas, apenas 11 sites possuem dados sobre o local de trabalho dos servidores, 12
sobre a remuneragdo bruta, 13 sobre os descontos, 14 sobre a remuneracgdo liquida e 18 sobre
os adicionais.

Dos 33 municipios, apenas 4 divulgam todas as informagfes basicas que compdem
os salarios, que sdo: Guapore, Antonio Prado, Ipé e Unido da Serra. Contudo, é importante
ressaltar também que os sites de Carlos Barbosa, Nova Prata e Nova Padua, s6 ndo
divulgaram os dados sobre a lotacdo dos servidores e Sdo Jorge s6 ndo divulgou os adicionais,
ou seja, publicam 7 dos 8 itens avaliados.

Apesar da importancia dessas informacdes, ainda sdo superficiais considerando todos
os itens que compreende a remuneracdo. Com relagdo a divulgacdo do nome do servidor,
apesar da exposicdo causada ao funcionario, tem se tornado cada vez mais comum, como se
observa nos municipios da Serra Galcha, devido, principalmente, as decisées do STF. Muitos
municipios divulgam informac6es adicionais que tornam os dados publicados mais confiaveis
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e completos. Essas informacdes estdo publicadas nos sites dos municipios conforme
demonstra o Quadro 3 a seguir.

Quadro 3: Informacdes salariais extras divulgadas pelos municipios da Serra Galcha

T df -
Informagtes: INFORMACDES EXTRAS
=3 2 =

2SSE| £ = 2 = 5

E o E E = '-§ = =

= Es -4 = =4 -

Municipios &= = = = TOTAL

Caxias do Sul x L o 3
Bento Goncabees = > o 3
Famoupilha e 2 =2
Sarbaldi o > 2
Flores da Cunha > A A 3
Carlos Barisosa b bt 3
Mowva Prata o L =2
Guapsors > x 2
Weramndpolis X = 2
S&c Marcos = > x 3
Serafina Coméa > o > > %4
SunbSnio Prodo b - 2
Mowva Bassano 2 1
Parai > x > 3
Ipé A A A = e 5
Mowva Aracd X 1
Coofipora = = = 3
Mowa Roma do Sl 2 b =2
Campestre da Sema > = o o =+
Wila Flores L 1
Boa VWista do Sl 0
Sao Jorge * X 2
Monte Bela do Sl > > 2
Fagundes Warsla > 1
Mowva Fadua = = 2
SSc Valentimm do Sl * 1
Protasic Alwves K > =2
Coronsl Pilar > 1
Santa Ters=z=s b o =2
Sakij L X =2
Wista Alegre do Prata 0
Monmtauri '}{ x 2
Unido da Sera 0
TOTAL 15 15 13 T 10 a a

Fonte: Elaborado pelos autores

Dos 31 municipios que divulgaram informac@es sobre a remuneracéo, 15 divulgam o
tempo de servico ou a data de admissao, que contribuem, por exemplo, para a identificacdo de
diferencas por adicionais de tempo de servico em funcionarios de mesmo cargo. Também séo
15 os sites que divulgam o nimero da matricula dos servidores, desses, Campestre da Serra,
Sao Marcos e Flores da Cunha divulgam a matricula em detrimento da publicacdo dos nomes
dos servidores servindo como forma de identificador. Ainda ha 13 municipios que divulgam o
tipo de cargo, 10 que apresentam informacdes sobre a carga horéria, 8 divulgam o padrdo e
sdo 7 os municipios que diferenciam servidores em atividade dos inativos.

Nenhum dos 31 municipios divulga todas as informacfes extras propostas, mas o site
de Ipé s6 ndo publica os padrdes referentes a cada cargo e apenas Unido da Serra ndo divulga
informagdes extras. Outras informagfes ainda foram identificadas, 4 municipios publicaram
os servidores que estdo afastados por licencas ou férias, outros 4 divulgam as atividades
desempenhadas por cada cargo. O nimero de cargos é divulgado também por 4 sites, Antonio
Prado divulga o numero de servidores ocupantes em cada cargo. O municipio de Caxias do
Sul publica o valor maximo pago por cargo, em detrimento da publicacdo detalhada dos
salarios.
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No site do municipio de Bento Gongalves encontra-se ainda a informacao do CPF de
cada servidor, uma grave violacdo do direito das informac6es pessoais, defendido pelo STF na
suspensdo de liminar n. 630 de 30 de julho de 2012, que causa a exposicdo excessiva do
servidor, podendo colocar em risco a sua seguranca.

4.2.3 Apresentacao das Informagoes

Devido a falta de um padrdo imposto na legislacdo, as informacdes podem ser
encontradas dispostas de maneiras diversas em cada site, dificultando a identificagdo por parte
dos cidadados. Inclusive, a Lei da Transparéncia determina que as informacdes devem ser
atualizadas. Além disso, seria interessante que os descontos e adicionais fossem identificados
separadamente por tipo. E, ainda, a fim de facilitar a comparacéo, as informacdes referentes
aos salérios deveriam estar dispostas no mesmo lugar em uma lista Unica. Os dados
encontrados nos sites dos municipios estdo dispostos no Quadro 4.

Percebe-se que, dos 31 sites que apresentam informacdes salariais, 27 divulgam esses
dados dentro do link chamado “Portal de Transparéncia”, enquanto que os outros divulgam
em links como “Acesso a Informagdo”, “Transparéncia Publica”, “Relagdo de Servidores” e
“Transparéncia”. Com relagdo a atualizacao das informagdes, 23 dos municipios atualizam
mensalmente esses dados. J&, 5 municipios divulgam apenas uma relacdo de remuneracgdes
por ano. Além disso, o site da prefeitura de Garibaldi divulgou somente uma lista sem data,
enquanto que o site do municipio de Nova Bassano tem apenas um Decreto de cargos e
salarios datado de 2013. O municipio de Montauri tem, em seu site, apenas informacGes de
abril a junho de 2014.

A respeito da especificacdo dos adicionais e descontos, os adicionais possuem um
melhor indice de divulgacdo, sendo 11 os municipios que fazem esse detalhamento, enquanto
apenas 5 detalham os tipos e montantes dos descontos. Ainda em relacdo a forma de
apresentacdo das informac@es, 21 municipios divulgam os dados em uma lista Unica, ou seja,
0s outros 10 municipios que publicam as remuneracdes, tém listas separadas. Por exemplo,
uma relacdo com nomes e cargos e outra com cargos e salarios, o que dificulta na busca,
interpretacdo e comparabilidade dos dados.

Além disso, 20 municipios disponibilizam as informagdes apenas em formato “.pdf”.
O site de Farroupilha oferece a opcao de “.pdf” e “.rtf”, Serafina Corréa oferece os dados em
“.pdf” ou “.doc” (arquivo de texto), o municipio de Fagundes Varela oferece apenas em
formato “.xIs” (planilha). Os sites de Guaporé e Unido da Serra geram um arquivo de
extensdo “.rar” (arquivo zipado), enquanto os outros 6 municipios divulgam diretamente no
site.
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Quadro 4: Forma de apresentacdo das informacoes salariais
= 2 =

s | £§ | 2% | &= -

=5 | EE | 2 | 52 | S

o . = m = o p= E

a 5 £ = == = B =

- =] £ = a0 & =3

Mumnicipios = T TAL

Caxias do Sul = » L =
Bearmto Goncalves b 1
Famoupilhs > > A =
Saribaldi > +
Flores da Cunkha X }-'C L }i =1
Carios Barlbosa > s o s A =]
Mowva Prata > s 2 e A =]
Cuapore = x * =
Weranopolis x 1
S3o0 Marcos > s o s A =]
Serafina Coméa x > 2
Armbdnio Frado x * * =
Mowva Bassano > 2 A =
Farai x * =
Ipé > 0 o s A 5
Mowa Aracs x pat x * %+
Cotfipord = x =
Mowva Roma do Sul X }-'C }i =
Campestre da Se=ma X L S =
“Wila Flores X }i =
Boa Wista do Sl ]
S50 Jorge x x * ]
Monte Belo do Sul > . s =
Fagundes Warsla L }i =
Mowa Fadus x x = x * 5
S50 Valentim do Sl x x * ]
FProtasio Alves > s A =
Comoned Filar o
Santa Tere=a » H =
Guabiju = * ]
“Wista Alegre do Prata ]
Momt=sun x L
Unido da Sema x * * =
T TAL 27 3 11 b= 21 a7

Fonte: Elaborado pelos autores

E importante ressaltar ainda que o municipio de Garibaldi mantém em seu site
apenas as informacdes dos Gltimos 2 meses, Flores da Cunha mantém dos Gltimos 3 meses e 0
municipio de Cotipord mantém apenas do Ultimo més. Somente 5 municipios possuem todas
as caracteristicas procuradas e compreendidas como ideais para facilitar o acesso e o
entendimento por parte do cidaddo, outros 2 apenas nao divulgam os descontos especificados.
Além disso, 4 deles tem apenas uma das caracteristicas procuradas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A transparéncia das contas publicas é um tema cada vez mais divulgado e exigido
pela propria populacdo, que vai tomando consciéncia de sua importancia. Principalmente em
um ambiente de conhecidos casos de corrupcdo, a publicidade das informacgdes é muito
importante e com o advindo das leis de responsabilidade fiscal, transparéncia e acesso a
informacao, se tornou um direito do cidadao.

Essas informac6es devem ser encontradas na internet, nos sites dos orgaos publicos.
Porém, para que a divulgacdo desses dados seja eficiente é necessario que haja um bom nivel
de qualidade na publicacdo das informacgdes, de forma que sejam integras, confidveis,
atualizadas, de fécil acesso, suficientes, Uteis e com apresentacdo visual clara para o cidad&o.

Uma das informagdes que mais causam controvérsia no momento da divulgagao é a
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remuneracao dos servidores, especialmente com relacdo a publicacdo do nome do funcionério.
Porém, conforme visto, as decisdes judiciais do STF determinam a publicagdo nominal.

Portanto, este estudo foi conduzido com o objetivo de verificar como pode ser
avaliada a qualidade das informacGes dos sites das prefeituras da Serra Gaucha, especialmente
em relacdo a divulgacdo da remuneracdo de seus servidores, a fim de analisar uma regido com
cidades de portes diferentes.

Com relagdo a qualidade das informagdes publicadas nos sites dos municipios da
Serra Gaucha, a avaliagdo com maiores médias foi a dos profissionais de Tecnologia da
Informacdo dos municipios e as menores foram da avaliacdo dos autores. O municipio que
atingiu a maior média, considerando todas as avaliacGes, foi Caxias do Sul com 8,62 e o de
pior média foi Monte Belo do Sul com 6,22.

As médias apresentadas podem ser consideradas boas, sendo o maior problema
encontrado na atualizacdo das informacg6es. Porém, devido a importancia de todas as questes
abordadas, observa-se a necessidade de aprimorar as informacdes disponibilizadas facilitando
0 acesso e com informacBes precisas para 0 usuario, evitando transtornos tanto para o
cidadao, quanto para a prefeitura.

No que concerne a divulgacdo da remuneracdo dos servidores, causou estranheza
ainda encontrar sites municipais sem nenhum dado referente a isso, como no caso de Boa
Vista do Sul e Vista Alegre do Prata. A grande maioria j& publica diversas informacdes,
inclusive 0 nome do servidor, de acordo com as decisfes judiciais e a legislacdo aplicavel.
Observou-se que ndo ha uma relacdo entre a média geral de qualidade das informacdes e a
divulgacdo da remuneracdo dos servidores. Isto €, uma boa pontuacéo recebida nas avaliaces
da qualidade das informagdes ndo significa que 0 mesmo municipio tenha uma divulgacéo
mais completa da remuneracao dos servidores.

Como ocorre no caso de Vila Flores, que tem a 92 melhor média e apenas 3 itens da
remuneracao publicados, enquanto que o municipio de Monte Belo do Sul com a pior média
tem 8 itens divulgados. Entretanto, municipios como Coronel Pilar e Nova Bassano que
publicam apenas 4 itens dos 14 pesquisados, também tém algumas das piores médias. As
primeiras quatro posicdes por média de qualidade da informacéo divulgam entre 7 e 8 itens.

Ja com relacdo aos municipios mais populosos, nota-se que 4 das cidades que mais
publicam itens da remuneracdo encontram-se dentre as 15 cidades mais populosas e, esses
mesmos municipios, tém média somada maior do que os 18 restantes.

Porém, também existem excec¢bes, como no caso de Nova Bassano, o 13° mais
populoso, que tem a segunda pior média de todos e apenas 4 itens salariais publicados,
enquanto Cotipord, sendo o 17°, tem a segunda melhor média e 7 itens divulgados. Cabe
ressaltar que dos 9 municipios que ndo divulgam o nome dos servidores, 7 deles estdo entre as
18 piores médias.

Quanto a forma de apresentacdo dos itens da remuneracdo, a relacdo foi semelhante
com a de itens basicos e extras divulgados, ou seja, 0s municipios que demonstraram uma
melhor disposi¢do das informacdes salariais para facilitar e otimizar o acesso por parte dos
cidadaos, também foram as cidades que mais publicaram itens basicos e extras.

Entende-se que é importante divulgar o maximo de informacgdes possiveis com
relacdo a remuneracdo a fim de justificar as diferencas salariais. Contudo, os autores julgam
necessario ocultar o nome do servidor, que poderia ser representado pela matricula ou de
outra forma que preserve a segurancga e evite constrangimentos, assim, sendo identificavel
apenas em casos de duvidas na legalidade dos dados apresentados.

Além disso, observou-se que muitos sites, especialmente os que divulgam menos
itens da remuneracdo, apresentam grandes dificuldades no acesso das informacbes pela
populagéo, dividindo em diferentes listagens e oferecendo apenas uma forma de visualizagdo
com a necessidade de baixar os arquivos, além da ja referida dificuldade com a atualizacao
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dos dados.

Em recente reportagem de Caio Cigana divulgada no Zero Hora no dia 20 de outubro
de 2015 sobre os municipios do Rio Grande do Sul com melhores indices de transparéncia
(CIGANA, 2015), os municipios de Ipé e Farroupilha coincidiram com boas classificacdes na
reportagem e nesse estudo, principalmente Ipé que nessa pesquisa ficou com a melhor
classificacdo geral com 13 itens divulgados, exibindo todos os itens avaliados na forma de
apresentacdo e com a 112 melhor média geral de 8,05, apenas 0,57 pontos abaixo do melhor
colocado e com baixas diferencas entre as trés avaliacdes e, segundo a reportagem, em 9° dos
municipios de todo o Rio Grande do Sul.

A pior colocacdo geral ficou com o municipio de Nova Bassano que divulga 4 itens
da remuneracgéo de seus servidores e se enquadra em 3 dos itens da forma de apresentagéo,
ficou com a segunda pior média de 6,65 contando apenas com a avaliacdo dos autores e do
profissional de Tecnologia da Informacio independente. E importante ressaltar ainda que
apenas 7 dos municipios que tiveram a avaliacdo da qualidade da informacao respondida por
seus profissionais reduziram suas meédias por causa dessa nota, ou seja, a maioria recebeu
notas maiores e elevaram suas médias.

Com relagéo ao porte das cidades analisadas, verificou-se que tanto na qualidade das
informacBes dos sites, quanto na divulgacdo da remuneracdo dos servidores, a maioria dos
municipios com maiores populacBes apresentaram melhores avaliacdes. Contudo, apesar
dessas cidades serem mais visadas, as diferencas para 0s municipios de menor porte nao
foram muito significativas.

No que diz respeito as limitacGes deste estudo, aos autores consideram interessante
avaliar com maior precisdo se os dados estdo sendo divulgados em tempo real, conforme
determina a lei, o que demonstraria melhor as dificuldades com a atualizacao das informacdes
encontradas na pesquisa.

Além das comparag¢Bes com a populacdo de cada municipio, seria pertinente também a
relacdo com a renda per capita de cada cidade da Serra Galcha e apresentar as correlacdes
existentes em todas as etapas do estudo. As limitagdes encontradas podem servir também
como sugestdes de pesquisas futuras e, além disso, recomenda-se comparacdes com outras
regides do pais a fim de verificar se os dados encontrados tém o mesmo comportamento dos
identificados nesse estudo.
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