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RESUMO

Diante das mudancas tecnoldgicas advindas do processo de globalizacdo, é imprescindivel que os
escritorios de contabilidade busquem alternativas para dinamizar o fluxo de processamento das
informacdes contabeis. Nesse sentido, a tecnologia da informacgdo auxilia estas empresas a
manterem-se no mercado, pois além de agilizar os processos, a informacéao torna-se um instrumento
eficiente de gestdo empresarial. Além disso minimiza esforcos para o atendimento das obrigacdes
fiscais e tributarias impostas pelo governo. Assim, o objetivo deste projeto de trabalho de conclusdo
da disciplina de conclusdo de curso |, sera demonstrar como o0s softwares estdo auxiliando os
escritorios contabeis do Vale do Cai na otimizacdo dos processos e nas entregas das obrigacGes
fiscais do Sistema Publico de Escrituracdo Digital ao governo. Esta pesquisa estd classificada
quanto a forma de abordagem do problema, como um método quali-quantitativo, sendo que o
método utilizado serd a aplicacdo de um questionario. Quanto aos possiveis resultados com a
investigacdo do uso dos sistemas nos escritorios estima-se que estes sao utilizados e que eles
auxiliam na operacionalizacdo da entrega do SPED FISCAL e suas obrigacdes, agilizando o fluxo
de procedimentos e atendendo de forma regular as obrigacGes principais e acessérias impostas pelos
orgéos regulamentadores.

1 INTRODUCAO

Neste contexto, é imprescindivel que as empresas, principalmente os escritorios contabeis
busquem alternativas para atender as demandas do fisco e prestar servicos com qualidade. Desta
maneira, 0s escritdrios contabeis fazem uso dos sistemas de informacGes para melhoria continua dos
processos e se manter competitivos no mercado.

E de consenso geral que os investimentos em sistemas por parte dos escritorios contabeis
contribuem ndo sé para a melhoria dos processos, mas também a entrega das obrigaces fiscais.
Diante do controle rigido do fisco em relacdo aos contribuintes, os escritérios contabeis ocupam
uma linha ténue entre essa relacdo. De um lado devem interpretar as novas normas e exigéncias do
governo, ja por outro lado devem auxiliar as empresas/clientes no cumprimento das obrigacdes
fiscais.

A presente pesquisa sera um levantamento bibliografico sobre os Sistemas de Informagdes
Contabeis e obrigacbes fiscais em meio eletrdnico. Serd efetuado um questiondrio com 0s
escritorios contabeis do Vale do Cai, para identificar os softwares utilizados pelos mesmos, e as
funcionalidades em relagéo as obrigacdes exigidas pelo fisco.

Com os recentes investimentos do Governo em tecnologia da informagéo a fim de diminuir
a evasdo fiscal, através do cruzamento das informagdes dos dados dos contribuintes, € notavel que
0s escritorios contabeis estejam cada vez mais empenhados em prestar servicos com eficiéncia e
eficacia, transmitindo as obrigagcdes acessorias de seus clientes com o méximo de cautela
respeitando as exigéncias do fisco.

Para que isso aconteca, 0s escritorios contabeis precisam estar atentos ao que ha de melhor
em termos de tecnologia para que 0s processos possam ser melhorados. Um bom software pode
fazer a diferenca na qualidade do servico prestado, contribuindo para prestar servico com qualidade
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e produtividade. Prestar um bom servigo para os escritérios contabeis ndo significa manter-se
competitivo no mercado e conquistando cada vez mais o cliente.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 EVOLUCAO HISTORICA DA CONTABILIDADE

No contexto historico do surgimento da contabilidade Schmidt (2000, p. 15) relata que “em
sitios arquedlogos do Oriente Proximo, foram encontrados materiais utilizados por civilizagdes pre-
historicas que caracterizam um sistema contabil utilizado entre 8000 e 3000 a.C.”. A despeito disso
Toigo (2009, p. 22) afirma que “no fim do século XV, surgiram as primeiras obras que versaram
sobre a escrituragdo patrimonial, dando maior divulgagdo a nova ciéncia que surgia”.

Este aspecto também é comentado por Higa e Altoé (2015, p. 19), na qual destacam que
“desde 1494 o frei Luca Pacioli ja punha em destaque a teoria do débito e do crédito, ante a
necessidade de controlar os bens, codificando o sistema de partidas dobradas num apéndice de um
livro publicado em Veneza”.

Em relacdo ao conceito de contabilidade Athar (2005, p. 3) afirma que “a contabilidade ¢é
por exceléncia uma ciéncia que existe para registrar, controlar e mensurar o patriménio das
entidades de qualquer natureza”. Outro aspecto levantado por Toigo (2009, p. 22), ¢ que a
contabilidade se aperfeicoou e ganhou importancia no mundo dos neg6cios gragas a necessidade de
um maior controle exigido pelo acimulo de riquezas publicas e privadas e pelo desencadeamento
das atividades econdomicas.

2.1 SISTEMAS

Para Stair ¢ Reynolds (2011, p. 7) “Um sistema ¢ um conjunto de elementos que interagem
para realizar objetivos.” Desta forma, varios elementos interligados formam um todo para alcancar
0s objetivos da organizacao.

Ainda nesta mesma linha de consideragdes, Padoveze (2009, p. 8) afirma que, “Sistema ¢
um conjunto de elementos interdependentes, ou um todo organizado, ou partes que interagem
formando um todo unitario e complexo”.

Em relacdo a classificacdo dos sistemas, 0s sistemas abertos sdo aqueles em que hé interacéo
com o ambiente externo (Padoveze, 2009).

Outro aspecto levantado por Padoveze (2009), é que os sistemas fechados, sdo aqueles que
ndo interagem com o ambiente externo.

2.2 HARDWARE

No que se refere a Hardware Laudon e Laudon (2004, p. 13) explicam que, “hardware ¢é
equipamento fisico usado para atividades de entrada, processamento e saida de um sistema de
informag@o”. Isto vem ao encontro de Stair e Reynolds (2011) que concluiram que hardware
consiste em qualquer maquinario que muitas vezes utiliza de circuitos digitais, auxiliando nas
atividades de entrada, de processamento, de armazenamento e de saida de um sistema de
informacao.

2.3 SOFTWARE

No que diz respeito a software, Gil (1999, p. 124) cita que, € o “conjunto de instrugdes ou
comandos alimentados ao computador, segundo certas regras — linguagem de programagao”.

Este aspecto também comentado por Stair e Reynolds (2011), na qual afirmam que o
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software, consiste em programas que permitem que o computador execute suas operagoes.

2.4 SISTEMAS DE INFORMACC)ES CONTABEIS
Os sistemas de informacdo, conforme agumenta Wu (1983 apud Padoveze, 2009) “é uma
entidade ou um componente, dentro de uma organizacao, que processa transacoes financeiras para
prover informagdes para operagao”.
Também Stair e Reynolds (2011, p. 8) destacam que:
Um sistema de informacdo (SI) é um conjuntos de elementos ou
componentes inter-relacionados que coleta (entrada), manipula (processo),
armazena e dissemina dados (saida) e informacdes, e fornece uma reacédo
reativa corretiva (mecanismo de realimentacéo) para alcangar um objetivo.

Os sistemas de informacdes podem ser definidos como um conjunto de recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos e financeiros agregados, em sequencia para processamento dos dados, e
transformacdo em informacbes (Padoveze, 2009). Assim, de acordo com Gil (1999), dado é a
matéria- prima que serd processada pelo sistema de informacdo, na qual a informacdo serd o
produto final do sistema de informacao.

No conceito de sistema de informag&o Laudon e Laudon (2007, p.9) explicam que:

Um sistema de informacdo pode ser definido tecnicamente como um
conjunto de componentes inter-relacionados que coletam (ou recuperam),
processam, armazenam e distribuem informagdes destinadas a apoiar a
tomada de decisdes, a coordenacdo e o controle de uma organizacdo. Além
de dar apoio a tomada de decisdes, & coordenacdo e ao controle, esses
sistemas também auxiliam os gerentes e trabalhadores a analisar problemas,
visualizar assuntos complexos e criar novos produtos.

Conforme Joao (2014, p. 4): “Os SI sdo compostos de informagdes sobre pessoas, locais e
todos os itens considerados relevantes pela e para a organizagdo”. Em relagdo ao conceito de
informacao, Stair ¢ Reynolds (2011, p. 4) argumentam que “Informag¢do ¢ o conjunto de fatos
organizados de tal maneira que possuem valor adicional, além do valor dos fatos individuais”.

Um aspecto comentado por Gil (1999, p. 181) em relacdo aos sistemas de informacdes, €
que os “contadores necessitam conhecer os sistemas aplicativos que alimentam e compdem o
sistema contébil da organizacédo, assim como as caracteristicas da plataforma de informatica”.

2.5.1 Sistema de informagdo transacional (SIT)

Ao referir-se aos sistemas de informacao transacional, Caicara Junior (2015), explica que
estes sistemas constituem os Sls mais antigos utilizados pelas organizacGes, e que mesmo
oferecendo informacgdes que se restringem basicamente ao processamento de transacdes, Sao
indispensaveis para o sucesso de qualquer empresa.

2.5.2 Sistema de informacéo gerencial (SIG)

No que concerne aos sistemas de informagdes gerenciais (SIG), Laudon e Laudon(2007, p.
307) mencionam que sdo os sistemas que “apoiam os gerentes no monitoramento € controle do
negocio fornecendo informacgdes sobre o seu desempenho. Esses sistemas produzem relatorios
fixos”.

Similarmente Caicara Junior (2015), afirma que um SIG procura suprir as necessidades dos
gerentes por meio de diversos relatdrios que demonstram o desempenho da empresa num
determinado periodo informado.
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Os SIGs coletam, validam, executam operagdes, transformam, armazenam e apresentam
informacdes para 0 uso do planejamento e orgcamento, entre outras informacbes que auxiliam os
gerentes na tomada de decisdo (Perottoni et al, 2001).

Segundo Jodo (2014, p. 38) “Os SIG apresentam resultados semanais, mensais e anuais, ou
seja, estabelecem um balanco gerencial das principais areas da empresa”.

Relativamente aos SIGs, Stair e Reynolds (2011) explicam que estes sdo um conjunto
organizado de pessoas, procedimentos, softwares, bancos de dados e equipamentos que fornecem
informacdes detalhadas das rotinas da empresa aos gerentes.

2.5.3 Sistema de automacao de escritrio (SAE)

Os sistemas de automacdo de escritorios sdo sistemas que contribuem para melhorar a
produtividade, e reducdo de custos sem reduzir a qualidade dos produtos e servicos (Perottoni et al,
2001).

No tocante aos sistemas de automacdo de escritorio, Laudon e Laudon (2007, p. 306)
mencionam que 0s sistemas de apoio ao executivo fornecem a geréncia sénior, normalmente
envolvida em decisbes nao estruturadas, informacdes externas (noticias, analises do mercado
acionario e tendéncias setoriais) e resumos de alto nivel quanto ao desempenho da empresa.

Os SAE incorporam, principalmente, dados de eventos externos, como concorréncia ou leis
tributérias que influenciam diretamente a empresa e seus objetivos, confrontando dados da empresa
com dados externos (Jodo, 2014).

2.5.4 Sistema de apoio a decisdo (SAD)

A demanda por diferentes tipos de sistemas de informacgdes (SI) comegou a crescer no
inicio dos anos 70. Neste mesmo contexto, veio a necessidade de se obter um Sl que ao apoiar a
tomada de decisdo, aumentasse a qualidade da empresa (Perottoni et al, 2001).

Como descrito por Laudon e Laudon (2007, p. 48) “os sistemas de apoio a decisao (SADs)
ajudam os gerentes de nivel médio a tomar decisfes ndo usuais. Eles focam problemas Unicos e que
se alteram com rapidez”.

Ainda na mesma linha de consideracdes, Caicara Junior (2015) argumenta que 0s SADs,
sdo utilizados, na maioria das vezes, por gerentes do nivel tatico ou estratégico, neste tipo de
sistema 0s SADs prestam suporte a decisdo por meio de simulacdes ou analises de situaces.

Afirma Jodo (2014, p. 38) que os SADs “sdo, por norma, programas ou sistemas que
respondem a questdes como: Serd que somos capazes de produzir o suficiente para dobrar as vendas
no proximo semestre?”.

Ainda em relacdo aos sistemas de informacéo de apoio a decisdo, Padoveze (2009, p. 45)
expoe que “podemos definir sistemas de suporte a decisdo como sistemas em extensao dos modelos
de contabilidade gerencial para manuseio de problemas de planejamento semiestruturados e
estratégicos”.

J& o conceito SAD para Stair e Reynolds (2011, p. 20), destaca que “os sistemas de apoio a
decisdo séo utilizados quando o problema é complexo e as informacdes necessarias para determinar
a acéo apropriada sdo dificeis de obter e usar”.
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2.5.5 Data warehouse e data mining

No que concerne aos sistemas data warehouse e data mining, Padoveze (2009, p. 60)

descreve:
Data warehousing é um sistema complementar de banco de informacdes,
organizado para permitir que toda a empresa realize a busca e coleta de
dados oriundos de diversas bases e sistemas operacionais. A caracteristica é
que é um “armazém” organizado de informagdes de todos oS sistemas,
acessivel de forma pretensamente inteligivel para qualquer usuéario dentro
da empresa.

O data warehouse, ¢ um banco de dados que armazena dados e histéricos, que
posteriormente auxiliam os gestores na tomada de decisdo (Laudon e Laudon, 2007).

Ja Jodo (2014, p. 115) utiliza-se da seguinte argumentacdo para conceituar data wareouse,
onde afirma que estes “compreendem um conjunto de programas que extraem dados do ambiente de
dados operacionais da empresa, um banco de dados que os mantém e sistemas que fornecem estes
dados aos seus usuarios”.

2.5.6 Sistemas especialistas (SE)

Sdo os sistemas que utilizam da inteligéncia artificial, em substituicdo ao homem, assim
sdo capazes de resolver problemas mais especificos, utilizando o conceito de inteligéncia artificial,
(Perottoni et al, 2001).

No tocante aos sistemas especialistas, Jodo (2014, p. 43) argumenta:
A estratégia usada para pesquisar a cole¢do de regras e obter conclusdes
chama-se mecanismo de interferéncia, que tem como fungdo vasculhar as
regras e acertar aquelas relacionadas aos fatos que o usuério reuniu e
inseriu.

Para Stair e Reynolds (2011, p. 21) “Os sistemas especialistas ddo ao computador a
capacidade de fazer sugestdes e funcionar como um especialista em determinado campo, ajudando a
melhorar o desempenho do usudrio principiante”.

2.5.7 Sistema de informacdo para executivos (EIS)

Este tipo de sistema surgiu por volta dos anos 80, para atender aos altos executivos, ou
seja, fornecer informacgdes que possam auxiliar o publico de nivel estratégico das organizagdes
(Perottoni, 2001).

De acordo com Caigara Junior (2015, p. 87) “também chamado de sistema de informagdes
executivas — SIE, esse tipo de sistema destina-se a atender as necessidades informacionais do nivel
diretivo ou da alta geréncia de uma empresa”.

Ainda sobre sistemas de informacdes executivas, Stair e Reynolds (2011, p. 20) afirmam
que “um sistema de apoio executivo pode auxiliar com o planejamento estratégico, organizando e
contratando pessoal de alto nivel, controle estratégico e gerenciamento de crise”.

2.5.8 Sistema de gestdo empresarial (ERP)

Ao referir-se aos sistemas de gestdo empresarial Padoveze (2009) menciona que sdo assim
denominados os sistemas de informagdes que tém como objetivo principal a integracéo,
consolidacdo e aglutinacdo de todas as informacbes necessarias para a gestdo do sistema da
empresa.

No tocante ao sistema de gestdo empresarial Caicara Junior (2015, p. 96) expde que
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“sistema de informagdo adquirido na forma de pacotes comerciais de software que permitem a
integracao entre dados dos sistemas de informacao transacionais e dos processos”.

Segundo Jodo (2014, p. 40) “sao usados na integragdo de processos de negocios nas areas de
producdo, contabilidade, finangas, vendas e marketing, assim como de recursos humanos, por meio
de um tunico sistema de software”.

2.5.9 Customer relationship management (CRM)

Customer relationship management (CRM), é uma especializacdo para o relacionamento
com clientes, compreende os médulos de vendas e de entradas de pedidos, bem como tecnologias e
maodulos de trabalho direto com o cliente (Padoveze, 2009).

O conceito de CRM também ¢ exposto por Padoveze (2001, p. 23):
O CRM busca eliminar o conceito de dono da informacéo, pois com sua
implantacdo, as informagdes ficam a disposi¢do para todos os setores da
empresa para que, independente do setor que o cliente necessite, ele fique
sempre satisfeito com o atendimento dado.

O CRM, tém como objetivo aumentar a lucratividade, assim como estabelecer uma alianga
com o cliente buscando sua satisfacdo, para que ele volte a usar ou comprar os servicos/produtos da
empresa, assim 0 CRM ¢ o sistema que Une empresa e cliente (Jodo, 2014).

2.6 SEGURANCA EM SISTEMAS DE INFORMAQAO

No que concerne a seguranca em sistemas de informacéo, Jodo (2014) afirma que, com o
desenvolvimento da Internet e dos sistemas de informagdes das empresas, fez surgir um ndmero
cada vez maior de individuos mal intencionados, interessadas em roubar dados de pessoas e
empresas para se beneficiar financeiramente de modo desleal.

Stair e Reynolds (2011, p. 26) salientam que “erros e desperdicios relacionados aos
computadores também constituem uma preocupagao’.

2.6 CERTIFICADO DIGITAL

No que se refere a certificacdo digital, pode-se conceituar certificados digitais como uma
espécie de assinatura digital de arquivos de dados usados para determinar a identidade de pessoas e
ativos eletronicos, a fim de permitir transagcdes on-line com seguranca (Laudon e Laudon, 2004).

Para Stair e Reynolds (2011, p. 317) “certificados digitais, portanto, criam uma cadeia de
confianca por toda a transacdo, verificando as identidades tanto do comprador quanto do
fornecedor”. Assim para este certificado devera existir a autoridade certificadora (CA — certificate
authority) € uma terceira empresa ou organizacdo de confianca, que tem como funcdo emitir
certificados digitais (Stair e Reynolds, 2011).

Laudon e Laudon (2004, p. 475) afirmam que “um certificado digital usa uma terceira parte
fidedigna, conhecida como autoridade certificadora (certificate authority — CA), para validar a
identidade de um usuario”.

No Brasil, as responsabilidades das autoridades certificadoras estd disposto na Medida
Provisoria 2.200-2, DE 24 DE AGOSTO DE 2001, (BRASIL, 2001).
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2.7 QUESTOES ETICAS EM SISTEMAS DE INFORMACAO
No que concerne a ética em sistemas de informacdo, Laudon e Laudon (2007, p. 373)
afirmam:
Etica refere-se ao conjunto de principios que estabelece o que é certo ou
errado, e que os individuos, na qualidade de agentes livres, utilizam para
fazer escolhas que orientam o seu comportamento. Os sistemas de
informacgdo suscitam novas questes éticas para individuos e sociedades
porque criam oportunidades de mudangas sociais intensas, e, assim,
ameagam os padrdes existentes de distribui¢do de poder, dinheiro, deveres e
obrigacoes.
Conforme argumentam Stair e Reynolds (2011), os computadores podem criar novas
oportunidades para comportamentos ndo éticos, como por exemplo, falsificacdes e fraudes para a
obtencdo de beneficio préprio de maneira desleal.

2.8 INVESTIMENTOS NUM SISTEMA DE INFORMACAO

Para Padoveze (2009, p. 318) existem os principais gastos que fazem parte do processo de
implantacdo de sistema de informacdo que sdo:Software(s) principal(is); complementares;
hardwares principais e complementares; manutencdo anual de hardware e software; assessoria para
a decisdo de compra; consultoria para implementacdo do sistema; servicos de terceiros para
implementacdo; consultoria para treinamento dos usudrios; horas de mdo de obra interna das
equipes de implementacdo; horas de méo de obra interna para treinamento dos usuarios; gastos de
despesa e materiais na implantacdo; gastos de despesas e materiais no treinamento; auditorias do
processo de implantacdo e treinamento etc.

2.9 NOVO PERFIL DO PROFISSIONAL CONTABIL
A informatizacdo da contabilidade, contribui para o surgimento de um novo perfil de

profissional contébil, especializado em consultoria empresarial, diante das novas tecnologias

existentes no mercado, conforme afirma Morais (2003, p. 9):
A tecnologia da informagdo demonstra seu importante papel no segmento
contabil, onde cada vez mais se nota a necessidade de uma melhor
gualidade nas informagdes contabeis e 0 progresso na area de informatica,
com a pesquisa na ciéncia da computacgdo, certamente ira colaborar para a
criacdo de programas utilizando a tecnologia da Inteligéncia Artificial,
especialmente na idealizag8o de Sistemas Especialistas mais direcionados a
atividade contabil, acelerando o processo de valorizagdo do profissional
contdbil e a efetivacdo na fungdo de consultor empresarial. (MORAIS,
2003, P. 9).

Para Gil (1999, p. 181) “Contadores necessitam conhecer os sistemas aplicativos que alimentam e
compBem o sistema contabil da organizacdo, assim como as caracteristicas da plataforma de
informatica”.

Padoveze (2009, p. 74) “E necessério que o profissional contébil, responsavel pelo sistema
de informacdo contabil, compreenda profundamente o processo operacional da empresa e as
informagdes geradas pelos sistemas”. Ou seja, o profissional contabil deve conhecer os processos da
empresa e os sistemas de informacédo contabil.

Conhecer os Sl, sdo um grande diferencial na carreira, conforma afirmam Stair e Reynolds
(2011, p. 31) “Conhecer o impacto dos sistemas de informagdo e ter a capacidade de colocar esse
conhecimento em préatica pode resultar em uma carreira pessoal bem- sucedida”. O conhecimento
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em Sl, torna-se cada vez mais um item relevante para o sucesso profissional.

2.10RECEITA FEDERAL DO BRASIL E O CRUZAMENTO DAS INFORMACOES FISCAIS

O fisco, com o objetivo de combater a evasdo fiscal tem melhorado cada vez mais 0s
sistemas de fiscalizagdo. “Os fiscos, de uma maneira geral, t€m aprimorado os seus sistemas de
fiscalizacdo. A partir dos seus proprios bancos de dados e também através do cruzamento de
informacdes” (DUARTE, 2009, p. 28).

A intensa fiscalizagdo por parte do ente publico ao contribuinte, procura reduzir a evaséo
fiscal, ja que o fisco utiliza os tributos como forma de arrecadacédo para custeio dos gastos publicos.
“Unido, estados e municipios tem o poder de tributar, isto é, de cobrar uma prestacdo pecuniaria
compulsodria dos cidaddos e empresarios a fim de financiar os gastos publicos” (SOUZA, 2009, p.
130).

Dentre as obrigacdes a serem realizadas nos escritdrios de contabilidade para atendimento a
receita federal, tem-se as obrigagcBes principais e as secundarias. As principais decorrem do
contribuinte adotar conduta que corresponda a descricdo em lei que instituiu determinado tributo.
Conforme afirma Casalino (2012, p. 260) “A obrigagédo principal surge com a ocorréncia do fato
gerador”. Ja as acessorias dependem de cada ramo de atividade e empresa possui diferentes
obrigacOes. As acessorias dizem respeito 0os documentos criados pelo proprio fisco.

2.11SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL (SPED)
O Decreto 6.022 de 22 de Janeiro de 2007 (BRASIL, 2007) instituiu o SPED, apresentando

no seu Art. 2°, 0 objetivo de sua aplicacéo:
Art. 2° O Sped € instrumento que unifica as atividades de recepcéo,
validagdo, armazenamento e autenticacdo de livros e documentos que
integram a escrituracdo comercial e fiscal dos empresarios e das sociedades
empresarias, mediante fluxo Gnico, computadorizado, de informagdes.

Uma das maiores mudangas ocorridas que revolucionou o mercado, foi a implanta¢do do
projeto SPED, segundo Duarte (1996, p. 46) “O aperfeicoamento da utilizacdo dos meios
magnéticos nas rotinas fiscais invocou a necessidade de unificar e compartilhar informacfes dos
contribuintes entre os fiscos”.

2.12NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-e)

Em relacdo a nota fiscal eletronica, a Instru¢cdo Normativa 45/98, em seu Artigo 8°, do
livro Il (RIO GRANDE DO SUL, 1998) estabelece a Nota Fiscal Eletrdnica - NF-e, emitida em
substituicdo a Nota Fiscal, modelos 1 ou 1-A, a Nota Fiscal de Produtor, modelo 4, ou na venda a
consumidor final.

No sistema da nota fiscal eletronica, o contribuinte remete o documento fiscal eletrénico a
Sefaz de origem, que autoriza o documento para as demais operacgdes posteriores.

2.13ESCRITURACAO FISCAL DIGITAL — EFD CONTRIBUICOES

A Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil n°® 1.052, de 5 de julho 2010
(BRASIL, 2010), instituiu a Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo para o PIS/Pasep, da
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) e da Contribui¢do Previdenciaria
sobre a Receita (EFD-Contribuicdes).
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2.14 ESCRITURAC}AO FISCAL DIGITAL EFD ICMS/IPI
A escrituracao fiscal digital € um arquivo digital, que engloba um conjunto de documentos

fiscais. Segundo Filho (2010, p. 35) “A Escrituragdo Fiscal Digital (EFD) é um arquivo digital que
se constitui de um conjunto de escrituracbes de documentos fiscais e de outras informacfes de
interesse dos fiscos das unidades Federadas e da Receita Federal do Brasil”. Assim, a EFD Fiscal
abrange os documentos fiscais, que anteriormente eram impressos, na EFD constitui-se de arquivos
digitais.

O Convénio ICMS n° 143, de 15 de dezembro de 2006 (BRASIL, 2006) instituiu a
Escrituracao fiscal digital:

1 - Cléusula primeira. Fica instituida a Escrituracdo Fiscal Digital - EFD,
em arquivo digital, que se constitui em um conjunto de escrituragdo de
documentos fiscais e de outras informagdes de interesse dos fiscos das
unidades federadas e da Secretaria da Receita Federal bem como no registro
de apuracdo de impostos referentes as operagdes e prestacdes praticadas
pelo contribuinte.

A Escrituracdo Fiscal Digital para Duarte (2009, p. 274) “EFD ¢ um arquivo digital, que se
constitui de um conjunto de escrituragdes de documentos fiscais e de outras informacdes de
interesse dos fiscos”. Assim, o fisco através da EFD recebe as informagdes fiscais, num sé arquivo
digital.

Segundo a Clausula sétima do Convénio ICMS n° 143, de 15 de dezembro de 2006
(BRASIL, 2006) estabelece que a escrituragdo prevista na forma deste convénio substitui a
escrituracao e impressao dos seguintes livros: “I - Registro de Entradas; Il - Registro de Saidas; I11 -
Registro de Inventéario; IV - Registro de Apuracdo do IPI; V - Registro de Apuragdo do ICMS”.
Estes livros antes impressos, passaram a integrar o arquivo digital da EFD fiscal.

A obrigatoriedade da EFD Fiscal, bem como os prazos de entrega, foram estabelecidos por
cada unidade federada, conforme afirma Duarte (2009, p. 276) “A partir de 01 de janeiro de 2009,
podera ser exigido de todos os contribuintes de ICMS e/ou IPI, de acordo com 0s cronogramas a
serem estabelecidos pelas Secretarias de Fazenda estaduais e RFB”.

O Diario Oficial Estadual do Rio Grande do Sul do dia 23/07/2012 publicou alteracdo no
Titulo 1, Capitulo LI da Instrucdo Normativa 45/98 (RIO GRANDE DO SUL, 1998), conforme
apresentado no Quadro 1, o cronograma da obrigatoriedade da EFD Fiscal no Rio Grande do Sul.

2.14.1 Programa validador e assinador

O programa validador e assinador é o programa que tem como funcionalidades editar o
arquivo Sped e fazer a transmissdo ao fisco. Conforme afirma Duarte (2009, p. 274):
“Funcionalidades do programa: digitacdo, alteragdo, assinatura digital da EFD, transmissdo do
arquivo, exclusdo de arquivos, geracdo de coOpia de seguranca e sua restauracdo. Desta forma, o
programa validador e assinador € o meio a qual o contribuinte envia os arquivos digitais ao fisco.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto aos procedimentos técnicos, sera realizada uma pesquisa bibliografica, com base no
referencial teorico, busca analisar de que forma os softwares auxiliam os escritérios contabeis na
otimizacdo dos processos e entrega das obrigagdes acessorias ao fisco. Para analisar, serd efetuado
um questionario com os escritorios de contabilidade do Vale do Cai, visando verificar o as
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funcionalidades dos softwares utilizados. A populacdo serdo os proprietarios bem como também os
funcionarios destes, a fim de identificar as funcionalidades percebidas nos softwares, tanto a nivel
operacional quanto gerencial. Este questionario serd elaborado com um professor especialista da
area a fim de atender ao objetivo geral da pesquisa.

Em relacdo a pesquisa bibliografica, esta é aquela que utiliza de livros e artigos para
fundamentar e enriquecer a pesquisa. Conforme Lakatos (2009, p. 43): “Trata-se de levantamento
de toda a bibliografia ja publicada, em forma de livros, revistas, publicacGes avulsas e impressa
escrita”. Com os novos avang0s da tecnologia as bibliotecas se modernizaram possuindo novos
recursos, facilitando as pesquisas bibliograficas. Afirma Mattar (2008, p. 171): “Essa
informatizacdo das referéncias gerou facilidade e aumento de velocidade considerdveis para a
pesquisa bibliografica.”

A pesquisa com base no referencial tedrico, busca analisar de que forma os softwares
auxiliam os escritdrios contabeis na otimizacdo dos processos e entrega das obrigacdes acessorias
ao fisco. Para analisar, serd efetuado um questionario com os escritérios de contabilidade do Vale
do Cai, visando verificar o as funcionalidades dos softwares utilizados.

Quanto a forma de abordagem do problema, trata-se de um método quali-quantitativo. Para
Mascarenhas (2012, p. 45): “Baseia-se na quantificacdo para coletar e, mais tarde, tratar os dados
obtidos. “ J& em relacdo aos objetivos, sera uma pesquisa descritiva. Para Gil (2002): “As pesquisas
descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacéo
ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis.”

Diante das colocacBes dos autores, entende-se que as metodologias escolhidas sdo as mais
adequadas para o tipo de estudo proposto.

4 RESULTADOS ESPERADOS

Apdbs serem aplicados 0s questionarios e tratadas as respostas, espera-se verificar que o
sistema de informacdo utilizados nos escritdrios de contabilidade, satisfacam as necessidades dos
seus usuarios, bem como também agilizem o processo de atendimento as obrigacbes fiscais e
trabalhistas impostas pelos érgdos regulamentadores.

Além disso serdo identificados quais sistemas sdo utilizados nos escritérios da Regido do
Vale do Cai e se estes auxiliam ou ndo na operacionalizacdo da entrega do SPED FISCAL e suas
obrigacdes.
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