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RESUMO

O Obijetivo é desenvolver e modelar matematicamente um Key Performance Indicator (KPI)
para auxiliar alunos no controle da renda, despesas e economias para aprimorar a sua Educacéo
Financeira. Os conceitos da Educacdo Financeira podem ser aplicados no cotidiano como, por
exemplo, na compra de um bem ou servi¢o, nos juros da compra no cartdo de crédito, na analise
para a efetivacdo de um investimento. Educar é a acdo no trato das financas pessoais e deve
ser desenvolvida de forma gradual e constante, no entanto ndo € um tema abordado nas
instituicGes de ensino do Brasil apesar de ja se ter uma exigéncia legal no ambito nacional e
internacional. Dessa forma o problema de pesquisa é existe um indicador econémico pessoal
para auxiliar a performance financeira de um aluno. A metodologia é quantitativa de natureza
aplicada, de carater descritivo com levantamento bibliogréfico na base de dados Scopus
combinada a aplicacdo em sala de aula com 13 alunos. Na analise percebeu-se que ha poucos
estudos na area de Educacdo Financeira na base Scopus no total 133 documentos, e 0s cinco
paises que mais publicam sdo os Estados Unidos tém 46 documentos, Malasia 15 documentos,
india 12 documentos, Australia 8 documentos e Alemanha 5 documentos. Que o levantamento
das principais fontes de renda, despesas e economias dos alunos reflete o contexto Brasileiro.
Concluimos que na medida em que a Educacdo Financeira e a préatica de sala de aula séo
capazes de transformar a afinidade entre o sujeito pesquisado e tema de pesquisa, adapta-se
ao seu meio e entre sala de aula e o cotidiano. Que a proposta do modelo matematico KPI
econdmico pessoal pode ser aplicado em qualquer instituicdo de ensino do Brasil pois é préatico
e simples de imputar os dados do usuario.

Palavras-chave: Educacdo Financeira. Key Performance Indicator (KPI). Estudo de caso.
Alunos.
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1 INTRODUCAO

A Educacdo Financeira recebeu maior énfase a partir de estudos e direcionamentos
sobre o0 assunto solicitados e financiados pela Organizagdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2005). Aos poucos, essa tematica apresentou-se como
uma maneira de oportunizar discussdes sobre aspectos pertinentes ao habitual dos sujeitos,
fazendo com que pessoas passassem a cogitar sobre circunstancias de compra, uso do dinheiro
e, especialmente, as implica¢des do consumo desenfreado (OCDE, 2016).

Por meio da sugestdo da OCDE e outras exposicoes, Silva e Powell (2013), ao se
atentarem com a concretizagdo de um projeto de admissao da Educagéo Financeira no ambiente
de aprendizagem, destacando o intuito basico de educar financeiramente os alunos nas escolas
e ndo de cultivar consumistas.

No ano de 2019, o Banco Central do Brasil divulgou o projeto Aprender Valor — “a
acdo tem como designio induzir a educacdo financeira para as escolas publicas do ensino basico
de todo o pais segundo as diretrizes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC)” (BCB,
2019). Contudo, as a¢des ainda ndo alcancaram resultados significativos. Segundo o estudo da
série Cidadania Financeira sobre Educacao, Protecdo e Inclusdo (BCB, 2017), 63% dos homens
ponderam o seu conhecimento sobre finangas fraco ou mediano e, dentre as mulheres, cerca de
75% o ponderam como muito fraco ou mediano.

Muniz (2016) avaliou o processo de tomada de decisdo mediante afazeres inseridos
em Ambientes de Educacdo Financeira Escolar. De tal maneira, considerou aspectos da
Economia Tradicional e da Psicologia Economica “por representarem os dois principais
movimentos sobre tomada de decisdo do século XX” (MUNIZ, 2016; JUNIOR e
JURKIEWICZ, 2016).

Segundo Salas-Velasco; Moreno-Herrero; Sanchez-Campillo (2021) apresentam o
efeito direto de diferentes maneiras que a Educacdo Financeira eleva as pontuaces de
alfabetizacdo financeira dos alunos, depois de controlar o desempenho em matematica e leitura
e as caracteristicas individuais dos alunos e de suas escolas. Os investimentos em instituicdo de
ensinos superiores também promovem a educacgdo financeira para os discentes (DA SILVA e
RISSI, 2020). Assim surge entdo a pergunta de pesquisa existe algum indicador econémico
pessoal para auxiliar a performance financeira de um aluno?

Corroborando com a pergunta de pesquisa, foi feita uma busca na base de dados
Scopus com o termo em inglés “Financial education” na area do conhecimento business e
economia onde apresentou 133 documentos se referindo a Educacao Financeira nos Gltimos 19
anos assim mostramos a relevancia académica deste estudo. Na segunda busca com os termos
“Financial education” AND “Key Performance Indicator” na area do conhecimento business
e economia com um recorte a temporal, foi evidenciado nenhum estudo nesta area do
conhecimento.

Mostrada a relevancia e a pergunta de pesquisa apresenta-se o objetivo da pesquisa
gue é desenvolver e modelar matematicamente um Key Performance Indicator (KPI) para
auxiliar alunos no controle da renda e despesas para aprimorar a sua Educacdo Financeira. O
artigo esté dividido em cinco partes: 1. Introducédo; 2. Referencial teérico; 3. Metodologia; 4.
Analise e discussdo dos resultados; 5. Considerages finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 EDUCACAO FINANCEIRA RELATO TEORICO
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A Educacdo Financeira refere-se ao conjunto de conhecimentos e habilidades que
permitem que as pessoas gerenciem dinheiro de forma mais eficiente, facam melhores escolhas
tomem decisdes econdémicas com clareza, melhorando o seu futuro financeiro (SCHULTZ,
1961). Nos Estados Unidos da América, Bernheim, Garrett e Maki (2001), apds avaliar um
grupo de pessoas com idades entre 30 e 49 anos, aferiram que aqueles que tinham cursado
Educacao Financeira durante os anos pré-universitarios apresentavam expressivamente mais
ativos e quase o dobro da economia do que aqueles que ndo este tipo de ensino (CARPENA E
ZIA, 2020).

Pires (2007, p. 13) destaca que numa economia fundamentada em moeda e crédito, as
financas pessoais envolvem o manejo do dinheiro, proprio e de terceiros, para alcancar acesso
as mercadorias, bem como a alocacdo de recursos fisicos (forca de trabalho e ativos
pertencentes ao individuo) com o designio de obter verba e crédito. Como receber bem e como
consumir bem, em sintese, é a dificuldade com que lidam as financas pessoais. Cunha e
Laudares (2017) asseguram que atividades sobre Educac¢do Financeira, a partir de conceitos de
matematica financeira, permitiram discussdes de questdes econdmicas, sociais e politicas no
ambiente escolar, promovendo uma evolucdo na postura reflexiva dos estudantes.

Marques e Correa Neto (2016), dizem que para a melhor administracéo financeira, um
dos primeiros caminhares ¢ o planejamento, que incide “na defini¢do de a¢des no presente para
alcangar objetivos futuros”. O segundo fundamento é o controle financeiro, que necessita ser
concretizado com periodicidade constituida a fim de obter a percepcéo financeira. Consiste na
averiguacdo do planejamento constituido, como a execucdo dos prazos, a economia da quantia
constituida, ou ainda, o teto de gastos. A partir do controle financeiro é plausivel ponderar os
resultados e identificar os pontos que necessitam ser aperfeicoados (ANTONI E SAAYMAN,
2021). O investimento é o terceiro fundamento e é a partir dele que os efeitos do trabalho,
realizado no presente, podem ser acrescidos futuramente.

Pinheiro (2008), relata que o ensino sobre financas pessoais pode cooperar para
que as criangas percebam o valor do dinheiro, estudem como gerir or¢camentos e a
economizar. Propiciar aos estudantes aptiddes que lhes permitam nutrir-se de forma
autdbnoma. Permite aos adultos desenhar seus objetivos de vida, como a compra da casa
prépria, o alento da familia, o financiamento dos estudos de seus filhos e prevenir-se
para a aposentadoria. Segundo Ferreira (2013), os temas financeiros estdo presentes em
indmeras circunstancias do cotidiano, “¢ um desperdicio ndo aplicar esses momentos para
proporcionar didlogos que permitam aumentar a percepcdo das criancas ao nivel das
finangas pessoais” (WILLIS, 2011).

Apesar de Educacdo Financeira seja uma discussédo nova em termos de constitui¢éo e
expansao, de acordo com o relatorio Better policies for better lives, langado pela OECD, “em
um ndmero crescente de paises, as implicacbes em longo prazo de baixos niveis de
alfabetizacéo financeira entre a maior parte da populagio estido induzindo os governos a agir”
(OECD, 2013). Agir constitui desenvolver taticas de Educagdo Financeira que sejam capazes
de fornecer solugdes ativas para as obrigacoes de alfabetizacdo financeira dos sujeitos (BCB,
2019).

O Brasil nos anos 2000, a partir de politicas sociais e econdmicas do governo, 0 acesso
ao credito foi um divisor de aguas no andamento da Educacdo Financeira, pois, havendo
melhores condi¢cbes macroecondmicas, os brasileiros poderiam contrair novos produtos e
servicos com mais facilidade. Segundo o relatério da Pesquisa de Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) publicado em dezembro de 2020, em novembro 42,9%
das familias brasileiras permaneciam com as contas em atraso por mais de noventa dias,
enquanto 44,8% afirmaram que néo tiveram condicdes de pagar contas em atraso. Isso significa
gue essas familias terdo dificuldades para tomar crédito enquanto ndo amortizarem suas dividas
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para atingir seus objetivos financeiros. Segundo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA), em Abril de 2021 mais da metade das familias brasileiras tem dividas, o levantamento
mostra que divida média atingiu o valor de R$ 5.426,59, mas 0 montante chega a extrapolar em
mais de cinco vezes o rendimento mensal de 23% das familias endividadas. (IPEA, 2021).

Diante do exposto, compreende-se que o principal espago para a discussao de assuntos
relacionados a Educacéo Financeira é a qualificacdo e treinamento, oportunizando um ambiente
de reflexdo, por meio da realizagdo de atividades auxiliadas na aplicacdo da matematica. Meios
que podem levar estudantes e pessoas a tomada de decisdo, englobando aspectos matematicos
e ndo-matematicos, como proposto nas pesquisas de OCDE (2005), Muniz (2016), Junior e
Jurkiewicz, (2016), PEIC (2020), IPEA (2021) e Salas-Velasco; Moreno-Herrero; Sanchez-
Campillo, (2021).

2.1 INDICADOR DE DESEMPENHO — KPI

Um indicador, é a peca-chave para a discussdo envolvendo governanca financeira.
Nesse contexto torna-se oportuno o debate sobre as fun¢Ges da area educacional, que tem como
uma de suas atribuicdes a manutencao do sistema de controles internos em organizacdes, que é
a plataforma dos sistemas de informagdes, instrumentos de gestéo e de controle operacional que
excitam a eficacia organizacional, via tomada de decisGes acertadas e a garantia dos ativos
envolvidos nesse processo (NASCIMENTO E BIANCHI, 2005).

Indicador de desempenho é um dado numérico ao qual se confere uma meta e cuja
traducdo periddica é submetida a atengdo dos gestores de uma organizacdo (FNQ, 2015). Em
publicacdo no ano de 2015, a Fundacdo Nacional de Qualidade (FNQ) traz o conceito de
indicadores de desempenho mais compreensiva como sendo “uma informagdo quantitativa ou
qualitativa que explicada o desempenho de um processo, em termos de eficiéncia, eficacia ou
nivel de satisfacdo e que, em geral, consente acompanhar sua evolugdo ao longo do tempo e
comparé-lo com outras organizagdes” (FNQ, 2015).

Segundo Hronec (1994) conceitua a medidas do desempenho como os “sinais vitais”
da organizacdo, pois, informam as pessoas o que estdo fazendo, como estdo se saindo e se estdo
operando como parte do todo. Além disso, informam para a empresa ou individuo o que é
extraordinaria, ou seja, a estratégia do escaldo mais alto para os demais niveis, nos resultados
dos processos.

Os indicadores acabam assim por assumir-se como um elemento gerador de consenso
dentro da organizacdo. Segundo Caldeira (2017) um indicador deve ter de apresentar: objetivo,
o préprio indicador, a modelagem matematica, dados, resultado, meta, performance e avaliagéo.
Klubeck (2012) faz essa caracterizagdo entre dado, informacéo e indicador complementando
com mais uma instancia: a medida. Para o autor dados s&o a configuracdo mais simples de
informacao plausivel e comumente sdo representados por um numero ou valor. Exemplo: seis,
vinte e dois, setenta, verdadeiro, falso, alto ou baixo. Os dados podem ser completamente nao
relacionados ou correlacionados por meio de um objetivo comum. Klubeck (2012) insere as
medidas como o proximo nivel de informacao.

Para Parmenter (2010) os Key Performance Indicators (KPIs), indicadores chave de
desempenho, simulam um conjunto de medidas com foco em aspectos do desempenho
organizacional criticos para o sucesso atual e futuro. Além disso, o autor ainda cita sete
caracteristicas dos KPIs: 1) sdo medidas ndo-financeiras; 2) sdo medidos com frequéncia; 3)
sdo aplicados pela equipe de geréncia sénior; 4) indicam visivelmente que acdo é necessaria ser
concretizada; 5) sdo medidas que se articulam; 6) tem um impacto significativo; 7) estimulam
acOes apropriadas.

Weeda et al., (2020) pesquisaram indicadores que melhor caracterizam a qualidade de
cddigo em programas elaborados por alunos da educagdo secundaria. Rezgui, Gdmez e Maaouia
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(2017) usaram indicadores de desempenho para aperfeicoar processos de apoio a tomada de
decisdo fundamentados em sistemas de gestdo de qualidade aplicado ao ensino superior. O
termo Key Performance Indicator (KP1) para deliberar um indicador de desempenho. Em suma,
KPI pode ser percebido como uma ferramenta que exibe uma medicdo ou o desempenho de
apurado processo. Os Indicadores-Chave de Performance (ICP) consideram uma profundidade
maior na analise dos dados. Em linhas gerais, os ICP consideram os objetivos basicos de um
negécio (PORTO, 2016).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa se classifica como descritiva e quantitativa, pois envolve o uso de
técnicas baseadas em estatistica para investigar, garantir precisdo dos resultados e evitar
distor¢des de andlise e intepretacdo, o que resultara em maior seguranca as inferéncias. (HAIR
Jr. et.al., 2017). Sampieiri-Hernandez; Collado e Baptista Lucio (2013), indicam que esse tipo
de pesquisa podera ocorrer de forma exploratdria, descritiva, correlacional ou explicativa. A
classificacdo vai depender dos objetivos do pesquisador (RAZERA, 2016).

Também, a pesquisa foi descritiva porque buscou descobrir, com méaxima precisao e
conexdo aceitavel a frequéncia com que os fendmenos pesquisados ocorrem, sua natureza e
suas caracteristicas (DO BREVIARIO, 2021). Em distantes palavras, essa pesquisa descreve
fatos ou fendbmenos das realidades dos discentes em faculdade da serra gaucha que estudam e
trabalham e precisam organizar seu orcamento econdémico no caso investigado (TRIVINOS,
2015; CRESWELL E CRESWELL, 2021).

De natureza aplicada, este estudo empregou como estratégia de pesquisa o estudo de
caso Unico, que € uma tatica empregada em diferentes situacGes com o designio de auxiliar no
conhecimento de fenémenos individuais, grupais, politicos, sociais e organizacional. Este tipo
de estratégia de pesquisa foi selecionado com base no fundamento de caso comum, onde 0
objetivo é capturar as circunstancias e as condi¢bes de uma ocasido habitual (YIN, 2015;
MARCONI; LAKATOS, 2017). De acordo com Yin (2015) “os estudos de caso concebem a
estratégia favorita quando se colocam questdes do tipo "como™ e "por que”, quando o
pesquisador tem pouco controle sobre os eventos e quando o foco se depara em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real”.

4.1 O CASO

A Faculdade Antdnio Prado (FAP), esta localizada na serra galcha estado do Rio
Grande do Sul, na cidade de Antonio Prado e tem uma populacao de 12,833 pessoas (IBGE,
2021). Os dados educacionais segundo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE
(2021) sdo de: taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade em (2010) 98,6 %; Matriculas no
ensino fundamental (2020), 1.231 matriculas; Matriculas no ensino médio (2020), 352
matriculas; Docentes no ensino fundamental (2020), 103 docentes; Docentes no ensino médio
(2020), 39 docentes; Numero de estabelecimentos de ensino fundamental (2020), 8 escolas,
Numero de estabelecimentos de ensino médio (2020), 3 escolas. Nimero de estabelecimentos
de ensino técnico e superior em (2020), 1 “Faculdade Antdnio Prado e TecSerra”(IBGE,
2021).

Os dados econémicos da cidade sdo resumidos no Quadro 1. Segundo IBGE (2021),
dados econémicos e financeiros do Brasil sdo calculados em séries anuais, mensais e diarias na
mesma unidade monetaria.

Quadro 1 — Dados econdmicos da cidade de Antdnio Prado
| Dado econémico |  Ano | Valores |
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PIB per capita 2018 46.929,32 R$
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) 2010 0,758
Total de receitas realizadas 2017 52.701,15 R$ (x1000)
Total de despesas empenhadas 2017 39.358,59 R$ (x1000)

Fonte: IBGE (2021)

A faculdade FAP, apresenta junto a sua estrutura a escola técnica TecSerra as duas
instituicfes juntas possuem 120 alunos entre ensino técnico, superior e pos graduagdo lato
senso. O Quadro de professores é formado por especialistas, mestres e doutores. Os cursos que
a instituicdo oferta estdo detalhados no Quadro 2.

Quadro 2 — Cursos ofertados na instituicéo

Tipologia de formacéo Nome do curso
Administracdo
Enfermagem
Vendas
Técnicos Marketing

Agronegécio
Contabilidade

Administracdo
Graduagdo Contabilidade
Pedagogia

MBA em Direito Tributério
MBA em Controladoria: Planejamento e Controle
MBA em Neurociéncias Aplicada a Linguagem e a Aprendizagem
Pés Graduacao MBA em Gestdo Bancéria
MBA Anélise Estratégica de Custos
MBA em Gestdo de Cidades
Especializacfo em Gestéo de Pessoas

Fonte: FAP (2021)

4.1.1 Amostra dos individuos e conducéo do estudo de caso

A amostragem por conveniéncia é uma técnica de amostragem ndo probabilistica e ndo
aleatoria usada para criar amostras de acordo com a facilidade de acesso. Tendo em conta a
disponibilidade de individuos para fazer parte da amostra em um apurado intervalo de tempo
(MARCONI E LAKATOS, 2017). Essa técnica é usada quando ndo ha critérios que necessitem
ser estimados para que uma pessoa faca parte da amostra. Cada elemento da populagéo pode
ser um participante e é elegivel para fazer parte da amostra. Esses participantes geralmente
dependem da proximidade do pesquisador (CRESWELL E CRESWELL, 2021).

Neste caso os participantes para desenvolvimento do estudo foram 13 alunos do curso
técnico em administragdo da disciplina de anélise de processos, total da turma é de 16 alunos.
O trabalho se desenvolveu durante o topico de aprendizagem “Indicadores e Desempenho
Organizacional”, com o tempo de duracdo da atividade de trés horas. Os mesmos fizeram o
levantamento do que seria as suas despesas, renda mensal e economia com auxilio do software
Excel. Para uma melhor sintese como foi conduzido o caso apresentamos a Figura 1.

Figura 1: Conducdo do Estudo de Caso
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Fonte: elaborado pelos autores (2021)
4 RESULTADOS, DISCUSSOES E IMPLICACOES

A analise de dados sera efetivada por meio de estatistica descritiva ((HAIR Jr. et.al.,
2017), procurando delinear e avaliar os dados representativos do estudo deste trabalho.
De acordo com Creswell e Creswell, (2021), a estatistica utiliza como material um conjunto
de dados, e como métodos a coleta, organizacdo, descricdo e interpretacdo desses dados.
O uso desse método se justifica porque mesmo havendo uma grande quantidade de
producdes académicas sobre dados relevantes e que cooperam para uma melhor
abrangéncia desse assunto, quando se trata de pesquisas de cunho quantitativo (RAZERA,
2016).

Para apontar a primeira relevancia deste trabalho mapeamos o nimero de publicacdes
no decorrer de 19 anos. Pesquisamos o termo Educacgdo Financeira achando um namero total
de 113 publicacbes em média 6 artigos por ano na area de gestdo. A Figura 2 mostra a
quantidade de publicacGes por ano.

Figura 2 — PublicacGes por sobre Educacdo Financeira

XXI Mostra de Iniciagdo Cientifica, Pds-Graduagio, Pesquisa e Extensdo Programa de Pés-Graduagdo em Administragéo | 7



;\) XXI.MDSIRA DE INI(;I\ACAO CIENUFICA. POS-GRADUACAO, PESQUISA E EXTENSAD u

Liala Socis ¢ PARA AS NOVEMBRO/2021 U-C .
Numero de publicagdes na base Scopus
30
24
25
20 y 17
14
15 12 12/
10
10 2 7 6 6
4 4 5
5 f o
1 0 0 1 1 1 1
0 — i
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: elaborado pelos autores (2021)

A segunda relevancia foi fazer o mapeamento dos cinco paises que mais publicaram
sobre Educacdo Financeira que segundo Salas-Velasco, Moreno-Herrero, Sanchez-Campillo
(2021) a maioria dos paises introduziram topicos de educacéo financeira no curriculo de alguma
forma. Mas apenas na Comunidade Flamenga da Bélgica, nos Estados Unidos e Letdnia - e em
menor medida na Australia, Estbnia, Franca, Israel, Polonia, Espanha, Republica Tcheca,
Federacdo Russa e Republica Eslovaca aderiram em seu curriculo educacional a Educacédo
Financeira. Na base de dados Scopus os Estados Unidos tém 46 documentos, Malésia 15
documentos, india 12 documentos, Australia 8 documentos e Alemanha 5 documentos.

Com a coleta de dados finalizadas os alunos montaram 3 Quadros com a renda mensal,
despesas mensais e economia mensal. Como uma primeira acdo os alunos fizeram o
levantamento das principais fontes de renda. A renda mensal, muitas vezes manifestada como
renda familiar, é essencialmente a soma financeira de todos os componentes de uma familia
que convivem na mesma residéncia (OCDE, 2005; BCB, 2019). O Quadro 3 mostra a fonte de
renda dos 13 alunos.

Quadro 3 — Fonte de renda dos discentes

Al A2 A3 A4 A5 Ab A7 A8 A9 Al10 All Al2 Al3
Fonte de
renda R$
RS | RS | RS | RS | RS RS | R$ | RS | RS RS RS RS
5,000 | 3,700, | 1,917. | 2.200. | 3100. | R$ | 25500. | 5500. | 2,500. | 1,600.0 | 1,450.0 | 7,500.0 | 2,000.0
1 0 0 | 00 | 00 00 |750.00| 00 0 | 00 0 0 0 0
RS | pg | RS | RS | RS | RS | RS | Rs | R$ | Rs RS RS
1,300.0 2,100. | 1,000. | 2,200. | 3,300. | 1,500. | 3,000. | 1,000. | 20000 | R$ |1,500.0 | 1,200.0
2 0 - 0 | 00 0 | 00 | o0 0 | 00 0 - 0 0
R$
RE | RS | RS | ps | R$ | R§ | RS | RS | RS |16700| Rs RS RS
3 - - - - - |50000|67600| - |250.00| o - | 25000 | -
R$ | RS | R$ | RS | RS | RS | RS | RS | RS | RS RS R$ RS
Total de | 63000 | 3,700. | 4,017. | 3.200. | 5.300. | 4,550. | 4,676. | 8,500. | 3,750. | 5,270.0 | 1,450.0 | 9,250.0 | 3,200.0
renda 0 0 | 00 | 00 0 | 00 | 00 0 | 00 0 0 0 0

Fonte: elaborado pelos autores (2021)

No Quadro 3 tivemos 2 alunos com uma sé fonte de renda, 6 alunos com duas fontes
renda e 5 alunos com trés fontes de renda. Foi feito o calculo total das fontes de renda para cada
aluno. Para se analisar os valores minimos, médios e maximos aplicamos o célculo estatistico
apresentado no Quadro 4.

Quadro 4 — Estatistica descritiva das fontes de renda
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Média 4858.69
Erro padrao 596.54
Mediana 4550
Desvio padréo 2150.86
Variancia da amostra 4626215.2
Curtose 0.6211
Assimetria 0.8297
Intervalo 7800
Minimo 1450
Maximo 9250
Soma 63163
Contagem 13

Fonte: elaborado pelos autores (2021)

A média de renda mensal ficou em R$ 4858,69 com um desvio padréo de 2150,86, o valor
minimo apresentado foi de R$1450,00 e o valor méximo de R$ 9250,00 a soma total da amostra
analisada foi de R$ 63163,00.

A economia familiar vem da atividade em que o trabalho dos componentes da familia
é indispensavel para o proprio sustento e ao desenvolvimento socioecondémico do
nucleo familiar e é exercido em condicBGes de muatua dependéncia e cooperacao (OCDE, 2005;
OCDE, 2016). A economia mensal foi apresentada no Quadro 5.

Quadro 5 — Economia mensal dos alunos

Econo
mia
emRS$ | Al A2 A3 Al A5 A6 A7 A8 A9 Al0 All Al2 Al3
R$ R$ R$ R$
300.0 | 350.0 | R$ R$ R$ R$ R$ | 1,000. R$ R$ R$ 1,500.0 R$
1 0 0 - 550.00 | 800.00 | 500.00 | 390.00 00 550.00 | 30.00 | 800.00 0 100.00

Fonte: elaborado pelos autores (2021)

A economia apenas um aluno ndo conseguiu guardar algum valor monetéario. A falta de
dedicacdo é um dos motivos pelos quais as pessoas ndo conseguem arquitetar uma reserva
financeira (BCB, 2019; IPEA, 2021). No Quadro 6 apresentamos a estatistica descritiva da
economia mensal.

Quadro 6 — Estatistica descritiva das economias mensais
Média ‘ 528.54

XXI Mostra de Iniciagdo Cientifica, Pds-Graduagio, Pesquisa e Extensdo Programa de Pés-Graduagdo em Administragéo | 9



@ XXI MOSIRA DHNICIAQAO C.IENvT.I'fICA. P(')S»GRADUACAO. PESQUISA E EXTENSAD U

PPCA [ gt [ —— UCS
Erro padrao 116.82
Mediana 500
Desvio padrdo 421.20
Variancia da amostra 177409.44
Curtose 1.0140
Assimetria 0.9119
Intervalo 1499
Minimo 1
Maximo 1500
Soma 6871
Contagem 13

Fonte: elaborado pelos autores (2021)

A média de economia foi de R$ 528,54 com um desvio padrdo de 421,20, 0 minimo
apresentado foi de R$ 1 com maximo de R$ 1500,00 na soma total de ganhos da amostra foi de R$

6871,00.

No que tange as despesas foi levantado os seguintes itens despesas. As financas
pessoais compreendem todos os tipos de custos e gastos realizados. Desde aqueles estimados
irrelevantes, como um salgado na padaria, até amplos financiamentos (IPEA, 2021). No Quadro
7 apresentamos as despesas e o0s calculos dos 13 alunos que participaram da pesquisa.

Quadro 7 — Calculos das despesas essenciais elencadas pelos 13 alunos
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Despesas
mensais Al A2 A3 Al A5 A6 A7 A8 A9 Al0 All Al2 Al3 Total Média
Aluguel/hipote R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
ca - - 580.00 - 690.00 1,400.00 300.00 880.00 800.00 - - - 714.00 5,364.00 412.62
Eletricidade R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
220.00 400.00 230.00 250.00 150.00 150.00 110.00 180.00 120.00 100.00 100.00 120.00 100.00 2,230.00 171.54
Gas R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
100.00 105.00 85.00 100.00 100.00 100.00 95.00 45,00 50.00 50.00 - 100.00 115.00 1,045.00 80.38
Celular R$ R$ R$ R$ RS R$ R$ RS RS RS RS R$ R$ RS RS
80.00 80.00 135.00 - 30.00 80.00 100.00 150.00 45,00 39.90 47.99 80.00 - 867.89 66.76
Supermercado R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
P 1,200.00 | 600.00 | 600.00 700.00 | 500.00 700.00 | 860.00 | 650.00 500.00 750.00 65.00 - 500.00 7,625.00 586.54
Parcela do R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
carro 938.00 160.00 - - 370.00 - - - 273.00 - - - - 1,741.00 133.92
Despesas com R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
automovel 220.00 200.00 | 200.00 - 400.00 200.00 110.00 | 300.00 120.00 200.00 - 400.00 100.00 2,450.00 188.46
Plano de R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
saude 178.92 - - - - - - - - - - - - 178.92 13.76
Financiament R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
o estudantil 365.20 240.00 | 273.00 | 30000 | 265.00 110.00 156.00 | 260.00 50.00 300.00 110.00 560.00 270.00 3,259.20 250.71
Cartdes de R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
crédito 400.00 - 350.00 - 1,100.00 | 300.00 500.00 - 100.00 850.00 - 2,000.00 900.00 6,500.00 500.00
Seguro do R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
automével 196.16 180.00 100.00 - - - - 200.00 78.00 100.00 - 78.00 58.00 990.16 76.17
Cuidados R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
pessoais 150.00 120.00 80.00 100.00 130.00 200.00 130.00 | 350.00 50.00 790.00 110.00 100.00 100.00 2,410.00 185.38
Aqua R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
9 60.00 70.00 60.00 62.00 70.00 63.00 80.00 100.00 70.00 65.00 75.00 - - 775.00 59.62
Entreteniment R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
0 300.00 70.00 100.00 80.00 170.00 200.00 200.00 | 250.00 100.00 50.00 65.00 800.00 50.00 2,435.00 187.31
Diversos R$ R$ RS R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
690.00 50.00 250.00 100.00 - 100.00 40.00 400.00 50.00 200.00 - 140.00 - 2,020.00 155.38
Internet R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
- - - 70.00 - - - - - - 70.00 - - 140.00 10.77
Total de R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
despesas 5,098.28 | 2,275.00 | 3,043.00 | 1,762.00 | 3,975.00 | 3,603.00 | 2,681.00 | 3,765.00 | 2,406.00 | 3,494.90 | 642.99 | 4,378.00 | 2,907.00

Fonte: elaborado pelos autores (2021)
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Do total das despesas calculadas foi possivel fazer a andlise estatistica dos valores
apresentados pelos 13 alunos. A Quadro 4 mostra a estatistica descritiva.

Quadro 8 — Estatistica descritiva dos valores das despesas

Média 3079.31
Erro padréo 324.65
Mediana 3043
Desvio padréao 1170.54
Variéancia da amostra 1370168.2
Curtose 0.4289
Assimetria -0.3664
Intervalo 4455
Minimo 643
Maximo 5098
Soma 40031
Contagem 13

Fonte: elaborado pelos autores (2021)

Analisando o Quadro 4 podemos ver que a média dos gastos dos alunos é de R$ 3079,31
com um desvio padrdo de 1170, 54 e 0 minimo de despesa de R$ 643,00 e 0 maximo de despesa de
R$ 5098,00. A soma total despesas foi de R$ 40031,00

4.1 DESENVOLVIMENTO DO KEY PERFORMANCE INDICATOR ECONOMICO

Um indicador econdmico é uma estatistica sobre uma determinada atividade
econdmica. (BCB, 2019). Os indicadores econdmicos aceitam a analise do desempenho
econbmico e as previsdes de desempenho futuro nas tomadas de decisdo financeiras dos alunos
(MUNIZ, 2016; JUNIOR E JURKIEWICZ, 2016). Nesse mesmo sentido Marques e Correa
Neto (2016) e os autores Salas-Velasco, Moreno-Herrero e Sanchez-Campillo (2021)
observaram que os individuos com maior conhecimento financeiro sdo mais tendentes a manter
registros financeiros, bem como mais propensos a fazer escolhas corretas, dado um cenario
hipotético contendo decisdes financeiras. Para o desenvolvimento do KPI foi utilizado o
software Excel da mesma forma qual foram tabulados os dados e a estatistica apresentada.

A atitude financeira, foi o componente para alfabetizacdo financeira, concebeu a
postura que os alunos adotaram perante o seu conhecimento, ou seja, a desembaraco de agir ou
ndo, incluindo, por exemplo, prioridades por gastar o dinheiro hoje a conservar para amanha
(OCDE, 2005). Ao analisar a influéncia de variaveis socioeconémicas e demograficas do caso,
0 género surge como um influenciador para niveis superiores de atitude financeira dos alunos.
No estudo realizado pela OCDE (2016), na maior parte dos paises investigados, as mulheres
foram mais predispostas a ter altos indices de atitude, despontando uma atitude mais positiva
em relagéo ao longo prazo.

Para Klubeck (2012) o monitoramento do desempenho financeiro e econémico das
organizacOes é vital para garantir que todas as demais atividades possam acontecer. Neste
contexto, alguns exemplos de KPIs financeiros e econémicos s&o:

I.  Receita da empresa;
1.  Despesas;
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I1l.  Impostos;

IV. Rentabilidade.

Este KPI apresenta a relagéo de renda mensal, despesa mensal e economia mensal
auxiliando os alunos na tomada de decisdes sobre qual € a melhor maneira de gastar e
economizar os recursos financeiros em prol dos resultados desejados (WEEDA et al., 2020). A
Figura 3 apresenta o KPI econémico pessoal.

Figura 3 — KPI econdmico pessoal

Key Performance Indicator Economico Pessoal

Percentual da renda gasta Resumo
TOTAL NENSAL DE RENDA 2% 4.000 Rador de Renda vess Despesas
R$ 4,868 pR——
RS 5000 :
B > % 13} 'Wm 2
OTAL NENSAL DE DESPESAS 23 4.000 54 00000
R$ 3 079 12 1500000 ]
'
2% 3000
n 4
ECONOMIAS MENSALS TOTAS
6: ; ;o 2% 2,000
R$ 528 10 ;
CAREEY)
SALDO EM DINMEIRO °
R3O " '
R$ ] ,26] sRendo mDespesas

Fonte: elaborado pelos autores (2021)

O Indicador de performance apresenta o total de mensal de renda, total mensal de
despesas e economias mensais também o quanto em dinheiro em espécie sobra para o tomador
de decisdo no caso o aluno. Ele fornece em porcentagem o quanto da renda foi comprometida
com as despesas de forma gréafica. Os dois graficos tanto o de barra quanto o gréafico radar faz
mesmas comparacdes. O radar de renda pode-se comparar 0 quanto se gasta de cada sujeito e 0
gréfico de rosca faz um célculo total de todos os individuos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante de um cenario inquietante tanto no Brasil quao grandemente no mundo inteiro,
no qual as familias estdo exibindo elevados niveis de endividamento, a Educacéo Financeira
vem se tornando a resposta chave na busca por melhores resultados. 1sso se deve ao fato de que
estudos ja examinaram a ligacdo entre niveis altivos de Educacéo Financeira e maiores chances
de planejamento e melhor uso das finangas pessoais.

No entanto, na busca por elevar o nivel de Educagé@o Financeira por meio de cursos ou
programas de treinamento, pesquisadores deparam-se com resultados pouco satisfatorios. Por
IS0, este estudo procurou examinar se existe um indicador para auxiliar a performance
financeira de um aluno. Assim, como objetivo geral do estudo, que era desenvolver e modelar
matematicamente um Key Performance Indicator (KPI) para auxiliar alunos no controle da
renda e despesas para aprimorar a sua Educagéo Financeira.

Diante dos resultados encontrados, constata-se que apesar de a literatura registrar que
as intervencgdes com o propdsito de melhorar a Educacéo Financeira serem apenas parcialmente
bem sucedidas, neste estudo a préatica do levantamento das receitas, despesas e economias foi
relevante para o desenvolvimento do KPI econdmico pessoal. Na medida em que a Educacéo
Financeira e a pratica de sala de aula séo capazes de transformar a afinidade entre o sujeito e
as ferramentas metodoldgicas de aprendizagem de que se dispde para adaptar-se ao seu
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meio, e entre sala de aula e o dia-a-dia, podendo limitar ou potencializar a edificacdo de novos
instrumentos, métodos e taticas de quantificacdo, mensuracdo e formalizacdo, bem como o
refinamento dos instrumentos de aprendizagens formais. Seja pela inclusdo social de um
individuo ou aluno através da aprendizagem financeira, seja pela socializacdo econdmica,
sdo incalculéveis os resultados sinérgicos que podem decorrer do aperto didatico das relaces
entre alunos e Educacdo Financeira. O estudo apresenta uma implicacdo pratica onde a
metodologia desenvolvida com o apoio dos discentes apresenta uma realidade atual e pode ser
replicada para qualquer instituicdo de ensino do Brasil, como o indicador foi desenvolvido em
uma planilha de Excel a sua manipulacao e alteracdo dos dados é simples. Pela sua simplicidade
0 KPI apresenta uma relevancia no contexto financeiro pessoal de cada aluno impactando
também em uma boa prética do gerenciamento do orcamento familiar.

Como limitacéo do estudo identificamos que o desenvolvimento dos levantamentos dos
dados com apenas 13 alunos e a utilizagdo de uma amostragem por conveniéncia ou nédo
probabilistica pode influenciar nos dados, segundo Marconi e Lakatos (2017) a razdo para usar
a amostragem ndo probabilistica se refere as limitacbes de tempo, recursos financeiros,
materiais e pessoas necessarios para a realizacdo de uma pesquisa com amostragem
probabilistica. Para estudos futuros recomendamos aplicacdo do modelo de KPI com outros
alunos de diferentes instituicbes de ensino, outras regides do pais. O desenvolvimento de
pesquisas qualitativas para ver as percepc¢es do modelo matematico desenvolvido com alunos,
professores e familiares que utilizarem o KPI. Estudos comparativos com o KPI e sua aplicacéo
para avaliar dados socioecondmicos em diferentes regides do Brasil.
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