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RESUMO

A Gestao de Riscos da Cadeia de Suprimentos desempenha um papel crucial na otimizacao do
processo de doagdo e transplante de orgdos, afetando diretamente a eficiéncia e eficacia dessa
cadeia. Este artigo realizou uma revisdo sistematica da literatura sobre a Cadeia de
Suprimentos da Doagdo de Orgdos, destacando a importancia de uma abordagem integrada
que combina gerenciamento de riscos com tecnologias avancadas. O estudo utilizou a logica
CIMO (Contexto, Interven¢do, Mecanismo e Resultado) para analisar a literatura, permitindo
uma avaliacao detalhada das metodologias e praticas aplicadas na gestao de riscos. A pesquisa
identificou e analisou desafios significativos como a minimiza¢do do tempo de isquemia, a
localizagdo ideal das organizacdes de doacdo e a necessidade de expansdo dos centros de
transplante. Intervengdes como o uso de modelos matematicos, ferramentas de programacao e
tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e programag¢do nao linear, foram
identificadas como fundamentais para a otimizacdo dos processos € a reducdo dos custos
associados. O estudo também abordou lacunas existentes, incluindo o impacto das mudancgas
climaticas na qualidade dos 6rgaos e a necessidade de maior robustez nos sistemas de gestao.
Apesar de existir documentos que estudam a Cadeia de Suprimento da Doagdo de Orgios,
este artigo aponta as necessidades criticas que precisam mudar, as inovagdes e melhores
praticas da Cadeia de Suprimentos através de uma revisao sistematica do tema.

Palavras-chave: Doacio de Orgdos; Cadeia de Suprimentos; Revisdo Sistematica.

1 INTRODUCAO

A Gestao de Riscos da Cadeia de Suprimentos (SCRM) esta presente em muitos
segmentos, sendo requeridos principalmente em cadeias globais. A Cadeia de Suprimentos
(SC) ¢ o trajeto percorrido por um produto desde sua solicitagdo até a entrega. A Gestdo de
Risco (RM) deste percurso ¢ fundamental para diminuir as interrupgdes, pois as cadeias
possuem diversos fatores que impactam em suas atividades (YAAKUB e MUSTAFA, 2015;
SAHBAZ, RASI e AHMAD, 2019; HAMMI e ZEADALLY, 2023).

A gestdo da SC da Doagdo de Orgios (SCOD) é imprescindivel, pois é necessario ter
uma adequada movimentagdo e armazenamento dos 6rgaos, além da gestdo da demanda, para
os transplantes serem bem sucedidos, diminuindo o descarte de 6rgdos e aumentando o
numero de transplantes, (GOLI et al., 2022; ROUHANI et al., 2021).

Os estudos sobre a SC na doagdo de o6rgdos abordam a complexidade da gestdo dessa
cadeia como Lewis et al. (2021) que identificou que tanto nos paises europeus, quanto nos
Estados Unidos da América, ha barreiras com relagdo a aceitacdo de orgdos de grupos de
diferente religides ou etnias; conseguir o consentimento dos familiares tanto para doar quanto
para receber os Orgdos; falta de conhecimento sobre o procedimento; além da escassez de
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orgdos para transplante. Porém, mesmo com tantas barreiras, Cole (2021) desenvolveu um
sistema para tornar o processo de procura e transporte de 6rgdos, tornando o processo mais
eficiente e eficaz através de padronizagdo por meio de base de dados que possibilitou a
implementagdo a a qualquer momento; e Mantecchinia et al. (2016) propos a uma ferramenta
para identificar os doadores e os receptores dos 6rgaos, auxiliando o hospital na gestdo desta
cadeia. Pois a RM da SCOD necessita sempre buscar melhorias e otimizagdo em todo o
processo, auxiliando na manuten¢do e em seu bom funcionamento, pois uma ma otimizag¢ao
ou prevengao de riscos pode levar um paciente a 6bito (FAN e STEVENSON, 2018).

Por isso, o objetivo deste artigo € realizar uma comparacdo entre os estudos sobre
SCRM da doacgao de orgdos e compreender quais as semelhangas e diferencas entre eles. As
perguntas que nortearam a pesquisa foram: RQ1) Em quais contextos ¢ realizado a SCRM da
doagdo de orgaos? RQ2) Quais os tipos de intervencdo sdo realizados? RQ3) Quais os
mecanismos utilizados para alcangar os objetivos? e RQ4) Quais as respostas obtidas paras as
ferramentas encontradas?

Apesar de existir diversos documentos sobre a SCRM da doagdo de 6rgaos, ndo foram
encontrados artigos que realizassem comparagdes entre os modelos de gestao utilizando a
logica CIMO e através da revisdo sistematica mostrasse as necessidades criticas, as inovagdes
e melhores praticas da SCOD.

Apobs essa secdo introdutéria, o documento conta com a secdo 2 que contém o
referencial tedrico, os procedimentos metodoldgicos na se¢ao 3, na se¢ao 4 os resultados e as
discussodes, e na ultima se¢ao as consideragdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 SCRM

A SCRM ¢ a jun¢ao dos estudos sobre cadeia de suprimentos e gestao de risco, tendo
inicio nos anos 2000 com estudos sobre qualidade, capacidade de fabricacdo, gestdo de
tempo, design, custo das entregas e fornecimento (HALLIKAS et al.,, 2002; KWAK e
STODDART, 2004; MARCHANT, SYLVESTER ¢ ABBOTT, 2008). ¢ considerado SC a
integracdo dos processos de uma empresa, gerindo os risco destes processos que compreende
o percurso desde a solicitagdo até a entrega de um produto, a fim de se tornarem mais
competitivas, sendo os principais agentes o fornecedor, o cliente e o produto (HAMMI e
ZEADALLY, 2023; VON BROCKE, 2014; KANNENGISSER et al., 2016; KARA et al.,
2020; REHMAN et al. 2022). A RM da SC se dar em 3 etapas: Identificacao, quando os
riscos sdo apotados; Categorizagdo, quando os riscos sdo catalogados e definidos por seu
impacto; e Mitigacdo, quando ¢ realizado um plano para diminuir ou erradicar o risco
(SAHBAZ, RASI E AHMAD, 2019). De acordo com Sahbaz, Rasi ¢ Ahmad (2019) e Sahbaz
et al. (2018) os riscos também podem ser relacionados como internos (inerentes das atividades
da empresa) ou externos (quando provém de desastres naturais ou economia global).

2.2 SC DOACAO DE ORGAOS

A SCRM na Doagcio de Orgios precisa ser eficaz e agil, de maneira a ser adaptavel as
situacdes que podem ocorrer de maneira inesperada (MANTECCHINIA et al., 2016). Para
Ahmadvand e Pishvaee (2018) e Goli e Mirjalili (2023) a SCRM ¢ de suma importancia para
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a doacdo de orgdos, pois muito além de projetar o melhor trajeto, a SCRM precisa
compreender as necessidades de cada ocasido, como o tempo, o armazenamento € as

condi¢des do doador e do receptor do orgdo. Esta SC é complexa e possui diversos agentes
como mostra a figura 1.

Figura 1- SCRM na Doagio de Orgios
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Fonte: Elaboragdo propria (2024)

A SC da doagdo de 6rgaos inicia com a saida do 6rgdo do hospital (ponto inicial) onde
esta o doador e vai para um Centro de Logistica ou um Ponto de Coleta, que sdo responsaveis
por coletar o 6rgao e cuidar de todo o percurso, identificando qual paciente vai receber qual
orgdo, onde o paciente estd e quais os caminhos a serem percorridos. Apos sairem destes
locais o 6rgao pode passar ou ndo pelo laboratorio que identifica se ha a compatibilidade com
o receptor e se havera algum tipo de rejei¢ao. Nos casos onde o 6rgao passou pelo laboratorio
foram os casos onde o receptor se encontrava no centro de transplante. Quando o 6rgdo nio
passava pelo laboratorio ele sai do centro logistico ou do ponto de coleta e vai direto para o
hospital, sendo o hospital e o centro de transplante os locais finais da cadeia.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 REVISAO SISTEMATICA

Este estudo realizou uma revisao sistematica, metodologia que permite definir os
critérios de inclusdo e exclusdo, ser replicada, é transparente e auxilia na resposta das
perguntas de pesquisa (SILVA et al., 2021; NASCIMENTO et al., 2021; BERRANG-FORD
et al., 2014). Para esta revisdo foi utilizado o protocolo Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) dividido em trés etapas: identificacao,
selecdo e inclusdo. Na etapa de identificagdo foram criados as estratégias de buscas utilizando
os termos “Organ Donation”, Supply Chain”, “Risk”, “Organ Transplant” e “Logistic”,
juntamente com operadores Booleanos “AND”, quando era necessdrio encontrar os termos
juntos, e “OR”, quando era necessario encontrar um termo ou outro, além das aspas (“-”) para
definir os termos (FLOREZ et al., 2023; MADUSHILKA e LU, 2023; SILVA et al., 2023;
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SILVA et al., 2021). Nesta etapa também foram selecionados os critérios de aceita¢do, sendo
eles artigos na lingua inglesa por ser considerada a lingua universal (SILVA et al., 2023;
SILVA et al., 2021), entre os anos de 2005 a 2023, publicados na Scopus por possuir uma
grande base de dados (YAN et al. 2018; FILSER et al. 2017) ¢ na PubMed por ser uma
relevante base de dados voltada para a area da medicina (TESCHKE and NAUJOKAT, 2023).

A tabela 1 apresenta as estratégias criadas e a quantidade de documentos encontrados por
base.

Tabela 1- Estratégias de busca

Estratégia  Estratégia de busca Scopus  PubMed
| “Organ donation” AND “Supply Chain” 7 75
II “Organ transplant®” AND “supply chain” 30 201
III “Organ supply chain” 6 1
v “Organ donation” AND “logistic” 338 290
A\ “Organ donation” AND “supply chain risk” 61 2
VI "Organ transplant" AND "logistical risk" 57 54
Total 499 623

Fonte: Elaboragao propria (2024)

Na etapa Identificagdo os 1122 titulos foram tabulados e os artigos duplicados foram
excluidos, ficando apenas um de cada em um total de 844. Na etapa sele¢do primeiro foram
lidos os titulos, resumo e palavras-chave de cada documento, e apds esta leitura 770 artigos
foram excluidos por abordarem de doagdo de sangue e plasma, efeitos da anestesia, terapia
celular, tratamento da leucemia, criagdo de orgdos em impressora 3D, riscos de doencas
cardiovasculares, a toxicidade de medicamentos, restricdes alimentares infantil ¢ analise
genética de virus, restando 74 artigos para serem lidos na integra. Desses artigos 68 foram
excluidos por tratarem de criagdo de recipientes para armazenamento de 6rgaos, sobre como a
religido pode interferir na doagdo de orgaos e criagdo de legislacdo para doacdo de orgaos.
Ficaram 6 artigos para a andlise da légica CIMO. Nao houve a necessidade de recuperar
documentos e ndo tiveram artigos incluidos na terceira parte como mostra a figura 2.

Figura 2- Protocolo PRISMA
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Fonte: Elaboragao propria (2024)

3.2 LOGICA CIMO

A logica CIMO ¢ utilizada para auxiliar na leitura dindmica e seu nome contém um
anagrama que auxilia a responder 4 aspectos dos documentos: C para Context (contexto), I
para [Intervention (intervencdo), M para Mechanism (mecanismo) e O para Qutcome
(resultados). Esta logica permite por meio sistematico fazer a leitura dos textos de maneira a
compreender quais contextos exigem quais intervengdes através de quais mecanismos e obtém
quais resultados (COSTA, SOARES e SOUZA, 2018; PONTES, 2020). Esta logica foi
utilizada para analisar de maneira qualitativa os artigos encontrados através do protocolo
PRISMA e desenhar quais caminhos sdo tomados a partir de cada letra do CIMO como
mostra a figura 3.

Figura 3- Logica CIMO
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Contexto Intervencao Mecanismo Resultado

Fonte: Elaboragao propria (2024)
4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Apoés a aplicagdo da metodologia foram compilados os resultados apresentados na
Figura 4. A primeira coluna foi montada a partir de uma sintese de todos os artigos
encontrados na literatura, que representam em quais Contextos ¢ realizado o SCRM da doagao
de o6rgdos. Na segunda coluna foi feita uma sintese de todas as Intervengdes encontradas. Foi
observado que foram realizados estudos teoéricos e analiticos, onde as intervencdes sao
Revisdo Bibliografica, Revisdo Bibliométrica e Revisdo sistematica. Partindo para a terceira
coluna, a de Mecanismos, foi observado que a IA e Programagdo estdo sendo utilizadas em
boa parte dos estudos encontrados. Por fim, na quarta coluna sao apresentados os resultados
que em geral representam: otimizagdo de tempo, custo e tomada de decisdo. Alguns também
vao mostrar que parte mecanismos sao onerosos, porém eficazes quando implementados.

Figura 4 - CIMO dos artigos selecionados
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Fonte: Elaboragao propria (2024)

4.1 CONTEXTO
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Em geral, os autores dos artigos selecionados buscaram aplicagdes de melhorias no
SCRM em transplantes de orgdos, com base na reducdo de custos e de tempo, analise da
distancia entre doador e receptor e de como essa distancia influencia diretamente no tempo de
isquemia do 6rgdo. Foram observados também que tipos de impactos logisticos as alteragdes
climaticas podem ocasionar e outros inibidores que influenciam na reciclagem de 6rgaos
humanos. No artigo de Ahmadvand e Pishvaee (2018), o contexto foi a busca por uma
maneira de diminuir o tempo entre a coleta e o transplante, pois o tempo ¢ fator determinante
para a conservacao do 6rgdo. Ja no estudo de Rouhani et al. (2021), o contexto foi baseado na
montagem de uma cadeia de abastecimento eficiente, visando otimizar a movimentacao de
orgdos por diferentes regides. Salimian e Mousavi (2023), em seu contexto, buscaram
entender quais os impactos da alteragdo climatica, o tempo de isquemia no transporte € o que
a isquemia altera na qualidade do 6rgdo. Para Rajmohan et al. (2017), o contexto foi a
localizagdao das Organizagdes de procura de Orgdos para que os Orgdos sejam preparados e
transportados para os receptores quando os doadores estiverem disponiveis. Colajanni e
Daniele (2021), buscaram por minimiza¢ao dos custos associados ao transplante de 6rgaos.
Para Dhakate e Joshi (2020), o contexto foi identificar e inter-relacionar os inibidores que
influenciam significativamente a reciclagem de 6rgdos humanos e suas implicagdes para o
meio ambiente em economias em desenvolvimento como a India, visando o aumento da
eficiéncia da cadeia de suprimentos dessa reciclagem.

4.2 INTERVENCAO

As intervengdes foram aplicadas de forma conceitual e analitica em Institui¢des como
Centros de transplantes de orgdos, hospitais, unidades de procura, Organizagdo Nacional e
Regional de Transplante de Orgdos e Tecidos e outros locais de coletas. Em Rouhani et al.
(2021), a intervengdo se deu por meio de uma revisao bibliografica e uma aplicagdo analitica
em um caso real, ocorrido em um Centro de Transplante. Salimian e Mousavi (2023)
realizaram um estudo de caso e fizeram uma revisdo na literatura sobre a utilizagdo do fuzzy
para solucionar os problemas e aplicar as melhorias no dia a dia de um hospital. Rajmohan et
al. (2017) optaram por uma revisao sistemdtica na literatura, visando a analise do melhor
momento para preparar e transportar um 6rgdo. J4 Colajanni e Daniele (2021), fizeram um
estudo de caso no Centro Nacional de Transplante (CNT) através de calculos matematicos
baseados em rede. A intervencdo de Dhakate e Joshi (2020) foi uma revisdo bibliométrica
realizada no Departamento de Gestdo de Operagdes, IIM, Shillong, India. Em Ahmadvand e
Pishvaee (2018), a Interven¢ao foi revisdo sistemdtica com a andlise de dois estudos de caso,
no qual o estudo de caso 1 utilizou as estratégias de nivel e o estudo de caso 2 utilizou a
operacdo de nivel para calcular a movimentagdo do 6rgdo, ambos em um Centro de
transplante de 6rgdos no Ira.

4.3 MECANISMOS

Os mecanismos utilizados em geral, foram baseados em andlises de dados,
implementa¢do de tecnologias como blockchain, IA e big data. E, também programas
matematicos como o fuzzy. Dhakate e Joshi (2020) fizeram uma andlise de discussdo em
grupo focado, utilizando a Regressdao Delphi e ISM - Modelagem da Estrutura Interpretativa,
que apresenta a interagdo entre os inibidores em uma hierarquia. Ja em Colajanni e Daniele
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(2021), um modelo matematico baseado em redes foi utilizado para fazer calculos
matematicos a fim de se obter a quantidade de 6rgaos disponiveis como variavel aleatéria e o
tempo de isquemia de cada 6rgdo sendo respeitado. Os célculos foram divididos em 3 partes:
1 - o centro de transplante e os trabalhadores; 2 - a remocao do 6rgao; e 3 - a performance do
transplante. Para Rajmohan et al. (2017), o mecanismo foi a utilizacdo do modelo p-mediana
(minimiza a distancia ponderada dos receptores de 6rgdos) utilizando o CPLEX versao 12.5.
Inicialmente, reconhece-se a procura ou a densidade populacional dos receptores de orgdos
em relacdo a uma localizagdo especifica. Em seguida, com base no modelo p-mediana, a
localizagdo das Organizagdes ¢ efetivamente identificada. Salimian e Mousavi (2023)
utilizaram programacdo nao linear mista-inteira com multi-objetivo, utilizado como
procedimento de solucdo hibrida que ¢ investigado num exemplo de aplicagdo da literatura,
referente a cadeia de abastecimento de transplantes de 6rgaos, que ¢ muito vulneravel a riscos
climaticos. Rouhani et al. (2021) optaram por um modelo de multiperiodo, que consiste em
desenhar caminhos, atribuindo variaveis e constantes para cada etapa do trajeto, fazendo
calculos matematicos. Em Ahmadvand e Pishvaee (2018), o mecanismo se deu por meio de
um programa matematico fuzzy que fosse capaz de elaborar um registro cientifico de pessoas
que precisam do transplante.

4.4 RESULTADOS

Os resultados mostram que mais andlises precisam ser realizadas acerca dos processos
logisticos que envolvem o SCRM na doacdo de orgdos. Os riscos associados aos fatores
logisticos sao variados e precisam ser gerenciados. Outro fato importante ¢ a escassez de
centros de transplante, que dificulta a logistica e faz com que o tempo seja fator crucial.
Ahmadvand e Pishvaee (2018) realizaram dois estudos de caso, e como resultado, o estudo de
caso 1 mostrou que sdo necessarios mais centros de transplantes para que haja a fixacdo do
tempo de operagdo e tempo de movimentacdo. Ja o caso 2, através da criacdo do registro
cientifico de pessoas que precisam do transplante, obteve maior eficiéncia em desenhar os
trajetos por terra e ar dos 6rgaos, diminuindo a espera para 7,8% dos 10 anos iniciais. Rouhani
et al. (2021), em seus resultados, demonstraram que o modelo de multiperiodo utilizado
revela que quanto maior o nivel de confianga, melhor o desempenho, e que ainda ¢ preciso
mais estudos para realizar a andlise da localiza¢do dos centros de transplante, custo, tempo e a
robustez do processo (transporte). O resultado de Salimian e Mousavi (2023), mostrou que
com a utilizagdo de programacao ndo linear a qualidade do 6rgdo melhora 17,8% ao aumentar
o intervalo do tempo de isquemia de Sh para 55h e o risco de mudanga climatica aumenta o
custo total em 1,3% e o tempo em 2,3%. Em Rajmohan et al. (2017), o resultado foi que a
analise experimental comprovou que o modelo p-mediana proposto tem bom desempenho em
facilitar a localizacdo de Organizagdes de doagdo de oOrgdos e solucdo para algumas
Organizagdes com base na distancia, e a demanda para Estado e Distrito € obtida. A pesquisa
de Colajanni e Daniele (2021), resultou na otimizacao da quantidade de times de profissionais
para realizar os transplantes e a diminuicdo da quantidade de 6rgdos a serem transportados
(utilizaram a maior parte dos o6rgaos do local). Em Dhakate e Joshi (2020), o resultado foi que
as “reacdes negativas dos familiares” em relacdo a doagdo de orgdos, a “disposicdo para
discutir com a familia” e “controle comportamental percebido”, influenciam a taxa de
reciclagem de 6rgdos, que impactam negativamente a cadeia de suprimentos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A analise da Cadeia de Suprimentos da Doagdo de Orgdos destaca a complexidade ¢ a
necessidade de uma gestao eficaz para otimizar o processo de doagao e transplante. A revisao
sistemdtica realizada indica que a eficiéncia dessa cadeia depende de uma abordagem
multifacetada, combinando o gerenciamento de riscos € o uso de tecnologias avangadas.
Ahmadvand & Pishvaee (2018) destacam que reduzir o tempo entre a coleta e o transplante do
orgao, por meio de técnicas de otimizacdo e programacao matematica, ¢ essencial para o
sucesso do processo.

Nesse contexto, a inteligéncia artificial (IA) tem se mostrado uma ferramenta
fundamental. Aplicada para prever a disponibilidade de 6rgdos, otimizar rotas de transporte
em tempo real e melhorar a compatibilidade entre doadores e receptores, a IA oferece
solugdes mais precisas e rapidas. Ferramentas de aprendizado de maquina sdo capazes de
identificar padroes em grandes volumes de dados, reduzindo perdas de 6rgaos causadas por
atrasos ou incompatibilidades. Além disso, a A facilita o planejamento logistico e a tomada
de decisdes em situacdes criticas, como destacam Rouhani et al. (2021) e Colajanni & Daniele
(2021).

Esses avancos tecnoldgicos sdo cruciais para aumentar a eficiéncia e a eficacia da
Cadeia de Suprimentos da Doagdo de Orgios. A IA permite otimizar tanto o tempo quanto a
qualidade dos transplantes, resultando em menos 6rgaos descartados e maior taxa de sucesso,
conforme observado por Mantecchinia et al. (2016) e Goli et al. (2022). Sua ado¢@o ndo s6
melhora o desempenho operacional, mas também aumenta a capacidade de salvar vidas,
tornando o sistema mais agil e assertivo.

Além da questdo temporal, os desafios na Cadeia de Suprimentos da Doacdo de
Orgdos abrangem desde a minimizagdo do tempo de isquemia até a localizagdo ideal das
organizacdes de doagdo. Trabalhos como os de Ahmadvand & Pishvaee (2018) e Rajmohan et
al. (2017) evidenciam a importancia de otimizar tanto a logistica de transporte quanto a
localizagdo das organizacgdes de procura de 6rgaos. Modelos matematicos e ferramentas de
programacgdo sdo fundamentais nesse processo, ajudando a reduzir custos e melhorar os
resultados dos transplantes. A programacado nao linear, aliada a 1A, se destaca por resolver
problemas logisticos complexos, como demonstram Salimian & Mousavi (2023) e
Mantecchinia et al. (2016), contribuindo significativamente para a eficiéncia da cadeia e o
sucesso dos transplantes.

Apesar dos avancos, os resultados mostram que ainda existem lacunas importantes a
serem preenchidas na Cadeia de Suprimentos da Doacdo de Orgdos. Entre os principais
desafios estdo a necessidade de aumentar o numero de centros de transplante e considerar os
impactos das mudangas climaticas na qualidade dos o6rgdos. Salimian & Mousavi (2023)
ressaltam como as mudancgas climaticas podem afetar o tempo de isquemia e a qualidade dos
orgdos, enquanto Ahmadvand & Pishvaee (2018) destacam a importancia de expandir a rede
de centros para melhorar a eficiéncia do processo. As limitacdes dos modelos atuais,
especialmente no que se refere a vulnerabilidade a fatores externos, indicam a necessidade de
pesquisas futuras focadas em aumentar a robustez dos sistemas e integrar novas tecnologias
que possam mitigar esses riscos.

Em resumo, a gestio eficaz da Cadeia de Suprimentos da Doagdo de Orgdos é
essencial para maximizar o uso de orgdos disponiveis, beneficiando um maior niimero de
pacientes. A andlise mostra que a implementacdo de melhores praticas e a adocdo de
tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e modelos matematicos avangados, t€ém o
potencial de melhorar significativamente os processos e reduzir os riscos associados
(Ahmadvand & Pishvaee, 2018; Rouhani et al., 2021). A integragdo dessas solucdes
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tecnoldgicas pode promover avangos substanciais na eficiéncia da cadeia de suprimentos,
resultando em melhores resultados nos transplantes de 6rgaos.
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