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Uma tendência das empresas é tornarem-se reféns de seus funcionários, uma vez que estes
armazenam muitas informações, as quais não são documentadas e armazenadas. Através da
modelagem da estrutura de informações é possível capturar, estruturar e compartilhar informações,
fazendo com que estas fiquem organizadas e à disposição de qualquer setor da empresa. A
tecnologia orientada a objetos é utilizada para estruturar as informações de maneira que estas sejam
armazenadas organizadamente. Esta tecnologia, possui, normalmente, estruturas melhor definidas e
permite a reutilização de componentes já implementados, além de serem mais flexíveis as mudanças.
A UML (Unified Modeling Language) – Linguagem de Modelagem Unificada – é uma notação padrão
para modelagem orientada a objetos que auxilia na análise, projeto e representação de sistemas de
informação. Através desta notação, um sistema pode ser modelado com consistência e,
consequentemente, pode ser compreendido por profissionais de outras áreas. A UML é composta por
diversos tipos de diagramas, porém, para a estruturação das informações capturadas no decorrer da
pesquisa, foram utilizados apenas os diagramas de classe. Estes diagramas são compostos por
classes, com seus respectivos nomes, atributos (características) e operações (funções) e das
relações existentes entre elas. Os principais tipos de relacionamentos são: associação, apenas uma
conexão entre classes; agregação, uma classe é parte ou está contida em outra; e generalização,
relação de hierarquia entre classes. Este trabalho foi realizado em parceria com uma empresa
fabricante de materiais de atrito da região, especificamente no setor de desenvolvimento de produto.
Foram modeladas e estruturadas as informações de maneira que estes setores possam ter acesso a
essas informações e suas possíveis alterações, formalizando e dinamizando o processo.
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