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Tendo em vista a Política de Humanização e Gestão do Sistema Único de Saúde,
este  trabalho  busca  avaliar  a  implantação  desta  política  em serviços  da  rede
básica de saúde do município de Porto Alegre: unidade básica de saúde e unidade
Programa  de  Saúde  da  Família.  Para  tanto  lançará  mão  de  parâmetros
quantitativos  (referências  por  base)  e  qualitativos  (conteúdo)  que  possibilitarão
identificação das características sóciocontextuais  e estruturais das unidades de
saúde  e  sua  respectiva  avaliação  econômica.  Nesta  etapa  foi  realizada  a
finalização do levantamento bibliográfico, on-line, acerca do tema humanização.
Foram pesquisadas seis bases virtuais de saúde, SCIELO Brasil, Bireme Lilacs,
Bireme Lilacs  Saúde Pública,  Bireme USP (FSP),  Bireme ENSP (FIOCRUZ) e
Bireme  Ministério  da  Saúde,  para  quatorze  palavras-chave,  avaliação  de
programa,  programas  saúde,  política  nacional  de  promoção  de  saúde,  de
programas, de programas de saúde, de programa de saúde básica, na promoção
da saúde, humanização em e na saúde, HumanizaSUS, humanização, políticas na
saúde,  proposta  metodológica  avaliação  promoção  da  saúde  e  finalmente
proposta  metodológica  saúde.  Do  total  de  3614  referências  identificadas
inicialmente, após análise qualitativa de verificação de conteúdo sofreu um recorte
de validação resultando em 234 referências  válidas  (sem duplicações).  Destas
referências  selecionadas  como  válidas  foi  observado  que  as  publicações
referentes  à  humanização  tratam  das  seguintes  questões:  humanização  e
cidadania,  os  caminhos  para  a  humanização,  bioética  e  os  caminhos  para  a
humanização,  parto  humanizado,  humanização  do  cuidado  no  ambiente
hospitalar,  avaliação  de  política  no  parto  e  nascimento,  humanização  na
assistência  de  enfermagem  ao  portador  do  HIV,  PHPN,  acolhimento  com
classificação de risco, reflexões sobre o conceito humanização, relação paciente
médico para a humanização da prática médica, humanização em terapia intensiva,
participação dos pais no nascimento em maternidade pública,  humanização no
processo de formação de profissionais de saúde, humanização no Programa de
Saúde  da  família,  metodologia  canguru,  humanização  em  UTI  pediátrica  e
humanização da dor e sofrimento humano. A importância deste trabalho reside, no
levantamento sistemático e de análise por terminologia, sobre o tema de estudo
política de humanização em saúde que deram suporte para a construção do corpo
de conhecimento como base bibliográfica para discussão da análise realizada.
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