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Apresentacao do ESAES

Nos dias 6 e 7 de outubro de 2021, ocorreu a XIX edi¢ao do evento
Encontro sobre os Aspectos Econémicos e Sociais da Regido Nordeste
do Rio Grande do Sul (ESAES), promovido pela Universidade de Caxias
do Sul. Desde a primeira edi¢io em 2001, o evento foi realizado sob a
coordenacdo do curso de Ciéncias Econémicas e, a partir de 2014, firmou-
se uma parceria com o Programa de Pés-Graduagdo em Turismo e
Hospitalidade (PPGTURH), representado pelo professor Dr. Silvio Luiz
Gongalves Vianna (in memoriam), que ao longo de seis anos de dedicagao
muito contribuiu para o éxito do ESAES. Essa parceria perdurou até o
ano de 2020, quando Silvio infelizmente veio a 6bito em decorréncia da
Covid-19. Nossos agradecimentos ao querido professor que deixou sua
marca nesse importante evento.

Diante do cendrio e das incertezas da pandemia do coronavirus, a
edi¢do do Esaes de 2020 n3o foi realizada. No ano de 2021, iniciou-se uma
nova parceria com o Programa de Pés-Graduagdo em Direito (PPGDir).
A comissdo organizadora conta com a participacio de professores repre-
sentantes do curso de Ciéncias Econémicas e do PPGDir, composta pelas
professoras: Dra. Cleide Calgaro, Me. Jacqueline Maria Cord, Me. Lodonha
Maria Portela Coimbra Soares e Dra. Maria Carolina Rosa Gullo.

Ja sdo dezenove edigdes do evento e, neste periodo, o mesmo se
consolidou como um importante férum de discussdes, voltadas para as
questdes regionais e nacionais, envolvendo os aspectos relacionados ao
desenvolvimento socioecondémico, nas dimensdes econdmica, cultural e
ambiental; nas esferas local, regional e estadual, tendo como foco principal
aregido de abrangéncia da Universidade de Caxias do Sul, bem como outros
municipios do estado do RS. Sdo apresentados trabalhos multidisplinares
e interdisciplinares de diferentes dreas do saber.

Em 2021, o tema escolhido para nortear os artigos submetidos foi
Desenvolvimento e Sustentabilidade — a Nova Ordem a partir da Covid-19.
O mesmo foi realizado, pela primeira vez, de forma totalmente online e
buscou atrair pesquisadores e estudiosos da drea e engajados com a nova
forma de fazer e pensar no contexto do chamado “novo normal”, em
um mundo globalizado tecnologicamente e com ideias compartilhadas.
Assim, as pesquisas apresentadas preocuparam-se em encontrar, mostrar
e propor solug¢des para os problemas que impactam o desenvolvimento de
Caxias do Sul, da regido e do Pafs, visualizando o periodo pés-pandemia.

Tendo em vista o exposto, o presente e-book é o resultado da produgio
académicade pesquisadores e estudiosos da UCS e de diferentes Instituicoes
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de Ensino Superior do Estado do Rio Grande do Sul, envolvendo diversas
dreas do saber, tais como: Economia, Turismo, Direito, Contabilidade,
Administracio, dentre outras, que submeteram seus estudos para a avali-
acio por parte de uma comissio cientifica, para garantir a qualidade das
discussdes durante as apresenta¢des dos trabalhos.

Nesta oportunidade, aproveito para agradecer a comissdo organizadora
pelo empenho e pela dedicagio, bem como aos bolsistas do Observatério
do Trabalho e do Programa de Pés-Graduagao em Direito da UCS, que
auxiliaram e contribuiram para a realiza¢io e o sucesso do evento.

Prof? Lodonha Maria Portela Coimbra Soares
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Os efeitos do desastre biologico Covid-19,
através da “interseccionalidade” na populacao
negra

Carla Nunes
Talissa Reato

Resumo: A sociedade moderna tem sua base estrutural fundada no capi-
talismo exploratério. Esse modelo, sedimentado e limitador, mantém a
estrutura social brasileira estratificada, com rela¢io ao ideal de mobilidade
econdmico-social de forma que a alteracio de condic¢do social é pratica-
mente imutivel de’sde a escravidio implementada no Pais. Esse modelo
mantém, ha séculos, o mesmo grupo social alijado do poder e da tomada
de decisdes, colocando-os na posicdo de objeto de politicas e nio sujeito
orientador das mesmas. Referidas politicas tém resultado em um ciclo
intermindvel de politicas excludentes da popula¢io mais carente, composta
majoritariamente por pretos e pardos. Assim, essa auséncia de uma poli-
tica publico-efetiva, capaz de minimizar os efeitos das desigualdades, se
revelou uma escolha de Estado pela morte de alguns dos seus cidaddos.

Palavras-chave: Desastre ambiental. Racismo. Covid-19. Coronavirus.
Negros.

Abstract: Modern society has its structural base founded on exploratory
capitalism. This sedimented and limiting model keeps the Brazilian social
structure stratified in relation to the ideal of economic-social mobility so
that the change in social condition is practically immutable since slavery
was implemented in the country. This model, maintained for centuries,
the same social group removed from power and decision making, placing
them in the position of object of policies and not the guiding subject of
them. These policies have resulted in an endless cycle of policies that
exclude the poorest population, the majority of whom are black and brown.
Thus, this absence of an effective public policy capable of minimizing the
effects of inequalities, proved to be a choice of state due to the death of

some of its citizens.

Keywords: Environmental disaster. Racism. Covid-19. Coronavirus. Black people.

1. Do método

O método utilizado para a pesquisa foi o analitico, uma vez que foram
empregados para o presente estudo aportes bibliogréficos, estudando-se o
objeto estdtico, a saber: pesquisas de dados governamentais e de organizagdes
n3o governamentais, além de doutrinas. A anélise ocupa-se com a elucidagao



de discursos, de proposic¢des, de conceitos e de argumentos. Designa um
processo de conhecer, que consiste na explicitagdo de elementos simples
ou complexos de conceitos, de proposi¢cdes ou de objetos e de relagdes entre
elementos desses objetos. Para embasar teoricamente o presente trabalho,
procede-se a um levantamento das fontes bibliogrificas, dos dados de
pesquisa quantitativas e leis, seguido de uma leitura atenta, critica, analitica
e interpretativa, em que se busca respaldo em contribui¢des teéricas que
representem uma expressiva contribui¢io cientifica.

2. Introducao

O trabalho busca classificar, conceitualmente, a pandemia Covid-19,
através das interpretagdes internacionais estabelecidas sobre o que seja
um desastre ambiental e estabelecer como esse fenémeno afetou de forma
desigual a populacdo brasileira, em especial a populagio negra. Para tanto,
ha a necessidade de desvendar, como ponto de partida, se a pandemia
Covid-19 pode, realmente, ser considerada um desastre e, em caso positivo,
qual sua classifica¢do, diante da natureza desse desastre.

Com este ponto de partida, o trabalho passa a realizar um breve
apanhado histérico dos sistemas econdémicos sobre os quais se funda a
economia nacional, desde a segunda metade do século XIV e de que forma
esse sistema influencia a maior ou a menor mobilidade entre as classes
sociais. Também avalia por que os pardos e pretos (negros) integram, em
sua maioria, uma ou mais classes sociais e as politicas que influenciaram
nesse quadro.

Por fim, o trabalho funde as duas andlises e estabelece um paralelo
sobre a forma como a popula¢3o negra foi atingida pela pandemia Covid-19.
Avalia, também, o papel das politicas publicas e os resultados da confluéncia
de todos esses fatores de forma interseccional sobre o corpo negro.

3. Da pandemia Covid-19 como desastre ambiental

Anogdo cldssica e amplamente conhecida e divulgada acerca do conceito
de desastre apontava para a ideia de que o desastre era um acontecimento
estritamente natural (tais como terremotos, deslizamentos, tornados)
e que impactava na vida e propriedade humana, independentemente
da intervenc¢do do homem, de forma nao habitual, mas com grande
intensidade.

Hodiernamente, entretanto, a evolu¢do da tecnologia e da ciéncia,

ocorrida, principalmente, no século XX, possibilitou o mapeamento e a
interpretacdo cientifica desses fendmenos. Tais avangos indicaram que,
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em quase todos os ditos “desastres naturais”, hd a intervencdo de fatores
antropogénicos, resultantes da capacidade, cada vez maior, de o individuo
intervir na natureza.

Na licdo de Damacena et al.(2013):

a formacdo do sentido de desastres encontra-se numa
relacdo semantica pendular entre: (i) causas e (ii) con-
sequéncias altamente especificas e complexas, conver-
gindo para a descri¢ao de fendmenos socioambientais
de grande apelo mididtico e irradiacdo policontextual
(econdmica, politica, juridica, ambiental), capazes de
comprometer a (iii) estabilidade do sistema social. Os
desastres consistem, conceitualmente, em cataclismo
sistémico de causas que, combinadas, adquirem conse-
quéncias catastréficas.

Assim, com este ponto de partida, pode-se dizer que os desastres
naturais, de acordo com sua origem e natureza, podem ser classificados
em desastres climdticos, fisicos, geoldgicos, metereolégicos, bioldgicos,
dentre outros. Internacionalmente, varias agéncias conceituam desastres,
mas, de forma geral, todas incluem, dentre as caracteristicas principais,
a magnitude social do evento, representada no fato de que um grupo
social ou comunitdrio é atingido, seja pela perda ou pelo impacto na vida
humana, seja pela perda material, seja pelo impacto econdmico, sanitdrio
ou ambiental que o fendmeno implica, cumulativa ou isoladamente.

Dentro desse espectro de possibilidades, analisaremos a epidemia
Covid-19 que, por sua vez, dentre as classificagdes possiveis, deve ser
enquadrada como desastre ambiental, dada sua magnitude, seu impacto e
seus reflexos e cuja subclassificag3o seria a de natureza bioldgica.

Em 18 de dezembro de 2020, o site covid.saude.gov.br informava que
o Brasil atingia a marca de 7.110.434 casos de pessoas atingidas pelo virus
e 184.827 mortos por Covid-19, o que, por si s6, seria capaz de alcar a
pandemia a status de desastre biol6gico. Entretanto, diante da sua natureza
altamente contagiante do virus, cujo agente aplificador é a capacidade
hospitalar limitada, a pandemia gera um efeito subjacente de desastre com
viés econdmico.

Assim, desenvolvido esse panorama geral acerca da classificacdo da
pandemia Covid-19, como um desastre bioldgico, passaremos a apresentar,
no préximo capitulo, algumas reflexdes sobre como este desastre atingiu
de forma desigual a populagio brasileira, em especial a populagdo negra
brasileira.



4. Um breve retrato das desigualdades raciais e sociais
no pais

O Brasil fixou sua base econémico-moderna no capitalismo. Inicialmente,
utilizando a m3o de obra de homens e mulheres escravizados e, atual-
mente, utilizando-se de exploracio de mio de obra, através do trabalho
assalariado. O fenémeno, em que um individuo fornece mao de obra para
o enriquecimento de outro é denominado como capitalismo de exploragio.

Esse modelo exploratério, que se origina na escraviddo, tem como
resultado a estratificagdo social cujas principais caracteristicas sio: a estra-
tificagdo no Brasil é geralmente varidvel; ha divisdo de recursos materiais
e culturais de maneira desigual; ultrapassa as geracdes; deve ser encarada
como uma particularidade da sociedade; n3o deve ser encarada como refle-
xo das diferencas individuais existentes na sociedade.

A estratificagdo no Brasil é geral e varidvel, pois atinge de forma
transversal todas as classes sociais, que se mantém estruturalmente nas
mesmas posigdes, desde o sistema de capitanias, que foi implementado no
Brasil colonial. Essa estratificacio social, assim, tem sua origem no sistema
de exploragdo de mio de obra de pessoas escravizadas, que perdurou por
mais de 350 anos no Pafs. Esse sistema gerou a concentra¢do de renda nas
mios daqueles que foram agraciados pela Coroa portuguesa com terras
e poder e, por outro lado, relegou a extrema pobreza os mais de cinco
milhoes de pessoas escravizadas que, estima-se, desembarcaram no Brasil
entre os anos de 1535 e 1888.

A partir da Aboli¢do da Escravidao, o Brasil, que nesse ponto possuia
um contingente de negros muito superior ao de n3o negros e, com receio
das revoltas e insurrei¢des que, entdo, eram frequentes e que poderiam
gerar instabilidades sociais e politicas, adotou a politica migratéria de
nio negros europeus, com oferta de distribui¢do de terras a precos baixos
e oportunidades para os imigrantes italianos e alemies. Veja-se que,
naquele mesmo momento histérico, o negro recém-liberto, e ainda visto
como mercadoria e ativo financeiro, nio tinha capital e, por isso, era
alijado do acesso a aquisi¢3o de terras. Esse abismo concreto somente foi
potencializado com o crescimento exponencial da populagdo brasileira, ao
longo do século XX.

Essa divisio econdmica afetou diretamente o acesso aos recursos
materiais e culturais de maneira desigual, pois permitiu aos favorecidos
pelo processo o acesso aos meios de producio, aos bens culturais, a educacio
de qualidade e, por outro lado, relegou os explorados ao proletariado,
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transformando-os de mio de obra escravizada, para miao de obra explorada
por esse novo modelo implementado pelo capitalismo.

Essa estratificacdo, ultrapassa, assim, geracdes, mantendo cada peca
desse jogo, bem como seus sucessores, naquela posi¢do social que, ori-
ginariamente, foi determinada aos seus antepassados, pois o sistema de
concentracdo e exploracdo era vocacionado a manuten¢io de cada um
desses individuos nas mesmas posicoes, sejam elas as bases ou o topo da
pirdmide social.

Vejas-se que é importante ressaltar que esse sistema é generalista,
ou seja, ele deve ser encarado como uma politica de estado, que busca
determinar o local dos individuos, enquanto pertencentes a determinado
grupo social e dotados de determinadas caracteristicas pessoais, cuja
origem histérica e social seja assemelhada. Esse sistema, assim ndo
pode ser encarado como reflexo das diferencas individuais existentes
na sociedade, pois, tanto a estratificagdo, quanto a mobilidade social sao
valores que devem ser observados por segmento e n3o de forma individual.

Esta falta de mobilidade social, que mantém os individuos na
posicio de mio de obra economicamente explorada, também faz com
que esses individuos tenham as mesmas experiéncias sociais, estas
predominantemente marcadas pela auséncia de protecdo estatal e de
acesso aos servicos essenciais em saude, educagdo, saneamento bdsico, e
seguranca de qualidade, dentre outros fatores de desigualdade.

De acordo com dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), do ano de 2019, 42,7% dos brasileiros se declararam brancos;
46,8% pardos; 9,4% como pretos e 1,1% como amarelos ou indigenas.

Ja no informativo “Desigualdades Sociais por Cor ou Raga no Brasil”,
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), nao
obstante a popula¢do negra constituir a maioria da populagdo brasileira, no
estrato dos 10% com maior rendimento per capita, os brancos representam
70,6%, enquanto os negros sdo 27,7%. Ja dentre os 10% de menor
rendimento, isso se inverte: 75,2% sdo negros, e 23,7%, brancos. Ou seja, a
disparidade entre a populagio preta e parda, nos diferentes estratos sociais
é flagrante e amplamente mapeada pelo Estado brasileiro.

Desta forma, nio se pode desconsiderar que as condigdes em que
as pessoas vivem, aprendem, trabalham e se divertem contribuem para
sua saude. Esses fatores, todos “interseccionalizados” com o fato de que
esta populagdo estd apenas um sua terceira/quarta geragio liberta da
escravidio, interferem diretamente uns sobre os outros. E essas condigdes,



por sua vez, com o tempo, levam a diferentes niveis de riscos, necessidades
e resultados para a satide (ALKIRE; FOSTER, 2019).

Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(IBGE, 2019), as taxas mais elevadas de informalidade, no mercado de tra-
balho, entre as mulheres ocorrem nas atividades de servicos domésticos
(73,1%) e na agropecudria (74,6%). J4 entre os homens a maior proporg¢ao
de atividade informal se d4 na agropecudria (65,0%) e na construgao civil
(64,8%). Essas atividades s3o caracterizadas por uma elevada informa-
lidade em razdo da dinadmica de contratacdes (sazonalidade, trabalho por
empreitada, maior sensibilidade a fatores conjunturais, etc.). No tocante
ao recorte por raga/cor, indica que é significativamente maior a participa-
¢do da populagdo ocupada preta e parda em ocupagdes informais (47,3%),
quando comparada com os trabalhadores brancos (34,6%). Este resultado
reflete desigualdades historicamente constituidas, como maior proporgao
dos trabalhadores pretos e pardos entre o segmento de trabalhadores sem
carteira de trabalho assinada.

Os dados da PNAD (IBGE, 2019) revelam diferencas entre familias
brancas e negras, os brancos com a mesma escolaridade ganhavam 73,9%
mais do que pretos e pardos, e os homens ganhavam, em média, 27,1%
mais que as mulheres.

Outro fator de desigualdade social estd sedimentado na disparidade
educacional. A permanéncia deste padrdo de desigualdade educacional
entre negros e brancos encontra-se igualmente explicitada no trabalho
realizado por Henriques (2001, p. 27), ele demonstra que “um jovem
branco de 25 anos tem, em média, mais 2,3 anos de estudo que um jovem
negro da mesma idade, e essa intensidade da discriminagdo racial é a
mesma vivida pelos pais desses jovens e a mesma observada entre seus
avos. [...] A escolaridade média de ambas as ragas cresce ao longo do século,
mas o padrdo de discriminag3do racial, expresso pelo diferencial nos anos
de escolaridade entre brancos e negros [2,3 anos em média], mantém-se
absolutamente estdvel entre as gera¢des”.

Este quadro geral da situagdo educacional dos negros, no Brasil,
representa uma das principais dificuldades a serem enfrentadas, a fim de
gerar maior igualdade de oportunidades entre brancos e negros no Pafs.
Atenta a este cendrio, a presidente do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (Inep), ligado ao Ministério da Educacio, afirmou,
em artigo recente, que a populag¢do negra continua apresentando um nivel
de escolaridade mais baixo. Esta é uma das prioridades para uma politica
de equidade e integragdo socioeconémica, que requer uma a¢io mais
afirmativa do Poder Publico e da sociedade (CASTRO, 1998).
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No que se refere a inadequacdes habitacionais como auséncia de
saneamento, as proporgdes registradas s3o maiores entre pretos e pardos
do que entre brancos. Essa desigualdade tem raiz no acesso a terra que,
ainda hoje, ndo é facilitado a grande parte da populagdo. Atualmente,
0 acesso a terra e a habitagdo perpassa, principalmente, por programas
governamentais de acesso imobilidrio e aos créditos de acesso e fomento a
terra e a agricultura, créditos aos quais essa populag¢do, de forma geral, ndo
estd habilitada a acessar.

Dados do IBGE (2019) apontam que a populagdo negra representa
parcela significativa de comunidades tradicionais: quilombolas, ribeirinhas,
de pescadores artesanais; dos que vivem em situa¢io de rua; das pessoas
privadas de liberdade, das que vivem na extrema pobreza e em domicilios
que ndo respondem aos padrdes de “habitabilidade”; daqueles que nio
contam com abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitdrio como nas
favelas; daqueles que apresentam menores rendimentos ou sobrevivem da
informalidade; dos que dependem do lixo de natureza reciclavel ou n3o; das
empregadas domésticas; cuidadoras de idosos; dos idosos negros, dos que
estdo em situagdo de inseguranca alimentar; dos que tém dificuldades de
acesso a servigos e equipamentos de satude, a assisténcia social e educagio
(IBGE, 2019).

Essa populagdo negra, que se encontra principalmente entre a
populagio mais pobre do Pais e que, portanto, jd era cotidianamente alijada
de todos os processos de inser¢3o garantidos pelo capital, é composta, em
grande parte, por trabalhadores bracais e prestadores de servico — fruto
da estratificagio social jd abordada — em margo de 2020, fica exposta a
pandemia pelo coronavirus.

Nesse momento, esse grupo, que representa 56,2% da populacio
brasileira, foi lancado em uma espiral de desigualdade, sem qualquer
elemento que assegurasse o enfrentamento do virus em pé de igualdade
com a populagdo nado negra do Pais. Ou seja, os abismos que jd estavam
alicercados na nossa sociedade foram ampliados pelo desastre biolégico.

5. Da interseccionalidade entre o desastre Covid-19 e a
populacao negra
Quando do inicio do desastre ambiental Covid-19, o discurso

dominante no Pafs era deque a pandemia era “democrdtica”, pois atingiria
brancos e negros, ricos e pobres e homens e mulheres, igualmente.

Com o avango das contaminacdes e o mapeamento dos casos,
internagdes e ébitos, foi possivel tracar o real panorama de atingidos pela



doenca. E o que se demonstrou foi que os desdobramentos da pandemia
Covid-19, numa sociedade estruturada pelo racismo, penalizam grupos
vulnerdveis, especialmente o de pessoas negras, e estd diretamente
relacionado a policrise sanitdria, social, politica, econémica, moral, crise na
globalizagdo e crise nos fluxos migratérios, etc. Esta conjuntura influencia
e direciona as decisdes politicas e a elaboracio de estratégias de proteg¢do
social, como politicas publicas na drea social e da sadde.

De posse desses dados, foi possivel perceber que a realidade da classe
trabalhadora de baixa renda, majoritariamente composta por pessoas
negras que residem em de territérios “vulnerabilizados”, é distinta da
média da populagio brasileira. Isso porque esta populagdo é composta,
predominantemente, por trabalhadores precarizados, que n3o tém o
privilégio de ficar em casa, em regime de trabalho remoto, que utilizam
transporte publico superlotado; tém acesso precdrio ao saneamento bésico;
e estdo na linha de frente do atendimento ao publico no setor de servigos,
incluindo os de satde. Ou seja, a esses individuos, que pela estagnacao
do substrato social do Pais ja se encontram no limite econémico, nio foi
facultada a possibilidade de uma real escolha sobre se proteger ou nio do
virus.

Como resultado desse quadro, uma andlise da ONG Pdlis, ocorrido
entre 1° de marco e 31 de julho de 2020, na cidade de Sao Paulo, demonstra
que, depois de chegar ao Pafs, com viajantes da classe média e alta, o virus
se disseminou de modo a afetar mais a popula¢io negra. Na Semana
Epidemioldgica 15 (4 a 10 de abril), a populagdo branca representava 73%
das internagdes e, 62,9% dos dbitos. Cerca de um més e meio depois, na
Semana Epidemiolégica 21, os dados mostram propor¢des semelhantes de
brancos e negros, em rela¢do as hospitaliza¢des. Nos dbitos, entretanto, a
populagdo negra passa a representar 57%, enquanto a branca representa 41%.

O estudo também aponta para o fato de que a propor¢ao de negros
é mais expressiva entre os 6bitos que entre as hospitaliza¢des “reforca
a andlise sobre a dificuldade de acesso dessa popula¢io aos servigos
de saude, principalmente os de maior complexidade, como os leitos
de cuidados intensivos”. Além disso, a pesquisa também aponta que
had um alto percentual de auséncia de registro de raga e cor nos casos
confirmados e 6bitos por Covid-19, apesar de a Portaria n. 344, de 2017, do
Ministério da Satde, determinar que essa informacio fosse preenchida,
obrigatoriamente, nos atendimentos em servicos de satilde. N3o é demais
referir que a prépria auséncia do registro dessa varidvel é um fator que
revela o racismo, nos moldes institucionais, pois impede que vejamos
a verdadeira magnitude da exclusdo da populagdo negra. A coleta dos
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dados, a quantificagdo e andlise poderiam significar a realiza¢gdo de um
direcionamento de politicas publicas especificas e direcionadas aos maiores
gargalos. Entretanto, como a coleta ndo ocorreu, o Pais fez, novamente, a
escolha de n3o avangar no combate ao racismo.

Desta feita, é possivel perceber que esta crise de multiplicidade,
submetida a populagdo brasileira, mas em especial a populacdo negra
(composta por pretos e pardos), em razao dos fatores de interseccionalidade
que a permeiam, foi “amplificada” em razio do fendmeno pandemia. Ou
seja, as disparidades sociais e raciais, frutos de uma escolha governamental,
que opta por proteger um grupo, garantindo vida, satide e acesso aos
diversos bens e, em detrimento de outra parcela da coletividade, passaram
a ser fator determinante de escolha de quem vive e de quem morre,
durante o desastre biolégico causado pelo virus Covid-19. Esse fendmeno
foi amplamente estudado e desmitificado no livro Necropolitica (MBEMBE,
2018). Na obra o autor estuda as escolhas governamentais sobre a disposi¢do
de acesso aos diversos insumos e instrumentos e avalia como isso afeta a
populagdo de um estado. Além disso, o autor faz uma construgio sobre
como essas escolhas determinam quem deve/pode morrer e quem deve/
pode viver, e como as mesmas sio normalizadas socialmente, através da
ideia de subgrupos ou subcategorias de individuos. E é exatamente isso
que foi possivel perceber com a pandemia ocorrida em 2020.

Consideracoes finais

O desastre biolégico coronavirus certamente causou diversos
prejuizos a titulo global: perda da economia, da satide; limitacdo das
liberdades individuais e perda de vidas. Todas sdo situac¢des de natureza
grave e de grande alcance pelas popula¢des do Globo. No Brasil, o alcance
do virus, nos mais diversos segmentos sociais e sua agdo na populacio
geral também foi bastante severa.

No entanto, quando os dados coletados pelos institutos de pesquisa
nacional como PNAD e IBGE sao recortados a partir de segmentos da
populag3o, como a populacdo negra como no objeto deste estudo, os
numeros adquirem novos contornos que sio delineados pela falta de
atuagdo estatal, para garantir a dignidade da pessoa humana resguardada
na Constituic¢io.

Isso porque os numeros apontam para o descaso histérico perpretado
pelo Estado brasileiro em proteger e garantir aos negros o acesso ao mesmo
atendimento dispensado a popula¢io n3o negra. A partir desta andlise de
dados, resta nitido o descaso a que esse segmento da populagio é relegado.
Pois o desastre Covid-19 n3o foi o gerador desta desigualdade. Como



demonstrado, ela significou apenas a amplia¢do e o desvelamento dessa
desigualdade que existia de forma enraizada em todos os 4mbitos do Estado
brasileiro. A pandemia, como qualquer outro desastre, significou apenas
o aumento do abismo que ji estava subjacente na sociedade brasileira,
com relacdo aos individuos de ragas e etnias distintas, reafirmando o local
estabelecido para a populagdo negra brasileira, qual seja, o lugar de nio
existéncia, de nio prote¢do, de nao cuidado, de explora¢io e de morte.
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Os desafios para a implementacao de cidades
resilientes no cenario pos-Covid-19
The challenges for the implementation of resilient
cities in the post-Covid-19 scenario
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Resumo: O objetivo do artigo reside em uma reflexdo sobre as cidades
resilientes, em tempos pandémicos, a partir de uma andlise sobre o con-
ceito terminolégico empregado, bem como sobre sua aplicagdo no cendrio
pds-Covid-19, por meio de andlise de iniciativas pioneiras. Tendo em vista
este propo6sito, a pesquisa tem natureza teérica, utilizando-se como método
o analitico-dedutivo, a partir da leitura de doutrina, documentos e artigos.
Os resultados do artigo apresentam um cendrio esperancoso, com a neces-
sidade de uma conjugacio de fatores: a) educa¢io ambiental, voltada para
o estudo do direito dos desastres; b) aplicacio de tecnologias responséveis,
capazes de fazer frente aos efeitos nocivos (que nio s3o poucos, diga-se de
passagem), causados pela pandemia; ¢) utilizac3o e aperfeicoamento das
plataformas digitais; e d) o acesso a servicos de satide mental.

Palavras-chave: Cidades resilientes. Covid-19. Resiliéncia. Pandemia.
Solugdes.

Abstract: The aim of the article is to reflect on resilient cities in pandemic
times, based on an analysis of the terminological concept used, as well as
its application in the post-Covid/19 scenario, through the analysis of pio-
neering initiatives. In view of this purpose, the research has a theoretical
nature, using the deductive analytical method as a method, based on the
reading of interdisciplinary doctrine, jurisprudence, documents and arti-
cles. The results of the article present a hopeful scenario, with the need for
a combination of factors: a) environmental education, focused on the study
of the law of disasters; b) application of responsible technologies, capable
of dealing with harmful effects (which are not few, by the way), caused by
the pandemic; ¢) use and improvement of digital platforms; d) access to
mental health services.

Keywords: Resilient cities. Covid-19. Resilient. Pandemic. Solutions.
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1. Introducao

O mundo foi surpreendido, em marco de 2020, por uma pandemia
sem precedentes, responsdvel por causar prejuizos econémicos e sociais
vertiginosos; responsdveis por impactarem o desenvolvimento das nacdes
e da sustentabilidade. A pandemia Covid-19, doenca infecciosa causada
por uma modalidade diferenciada de coronavirus (SARS-CoV-2), agente
causador, muito longe de terminar, tornou-se um desafio, diante das
consequéncias dela decorrentes e dos momentos vindouros. O futuro é
uma incégnita, mas nos impele a refletir sobre quais devem ser as decisdes
tomadas, para a constru¢io de cidades resilientes, ap6s os individuos,
cidades e nagdes terem vivenciado momentos dificeis, em decorréncia
dessa pandemia, sem precedentes.

O presente artigo possui como objetivo principal analisar o panorama
e os reflexos da pandemia da Covid-19, com a finalidade de verificar sua
inter-relagdo com o conceito de cidades resilientes. Para tanto, formula-se
como problema: De que modo pode-se contribuir para a construgio de
cidades resilientes, na nova era pés-pandémica, ou, dito por alguns, como
o nosso novo normal? Tendo como norte o questionamento proposto, a
presente pesquisa utiliza o método analitico, tendo como base o estudo
de materiais e obras doutrindrias sobre o tema, analisando-se eventuais
documentos que digam respeito ao tema na construgado do artigo.

Para o desenvolvimento do trabalho, buscou-se realizar o encadea-
mento légico do tema por meio da abordagem de trés pontos principais.
Em um primeiro momento, analisa-se o panorama e os reflexos da pande-
mia da Covid-19, caracterizada por uma verdadeira desestabiliza¢3o social
sistémica, considerando-se a andlise do fendmeno a partir do seu reconhe-
cimento como um desastre, no sentido cientifico do termo. Na sequéncia,
busca-se refletir sobre o conceito de cidades resilientes, a partir de uma
Gtica que contemple a concepg¢do integrativo-ambiental e a atuac¢do con-
junta e efetiva de profissionais de diferentes dreas. Ao final, com os apor-
tes dos tépicos anteriores, apresentam-se propostas interessantes para o
desenvolvimento de cidades resilientes, no cendrio pds-pandémico, dentre
elas: o engajamento em prol da educagdo ambiental, em relacio ao estudo
do direito dos desastres; a implementag¢ao de tecnologias, e a utiliza¢do e o
aperfeicoamento das plataformas digitais.

2. Pandemia e as cidades resilientes

Para o desenvolvimento do tema, buscou-se estabelecé-lo em subcapitu-
los, com a finalidade de abordar de maneira mais adequada o assunto es-



colhido. Nesse sentido, em um primeiro momento, busca-se realizar uma
andlise sobre o cendrio da pandemia Covid-19, o conceito de cidades resi-
lientes, a partir da concepg¢do desenvolvida pela Organizagdo das Nagdes
Unidas. Posteriormente, busca-se aplicar este conceito no 4ambito do ceni-
rio p6s-Covid-19, por meio de andlise de iniciativas pioneiras nas cidades.

3. Panorama e reflexos da pandemia da Covid-19

Quando a maior parte do mundo se preparava para comemorar o Ano
Novo, o governo da China enviava um comunicado oficial a Organiza¢io
Mundial da Sadde (OMS); a mensagem alertava para um surto de
“pneumonia de causa desconhecida” em Wuhan (CARBINATTO, 2020).
Raras eram as informacgdes, no inicio, a respeito da Covid-19, doencga
infecciosa causada por uma modalidade diferenciada de coronavirus
(SARS-CoV-2), agente causador. Algumas discussdes afloraram, no sentido
de conceitud-la (ou ndo) como pandemia, mas, antes disso, em 20 de janeiro
de 2020, a OMS classificou o surto como emergéncia de saude publica
de ambito internacional (CARBINATTO, 2020). Posteriormente, em 30
de janeiro de 2020, a Covid-19 foi reconhecida como uma Emergéncia de
Preocupagio Internacional, sendo identificada, em fevereiro, o primeiro
caso no Brasil, em S3o Paulo.

O mundo assistiu atdnito, em fevereiro de 2020, a ascensio acelerada
de uma doenga, que se alastrou por quase todo o Globo terrestre. A
auséncia de totalidade completa decorre do fato de que alguns paises, como
a Coreia do Norte, o Turcomenistdo e a Samoa Americana, por exemplo,
n3o reportaram qualquer caso (SOARES, 2021).

Em 11 de margo de 2020, foi declarada como pandemia (CARVALHO,
2020). Nesse sentido, e a OMS classificou o surto como emergéncia
de satude publica de ambito internacional (CARBINATTO, 2020). Em
fevereiro, o primeiro caso do Brasil foi identificado em Sao Paulo. Em 11
de margo, a OMS definiu o surto da doenga como pandemia. Em abril de
2021, o numero de mortes por Covid-19 atingiu trés milhdes no mundo e
outras vitimas continuam a somar esta triste andlise numérica (SAMPAIO,
2021).

A Organiza¢do Mundial de Satde estabeleceu a pandemia como:

a disseminag¢do mundial de uma nova doenga e o termo
passa a ser usado quando uma epidemia, surto, que
afeta uma regido, se espalha por diferentes continen-
tes com transmissdo sustentada de pessoa para pessoa
(UNICEF, 2021).
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Tendo em vista este cendrio pandémico, subitamente foram
incorpordos a vida de todos novos vocabuldrios e novos conceitos
(BARROSO, 2020). Nao obstante uma mudan¢a no comportamento, o
isolamento social, a recessdo mundial, o cendrio apenas comegou a mudar,
ap6s o desenvolvimento de vacinas. Nesse interim, no que diz respeito a
satude publica, o desenvolvimento de vacinas e a imunizagio representam
mais de 5 bilhdes de doses de vacinas aplicadas contra o Covid-19, e cerca
de um quarto da populagdo mundial efetivamente protegida (BIERNATH,
2021).

Essa busca em imunizar o maior nimero de individuos e frear a
pandemia, que entdo ji resultava na morte de 4,4 milhdes de pessoas,
ensinou que as vacinas funcionam e estdo protegendo a populagdo contra
casos graves da doenca, que exigem internagdo e intubagdo e, muitas vezes,
acabam em morte. Tal fato fica claro quando observados os cendrios de
paises com a campanha de vacina¢do mais adiantada, como Israel, Reino
Unido, algumas partes dos Estados Unidos e até no Brasil (BIERNATH,
2021).

A “desestabiliza¢io social sistémica”, expressio utilizada por Carvalho,
exprime bem o cendrio com que nos deparamos, individual e coletivamente,
incrementada por uma gama de decretacdes generalizadas, como a
Emergéncia em Saude Publica e o Estado de Calamidade Publica, ambas
de nivel federal (CARVALHO, 2020).

Nesse sentido, é com raz3o que este autor assinala que o fenémeno ora
vivenciado configura-se como inserto no dmbito do direito dos desastres,
a partir de uma simbiose formada por uma triade de elementos (causas,
consequéncias e estabilidade):

Como jd tivemos a oportunidade de afirmar, a formagdo do
sentido de desastres encontra-se numa rela¢do seméintica
pendular entre: (i) causas e (ii) consequéncias altamente espe-
cificas e complexas, convergindo para a descri¢o de fenome-
nos socioambientais de grande apelo mididtico e irradia¢do
policontextual (econdmica, politica, juridica, ambiental) capa-
zes de comprometer a (iii) estabilidade do sistema social. Os
desastres consistem, conceitualmente, em cataclismo sisté-
mico de causas que, combinadas, adquirem consequéncias
catastréficas (CARVALHO, 2020, p. 2).

De forma complementar, constata-se que o conceito trazido pelo Centre

for Research on the Epidemiology of Disasters e pelo Centro de Pesquisa da

Universite Catholique de Louvain (Belgium), encontra-se preenchido, para
fins de considerar o Covid-19 um desastre:



Para o Centre for Research on the Epidemiology of Disasters,
desastre é a situagdo ou o evento que supera a capacidade
local, necessitando um pedido de auxilio externo em nivel na-
cional ou internacional, bem como um evento imprevisto e,
frequentemente, subito, que causa grande dano, destrui¢do
e sofrimento humano. Para o referido centro de pesquisa da
Universite Catholique de Louvain — Belgium, ao menos um
dos critérios que seguem deve ser preenchido para a confi-
guragdo de um evento danoso a condi¢3o de desastre: (a) 10
ou mais mortes humanas (efetivas ou presumidas); (b) pelo
menos 100 pessoas atingidas (necessitando de comida, dgua,
cuidados bdsicos e sanitdrios; desalojados e feridos); (c) ter
sido declarado estado de emergéncia; (d) ter havido um pedi-
do de ajuda internacional (CARVALHO, 2020, p. 3).

Nesse sentido, verifica-se que o numero de 6bitos, atingidos, a
declarag3o de Estado de Emergéncia e a existéncia de um efeito colateral
econémico demonstram o reconhecimento da Covid-19 como um
desastre de grandes dimensdes e complexidade, demandando uma anélise
sistémica, diante da combinag3o de fatores econémicos, politicos, juridicos
e cientificos, que impactam a estabilidade:

A andlise sistémica dos desastres demonstra, por sua vez, o
fato desses se tratarem de fendémenos dotados de alta com-
plexidade e constituidos por causas multifacetadas e conse-
quéncias graves. A interacdo entre estes fatores ressalta a
relevincia de uma andlise sistémica de tais fend6menos para
a formacgdo de seu sentido. Sistemicamente, os desastres s3o
provenientes de circunstancias naturais, tecnolégicas ou so-
ciopoliticas. Esta combinagdo de fatores exégenos e endége-
nos ao sistema social, é capaz de ocasionar a perda de sua
estabilidade sistémica. O comprometimento da estabilidade
sistémica repercute, assim, na quebra das rotinas coletivas
inerentes as comunidades, na sociedade e na necessidade de
medidas urgentes (e, geralmente, n3o planejadas) para gerir
(restabelecer) a situa¢io (CARVALHO, 2020, p. 4).

Tendo em vista estes fatores, cabe refletir sobre os principais reflexos
visiveis no cendrio pandémico-brasileiro. Um dos reflexos refere-se ao
acesso ao saneamento bdsico, que, inclusive, jd era severamente deficitdrio
no Brasil. O saneamento é um desafio existente hd décadas (SCOTT;
COTTON; GOVINDAN, 2003). Além disso, impacta diretamente na
degradag¢do ambiental, incidéncia de doengas e ¢bitos, bem como gera o
incremento da pobreza cronica (CARCARA; SILVA, 2019).

O estado de confinamento a que foram sujeitados os cidaddos —
quarentena-, exigiu um planejamento de recursos financeiros, que a

31



32

maioria da populagdo brasileira n3o possuia, para manter a si e a sua
familia, por tempo indeterminado. Do mesmo modo, adquirir recursos
como dlcool-gel, miscaras e outros reforcou a desigualdade existente
no Brasil, especialmente considerando-se que a prépria recomendag¢io
da Ciéncia a de lavar sempre as maios, perpassa pelo acesso a dgua
encanada para todas as pessoas. A Pesquisa Nacional de Saneamento
Bésico demonstra que o acesso a dgua encanada ainda n3o é assegurado
a toda a populagio, tal como a coleta de esgoto. Nesse sentido, os dados
desta pesquisa sinalizam que n3o contam com nenhuma modalidade de
coleta de esgoto aproximadamente 40% dos municipios brasileiros. Além
disso, os dados demonstram que, embora 85,5% da populagdo tenha dgua
encanada, apenas 46% do esgoto coletado é, efetivamente, tratado (VIANA,
2020).

Dentro deste panorama sanitdrio sobre os reflexos da pandemia, é
interessante os estudos que a consideram como um reflexo da desigualdade
regional, social, territorial, econdmica e de género (VIANA, 2020).

Todas estas consideragdes desembocam, indiscutivelmente, no
reconhecimento de que, a pandemia gerou reflexos graves, demandando
uma reflexdo sobre o modo de construg¢do das cidades resilientes, tendo
em vista o panorama existente.

4. Cidades resilientes: um desafio em marcha

O conceito de cidades resilientes nasceu de uma campanha capitane-
ada pelo Escritério das Nag¢des Unidas para a Reduc¢do do Risco de
Desastres (UNISDR/ONU), em 2010, sendo que, na ocasido, delineou-se
que “a cidade resiliente é aquela que tem capacidade de resistir, absorver
ou se recuperar de forma eficiente dos efeitos de um desastre, seja ele
qual for” (SCHIAVON, 2018). Trata-se de um desafio global e mul-
tifacetado, o qual exige para a sua perfectibiliza¢do a atuagdo conjunta e
efetiva de profissionais de diferentes dreas. Economistas, bilogos, bem
como “engenheiros, arquitetos, projetistas, planificadores e qualquer
outro membro de equipe cujo trabalho de construg¢io tenha impacto sobre
o dia a dia das cidades” (SCHIAVON, 2018).

A campanha mundial denominada “Construindo Cidades Resilientes”
estabeleceu como diretriz o Marco de Sendai para a Redugio do Risco de
Desastres 2015-2030, o qual integra um conjunto de disposi¢des com vistas
a uxiliar os governos locais no desenvolvimento da resiliéncia. Para tanto,
o Marco de Sendai, estabelecido em Sendai, no Japao, em 2015, compila
as prioridades, metas globais e os principios norteadores, para que seja



possivel atingir o objetivo proposto, assim definido como aquele focado
em:

Reduzir riscos de desastres existentes e prevenir novos riscos
por meio da implementacio de medidas integradas e inclu-
sivas em dmbito econdmico, estrutural, legal, social, satde,
cultural, educacional, ambiental, tecnoldgico, politico e ins-
titucional que previnam e reduzam a exposi¢ao ao risco e a
vulnerabilidade a desastres, aprimorem a prepara¢do para a
resposta e para recuperagio e, dessa forma, fortalecam a resi-
liéncia (UNDRR, 2015).

Verifica-se, portanto, que existe um conjunto de medidas integradas
que devem ser desenvolvidas, para garantir e fortalecer a resiliéncia. Tendo
por norte o Marco de Sendai, e o desafio em marcha para a implementagao
das cidades resilientes, estabeleceu-se como metas globais:

REDUZIR SUBSTANCIALMENTE:

a) a mortalidade provocada por desastres.

b) o niimero de pessoas afetadas.

c) as perdas econdmicas em relag3o ao Produto Interno Bruto
mundial.

d) os danos em infraestruturas criticas e a interrupg¢io de ser-
vigos bdsicos.

AUMENTAR SUBSTANCIALMENTE:

€) o numero de pafses com estratégias de reducio de riscos de
catdstrofes a nivel nacional e local, até 2020,

f) a cooperagdo internacional com paises em desenvolvimento,
g) A disponibilidade e acesso a sistemas de alerta precoce e in-
formacio sobre reducio de riscos de desastres (UNDRR, 2015).

Tais metas, para sua “perfectibilizacdo”, sdo orientadas por um
conjunto de treze principios, sendo que alguns se destacam de maneira
mais incisiva: a) responsabilidade fundamental dos Estados em prevenir
e reduzir o risco de desastres, inclusive por meio de cooperagio; b)
engajamento de toda a sociedade e de todas as institui¢cdes de Estado; ¢)
empoderamento de autoridades locais e comunidades através de recursos,
incentivos e responsabilidades de tomada de decisio, conforme cabivel;
d) tomada de decisio baseada em informacdes de risco, utilizando uma
abordagem multirrisco; e) coeréncia nas politicas, nos planos e mecanismos
de reducio de riscos de desastres e desenvolvimento sustentavel, através
dos diferentes setores; f) personalizacio do apoio dado pelos paises
desenvolvidos e parceiros aos paises em desenvolvimento, de acordo com
as necessidades e prioridades identificadas por estes (UNDRR, 2015).
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Para além destes profissionais, a responsabilidade na construgio
das cidades também demanda o conhecimento sélido de juristas e
ambientalistas, os quais detém, como poucos, o conhecimento ambiental
necessdrio, pois,

para que se possa assegurar um ambiente ecologicamente
equilibrado, necessita-se de normas que assegurem um zo-
neamento ambiental, de modo que a vida, nas suas diver-
sas formas, seja preservada, bem como espacos destinados
4 ocupa¢io humana também o sejam. A isso denominamos
de zoneamento urbanistico, com garantia de sustentabilidade
ambiental, social e econémica (RECH, 2013, p. 202).

Tratando acerca das cidades, surgem os termos resilientes e sustentdveis.
Conforme a jornalista Beatriz Faria, do tema “Especial Covid-19: cidades
resilientes”, s3o consideradas cidades resilientes aquelas que possuem a
capacidade de absorver, recuperar e se preparar para as crises econdmicas,
ambientais, sociais e institucionais (FARIA, 2021). De acordo com ela, a
primeira aparicio do conceito resiliéncia, envolto ao planejamento urbano,
foi em 2002, sendo que levariam 10 (dez) anos para o termo se popularizar
e tornar-se incessante busca nas pesquisas ao Google.

Por seu turno, quanto ao tema das cidades sustentdveis, é possivel
notar a existéncia de uma Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
aprovada em agosto de 2010, a qual trouxe importantes instrumentos
para que municipios de todo o Brasil viesse a iniciar o enfrentamento aos
principais problemas ambientais, sociais e econémicos, decorrentes do
manejo inadequado dos residuos sélidos (GARCIA, 2021).

Pode-se afirmar que a PNRS tem como pilar o principio da responsa-
bilidade compartilhada. Isso significa que industrias, distribuidores e va-
rejistas, prefeituras e consumidores sio todos responséveis pelos residuos
solidos e cada um terd de contribuir para que eles tenham uma disposic¢do
final adequada.

5. Aplicacao do conceito de cidades resilientes na nova
era pos-Covid-19

Tendo em vista que a Covid-19, em 2020, custou mais do que todos os
desastres naturais do mundo, nos ultimos vinte anos (BULHOES, 2021),
nio restam duvidas de que os desdobramentos causados pela Covid-10,
desafiam a humanidade, na construgio de cidades resilientes. Isto porque,
a resiliéncia é compreendida como a capacidade de um individuo ou de
uma comunidade de se preparar e/ou superar obsticulos decorrentes de


https://smartcityhub.com/collaborative-city/smart-cities-resilient-cities-make-difference/

situa¢Bes antagdnicas (VESTENA, 2017) e demanda um planejamento que
contemple as necessidades imediatas e de médio/longo prazo.

Embora a politica continue sendo a luta pela conquista e manutencio
do poder, n3o deveria voltar a se limitar a uma luta sem objetivar beneficios
para o bem comum. A pandemia reforcou a proposta de um mundo
globalizado e, sobretudo, interconectado, com uma visdo humanista
necessdria a prépria sobrevivéncia. (MAQUIAVEL, 1996).

Nessa perspectiva, se pode entender as cidades como o triunfo da
condicio humana. E nas cidades que o homem é senhor, pois domina e
transforma a natureza. Guimaraes (2020, p. 59) entende serem as cidades
territérios inabaldveis & maioria das outras espécies. Conforme o autor,
definitivamente, o “hdbitat do ser humano”.

Nesse sentido, Feith (2020, p. 81) jd afirmou, em outra oportunidade,
que prever o futuro é complicado. Complementou que a realidade costuma
ser infinitamente mais complexa do que a légica ou imaginacdo humanas.
Contudo, ao tentar decifrar o impacto do Covid-19 em todas as esferas
globais, pode ser feita uma previsdo sem erros: a pandemia revolucionou
a esfera mundial e estd sendo, por muitos, caracterizada como o
acontecimento que marcou o século XXI (REVISTA ISTO E DINHEIRO,
2020).

Para Barroso (2020, p. 215), o mundo atravessou, nos tltimos séculos,
trés grandes revolugdes industriais: a primeira ocorreu no final do século
XVIII, caracterizada pelo uso do vapor, sendo a segunda caracterizada pelo
uso da eletricidade no final do século XIX e a terceira pela rede mundial de
computadores, no final do século XX.

Pensando além, Bauman (2007) assinala que, possivelmente, outras
institui¢des que sejam inventadas jd nascerdo velhas, pois as atuais
desapareceram na rapidez da mudanca de valores, de meios de vida e das
crengas. Tudo é liquido e tudo flui, conforme seus ensinamentos.

Analogamente, ao “tudo flui”, tudo acaba sendo mével no abrangente
quadro das especula¢des acerca do mundo pds-pandemia, seja na esfera
fisica, social ou mental. Mudancas radicais foram trazidas pela pandemia.
Desse modo, o governo, nas suas trés esferas (federal, estadual e municipal)
se deve focar nos objetivos que unem os brasileiros, vindo a deixar em
segundo plano a adversidade politica. Logo, trabalhar de forma integrada,
utilizando suas institui¢des de fomento como instrumentos de incentivo
a coordenagio, facilitando a¢des de cooperagdo (LUSTOSA, 2020, p. 233).

Um questionamento principal se destaca: Como podemos contribuir
na constru¢io de cidades resilientes, na nova era pds-pandémica,
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ou, dito por alguns, como o nosso novo normal? Tendo em vista este
questionamento, algumas respostas possiveis se apresentam: a educagdo
ambiental, a tecnologia, a utiliza¢3o e o aperfeicoamento das plataformas
digitais, bem como o acesso aos servicos de saide mental, com vistas a
possibilitar uma resposta a crise, que enfrente as desigualdades sociais e
busquem o desenvolvimento de longo prazo.

Uma das propostas de cidades resilientes refere-se a necessidade de
implementacdo da educa¢do ambiental em relagio ao tema dos desastres,
tendo em vista que “quanto menor o conhecimento que uma populagio
tem sobre o desastre, maior serd o impacto e o dano ocasionado por ele
a populagdo afetada” (VESTENA; VESTENA, 2020, p. 97). Por essa razdo,
Vestena e Vestena desenvolveram uma figura/tabela com sugestdes de
acdes educativas, de acordo com as fases de gerenciamento da Covid-19:

Figura 1 — Agdes educativas de acordo com as fases de
gerenciamento da Covid-19

Fonte: Elaborag¢do de Leandro Redin Vestena e Carla Luciane
Blum Vestena.



Essa proposta voltada para a educa¢io ambiental e sua adequada
conexdo com as comunidades resilientes, decorre da interessante
constatacdo de Leandro Redin Vestena e Carla Luciane Blum Vestena, com
base nos ensinamentos de Amaral e Gutjahr (2011), no sentido de que:

A exposic¢do ao perigo depende da vulnerabilidade e resulta
no risco. As comunidades resilientes reduzem a pobreza,
incrementam a geracdo de empregos, a equidade social e as
oportunidades comerciais, tornando os ecossistemas mais
equilibrados e favorecendo melhores politicas de satde e edu-
ca¢do. A habilidade de se evitar os perigos, de se recuperar de
desastre natural minimiza a vulnerabilidade. Quanto menor
o conhecimento que uma popula¢io tem sobre o desastre,
maior serd o impacto e o dano ocasionado por ele 2 populag¢do
afetada (VESTENA; VESTENA, 2020, p. 97).

Além disso, deve-se mencionar que a tecnologia nio resolve todos
os problemas, mas, em algumas situacdes possibilita a construgdo
de respostas em favor da resiliéncia, através de solugdes integradas.
Nesse sentido, as cidades “podem contar com as empresas privadas que
desenvolvem tecnologias necessdrias para que territérios sejam equipados
para prevenir contratempos e fomentar a qualidade de vida” (ENGIE, 2019).

: volv . -

A Siemens desenvolveu um estudo sobre como as cidades resilientes
podem estar preparadas diante de eventos catastréficos. O estudo mostra
que investir em resiliéncia “também aumenta a eficiéncia de custos e a
eficiéncia energética, bem como a seguranca da infraestrutura urbana”
(SIEMENS, 2013).

A utilizagdo e o aperfeicoamento das plataformas digitais se
mostram uma necessidade primordial, para o desenvolvimento de uma
cidade resiliente. A pandemia demonstrou que, se muitos negécios
“sobreviveram”, isto deriva do fato de que, as lojas fisicas se utilizaram de
plataformas digitais e e-commerce, para enfrentar este periodo calamitoso:

Os marketplaces e as plataformas de delivery — Ifood, Ama-
zon, Uber eats e outros tantos — tém viabilizado a continuida-
de de parcela relevante do comércio e possibilitado a entrega
de bens e alimentos num momento em que o distanciamento
fisico entre as pessoas se impde como estratégia de conten-
¢3o dos efeitos da contaminag¢io da pandemia do coronavirus.
(SANTOS, 2020, s/p.).

Do mesmo modo, a troca continua de informacdes entre os paises,
s6 foi possivel gracas ao uso massificado das plataformas. Assim como
“as plataformas de video, como as educacionais do Google (“Google
Meet”), Zoom e outras tantas — tém permitido a continuidade de aulas,
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apresentagdes de bancas de mestrado e doutorado mundo afora,” bem como,
“realizacdo de reunides remotas no meio empresarial e governamental e
diversos afazeres da vida comum” (SANTOS, 2020, s.p.).

Nio menos importante, encontra-se a necessidade de retomar os
servicos de satide mental, considerando que 93% dos paises interromperam
tais servigos, em que pese o aumento da procura, em um momento de
crise generalizada, em que existe a presenca plural de diversos fatores
como: luto, isolamento, perda de renda e medo, gerando novos problemas
ou agravando problemas ji existentes. Do que se depreende que, se os
cuidados com a saude mental j4 eram indicados antes da pandemia,
durante e ap6s, sdo imprescindiveis (ONU NEWS, 2020).

Por meio das premissas apresentadas, é possivel delinear uma forma
de aplicagdo do conceito de cidades resilientes, que propicie o engajamento
de individuos e comunidades, em momentos de crises. A pandemia
proporcionou estratégias que buscam reconstruir o planejamento urbano
com o objetivo de tornar as cidades locais mais resilientes e sustentaveis.
Nesse prisma, o ideal é que a recuperacdo econdmica aconte¢a de forma
verde e inclusiva, baseada na transformacio ecoldgica e crescimento de
op¢oes de baixo carbono, além de estabelecer uma resposta a crise que
enfrente as desigualdades sociais e busquem o desenvolvimento de longo
prazo (GUIMARAES, 2020). Nesse sentido, conforme este autor, deve-
se observar que o cendrio de recuperagdo pode fornecer uma estrutura
que analisa e entende a reestruturagdo por inteiro, de modo a alcangar os
objetivos almejados pelas cidades, proporcionando maior bem-estar para
aos cidadios, a partir de uma infraestrutura voltada para a resiliéncia e a
sustentabilidade.

6. Metodologia

b

Para o desenvolvimento do artigo, em rela¢io a orientagdo
epistemoldgica, o presente trabalho se constitui como uma pesquisa de
abordagem qualitativa, pautando-se pelo método analitico. Tendo em
vista a proposta do artigo, compreende-se que a pesquisa qualitativa
é apropriada para buscar o entendimento de fenémenos complexos e
especificos, tal como s3o os reflexos pandémicos e a sua conexdo com
as cidades resilientes. Isto porque, a presente pesquisa, busca analisar,
em profundidade, mediante descri¢des, interpretagdes e comparacdes o
fendmeno em sua verdadeira esséncia.

No tocante ao tipo de pesquisa, destaca-se, de inicio que, quanto a

finalidade, a pesquisa classifica-se como uma pesquisa aplicada, buscando
a produgio de resolugdo de um problema especifico. Por sua vez, quanto a



natureza, compreende-se que, pela auséncia de interferéncia no desfecho
do estudo, trata-se de pesquisa observacional. Além disso, trata-se de
uma pesquisa qualitativa, quanto a forma de abordagem, em razio da
existéncia de descri¢des, interpretagdes e comparagdes. No tocante aos
objetivos, por permitir as autoras descobrir e levantar materiais, a pesquisa
é exploratdria, pela pesquisa bibliografica, documental, estudo de casos
e andlise de entrevistas. Para finalizar, a presente pesquisa utiliza dois
procedimentos técnicos de coleta de dados: a pesquisa bibliografica e a
pesquisa documental. No tocante a pesquisa bibliografica, buscou-se,
realizar uma andlise do material jd publicado sobre a temadtica (livros, artigos
cientificos documentos, noticias, etc.). Em rela¢do a pesquisa documental,
foram realizados estudos a partir dos relatérios da Organizacio das Nag¢des
Unidas e documentos do Portal de Legisla¢3o.

Para a andlise de dados, o trabalho considerou a natureza aplicada
da pesquisa, utilizando-se a abordagem qualitativa analitica e a andlise
textual discursiva de Moraes e Galiazzi, pois “a verdadeira escrita é aquela
que evidencia a autoria de quem escreve, manifestando alguém capaz
de assumir um ponto de vista, de defender suas préprias ideias [...]”
(MORAES, 2012, p. 135).

Diante do exposto, a andlise textual discursiva empregada no presente
artigo, propiciou aos autores manifestarem a prépria voz, participando da
historicidade prépria de “produzir, conhecer, registrar, ser autor e aprender
de forma significativa”, contribuindo sobremaneira, para a redefini¢ao da
ciéncia (MORAES, 2012, p. 137).

Consideracoes finais

As perspectivas apresentadas no artigo sinalizam que a construg¢io de
uma cidade resiliente é uma realidade possivel. No entanto, os desafios se
apresentam diante da complexidade das herancas deixadas pelo Covid-19.
As quais, diga-se de passagem, impactardo, por muito tempo, as atuais e
futuras geragdes, nos aspectos sociais, econdmicos, culturais e ambientais.

A crise que, mesmo no tltimo trimestre de 2021, segue sem previsao
de acabar, acarretou problemas que afetaram diversos setores da sociedade.
Desse modo, cidades resilientes podem ser consideradas aquelas que
possuem respostas colaborativas e integram todos os setores do espago
urbano, todos envoltos no enfrentamento dos problemas ocasionados por
uma crise.

Tendo em vista os desafios existentes, buscou-se apresentar um pa-
norama que contemplasse as possiveis solugdes ao desafio de implementagio
de cidades resilientes no cendrio pés-Covid-19. Isto porque, sendo um
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cendrio incerto, responsdvel por desestabilizar as condi¢des do status quo,
vigentes até entdo, a constru¢do de solugdes perpassa pela necessidade
de considerar uma multiplicidade de fatores e agentes responsdveis em
pensar formas alternativas de conviver com os impactos generalizados da
pandemia.

As consideragdes finais deste artigo sinalizam um cendrio esperancoso,
com a necessidade de uma conjugacdo de fatores para a construcdo de
cidades resilientes, no cendrio da pés-pandemia, quais sejam: a) educacao
ambiental, voltada para o estudo do direito dos desastres; b) aplicaco de
tecnologias responsdveis, capazes de fazerem frente aos efeitos nocivos
(que nio s3o poucos, diga-se de passagem), causados pela pandemia; c)
utilizacdo e o aperfeicoamento das plataformas digitais; e d) o acesso aos
servicos de satde mental.

Para tanto, incumbe aos governantes e a sociedade, como um todo,
engajar esforcos, para que os desafios sejam superados e a construcio
de cidades resilientes seja uma realidade cada vez mais possivel, no
cotidiano, garantindo, deste modo, que as metas do Marco de Sendai
sejam implementadas, garantindo-se, assim, o engajamento de individuos
e comunidades.
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Turismo criativo como potencializador do
Turismo no pdés-pandemia: um olhar sobre o
Bloco da Ovelha, Caxias do Sul - RS

KUKUL, Vanessa
GASTAL, Susana de Aratijo

Resumo: O turismo e a cultura foram os setores mais afetados pela pan-
demia Covid-19 iniciada em marco de 2020. O carnaval é uma das dreas
culturais amplamente afetadas e que precisa estabelecer novos servigos
como sobrevivéncia para o carnaval de 2021. Este estudo visa compreender
as estratégias do Bloco da Ovelha, em Caxias do Sul-RS, tendo em vista o
carnaval 2021, e nos meses subsequentes, para recuperag¢io dos negécios.
Os procedimentos de pesquisa, qualitativos e exploratérios, envolvem
entrevista semi-estruturada com os diretores artisticos do bloco. Resultados
preliminares indicam que serdo implementadas para o ano 2021 oficinas
de danga, percussio, e outras envolvendo a moda e artesanato abrangendo
diferentes publicos e diversidade de saberes e fazeres artisticos. A realiza-
¢do das oficinas estd intimamente ligada ao turismo criativo contribuindo
para o seu fomento e sustentabilidade do bloco e sua cadeia produtiva.

Palavras-chave: Turismo criativo. Cadeia produtiva. Blocos de rua de
carnaval. Cultura.

1. Introducao

Turismo e Cultura foram os setores mais afetados pela Pandemia
Covid-19, e, possivelmente, estardo entre os tiltimos a alcangar recuperagao.
O Covid-19, que se generalizou mundialmente, a partir de marco de
2020, apresenta previsdes de recupera¢do econdmica em 2021 ainda s3o
sombrias, levando a inimeras especula¢des sobre quando e como se dard
a retomada da(s) cadeia(s) produtiva(s), em ambos os setores. Algumas
experiéncias testadas em meses recentes, entretanto, indicam como com
alto potencial de recuperagdo dos negdcios, as aproximacdes entre Turismo
e Cultura, no que tem sido denominado como turismo criativo.

O segmento turismo criativo envolve visitantes e visitados em torno
das tradicoes locais, oferecendo aos primeiros novas formas de desfrute das
suas viagens e, aos segundos, a oportunidade de, enquanto comunidade de
pertenca, aprofundarem vinculos com suas préprias tradigdes e atuarem
para o desenvolvimento local, a partir do apoio a agdes, habilidades e
talentos (MOLINA, 2016a, 2016b). Acrescente-se que tal viés tedrico, ao
incorporar o que os norte-americanos tratam como orgulho local, pressupde



aliberdade, a autonomia e o pleno exercicio da cidadania, em alinhamento
com a mudanga no perfil de consumo do turista que busca vivéncias
genuinas e maior aproximagdo com a comunidade do seu destino.

A partir dessas considera¢des, o presente artigo tem como objetivo
compreender as estratégias do Bloco da Ovelha, em Caxias do Sul-RS —
Brasil, tendo em vista o carnaval 2021 e os meses subsequentes ao evento de
Momo, para sua recuperagdo econdmica. Os procedimentos de pesquisas,
qualitativos e exploratérios, envolvem entrevista semiestruturada com
os diretores artisticos do Bloco, responsdveis pela criacdo de estratégias
e agoes durante a pandemia Covid-19, mas também para além dela. No
que segue, o artigo apresenta, inicialmente, o cendrio tedrico que embasa
a pesquisa, seguido de aprofundamento dos procedimentos de coleta
e andlise de dados. Os resultados s3o descritos e analisados no item
subsequente, antecedendo as conclusdes.

2. Cenario teorico: turismo criativo

O turismo criativo colocava-se, incialmente, em associa¢do ao turismo
cultural, como uma possivel reacio a volatilidade enfrentada no mercado
de viagens. Para os norte-americanos Richards e Raymond (2000), o turismo
criativo oferta aos visitantes e turistas oportunidades de desenvolvimento
de sua capacidade criativa, por meio da participa¢do em cursos, oficinas e
experiéncias de aprendizagem, que fagam parte do seu destino de férias.
Segundo a Unesco (2006, p. 3), o turismo criativo inclui “uma viagem
voltada para uma experiéncia engajada e auténtica, com aprendizagem
participativa nas artes, patriménio ou uma caracteristica especial de um
lugar, e fornece uma conexao com aqueles que residem neste lugar e criam
esta cultura viva”.

Ampliando o conceito, Molina (2016a) considera a identidade como
parte essencial do turismo criativo, porque esta difere de uma comunidade
a outra. Cada comunidade alimenta a identidade, as identifica¢des locais,
através de criatividade livremente expressa. Entende-se que a criatividade
¢ a soma dos conhecimentos, expressos, em fazeres de seus membros e
parceiros. Portanto, ndo existiria um modelo a seguir, quando se fala em
turismo criativo. Cada comunidade deve criar e desenvolver um modelo
Unico. Para Molina (2016a, p. 210), o “turismo criativo, como processo
pdés-moderno, estabelece que os observadores agem para construir uma
realidade, identificam as varidveis para fazé-lo e as ordenam”.

Nesse contexto, o turismo criativo seria aquele que oportuniza as
comunidades anfitris e visitantes o aprendizado sobre a cultura local,
o entendimento e o estimulo desencadeador de agdes que propiciem
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aprendizado, que elevem habilidades e talentos, qualidade de vida e bem-
estar. O turismo criativo busca a representatividade das tradi¢oes locais,
distinguindo nas comunidades os c6digos e padrdes que as tornam unicas,
sendo escolha local os modos de desenvolver o turismo criativo. Significa
dizer que é necessdrio selecionar nos seus modos de vida, caminho,
habilidades, recursos e objetivos, conforme cada realidade local. Na base
do turismo criativo estdo, portanto, a liberdade, a autonomia e o pleno
exercicio da cidadania, vinculada as inter-relacdes intracomunitdrias,
aos recursos ambientais e as expectativas dos atores e observadores, nio
existindo desenvolvimento se nio houver tal envolvimento entre eles
(MOLINA, 2016a).

Quando se estabelecem tais sinergias em uma determinada
comunidade, apresenta-se o cendrio propicio para o desencadeamento de
projetos e propostas associados ao turismo criativo, pois os atores locais
estardo sensibilizados e identificados tanto por aspectos especificos e como
inter-relacionais. Nas formula¢des desenhadas por cada comunidade,
haverd sempre um resultado/proposta unicos, resultado de empenho
e trabalho qualificados, na contramao das férmulas mdgicas. O sucesso
do turismo criativo decorre (a) de sua singularidade; (b) do respeito a
realidade da comunidade; (c) de beneficios compartilhados entre os atores
envolvidos; e (d) de estratégia que potencializem o desenvolvimento local
e o bem-estar da comunidade. (MOLINA, 2016a).

Dentre as vantagens do turismo criativo, Sousa et al. (2019) destacam:
(a) diversifica¢do da oferta turistica de um destino, ampliando com a dispo-
nibilizac¢do de recursos tangiveis e intangiveis (cultura, saberes, artistas),
incluindo infraestrutura; (b) a experiéncia e o conhecimento ofertado pela
cultura local e pelo destino turistico potencializam a valoriza¢io da comu-
nidade, especialmente, de seus protagonistas que atuam diretamente
com os turistas, assim como fomenta a perpetuidade dos saberes e fazeres
locais; (c) o desvincular as atividades turisticas vinculados ao turismo
criativo das esta¢des do ano permite ofertd-las durante o ano inteiro;
(d) a deslocalizagdo geogrifica ocasionada pelos turistas criativos que tem
maior interesse em “viver” a cidade do que as atra¢des turisticas usuais.
Um turista criativo que retorna ao mesmo destino n3o voltard a visitar as
atra¢des emblemdticas, permitindo-se “viver” o local de destino.

2.1 - O turista criativo

Do ponto de vista dos turistas, se nas formula¢des do turismo de
massa os mesmos eram movidos pela quantidade em termos de locais e
atrativos a serem visitados (o que alcangava, ndo raro, a fartura em termos



de alimentos servidos em uma refeicdo), ou seja, o ter e a conquista de
status como motivadores, expressdes mais contemporineas de desejos
relacionados a viagens pautam-se pela busca de qualidade no e do
vivenciado, em especial em termos de expressdes culturais diferenciadas
ou cotidianas. E possivel inferir que o turismo criativo atenderia tais
expectativas, daqueles quem em suas viagens buscam o ser plenamente e
autodesenvolvimento. Para Richards e Wilson (2007), a criatividade pode
ser vista como elemento central na transformacio das experiéncias dos
turistas, a serem ofertadas a tais pés-turistas.

Aprofundando o entendimento do turista criativo, Sousa et al. (2019)
relatam que este perfil é construido por turistas cujo desejo primordial é
aprender e se conectar com a cultura da comunidade local dos destinos,
visitando por meio do desenvolvimento de suas habilidades criativas,
participagdo e convivio ativo com os cidadaos da comunidade local. Para
Carvalho, Costa e Ferreira (2019), o turista criativo busca autenticidade
na procura por atividades de imersdo, experiéncias e vivéncias, incluindo
no dia a dia da cultural local, distanciando-se do consumo entediante ou
comum de um destino turistico. Conforme Cortada (2006 apud SOUSA
et al., 2019), o turista criativo retine alguns atributos em comum: (a)
impaciente: o turista criativo necessita de respostas rdpidas e diretas
quando solicita alguma informagdo ou algum tipo de servico; (b) procura de
experiéncias: o turista criativo busca satisfazer seu desejo do desconhecido,
seu anseio por vivéncias que aprimorem sua vida pessoal; viver valores
de consciéncia coletiva e humana promovem experiéncias criativas;
(c) informado e exigente: o turista personaliza sua viagem conforme
seus desejo e interesses, criando seu préprio roteiro, de acordo com a
informacao turistica disponivel; (d) boa relagao qualidade-preco: o turista
criativo nio se importa em desembolsar mais dinheiro, se isso oportunizar
melhor experiéncia da viagem e a oferta de servicos com qualidade.

Para Krajnovic e Gortan-Carlin (2007), o turismo criativo é importante
para o desenvolvimento de dreas periféricas, incluindo-as nas ofertas
turisticas ja existentes nos espagos céntricos do destino. Além disso, esse
tipo de turismo oportunizaria aos turistas, segundo os autores, visitarem
um destino auténtico e com maior aproxima¢io com a comunidade. O
turismo criativo ensina habilidades aos turistas e proporciona viver
experiéncias que ele, visitante, registrard em suas memdrias, especialmente
se as habilidades adquiridas forem dtteis em sua vida cotidiana. Essas
experiéncias de vida contribuem para sua construcio identitdria. Na visao
de Ohridska-Olson e Ivanov (2010), o turismo criativo é entendido como
um modelo de turismo cultural, mas apresentando diferengas. No turismo
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cultural, o turista tem como a¢des observar, ver e contemplar, ao passo
que, no turismo criativo, as a¢des s3o experienciar, participar e aprender. O
turista assume uma posic¢do ativa nesse processo, satisfazendo seu desejo
de autorrealizacio e autodesenvolvimento.

2.2 - Criatividade

Muito embora, pessoalmente, prefiramos ver turismo criativo e
turismo cultural como coparticipes — e nio como excludentes entre si —,
Richards e Raymond (2000) e Richards e Wilson (2006) os apresentam,
como em relacio de decorréncia do primeiro em relagio ao segundo,
estabelecendo para tal algumas possibilidades de aprimoramento,
considerando: (a) a criatividade como um aspecto raro, portanto, a
escassez agregando valor; (b) a criatividade possibilitando aos destinos
criar novos produtos, inovar, obter vantagem competitiva em relagio a
outros destinos; (c) a criatividade sendo um processo, os recursos criativos
sdo renovdveis, ao passo que recursos culturais podem se deteriorar (por
ex., a expansdo excessiva de festivais culturais e de artes, na Europa); (d) a
ampla mobilidade da criatividade em presenca da internet, possibilitando
que performances artisticas e outras expressdes possam ser reproduzidas
digitalmente, levando a divulgacao de destinos.

Nestes termos, a criatividade se estabelece como um dos critérios
do turismo criativo, mas que deve vir associada a inovagdo tecnolégica,
participagdo ativa dos atores locais, inclusdo social, solidariedade,
sustentabilidade, exceléncia, compromisso, responsabilidade, convergéncia
de visdes, aceleracio de processos e influéncia. Esses critérios sustentam
promover um desenvolvimento integral, que leve a definir politicas e
planejamento em um olhar amplo e multidimensional. Assim, o turismo
criativo deve integrar politicas publicas, a¢des do setor privado, as
comunidades, os turistas e outras partes interessadas, com o objetivo de
contribuir para encaminhar solugdes a problemas que surjam, a partir de
um mundo cada vez mais complexo, incerto e ambiguo (MOLINA, 2016b).

Diante do exposto, Richards e Raymond (2000) ainda ressaltam
que os novos produtos turisticos devem contemplar as necessidades dos
consumidores a medida que se disseminam os modos de uso da criatividade
pelos destinos turisticos. Analisando a experiéncia do turismo criativo,
Richards e Wilson (2006) identificaram trés tipos basicos dessa experiéncia:
espetdculos criativos, espagos criativos e turismo criativo. Os espetdculos
criativos sdo atividades criativas e inovadoras para uma experiéncia turistica
mais passiva. Os espagos criativos s3o locais que possuem criativos culturais
para atrair turistas. E o turismo criativo abrange a participacao ativa pelos



turistas nas atividades criativas, o desenvolvimento de habilidades e
desafios criativos contemplam essa forma de experiéncia, que pode juntar
os espeticulos criativos e espagos criativos.

O campo do turismo criativo carece, ainda, de aprofundamento em
suas bases tedricas, em especial as de viés critico, que possibilitem reflexdes
e andlises conjuntas dos atores que configuram esse sistema. O sucesso do
turismo criativo ocorre no desenvolvimento de habilidades e aprendizados;
em contrapartida, ainda existem lacunas importantes a serem preenchidas
sobre como ele é criado e usado. Este tipo de modalidade de turismo, que
tem como base o uso da criatividade de cada destino turistico, contudo
é preciso refletir se hd a efetivacio da implementa¢do de um plano de
turismo, baseado nos fundamentos do turismo criativo em comunidades
nas quais os atores estdo representados de forma desigual (CARVALHO;
COSTA; FERREIRA, 2019).

3. Procedimentos de pesquisa

Esta pesquisa utiliza abordagem qualitativa, tendo como método
o estudo de caso, que se caracteriza por abordar o maior niimero de
informag¢des minuciosas por meio de diversas técnicas de pesquisa,
buscando a totalidade de uma situacio e analisando-a em profundidade.
Caracteriza-se por ser descritivo-exploratéria (GOLDENBERG, 2004; YIN,
2015). A coleta de dados foi realizada em entrevista semiestruturadas com
um dos fundadores e responsavel técnico-artistico do Bloco da Ovelha,
Leonardo Pellizzari de Mattos, em setembro de 2020. A entrevista foi
gravada, com consentimento do participante, apds explica¢do do tema de
pesquisa e garantia do sigilo das informagoes.

Como cendrio empirico, temos o carnaval de rua e, como objeto
do estudo de caso, o Bloco da Ovelha, o segundo maior bloco da cidade
de Caxias do Sul. A cidade localiza-se no Estado do Rio Grande do Sul,
extremo Sul do Brasil, que, em geral, n3o seria lembrada ou associada a
festejos carnavalescos. Sdo trés os fundadores do Bloco da Ovelha, Leonardo
Pellizzari de Mattos, Vicente Lopes Pires e Humberto Giordani. Em sua
estreia no carnaval de 2015, o Bloco reuniu 200 pessoas que realizaram
o cortejo saindo da sede, no Bairro Rio Branco, e seguindo até o espago
memorialistico conhecido como Esta¢io Férrea. Em 2019, 25 mil pessoas
participaram da folia, que sempre inicia com o cortejo, realizando o mesmo
trajeto de sua estreia.

A partir dessas consideracdes, o presente artigo tem como objetivo
compreender as estratégias do Bloco da Ovelha, em Caxias do Sul-RS, tendo
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em vista o carnaval de 2021 e, nos meses subsequentes, para recupera¢io
dos negécios, em termos de sua cadeia produtiva.

Ao buscar o entendimento sobre cadeia de valor, Prestes Filho (2009,
p- 34) introduz o conceito de cadeia produtiva como “[...] um conceito
representativo das diversas etapas pelas quais passa um processo produtivo
para a obtenc¢do de um produto, ou produtos, para consumo final”. Este
conceito, embasado por Lessa e Aguinaga (2002), relata executa uma série
de atividades relacionadas, bastante complexas. Para Prestes Filho que a
festa carnavalesca sé ocorre porque uma estrutura [quase] empresarial
planeja e (2009), tal conjunto de tarefas em sequéncia, em formato de
cadeia e no seu estudo, finaliza com o desfile das escolas de samba da
Marqués de Sapucai, que pode ser percebido pelo seu processo levando a
um produto final.

A cadeia produtiva do carnaval, em andlise o carnaval do Rio de
Janeiro, de acordo com Prestes Filho (2009), é formada pelas seguintes
etapas:

> Pré-producio: contempla a manufatura e suprimento das maté-
rias-primas para a fabricagdo dos desfiles das escolas de samba
(grupo especial e de acesso), blocos carnavalescos e bandas, assim
como, os suprimentos para a confecgdo de artigos e fantasias de
carnaval presentes nas lojas varejistas e disponiveis para consumo
do folido. Os insumos utilizados sdo oriundos dos seguintes seg-
mentos de industrias (ou revendas): borracha e pldsticos, vestudrio
e calcados, papel e celulose, producao de madeira, téxtil, metalirgi-
ca, tintas, couro e vidro. As industrias de material eletroeletrénico,
madquinas e equipamentos tém menor participacdo nesta etapa;

> Produgio: corresponde a transformac¢do da matéria-prima em
produtos carnavalescos de consumo final para venda no varejo,
que usualmente acontece em empresas fabris de pequeno porte
ou confecgdes. Compreende a parte de criagdo que envolve a ofi-
cina (atividades de engenharia e arte dos carros alegéricos e suas
alegorias), o atelié (tarefas de confecgdo, sapataria e chapelaria) e
administra¢3o (setor financeiro, controle do almoxarifado, escolha
do samba e ensaios). Por tltimo, essa etapa contemplando os direi-
tos, tanto de direito da personalidade (direito de imagem e direito
de arena) e propriedade intelectual (direito autoral, propriedade
industrial e licenciamentos);

> Distribui¢io: envolve a disponibiliza¢io de um produto em seu
local de comercializagdo ou consumo posterior. No desfile da
escola de samba, a sua distribui¢io estd relacionada: ao nome da



escola; aos direitos de bem imaterial, por meio da divulgagdo na
midia; ao processo de sele¢ao do samba e a publicidade realizada
pelo patrocinador;

> Comercializa¢do e consumo: a comercializa¢gdo do desfile ocorre
no Sambddromo e nos ensaios nas quadras das escolas, e por meio
da publicidade em: televisdo, rddio, jornais, revistas, folhetos e
internet. O consumo do desfile acontece ao vivo e de forma direta
no Sambédromo e, de forma indireta no Terreirdo do Samba de
samba e, ainda, por meio do comércio de produtos culturais como:
DVDs, CDs, videos, livros e cinema.

> Paralelamente, como explica Prestes Filho (2019), ocorre a cadeia
da economia indireta que contempla os setores que produzem
servicos e bens que si3o consumidos sozinhos ou em conjunto
com produtos culturais finais. No seu estudo sobre o Carnaval,
essa economia estd representada pela inddstria editorial e grafica
(revistas, folhetos, jornais e livros); inddstria do audiovisual (trans-
missdo na televisdo, venda de DVDs, venda de filmes cinemato-
grificos, cinema e rddio); internet (sites culturais, informativos
e comerciais), industria fonogréifica (CD e pirataria), industria
de instrumentos de percussdo, turismo (alojamento, transporte,
alimenta¢do, comércio), industria de bebidas e entretenimento
(venda de bailes, espeticulos, bares e restaurantes).

Sobre os direitos de propriedade intelectual, Prestes Filho (2009)
verificou que os direitos autorais (composi¢des do enredo), direitos
de imagem, direito de arena e licenciamentos de marca, estio em uma
posicao introdutdria de uso e fruicdo devido a falta de usudrios legalmente
constituidos. Ainda sobre esse aspecto, o autor cita, o entdo presidente
do Instituto Nacional de Propriedade Intelectual, durante o periodo 2007-
2013, Jorge Avila que afirmou que o carnaval tem uma estreita ligacao
com a propriedade intelectual e revela-se como uma geracdo de renda
importante para muitos trabalhadores. E, ainda, ressalta que a apropriacio
do carnaval nio é efetiva e poderia ser melhor aproveitada, ao possibilitar
maior divulgacdo e veiculagdo nas diferentes midias.

Para se ter uma ideia do potencial da cadeia produtiva do carnaval
do Rio de Janeiro, em primeiro lugar precisamos entender que hd uma
complexidade em sua mensuragdo e, por conseguinte, suas estimativas. De
acordo com Prestes Filho (2009), a inddstria do carnaval do Rio de Janeiro
obteve uma receita de 685 milhoes, advindos dos gastos dos folides, das
empresas, associacdes e da prefeitura, sendo que R$ 298 milhdes (43,5%)
correspondem a pagamento de mao de obra. Em 2019, de acordo com
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dados da Riotur, o carnaval movimentou R$ 3,78 bilhoes, com alta de 26%
em rela¢do ao ano anterior.

Sobre a formacdo de cadeias produtivas ou a implanta¢do de redes
organizacionais, Reis (2011) considera que sua promogio ocorre pelo
desenvolvimento das industrias criativas, as trocas de informacdes
potencializam as cadeias e redes envolvidas, fortalecendo vinculos
profissionais que visam vantagens competitivas. A unido de instituicdes
culturais distintas, equipamentos culturais, artistas, artesdos, parques
cientificos e estacdes de midia formam os chamados aglomerados
criativos. Esses sdo conhecidos como locais ao mesmo tempo de trabalho
e residéncia, na qual os produtos criativos s3o produzidos e consumidos,
imersos em diversidade, em cidades multiculturais que tém ao mesmo
tempo sua diferenciagdo e ligacdo com o mundo.

Para a andlise deste trabalho, entende-se que a cadeia produtiva
consiste em um conjunto de atividades que, nas diversas etapas de
processamento, transformam matérias-primas (materiais e imateriais) em
produtos finais, interligando os principais nés — pré-producio, produgio,
distribuig¢do, comercializagdo e consumo — num formato em rede, na qual o
relacionado e o apoio (subcadeias) também podem construir suas préprias
cadeias produtivas. A fase pré-producdo compreende a compra de insumos
(matéria-prima) necessirios para a produgdo. Os nés: comercializacio e
consumo, comumente, consideram-se como uma fase conjunta, uma vez
que as linhas que os separam sdo ténues. O turismo poderia adentrar todas
as etapas dessa cadeia, desde o marketing até o produto para consumo,
mesmo o produto n3o sendo propriamente turistico.

4. Cendrio empirico: carnaval dos blocos de rua

Para entendermos a evolu¢io do carnaval, dos entrudos aos bailes
nas sociedades e saldes e, por fim, os corddes, blocos, ranchos e as escolas
de samba, é importante retornar ao passado do Rio de Janeiro-R], mais
especificamente as reformas urbanisticas acontecidas no periodo de
1902 a 1906 pelo prefeito Pereira Passos. Nesse processo de reforma,
1.300 edificagdes foram demolidas, mais de metade delas na Avenida
Central, deixando 14.000 pessoas sem moradia. E preciso lembrar que
essa popula¢io era constituida, basicamente, por negros que, quando da
aboli¢3o da escravatura, representavam 50% da populag¢do. Esse movimento
ficou conhecido como “Rio do bota abaixo”, trazendo consequéncias que
se tornaram caracteristicas marcantes da cidade carioca como: ocupagio
e residéncias nos morros, as sub-habita¢cdes e a exclusio da classe
trabalhadora para as regides mais distantes do Centro (FERNANDES, 2019).



Na regido portudria do Rio de Janeiro e na regido da Cidade Nova,
em virtude da grande concentragio da populagdo afrodescendente,
transformaram-se no que o compositor Heitor dos Prazeres denominaria
como a Pequena Africa. Foi ali que nasceu o samba, entre a populacio
apartada, no processo urbanistico do inicio do século XX. A separagido
também ficou evidente nas manifestacdes carnavalescas, pois a elite
brincava nas grandes sociedades, nos corsos, nas batalhas de confete e
nos bailes de teatro e clubes. A pequena burguesia era representada nos
ranchos, e a populagio mais pobre, negros e imigrantes, cabia o espago da
rua, nos corddes e nos blocos. As escolas de samba surgidas na década de
20, do século XX, na mesma cidade, conectariam em sua forma de festejar
elementos origindrios dos ranchos, corddes, blocos e dos bailes da elite
(FERNANDES, 2019; CAVALCANTI; GONCALVES, 2009).

O carnaval de rua surge como uma forma de resisténcia antropofagica
da populagio brasileira as imposi¢des externas, especialmente quanto
ao idedrio modernista; como colocado por Oswald de Andrade (1928,
s/p.): “Nunca fomos catequizados. Fizemos foi o Carnaval”. Em meio
a essa acepgdo, a cidade carioca assume a folia carnavalesca como algo
verdadeiramente seu e tendo diversos intelectuais brasileiros como
apoiadores. O carnaval torna-se um produto originidrio da combinagao
de muitas diferencas, ao congregar a pluralidade da nacdo em uma
festa multifacetada. Ao longo dos anos, o carnaval evolui e demonstra
seu amadurecimento por meio da junc¢do das tradi¢des e dos costumes
regionais do povo brasileiro em suas festividades. Assim, ndo existia mais
uma festa especifica em sua forma de festejar no Pais inteiro, mas uma
juncdo de diferentes ritmos e formas de festejar. O carnaval torna-se a
expressdo cultural e da tradi¢do do povo brasileiro em um processo da
unido da intelectualidade brasileira e do povo, com a fungdo de articular
as diferencas nacionais. Este movimento iniciou no Rio de Janeiro, mas
espalhou-se e culminou, por exemplo, no surgimento do frevo no Recife e
o afoxé em Salvador (FERREIRA, 2004; FERNANDES, 2019).

O carnaval de rua seguiu acontecendo no Rio de Janeiro e se
disseminando por outras cidades, como Olinda e Recife. Nas décadas de
60 a inicio de 80, do século XX, houve um declinio no carnaval de rua,
especialmente nos blocos, um periodo marcado pela ditadura civil-militar,
que impds restri¢cdes as liberdades individuais. Paralelamente a isso, os
carnavais de clube e desfiles de escolas de samba se fortaleciam em meio
a obrigatoriedade de uso de fantasias e regras de participagio. Outro ponto
destacado refere-se ao destaque dos desfiles de escolas de samba envolto
em um modelo disciplinado, homogéneo e lucrativo. As escolas de samba
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surgem como espetdculos para os folides e, mais tarde, instauram-se como
produto turistico. Findo o periodo ditatorial, em meados dos anos 80, hd a
retomada do carnaval de rua, como coloca Fernandes (2019). A mobilizacio
carnavalesca foi reinstaurada reunindo caracteristicas cadticas, criticas e
populares aliada a informalidade e ao jeito dos antigos blocos de sujo. Esse
movimento, nos anos 2000, ji reunia cerca de 500 blocos no Rio de Janeiro.
A mobiliza¢do foi disseminada pelo restante do Pais, com a criagdo e o
ressurgimento de blocos e outras manifestagdes culturais do carnaval de
rua, em meio a um processo de redemocratizacio vivido no Brasil.

Para Fernandes (2019, p. 82), “[...] as celebragdes e as festas
comegavam a ocupar um lugar importante na cidade, traduzindo a vontade
compartilhada de recuperar o espago publico, que tivera por tanto tempo
seu acesso restrito”. A mesma autora apresenta caracteristicas semelhantes
encontradas nos blocos de rua criados nos anos 80 e 90, que permitem
entender o resgate do carnaval de rua como um movimento em grupo e
temporal:

> € livre a participa¢do de qualquer individuo, sem a imposic¢do
de inscri¢des, ingressos, pagamentos, alas, fantasias, camisetas,
abadis, ou o uso de corddes, cordas, carros, ou ireas reservadas
que venham a impossibilitar o livre-arbitrio do folido em ir e vir;

> ha uma ligacdo direta e intrinseca com seu territério de origem e,
dessa forma, seus desfiles sé fazem sentido nesses lugares, sem
uma rota preconcebida pelo Poder Publico;

> entoam e cantam as histérias da cidade, da regido, do Pais, em
sambas autorais frequentemente marcados pelas criticas politica
ou social, ou por temas vinculados a prépria histéria do bloco. Os
sambas s3o inéditos e criados para o ano do desfile em questio,
portanto, os temas sdo atuais. Os sambas s3o escolhidos por
concurso ou criado pelos fundadores ou amigos do grupo carna-
valesco;

> em todos os anos sido criadas novas camisetas ilustradas por
chargistas, cartunistas ou artistas com temas vinculados a critica
social ou politica. O uso da camiseta n3o é obrigatério e tem como
fungio o senso de pertencimento e n3o de exclusio;

> 0 conjunto musical é formado por instrumentos de percussio
comandadas por mestres de bateria. Esse formato é semelhante ao
realizado pelas escolas de samba. No ritmo musical distanciam-se
dos corddes que tocam marchinhas de Carnaval e sambas varia-



dos, e das fanfarras que sdo formadas por instrumentos de sopro.
Ambas n3o possuem samba autoral.

> no cortejo, os ritmistas seguem no chdo, enquanto os musicos e
cantores seguem o fluxo sendo transportados nos trios elétricos
entoando o samba-enredo do bloco.

Ainda que essas caracteristicas possam ser vistas em outros grupos
carnavalescos de rua, nos primeiros anos do século XXI, Fernandes (2019)
afirma que esse modelo se fragmentard em uma diversidade de estilos,
sonoridades e modos de festejar, nao encontrando seu lugar nas defini¢oes
ja explanadas anteriormente. Contudo, a primeira caracteristica é comum
a todos — o livre-arbitrio na participa¢do. Os blocos de rua emergentes nos
anos 2000 agregam diferentes caracteristicas, tendo como Unica regra a
livre participagdo das pessoas. Constituindo-se uma manifestagio para
a construg¢io de identidades, formacgdo de grupos e de dinidmicas sociais
particulares, culmina com as trocas sociais, simbélicas e humanas. Assim,
o carnaval configura-se como um local de convivio e constru¢io de conexdes
essenciais, para que os folides se sintam confortéveis para se divertir. Além
das redes de relacionamentos e suas conexdes, a apropria¢gdo do espago
urbano, como uso para encontros, foram alguns dos pontos que eclodiram
no ressurgimento do carnaval de rua (FERNANDES, 2019).

4.1 - O Bloco da Ovelha

Para realizar a grande festa de carnaval do Bloco da Ovelha, atuam
105 pessoas, sendo 23 profissionais vinculados a operagio e 82 pessoas a
drea artistica. Essas pessoas sdo contratadas como microempreendedores
individuais ou profissionais autonomos. Na drea artistica, encontram-se
profissionais como bailarinos, coredgrafos, atores, maquiadores, designers
de moda, consultor de estilo, musicos, cantores, ritmistas, fotdgrafos,
dentre outros. Grande parte desses profissionais foi duramente afetada
em virtude da pandemia. Além disso, cerca de 30 profissionais entre
artistas e musicos fazem parte do grupo que se apresenta nos shows. No
periodo entre agosto e dezembro de 2019, o Bloco da Ovelha realizou mais
de 20 apresentagdes, com pagamento de caché para todos os profissionais.
Durante a entrevista, Leonardo Pellizzari de Matos disse que “hd potencial
para a realizagdo de mais shows, pois ndo houve uma divulgagdo, sendo o
marketing mais no boca-a-boca. Estivemos em festa de formatura, de empresa e
como atragdo em festas e bares”.

O Bloco da Ovelha se caracteriza por ser o iinico bloco que ainda realiza
cortejo pelas ruas da cidade. Retne caracteristicas de bloco de rua, trios
elétricos e escola de samba, como tema, samba-enredo, abada, fantasias,
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aderecos, alas e a escolha da Ovelheza (funciona como rainha do bloco).
A escolha da Ovelheza estd atrelada a diversidade e a representatividade
das minorias. Em 2020, o cargo foi destinado a Danielle Oss Corréa, que
tem Sindrome de Down e ama carnaval e dancga. Todo ano, o carnaval estd
associado a um tema que norteia o samba-enredo, a cenografia e o figurino.
Este tema geralmente ligado as artes, a cultura e cidade e conectado
com a atualidade. Os figurinos sdo desenhados por designers de moda e
confeccionados pensando sempre no maior reaproveitamento possivel. O
Bloco ainda possui figuras importantes do carnaval como a porta-bandeira

e a porta-estandarte.

Com relagio aos planos para o carnaval 2021, o entrevistado relatou
que “ndo era otimista sobre a realizagdo do carnaval de rua como aconteceu
em 2020”. Mais ainda, acrescentou que, mesmo com uma vacina, nio
vislumbrava a possibilidade de uma realizacio da festa sem comprometer
a saude dos folides. Diante disso, a equipe de planejamento do Bloco da
Ovelha se debrucou em planejar o carnaval 2022 com a premissa de estar
préximo ao publico e levar alegria e diversdo. Para isso, conversaram
com os artistas, musicos, patrocinadores e folides sobre expectativas,
importancia do carnaval e como superar o distanciamento social. A partir
dessa pesquisa de forma empirica, eles olharam para as habilidades dos
integrantes do Bloco da Ovelha e perceberam um potencial a ser explorado.
Nas palavras de Leonardo Pellizzari de Mattos, “precisamos planejar o pds-
pandemia porque as pessoas estardo com muita vontade de ir para a rua, se
divertir”.

As estratégias desenvolvidas tém como objetivo aproximar o bloco
dos folides e gerar renda para os profissionais, bem como oportunizar as
pessoas o desenvolvimento de alguma habilidade ou talento. Um ponto a
ser destacado é que a realiza¢do das atividades estd diretamente ligada ao
andamento da pandemia. Para 2021 foram programadas atividades online
no periodo de carnaval, para manter-se préximo dos folides e, de alguma
forma, tentar suprir a falta da festa. Apds o carnaval, foram oferecidas
oficinas de percussdo, danca e outras envolvendo moda e artesanato a
diferentes publicos e diversidade de saberes e fazeres artisticos.

Em outros anos, o Bloco ji realizou oficinas de percussio. Para
melhor atender as pessoas, obedecendo ao distanciamento, o espago para
as oficinas foi ampliado. Por experiéncia passada, o Bloco optou por iniciar
a oferta de oficinas pela de percussio em formato presencial. As oficinas de
danca, moda e artesanato ainda n3o tém data de inicio. A ideia é comecar
com uma oficina e, aos poucos, ir ampliando. O receio do entrevistado
diz respeito a uma possivel segunda onda da pandemia, portanto, o Bloco



prefere ir com cautela. Leonardo ressalta que “as atividades virtuais sdo uma
forma de aproximar as pessoas do carnaval e levar leveza e diversdo para seu dia
a dia em meio ao distanciamento social”.

As atividades oferecidas pelo Bloco da Ovelha fomentam a sustenta-
bilidade do bloco e de sua cadeia produtiva, e o turismo criativo. Essas
atividades possibilitam ao participante desenvolver uma habilidade e
contribuem para seu autodesenvolvimento e realiza¢do. Tendo como base
os critérios do turismo criativo estabelecidos por Molina (2016b), as
oficinas contemplam esses critérios como: a criatividade, inovagdo tecno-
légica, participagdo ativa dos atores locais, inclusdo social, solidariedade,
sustentabilidade, exceléncia, compromisso, responsabilidade, convergéncia
de visdes, aceleracio de processos e influéncia.

O Bloco da Ovelha apresenta atributos, ji descritas por Fernandes
(2019), como sendo caracteristicos desse tipo de manifestagdo carnavalesca.
Os folides podem participar liviemente, sem o pagamento de ingressos
com livre-arbitrio. O bloco possui uma liga¢do direta com seu territério de
origem, o que pode ser observado na criagdo de sambas com temas atuais
e da cidade. Todos os anos siao desenvolvidos abadds com ilustracio de
artista caxiense conectado ao tema. Nao hd obrigatoriedade para uso de
camisetas, enaltecendo o senso de pertencimento. O conjunto musical é
formado por instrumentos de percussdo, e o mestre de bateria assemelha-
se ao das escolas de samba. Durante o cortejo, os ritmistas percorrem o
trajeto no chio, e o grupo de cantores segue sendo transportado pelo trio
elétrico.

Consideracoes finais

Esta pesquisa buscou compreender as estratégias de recuperagio de
negdcios do Bloco da Ovelha, em Caxias do Sul-RS, tendo em vista o carnaval
de 2021, e, nos meses subsequentes, assim como sua cadeia produtiva. As
estratégias tracadas pela equipe de planejamento do Bloco contemplam
atividades virtuais e oficinas ligadas ao tema carnaval, promovendo o
desenvolvimento de habilidades. A oferta das oficinas é uma forma de nio
deixar o carnaval passar em branco e estd diretamente vinculada ao turismo
criativo, fomentando a geracio de renda para sua cadeia produtiva.

A partir dos talentos dos profissionais artisticos, duramente afetados
pela pandemia Covid-19, buscou-se criar oficinas para serem realizadas
de modo presencial e virtual. Dessa forma, o Bloco valoriza os artistas,
utilizando seu talento e sua criatividade para fomentar sua sustentabilidade
e a de sua cadeia produtiva.
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Um dos caminhos tragados para uma possivel retomada do turismo
pds-pandemia é o turismo local. Posto isso, oferecer oficinas de percussao,
danga, moda e artesanato, como as planejadas pelo Bloco, fomenta o
turismo criativo e, ainda, possibilita maior aproximag¢io com a comunidade
local e regional. Além disso, essas oficinas valorizam os saberes e fazeres
artisticos, a criatividade, a cultura, a memdria e promovem maior
aproximacio entre visitante e visitado.

Para o planejamento de 2021, existiu a realiza¢gdo dessas oficinas;
contudo, em virtude de uma possivel segunda onda da pandemia Covid-19,
essas acoes foram repensadas. H4 uma preocupagio do Bloco com a saude
de seus integrantes e dos participantes, o que levou a uma amplia¢do do
espaco destinado as oficinas para melhor acomodar as pessoas e respeitar
as regras de distanciamento social.

Em um contexto pés-pandemia e de retomada do turismo, é
oportuno incentivar o turismo criativo, que, consequentemente, fomenta a
sustentabilidade do bloco e sua cadeia produtiva. Além disso, proporciona
aos turistas o desenvolvimento de novas habilidades, vivencia saberes e
fazeres artisticos e aproxima-se de sua comunidade enquanto aguardam o
carnaval de 2022.
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A dignidade como um direito fundamental
extensivel aos animais

ROCHA, Mario Henrique
PANAZZOLO, Marina

Resumo: O presente trabalho versa sobre o estudo da possibilidade de
estender o principio fundamental da dignidade da pessoa humana, defini-
do como fundamento da Republica Federativa do Brasil, no inciso II do art.
1° da Constitui¢do Federal de 1988, aos animais, na condi¢Zo de seres vivos
pertencentes ao meio ambiente. O método de pesquisa utilizado é anali-
tico e o procedimento é comparativo, valendo-se de literatura cientifica e
doutrina nacional, constitucional e infraconstitucional. O objetivo é buscar
o alcance do direito dos animais, previsto na legislacdo civil, em compatibi-
lidade com os direitos fundamentais. Encontrou-se recente jurisprudéncia
do Superior Tribunal de Justica favordvel ao assunto, em que se aplicou a
possibilidade de extensio da dignidade a uma ave silvestre, ao considerar
que o papagaio vivia em hdbitat doméstico hd 23 anos e, por isso, ser deslo-
cado desse ambiente para o hdbitat natural feriria sua dignidade.

Palavras-chave: Dignidade. Animais. Meio ambiente. Jurisprudéncia.

1. Introducao

A Constituicio Federal de 1988 estabelece, como um dos seus
preceitos fundamentais, a dignidade da pessoa humana, esculpida no
inciso IT do art. 1°. Com a evolugio da sociedade e da prépria concepcao de
direitos, cogita-se a possibilidade de reconhecer que animais também tém
direito a dignidade, hipétese que serd enfrentada.

Inicialmente, serdo abordados os conceitos de direitos fundamentais
e sua classificagio em geragdes. Na sequéncia, serd enfrentada a forca
normativa da Constitui¢do, com os diferentes tipos de eficicia das normas
constitucionais.

Com o prosseguimento da discussdo, serd apresentada a definicdo
legal de dignidade, bem como posi¢oes de diversos doutrinadores.
Sequencialmente, serd abordado o conceito de animal na legislagdo
brasileira, buscando entender se podem ser enquadrados como coisas.
Em complemento, serdo apresentados alguns precedentes judiciais, para
exemplificar a forma como o STF e o ST] analisam a questio, bem como
consideragdes sobre a legislacdo de outros paises.

Por fim, serd enfrentada a questio nuclear do artigo, portanto, a
possibilidade de reconhecimento do direito a dignidade para animais, com

61



62

base no julgamento proferido pelo ST] no Recurso Especial n. 1.797.175/
SP.

Ao final, busca-se concluir pela possibilidade do reconhecimento
de animais como sujeitos de direitos, validando a hipétese apresentada
inicialmente.

2. Referencial tedrico

2.1 - Conceito de direitos fundamentais

Os direitos fundamentais s3o os pilares do ordenamento juridico
de um Estado: “na sua dimensio como elemento fundamental da ordem
constitucional objetiva, os direitos fundamentais [...] formam a base do
ordenamento juridico de um Estado de Direito democratico” (MENDES,
2002). Neste sentido, pode-se conceituar direitos fundamentais como
sendo o género que abrange as demais espécies de direitos positivados em
uma Constituic¢io.

Bonavides (2014), ao comentar as li¢des de Schimitt, posiciona-se da
seguinte maneira: “[...] podem ser designados por direitos fundamentais
todos os direitos ou garantias nomeados e especificados no instrumento
constitucional”.

E, na mesma corrente: “[...] todas as Constitui¢des modernas definem
os direitos fundamentais dos individuos submetidos a soberania estatal
(BARROSO, 2003)”, e “[...] direitos fundamentais, concebidos como aqueles
direitos (dentre os quais se destacam os direitos humanos) reconhecidos e
positivados na esfera do direito constitucional (SARLET, 2012).

Vale apontar que, segundo licido de Bobbio (2004), os direitos
fundamentais foram desenvolvidos em trés fases, que também foram
denominadas geracdes ou dimensdes.

A primeira geragao corresponde aos direitos politicos, ou seja, direitos
do individuo frente ao Estado, cuja origem remete a Revolugdo Francesa.
Mendes (2012) leciona que a primeira gerac3o de direitos fundamentais se
refere a:

[...] liberdades individuais, como a de consciéncia, de reuniio
e, a inviolabilidade de domicilio. S3o direitos em que ndo
desponta a preocupac¢io com desigualdades sociais. O para-
digma de titular desses direitos é o homem individualmente
considerado (MENDES, 2012).

De modo semelhante: “[...] direitos do individuo frente ao Estado,
mais especificamente, como direitos de defesa, demarcando uma zona de



nio intervencdo do Estado e uma esfera de autonomia individual em face
de seu poder” (SARLET, 2012).

Ja a segunda geracio de direitos fundamentais abrange os direitos
sociais, culturais e econémicos, tendo relacio direta com a Revolugio
Industrial. Sarlet também leciona que essa geragdo se caracteriza por
assegurar ao cidadao: “[...] direitos a prestag¢des sociais por parte do Estado,
tais como prestacdes de assisténcia social, saude, educagio, trabalho,
etc, revelando uma transi¢cdo das liberdades formais abstratas para as
liberdades materiais concretas |[...]".

Por sua vez, Barroso entende que

sua consagra¢do marca a superagdo de uma perspectiva es-
tritamente liberal, em que passa a considera o homem para
além de sua condi¢ao individual. Com eles surgem para o Es-
tado certos deveres de presta¢des positivas, visando a melho-
ria das condigGes de vida e & promocio da igualdade material.
A intervencdo estatal destina-se a neutralizar as distor¢oes
economicas geradas na sociedade, assegurando direitos afe-
tos a seguranca social, ao trabalho, ao saldrio digno, a liberda-
de sindical, & participac¢fo no lucro das empresas, a educacio,
ao acesso a cultura, dentre outros (BARROSO, 2003).

Aterceira geragdo de direitos fundamentais é marcada pela titularidade
transindividual, ou seja, trata-se de direitos difusos. Dessa forma, leciona
Sarlet:

A nota distintiva destes direitos da terceira dimensao reside
basicamente na sua titularidade transindividual (ou metain-
dividual) muitas vezes indefinida e indetermindvel, o que se
revela, a titulo de exemplo, especialmente no direito ao meio
ambiente e qualidade de vida [...] (SARLET, 2012).

Anota-se que alguns autores reconhecem a existéncia da quarta
geracdo, porém Mendes e Sarlet classificam somente trés dimensdes.
Dentro da cartela de direitos fundamentais, restou explanado que o direito
ambiental é considerado um direito fundamental ao individuo.

N3o se pode esquecer o art. 225 da Constituicao Federal, que veio para
ser um divisor de dguas para a ordem publico-ambiental, com fundamento
em dois principios de cardter amplo e geral: da “explorabilidade” limitada
da propriedade e da “primariedade” do meio ambiente. Por isso, o referido
artigo se afigura um dos dispositivos, dentre outros da Constitui¢3o, que
cumprem o papel de regulamenta¢do ambiental (BENJAMIN, 2008).




2.2 - “Aplicabilidade” das normas constitucionais

Como acima referido, a Constitui¢io Federal de 1988 previu uma
série de direitos fundamentais, porém, mostra-se necessirio analisar se as
disposi¢des constitucionais possuem poder normativo ou constituem tao
somente linhas a serem observadas pelo legislador ordindrio. Nas palavras
de Silva “uma norma sé é aplicivel na medida em que ¢é eficaz” (SILVA,
2008). Adentra-se, portanto, na discussdo sobre a eficicia da norma
constitucional.

Sobre a eficdcia, o Direito se realiza e cumpre sua func¢io social, quando
se efetiva. D4 como exemplo de efetivacdo do direito quando acontece a
materializa¢do do mundo dos fatos, a materializacdo dos preceitos legais e
quando representa a aproximagao, se for plausivel, entre o “dever-ser” das
normas e da realidade social (BARROSO, 2003).

Por sua vez, a eficdcia juridica, como o fato de ser possivel aplicar a
norma que estd vigente nos casos que demandam essa “aplicabilidade” e,
consequentemente, gerar seus efeitos juridicos (SARLET, 2012).

2.3 - Direito a dignidade

As expressoes constitucionais, no caso em tela, a dignidade da pessoa
humana, prevista no inciso III do art. 1° da Constitui¢do Federal, sdo
objetos de estudo de diversos intérpretes que buscam um sentido implicito,
que muitas vezes n3o é desvelado pela simples interpretagdo da norma. O
sentido implicito é que da sustentabilidade a determinadas préticas sociais,
incorporadas por objetivos socialmente relevantes (BITTAR, 2006).

Um antigo conceito hermenéutico dizia que n3o existem expressoes
sem utilidade dentro da Carta Constitucional, por isso é que a expressdo
“dignidade da pessoa humana” tem uma utilidade nada va e revela uma
inquietagdo na busca pela defesa do que pode atingir essa expressdo
constitucional, que, inclusive, é um preceito da Republica Federativa
Brasileira (BRASIL, 1988).

Ha doutrinadores que defendem uma conclusdo de que a dignidade
n3o pode ser entendida apenas como uma expressdo inerte, estanque,
acabada, pois todo texto constitucional permite sentidos, percep¢des. Nao
ha apenas um sentido exclusivo, pois, caso possuisse, seria privado de
alma e movimento (BITTAR, 2006).

Indo mais além, a partir de uma andlise histérico-filoséfica, o conceito
de “dignidade da pessoa humana” é a unido do pensamento de diversos
doutrinadores do mundo inteiro, construidos ao longo dos séculos numa



cultura ocidental, e considera, especialmente, a cultura da igualdade de
todos perante a criag3o.

Tem-se que a norma que prevé a “dignidade humana” como uma
regra essencial para o funcionamento da Republica Federativa do Brasil,
se torna diferente de outras regras e normas, e, embora seja uma norma
programatica, é programadtica na fungdo politica de ser, enquanto isso é
inesgotavel, pois enquanto viger a atual Constituic3o, todos deverdo buscar
conferir dignidade as pessoas através do Poder Estatal.

Entende-se que a Constituicdo Federal de 1988 possui um enorme
poder de transformar a sociedade, pois erigiu valores-guia escolhidos para
a formagdo do sistema juridico, e, dentre eles, hi a dignidade da pessoa
humana e o dever que o Poder Publico e toda a coletividade tém de defender
e preservar o meio ambiente para as presentes e futuras geracgdes, este
dever previsto no art. 225 (BITTAR, 2006).

E, quando se fala em meio ambiente, tem-se o subentendimento de
que é o meio ambiente fisico, incorporado pelos seres vivos e componentes
abidticos, sem importar a amplitude geogrifica que se lhe atribui.
Comumente, meio ambiente é referido com conexdo ao que estd ao
redor de cada um, ou seja, seu mundo-ambiente, seu mundo no entorno,
mas meio ambiente é tudo o que e onde estamos inseridos, tanto o solo,
quanto a dgua, o ar que se respira, a conservacio da camada de ozénio, e,
principalmente, toda espécie de vida no Planeta Terra (BUTZKE, 2006).

Por sua vez, a prote¢do ao meio ambiente é objeto de uma investigacao
que propde a andlise da prote¢ao ambiental derivada de normas propostas
em instrumentos internacionais e de normas reproduzidas da protecio
de direitos humanos de contetido ambiental. A referida protecio ao meio
ambiente reconhece sua condi¢io de direito por uma ordem juridica
definida, ligando sua andlise ao tema de direitos fundamentais nacionais
(AYALA, 2011).

Esses objetivos de prote¢do ao meio ambiente foram delineados a
partir de uma defini¢io material-procedimental dos direitos fundamentais
em que a orientagio é que devem ser considerados como fundamentais
todos os direitos, que a relevincia n3o consente; que a preferéncia por sua
garantia seja subordinada ao juizo de; e a livre escolha pelos parlamentares,
atendendo a uma inevitabilidade de anteparo desses valores (BOROWSKI,
2003).

Para Sarlet, deve haver uma tentativa de estabelecer contornos
conceituais mais convenientes ao conteudo decisério protegido com
caracteristica fundamental, pretendendo que todos aqueles direitos que
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foram inseridos na Constitui¢o, com o fim de proteger a dignidade das
pessoas, sejam considerados fundamentais (SARLET, 2008).

Nesta senda, direitos fundamentais, ali enquadrados a dignidade,
constituem opgdes e escolhas que tém o conddo de proteger, e, por isso,
devem estar excluidas da arbitrariedade das organizag¢des politicas e das
institui¢des, ao decidirem pela aplicagdo desses direitos ou nio, pois
destinam a seus titulares a protegdo civil (CASTEL, 2005).

Portanto, o vocdbulo “dignidade” passou a representar mais que mero
conceito constitucional aberto, pois possui um sentido que tem como
objetivo final as politicas sociais, o que permite diferenciar o justo do
injusto, o aceitdvel do inaceitdvel, o legitimo do ilegitimo.

E, ainda, se pode ir além, ampliar o alcance e reunir em seu dmago toda
a amplitude dos direitos humanos, os quais atingem, inclusive: relagdes
de consumo, prestacido de servicos essenciais pelo Estado, cumprimento
de politicas publicas, atendimento de necessidades sociais, constru¢io
da justica social, alicerce das tomadas de decisdes pelo Poder Legislativo,
fundamento da moralidade administrativa e exigibilidade de conduta dos
representantes publicos, alvo da distribui¢do de recursos, entre outros
(BITTAR, 2006).

2.4 - Direitos dos animais

Segundo o Diciondrio Michaelis (2002), animal é todo ser vivo
multicelular, dotado de movimento e capacidade de responder a estimulos,
ou seja, pertencente ao reino Animalia.

Porém, corriqueiramente, o termo “animal” é utilizado para referir-se
aos animais irracionais, excluindo, portanto, os seres humanos. Embora
n3o apresente defini¢o expressa de animal, o Cédigo Civil brasileiro (2002)
é claro ao dispor que os animais si3o objetos de direito, e ndo sujeitos,
categorizando-os como um bem mével (art. 82), que possui dono (art. 936).

Submetem-se, assim, as a¢des dos sujeitos (pessoas), podendo ser
objeto de usufruto (art. 1.397, CC), penhor (art. 1.442, V, CC) e penhora
(art. 835, VII, CPC). O sujeito de direitos é a pessoa a quem a lei imputa
direitos e deveres (GOMES, 2010). Também sao definidos como pessoa os
sujeitos dotados de personalidade juridica (PEREIRA, 2012).

Venosa (2004) ¢ taxativo ao dizer que animais e coisas s3o objetos de
direito, n3o sujeitos, pois esta dltima denominacio é exclusiva dos seres
humanos.



Ocorre que a andlise da Constituicdo (BRASIL, 1988) leva a
entendimento diverso. Diz o art. 225, {1°, VII, da Constitui¢ao Federal de
1988, que é dever do Estado proteger os animais da crueldade.

Verificamos a intengao do Legislador Constituinte em diferenciar as
coisas propriamente ditas (como uma cadeira ou uma planta) dos animais,
pois aquelas nio receberam prote¢do constitucional contra crueldade.

E a mesma cautela foi repetida na legislag3o especial. O art. 15 da Lei
n. 9.605/1998, estabelece como agravante da pena o emprego de meios
cruéis para abate ou captura de animal, bem como hd previsdo expressa do
tipo penal de maus-tratos a animais, no art. 32, {1°, da mesma Lei.

Em termos de jurisprudéncia pdtria, o Supremo Tribunal Federal por
diversas vezes analisou a condi¢do dos animais como sujeitos ou objetos
de direitos, especificamente em questdes envolvendo maus-tratos.

No julgamento da ADI n. 1.856/R], o STF decidiu que a “briga de
galos” é uma pritica abusiva e cruel, pois coloca os animais a crueldade e
a morte, proibindo o referido esporte.

Por suavez, o Superior Tribunal de Justi¢a, ao enfrentar a possibilidade
de sacrificio de c3es e gatos contaminados com raiva, referiu que os cdes e
gatos n3o podem ser considerados como coisas, justamente por possuirem
sistema nervoso desenvolvido e percepcdo de dor.

Em outro precedente recente, o ST] decidiu que é um dever moral dos
humanos buscarem o tratamento nio cruel dos nio humanos, referindo
ser a dignidade inerente aos animais, e a interpretacio que tem dado as
Cortes Superiores vai ao encontro de outros paises.

Além disso, a Declaragio Universal dos Direitos dos Animais,
elaborada em 1978, estende diversos “direitos humanos” aos animais, tais
como direito ao respeito (art. 2), a liberdade (art. 4 e art. 6), ao descanso
(art. 7) e a dignidade funebre (art. 13).

Assim, embora a legislagdo civil enquadre os animais como coisas, os
Tribunais tém interpretado a mesma a luz da Constitui¢do, acompanhando
a evolugdo legislativa de outros paises e da prépria sociedade, garantindo
aos animais um status intermedidrio entre coisas e pessoas.

2.5 - Recente decisdao do Superior Tribunal de Justica: dignidade dos
animais

A recente decisdo do Superior Tribunal de Justi¢a, no julgamento do
REsp 1.797.175/SP, inovou o ordenamento juridico em vérios aspectos,
trazendo uma dimensao ecolégica da dignidade da pessoa humana, pois
o referido érgio julgador entendeu pelo nio acolhimento do pedido do
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6rgdo ambiental federal - IBAMA - tendo decidido pela manutengio da
guarda de um papagaio que vivia hd 23 (vinte e trés) anos com a pessoa
que o detinha na sua residéncia, ressalvando algumas condig¢des para esta
manutencao.

E, nesse ponto, podemos dizer que se trata de uma decisio ousada e
feliz que amplia a extensdo do que até hoje estudamos sobre dignidade da
pessoa humana, quando acertadamente o ministro Og Fernandes, em seu
voto, atribui direito aos animais nao humanos e a natureza.

Um novo paradigma se desenha com a referida decis3o, uma inovagao
juridica no &mbito ecoldgico se instaura e avanga sobre uma preocupagio
atual: o cuidado e a preservacio do meio ambiente em que vivemos. Com a
decisum ficou reconhecido o direito a dignidade dos animais nao humanos
e da natureza, portanto importante ressaltar o julgado.

Inicialmente, cabe destacar a virada kantiana da decis3o, uma vez que
sinalizou o reconhecimento dos animais nao humanos, que, embora seres
irracionais, também s3o seres vivos e merecem a mesma prote¢io dada a
um ser humano, como bem destaca a prépria Constitui¢ao Federal de 1988,
quando reserva um capitulo exclusivo para a defesa do meio ambiente e
mais precisamente em seu art. 1°, inciso VII, quando destaca o ato de
proteger a fauna e a flora, ficando vedadas, na forma da lei, as prdticas
que coloquem em risco sua fungdo ecolégica, provoquem a extingdo de
espécies ou submetam os animais a crueldade.

E, nesse sentido, a Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil de
1988 ¢ a primeira carta brasileira em que a expressdo “meio ambiente”
¢ mencionada, influéncia da Conferéncia de Estocolmo de 1972 e das
Constitui¢des de Portugal, Espanha e Grécia, as quais inspiraram o
constituinte brasileiro. O cardter evolutivo da Carta brasileira refletiu no
seu conteudo e em sua aplicagdo, na medida em que constitucionalizou
matérias e criou mecanismos que permitem ao intérprete efetivar seu
texto (MACHADO, 2005).

Portanto, percebe-se que o julgamento ora analisado veio somar a
prote¢do dada ao meio ambiente, servindo como resguardo para decisdes
futuras e avangando para um novo paradigma juridico-biocéntrico, o que
de fato é muito importante para a atual sociedade, preocupada cada vez
mais em questdes ambientais e da sustentabilidade.

E, no julgado, nota-se claramente que a prote¢io dada ao animal
silvestre, quando utilizado o termo guarda, ao invés de posse, avanga ainda
mais no ordenamento, contrariando o Cédigo Civil de 2002 e enaltecendo
a dignidade dada aos animais ndo humanos, o que sé vem a corroborar



o reconhecimento da dimensdo ecolégica que foi dado ao principio da
dignidade da pessoa humana.

E importante ressaltar nesse aspecto que a dignidade da pessoa
humana, sendo estendida para o dmbito biolégico, somente reforca a
compreensdo do direito a viver em um meio ambiente sadio e equilibrado,
sendo essa uma das grandes preocupagdes do constituinte em 1988,
ao inserir, na Carta Maior, um capitulo especial ao meio ambiente e
ressalvando a protecdo da fauna e da flora.

Nesse sentido, insta esclarecer que a inser¢do do art. 225, § 1°, VII, na
Constituicao Federal de 1988, foi projeto de intenso debate e discussio em
todo o Pafis, decorréncia de uma verdadeira virada kantiana, ocorrida ainda
durante a Assembleia Nacional, em prol dos interesses ndo humanos.
Pode-se dizer que o constituinte brasileiro deixou as portas abertas para
a pés-humanizacio de sua Carta, ao atualizd-la com ideais que vao além
da categorizagdo humana, reconhecendo um valor em si inerente a
todos os animais ndo humanos, permitindo, por meio de seu texto, uma
interpreta¢do que contemple a dignidade do animal (SARLET, 2011).

Outro ponto do REsp. n. 1.797.175/SP, que merece destaque é o
fato de ter sido reconhecida a interdependéncia entre ser humano e a
natureza, abolindo toda e qualquer hierarquia e relagio de dominacao do
ser humano, perante os demais seres vivos que habitam o Planeta.

Nessa esteira inovadora, verifica-se que, ao se falar de seres humanos,
nio podemos deixar de abordar sobre o direito ao meio ambiente sadio e
equilibrado; que a correla¢io entre os dois € salutar, e se faz cada vez mais
digna de engajamento e protec3o.

E, com certeza, diante da dimens3ao ecoldgica abordada no julgamento
em questdo, evidencia-se o valor que foi dado ao animal silvestre, bem
como avaliadas as suas condi¢bes de adaptagdo, uma vez que hd vinte e trés
anos se encontrava em cativeiro, domiciliado e fora do seu habitat natural.

Nesse ponto, a dignidade do animal n3o humano e da natureza
como um todo falou mais alto, tendo sido julgado que o animal, no caso,
0 papagaio, poderia permanecer no ambiente em que, hd anos, estava
ambientado, com condigdes impostas a serem fiscalizadas pelo Ibama,
mas, enfim, avaliando e sopesando para que n3o gerasse nenhum trauma
a ave silvestre, tampouco prejudicasse seu bem-estar.

E o auge do julgamento com certeza se perfaz nesse sentido, que,
intrinsecamente, o animal foi valorado, n3o sendo tratando como coisa;
ao contrdrio aproximando o ser vivo nio humano a uma comunidade
moral partilhada com os seres humanos, reconhecendo os direitos de
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titularidade dos animais nao humanos, o que, em suma, significa dizer o
reconhecimento do seu status juridico de sujeito de direito.

Sem duvida alguma, foi um julgamento inédito, que inovou em
todos os sentidos, tendo inclusive gerado uma incongruéncia entre o
regime juridico dos animais ndo humanos no Cédigo Civil de 2002 e
na Constitui¢do Federal de 1988, preponderando o texto da Carta Maior,
obviamente, e enaltecendo a feliz teoria de atribuir a dignidade da pessoa
humana a um nio humano e a natureza, merecendo efusivos aplausos o
julgamento em tela analisado.

Destarte, indubitavelmente, o meio ambiente ganha pontos com essa
decisdo pioneira, galgando cada vez mais alicerces e amparo juridico no
ordenamento e com certeza enaltecendo o art. 225 da Constitui¢ao Federal,
o qual n3o foi inserido em vao pelo constituinte e que, nos dias de hoje, se
mostra cada vez mais em evidéncia, tendo em vista a sociedade buscar um
meio ambiente sadio e equilibrado para a atual e para as futuras geracdes.

3. Metodologia

A metodologia utilizada nesta pesquisa segue o método hipotético-
dedutivo que consiste, principalmente, na andlise bibliogrifica e
documental, através de livros, diciondrios, jornais, artigos, estatisticas
oficiais, a partir de uma abordagem exploratdria e descritivo-analitica. Parte-
se de autores como Sarlet e Alexy, que discutem o direito constitucional e,
passando por autores mais aprofundados ao direito ambiental.

O presente trabalho também analisa normas e documentos legais,
como a Constituicao e legislacdo ambiental correlata, bem como o uso de
todos os tipos de materiais e instrumentos disponiveis na internet.

A anidlise trouxe conceitos fundamentais e evolugdo histérica acerca
do enquadramento teérico do presente estudo, que parte da problemadtica
dos direitos e deveres fundamentais a um meio ambiente ecologicamente
equilibrado, para as atuais e futuras geragoes.

Consideracoes finais

A dignidade dos animais, estendida da dignidade da pessoa humana,
tomou uma dimensdo juridica, tamanha, que avangou para um novo
paradigma ambiental, apés a jurisprudéncia consolidada do Supremo
Tribunal de Justica ter julgado um caso concreto envolvendo ave silvestre,
onde foi considerado qual seria o melhor hibitat para o referido animal:
seu ambiente natural ou o domiciliar ao qual j4 estava acostumado.



E certo que o Ibama, 6rgdo federal que atua para preservar e manter
o meio ambiente, possui prerrogativas e amparo juridico para intervir nas
situacdes que envolvam animais silvestres, podendo até mesmo retirar o
animal de quem estd com sua posse e devolver a natureza, mas, em outras
situa¢Ges, outros animais também jd tinham se beneficiado com decisoes
favordveis a manter os animais a quem detinham sua posse e fora do seu
habitat natural; mas, diante desta recente decisio, houve sim modificac¢ao
e atualizagdo no ordenamento juridico com viés ambiental, trazendo a
dignidade da pessoa humana como fundamento de manutencio do animal
silvestre no local em que jd estd habituado.

E digna de reconhecimento a jurisprudéncia que vai além da norma,
pois sopesa os principios que norteiam as condi¢des da realidade fatica.
E, fazendo referéncia ao caso em tela: muitas vezes considera-se apenas
a natureza do animal, que seria viver em meio ambiente, mas ndo se
considera se é favordvel ou benéfica, ou se se sobrepde ao hibitat em que
jd se acostumou a viver, pois esta mudan¢a contumaz pode sim causar
enormes prejuizos a dignidade do animal.

O caso concreto trouxe a situagdo de confronto entre qual seria o
melhor ambiente para um animal silvestre continuar a viver, e a decisdo
pacificada foi que o status quo do animal, qual seja, um ambiente domiciliar,
no qual ja estava hd 23 anos, fosse sim o ambiente mais confortivel para o
bichano continuar sua morada.

Essa recente decisdo indica um precedente para a mudanca do atual
estado planetario global, pois, conforme relatério de avaliagdo global sobre
biodiversidade e servigos ecossistémicos, aprovado na 72 sessio plendria,
realizada em Paris, pela Plataforma Intergovernamental Cientifico-Politica
Sobre Biodiversidade e Servicos Ecossistémicos (IPBES) da ONU, vive-
se um perigoso declinio sem precedentes na Histéria da humanidade,
principalmente com a acelera¢io da extingdo das espécies, pois 1 milhio
de espécies jd se encontram, hoje, ameacadas de exting3o no Planeta.

Nesta esteira, é importante ressaltar que esta decisdo recente do STJ
vem destacando uma tendéncia mundial: reconhecer a dignidade e direitos
do meio ambiente como um todo, estendendo-se a animais e plantas, flora
e fauna, ou seja, enfatizando a importancia da comunidade ecoldgica nos
dias atuais e cada vez mais; foi um importante passo para a defesa do
objeto do direito ambiental.

Por fim, salienta-se que esta decisio do STJ se posicionou em
consonidncia com uma realidade dos Tribunais de outros paises, que
possuem educag¢io ambiental evoluida, porque perceberam que o ativismo
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judicial-ambiental se faz necessdrio para complementar o cumprimento
do desafio que € a protecdo ecoldgica no mundo inteiro.
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A governanca e transparéncia publicanos
municipios em relacido ao saneamento basico
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Resumo: A Constitui¢do Federal descentralizou aos municipios a gestio
das politicas publicas referentes ao saneamento bdsico. Desta forma, o
gestor municipal € o responsdvel pelo atendimento ao cidad3o em seu local
de residéncia, ou seja, o recolhimento e tratamento do lixo, o fornecimen-
to de dgua tratada e a destinagdo do esgoto doméstico s3o algumas das
medidas que devem ser discutidas e implementadas em nivel local, com as
necessidades de cada cidade. Desta forma, iniciativas como a governanga
participativa e a transparéncia publica, em rela¢io aos estados e municipios
brasileiros, serdo alvos de andlise, devido a prépria responsabilidade fiscal
dos mesmos, para atender as projegdes orcamentdrias e financeiras do
governo federal. O presente estudo objetivou verificar se as informacdes
divulgadas, relativas ao plano municipal de saneamento bdsico nos sitios
eletronicos dos dezessete maiores municipios do Brasil, atendem aos prin-
cipios da governanga e transparéncia publica. Foi realizada uma pesquisa
qualitativa com método descritivo. A coleta de dados ocorreu de forma
documental por meio da busca de informagdes nos meios eletronicos desses
municipios e érgdos publicos e privados que continham informacdes sobre
o saneamento bdsico e a accountability. Os resultados encontrados demons-
tram que somente dois municipios de grande porte, Belo Horizonte e Sdo
Paulo, cumprem os requisitos legais referentes ao assunto, bem como
atingem os niveis de governanga, transparéncia e accountability. Quanto
a transparéncia dos municipios de Campinas, Guarulhos e Porto Alegre,
foi necessdrio acessar os sitios eletrénicos das operadoras das politicas de
saneamento bdsico, com o objetivo de buscar mais informagdes. Em muni-
cipios de grande porte, nio foi possivel verificar as politicas de saneamento
bésico, nem a gestdo, sustentabilidade e governanga; em alguns sites nio foi
encontrado nem o plano municipal de saneamento bdsico. Faz-se necessi-
rio aprofundar este estudo, bem como destacar a relevincia da realizagdo
de outras pesquisas sobre esta problemdtica, a fim de se acompanhar a
gestdo e a transparéncia publica dos municipios brasileiros, ampliando as
cidades a serem estudadas, bem como verificar a destinacZo.

Palavras-chave: Saneamento bdsico. Municipios brasileiros de grande
porte. Governanca. Transparéncia publica.




1. Introducao

Uma das maneiras encontradas para regularizar e fiscalizar o uso dos
recursos naturais, bem como o destino de dejetos produzidos pelo homem,
é a criacdo de leis que discorram sobre a responsabilidade de érgios
publicos, como a Agéncia Nacional das Aguas (ANA). Recentemente, foi
substituida a Lei n. 11.445, de 5 de janeiro de 2007; a Lei n. 14.026, de 15
de julho de 2020, que regulamenta as politicas publicas relacionadas ao
saneamento bdsico (BRASIL, 2020).

Cabe salientar o conceito da Organizacdo Mundial da Saude
(OMS, 2018) para saneamento, como sendo a gestdo de todos os fatores
ambientais que podem causar danos sobre o bem-estar fisico, mental,
social e econémico das pessoas. Neste sentido, a OMS relata que, dos 2,3
bilhdes de pessoas que carecem de saneamento basico no mundo, somente
o Brasil contribui com mais de 100 milhdes de pessoas que ndo tém acesso
a rede de esgoto e 35 milhdes de pessoas que nio tém acesso a rede de
dgua tratada (SENADO, 2019).

A Constituicio Federal descentralizou aos municipios a gestdo das
politicas publicas referentes ao saneamento bésico. Desta forma, o gestor
municipal é o responséivel pelo atendimento dcidadio em seu local de
residéncia, ou seja, o recolhimento e tratamento do lixo, o fornecimento
de 4dgua tratada e a destinagdo do esgoto doméstico sdo algumas das
medidas que devem ser discutidas e implementadas em nivel local, com
as necessidades de cada cidade (CORREA, 2020).

Além disso, é possivel verificar a destina¢do do recurso publico aos
municipios e estados, através do site do Portal da Transparéncia, e os
dados das operadoras do saneamento estdo presentes no Sistema Nacional
de Informagdes sobre Saneamento (SNIS). Além deste, o Instituto
Trata Brasil é Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico que
dispoe de dados desde 2010 e com mais detalhes referentes as politicas
publicas desenvolvidas pelos 100 maiores municipios, bem como pelas
regides brasileiras. Sites como IBGE, dos estados e municipios também
foram consultados e investigados, como base com o objetivo de fornecer
informacgdes fidedignas para este estudo (BRASIL, 2011).

Desta forma, este trabalho tem como objetivo mensurar a quantidade
de municipios brasileiros de grande porte que possuem um plano de
saneamento bésico e uma possivel rela¢gio com o recebimento de recursos
publicos do governo federal, verificando quais a¢des municipais e estaduais
obtiveram destaque em Politicas Publicas.



2. Fundamentacao tedrica

A fim de delimitar o escopo do presente estudo, faz-se importante
esclarecer alguns conceitos como governanga, transparéncia publica,
planos de saneamento bésico e politicas publicas e a aplicabilidade dos
recursos do governo federal.

2.1 - Governanca e transparéncia publica

A governanga possui origem no sistema patrimonialista em que
os donos de terras precisavam gerenciar as propriedades a distincia,
delegando a responsabilidade para funciondrios competentes e de
confianca. Tal processo ocorreu na administracdo publica brasileira,
visto que, em sua origem, o bem publico e o particular pertenciam ao
mesmo proprietdrio. Como forma de distinguir, regularizar e controlar as
receitas e despesas do governante e do governo surge, no Brasil, o modelo
burocritico (TEIXEIRA; GOMES, 2019).

Com o objetivo de coordenar as politicas publicas, aparece o conceito
de governanca, que busca a unido e a cooperagdo de agentes publicos e
privados com o objetivo do bem comum em todas as esferas, incluindo
os valores publicos e toda a politica envolvida (TEIXEIRA; GOMES,
2019). O surgimento da New Public Govenance (NPG), ou melhor, a Nova
Governanga Publica, visa a formag¢do de uma rede complexa, com vérios
atores que contribuem com suas expertises para uma melhor gestio do
bem comum (SILVESTRE, 2019).

Neste escopo, na esfera federal, de acordo com o Decreto n. 9.203/17,
a transparéncia se tornou um dos principios da governanga publica
(BRASIL, 2017). Os érgaos federativos dispdem de meios eletrénicos para
a divulgacdo das tomadas de decisdo, bem como em rela¢do ao uso dos
recursos publicos. No entanto, na pratica nio é o que acontece na maioria
dos municipios, principalmente, quando se trata de investimentos relativos
ao gerenciamento de residuos (VISENTINI; SANTOS, 2019).

Amorim et al. (2019) apontam que a divulgacio de informacdes nao
estd associada ao comportamento das institui¢des, ou seja, para que os
cidadaos possam acessar os meios eletronicos, dependem de como essas
informacdes estdo colocadas. Existem muitas dificuldades para realizar
o cruzamento e a interpretagdo destes dados pela populagdo leiga deste
assunto. A transparéncia precisa ser abrangida para as prdticas sociais
e sustentdveis, principalmente nos municipios e estados da Federacio
brasileira (BRASIL, 2016).
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Por fim, a gestdo publica, associada a politica nacional de recursos
hidricos e a politica nacional de meio ambiente, remete ao conceito de
gestio ambiental que visa integrar os avangos econdmicos com o uso dos
recursos naturais e, principalmente, solucionar os dilemas socioambientais
urbanos (OLIVEIRA et al., 2017).

2.2 - Planos municipais de saneamento basico

De acordo com a Organiza¢ao Mundial da Satide (OMS), “saneamento
é o controle de todos os fatores ambientais que podem exercer efeitos
nocivos sobre o bem-estar, fisico, mental e social dos individuos”. Desta
forma, o saneamento bdsico é essencial para a populagdo, jd que uma
das suas caracteristicas é a distribuicio de dgua potivel, recurso de
infinita importincia para a vida. Com a aprovagdo da Lei n. 11.445, foram
estabelecidas as diretrizes brasileiras para o saneamento bdsico, que
envolve o abastecimento de dgua, manejo dos residuos sélidos, manejo das
dguas pluviais e o esgotamento sanitdrio (BRASIL, 2007). Esta legislacao
também estabeleceu novas competéncias aos municipios, principalmente
a responsabilidade sobre a criagdo, implantacio e execu¢do do Plano
Municipal de Saneamento Bésico (PMSB).

Neste sentido, o gestor municipal passa a gerir todos estes servigos
bem como faz parte das suas atribui¢Ges: o planejamento, a prestaco de
servigos, a regulamentacio, a fiscalizacdo e a publicagio de informacoes,
para que a populacio consiga participar e controlar as a¢des das politicas
publicas (PEREIRA; HELLER, 2015). Além do mais, Duarte (2019) destaca
os diversos posicionamentos dos principais atores; o alinhamento entre o
governo federal e as diversas Associa¢des é de fundamental importincia
para que os planos municipais de saneamento bésico tenham fiscaliza¢ao
e regulamentacdo.

Um dos instrumentos para que o plano municipal de saneamento
bdsico ocorra é por meio das agéncias reguladoras que sdo autarquias
dotadas de pessoa juridica de direito publico; dotadas de regime especial
e que s3o atribuidas e regidas por lei prépria, de acordo com a finalidade
como foram criadas, neste caso especifico, dgua e saneamento bdsico
(MATTOS, 2018). Atualmente, hd em torno de 60 (sessenta) agéncias
reguladoras infranacionais, o Estado de S3o Paulo é o estado da federacao
que contempla oito agéncias; o maior nimero do pais (ANA, 2020).

Em suma, hd diversas formas de atua¢io dos municipios em relag¢do
aos Planos Municipais de Saneamento Bésico. No entanto, o Brasil
possui varias Associa¢des, Fundagoes e Agéncias que descentralizam as
informacoes relevantes ao saneamento bédsico. O Sistema Nacional de



Saneamento Bésico (SISNASB) pode ser uma alternativa para promover a
coordenagio, a cooperagdo e a participagdo de érgios e entidades publicas
municipais, estaduais e federais responsdveis ou atuantes do setor de
saneamento (DUARTE, 2019).

3. Elementos metodoldgicos da pesquisa

Esta pesquisa caracteriza-se, quanto a abordagem do problema, como
uma pesquisa qualitativa. Em rela¢o ao método adotado, a pesquisa pode
ser classificada como sendo um estudo descritivo. Quanto a coleta de dados
da pesquisa, caracteriza-se como documental.

Neste estudo, foram analisados os planos de saneamento basico dos
municipios brasileiros com mais de um milh3o de habitantes, conforme
estimativa do IBGE. Desta forma, a amostra conta com 17 (dezessete)
municipios, isto é: Sao Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Salvador, Fortaleza,
Belo Horizonte, Manaus, Curitiba, Recife, Goidnia, Belém, Porto Alegre,
Guarulhos, Campinas, S3o Luis, Sio Gongalo e Macei6.

Para selecionar a amostra foi realizado um recorte, e o estudo se
concentrou nos municipios de maior porte, devido a variedade de medidas,
que poderiam ser adotadas como agéncias reguladoras e/ou consdrcios.
Esse ranking é inédito e busca ser um estudo também relacionado a
transparéncia, entretanto, voltado a andlise das informacoes de gestdo, a
luz dos principios de boa governanga na Administra¢ao Publica.

A forma de coleta de dados utilizada foi a navegac¢do orientada nos
sitios eletrénicos dos estados e dos dezessete municipios, em sua maioria,
capitais. O uso dessa ferramenta foi adotado nas pesquisas realizadas por
Amorim (2012) e Silva (2017), em trabalhos com objetivos andlogos a este,
com o propdsito primordial de reunir um conjunto de dados e informacgoes
necessdrias para a verifica¢io do problema de pesquisa em destaque.

Foi realizada uma andlise de conteddo com o material disponivel
em sites eletronicos. Nao foi encontrado checklist ou um guia na literatura
com as informacoes destinadas a transparéncia e governanca em nivel
municipal ou estadual, em relagio ao plano municipal de saneamento
bésico. Desta forma, foi realizado um pequeno checklist para servir de
orienta¢do pelos autores, com base nos estudos realizados por Baracho
(2015). Este questiondrio contou com trés itens relacionados com o plano
municipal de saneamento bésico: politica municipal de saneamento basico
(legislacao), capacidade de gestdo e sustentabilidade social e governanga
(PERREIRA; HELLER, 2015).
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4. Apresentacao e discussao dos resultados

Apés a coleta dos dados foram realizadas as andlises e comparagoes
entre os dezessete municipios brasileiros de grande porte, como
demonstrado no Quadro 1:

Quadro 1 - Consulta dos municipios de grande porte (do mais populoso
(acima de um milh3o de habitantes), que possuem Plano Municipal de
Saneamento Basico

8o

Ranking

Municipio

Plano
Municipal de
Saneamento
Bdsico

Lei/Decreto

Site eletronico —
Disponivel em.:

10

Sao Paulo

Sim, com
revisoes
quadrienais

Lei n. 14.934,
de 18/6/2009

https: //www.
prefeitura.sp.gov.br/
cidade/secretarias/
habitacao/
fmsai/plano_de_
saneamento/index.
php?p=145815

20

Rio de
Janeiro

Sim, sem
revisdes até o
momento

Decreto n.
41.173, de
23/12/2015

https://
leismunicipais .com.
br/a/rj/r/rio-de-
janeiro/decreto/
2015/4118/41173/
decreto-n-
1173-2015-aprova-o-
plano-municipal-de-
saneamento-basico-
da-cidade-do-rio-de-
janeiro-drenagem-e-
manejo-de-aguas-
pluviais-urbanas

30

Brasilia

Sim, plano
novo

Lei distrital n.
6.454/2019, de
26/12/2019

Decreto n.
40.487/2020,
de 4/3/2020

http: //www.so.df.gov.
br/plano-distrital-
de-saneamento-
basico-e-de-gestao-
integrada-de-
residuos-solidos-
pdsb-e-pdgirs/
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Salvador

Sim

Lei municipal
n.7.981/2011,
de 1°/6/2011

http: //www.
gestaopublica.
salvador.ba.gov.
br/cadastro_
organizacional/
documentos/setin_

fmsb.pdf

50

Fortaleza

Sim

Decreto n.
13.713, de
18/12/2015

https://
leismunicipais.
com.br/a/ce/f/forta
leza/decreto/2015/
1371/13 713/

decre to-n-13713
-2015-aprova-o-

plano- municipal-de-

saneamento- basico-
nas-modalidades-
residuos-
abastecimento-de-
agua-esgotamento-
sanitario-e-
drenagem-no-
municipio-de-
fortaleza-e-da-
outras-providencias

60

Belo
Horizonte

Sim, com
revisoes
quadrienais e
atualizagbes
bienais

Lei municipal
n. 8.260/2001,
de 3/12/2001

https://prefeitura.
pbh. gov.br/obras-
e-infraes trutura/
informacoes/publi
cacoes/plano-de-
saneamento

70

Manaus

Sim

Decreto n.
2.900, de
8/9/2014

https://leismunicipais.

com.br/a/

am/m/ manaus/
decreto/2014/290/
2900/
decreto-n-2900-2014-
aprova-o-plano-
municipal -de-
aneamento-de-
manaus-nos-vetores

-agua-e- esgotamento-

Sanitario

81
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https://ippuc.
org.br/visualizar.

Decreto
5 _ .
o - . municipal php: QOC https U
8 Curitiba Sim admsite2013.ippuc.
n. 805, de org.br/arquivos/
19/8/2014 documentos/D800/
D800_004_BR.pdf
https://
leismunicipais.com.
Decreto n. br/al/pe/r/recife /
9° Recife Sim 31.073, de decreto/2017/3108/
26/12/2017 31073 /decreto-
n-31073-2017-
institui-o
https://www.
goiania.go.gov.br/
. A Em Em arg-se-notabiliza-
10 Goiania = ~
elaboragdo elaboragdo pela-aprovacao-do-
plano-municipal-de-
saneamento-basico/
Lei municipal | http://www.
11° Belém Sim n.9.113/2015, | belem.pa.gov.br/
de 15/5/2015 | arbel/?page_id=723
Decreto http: //www?2.
120 Porto Sim municipal n. | portoalegre.rs.gov.
Alegre 19.275/2015, | br/dmae/default.
de 21/7/2015 | php?p_secao=352
Decreto https: //www.guaru
. . lhos.sp.gov.br/06_
o Sim, com Municipal . .
13 Guarulhos i prefei tura/leis/
revisdo. n. 35.325, de |
16/11/2018 ecretos_2019/362
91decr.pdf
https://
Decreto bibliotecajuridica.
municipal n. campinas
o . . .
14 Campinas | Sim 18.199/2013, sp.gov.br /index/

de
19/12/2013

visualizaratualizada/
id/92897




https://leismunicipa
is.com.br/a/
ma/s/sao-luis /lei-

Lei municipal ordinaria/2005/451
15° Sao Lufs | Sim n. 4.516/2005, /43?6/1?P oy
de 27/7/2005 | Ordinaria-n- .
2005-dispoe-
sobre-as-politica-
municipal-de-
saneamento
Lei
167 éi)ongalo Sim g;ir/l;%lf jl cr11 o https://onedrive.live.
04/11/2014

https: //www.

ma ceio.al.leg.
br/docu mentos/
leis/8339733881
534253884___
LEI_6.755_Diario_
Oficial _25_05_18_
PDF.pdf

Fonte: Elaborado pelos autores com base das informacgdes dos sites eletronicos
dos municipios e organiza¢bes nio governamentais (2021).

Lei municipal
17° Maceié Sim n. 6.755, de
24/5/2018

Em rela¢do aos municipios pesquisados, a cidade mais populosa do
Brasil, S3o Paulo, e a capital de Minas Gerais dispdem dos trés itens do
questiondrio sobre saneamento (politicas publicas, gestdo, sustentabilidade
e governangas); também dispde da accountability referente ao assunto
com dados especificos das licitagdes e dos pagamentos realizados (BELO
HORIZONTE; SAO PAULO, 2021).

Sobre Campinas, Guarulhos e Porto Alegre constam algumas in-
formacgdes sobre saneamento bdsico de forma sucinta (CAMPINAS;
GUARULHOS; PORTO ALEGRE, 2021). Para informagdes mais detalha-
das, é necessdrio acessar os sites da SANASA Campinas, SAAE Guarulhos
e do DMAE Porto Alegre.

Em relagio as cidades de Belém, Brasilia, Fortaleza, Goidnia,
Manaus, Recife, Rio de Janeiro, Salvador, Sao Gongalo e S3o Luis, n3o
foram localizadas informacdes referente ao saneamento bdsico no site
da prefeitura (BELEM; BRASILIA; FORTALEZA; GOIANIA; MANAUS;
RECIFE; RIO DE JANEIRO; SALVADOR; SAO GONCALO; SAO LUIS, 2021).




Quanto a cidade de Curitiba, no site da Prefeitura consta o link do
Plano Municipal de Saneamento Bdsico; no entanto, aparece a mensagem
de erro e n3o consta nenhuma informacio relacionada ao saneamento
bésico (CURITIBA, 2021).

No entanto, quando foi considerado o ranking do saneamento bdsico,
os municipios de S3o Paulo e Belo Horizonte ficaram em posi¢oes

intermedidrias, como dados apresentados no Quadro 2.

Quadro 2 — Dados referentes ao ranking, aos investimentos realizados e o
indicador de saneamento bdsico dos dezessete municipios brasileiros de

grande porte

Municipio

O*)erador

(@

Tipode
operador( )

Ranking de
saneamento
bésico
(2020)

Investimento

anual médio
or habitante
R$/hab)

Indicador
de esgoto
tratado

or
gonﬁa%lruﬁda
04

Inveshmento
OVEITIO
o)

Campinas

SANASA

Empresa de
economia
mista
(Majoritdrio
— Campinas)

12

88,00

70,32

R$1.100.00000

Curitiba

SANEPAR

Empresa de
economia
mista
i)Ma]orltarlo
arand)

17

67,68

94,27

R$32452088%

S3o0 Paulo

SABESP

Empresa de
economia
mista
gMa oritdrio-
30 Paulo)

19

179,66

64,66

Brasilia

CAESB

Sociedade _
de economia
mista
g\lla]orltano
istrito
Federal)

27

7781

85,36

Nio
encontrado

Goiinia

SANEAGO

Empresa de

economia

mista

g\/lalorltano-
oias

33

73,41

74,01

Nio
encontrado

Belo
Horizonte

COPASA

Empresa de
economia
mista
M ajoritario-
inas
Gerais)

34

70,63

77,86

Nio
encontrado




Porto
Alegre

DMAE

Autarquia
municipal

40

48,49

49,10

R$231541365

Salvador

EMBASA

Empresa de

economia

mista

EM&]OI’I’[EII‘IO-
ahia

4596

100,00

R$ 29982961

Rio de
Janeiro

CEDAE

Empresa de
economia
mlsta
a]ontarlo-
iode
Janeiro)

52

53,92

42,87

Nio
encontrado

Fortaleza

CAGECE

Sociedade
de economia
mista de
capital aberto

73

52,53

58,08

Nio
encontrado

Recife

COMPESA

Empresa de
economia
mista
‘)Ma]ontarlo
ernambuco)

75

98,58

74,50

Nio
encontrado

Guarulhos

SAAE

Autarquia
municip

76

Nio
encontrado

742

Nio
encontrado

Maceid

CASAL

Empresa de
economia
mista
XMa]ontarlo
lagoas)

80

30,31

44,61

Nio
encontrado

Sao Luis

CAEMA

Sociedade
de economia
mista

82

73,37

18,02

R$97.399,40

Sdo
Gongalo

CEDAE

Empresa de
economia
mlsta
a]orltano
iode
Janeiro)

87

8,32

10,38

Nio
encontrado

Belém

SAAEB

Autarquia
municipal

95

3431

233

R$ 87810673

Manaus

AGEMAN

Empresa
privada

96

3473

31,05

Nio
encontrado

Fonte: Instituto Trata Brasil (2020); SNIS (2018) e sites das operadoras.

E possivel verificar a discrepancia entre os municipios do Sul/Sudeste
edo Nordeste/Norte, em relagio aos valores de investimento de saneamento
bésico por habitante, bem como em relag3o ao indicador de esgoto tratado
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e dgua consumida. Informag3o ratificada pelos estudos de Figueiredo e
Ferreira (2017), em que expde que a auséncia do tratamento do esgoto é
uma questdo grave nas regides brasileiras, e que o indice de esgoto referido
a dgua consumida ndo ultrapassa 40.78% na média brasileira.

O site do Portal da Transparéncia menciona apenas os 10 (dez)
maiores favorecidos; no topo da lista encontra-se o Estado da Bahia, sé que
nio é possivel verificar para quais municipios baianos foram usados os
recursos; no site, ndo consta o empenho e, no site do Estado da Bahia n3o
consta a destina¢io, nem o recebimento, nem a aplica¢3o. Fator extensivo
para a verba destinada aos outros estados, como Pernambuco e Rio Grande
do Sul, cujas capitais s3o objeto desta pesquisa. Tal fato é explicado pelo
Plano Nacional de Saneamento (PLANASA), em que o governo federal
descentraliza recursos para o saneamento bdsico por diversos ministérios
(SOUSA; GOMES, 2019).

Ao contrdrio de outras dreas de atuagdo governamental, em que é
possivel filtrar os empenhos como as licita¢des ou o acesso aos proventos,
como os dos servidores publicos, o0 meio ambiente ou saneamento basico
nio faz parte do escopo da accountability. Neste sentido, Mendes Junior
(2016) relata que ha diversos 6rgaos e entidades ligadas ao Sistema Nacional
do Meio Ambiente, que geram dados relativos aos temas e competéncias
préprias e que, de forma geral, o acesso a informac¢do ambiental é
responsabilidade destes diversos 6rgios estatais, englobando a Unido, os
estados, o DF e os municipios.

Com isso, as informagdes encontradas sdo de noticias do governo
federal e de jornais de grande circulacio de algumas regides brasileiras. Os
dados foram confirmados por Sousa e Gomes (2019), jd que o financiamento
para o saneamento bdsico é considerado um ponto critico para a literatura
que analisa o desempenho das politicas puablicas brasileiras voltadas ao
saneamento bésico.

Em suma, os resultados destinados aos investimentos estao confusos,
jd que nio é possivel investigar a origem do recurso (ptblico ou privado).
O Instituto Trata Brasil (2020) menciona que a maioria dos recursos vem
da arrecadagdo, jd que todas as empresas ou autarquias possuem taxas
de cobranga. Contudo, nio foi encontrado o desmembramento destes
recursos, em nivel de operadoras de saneamento bdsico, nem de municipio,
estado e governo federal.

Consideracoes finais

O presente estudo objetivou verificar se as informagdes nos sitios
eletronicos dos municipios brasileiros de grande porte atendem aos



principios de boa governanca, relacionados a transparéncia e accountability.
A busca foi realizada em diversos sites eletronicos; no entanto, os dados
informados nestes locais dos dezessete municipios brasileiros nio
atendem satisfatoriamente (checklist) aos principios de boa governanga,
transparéncia e accountability.

A andlise das informacdes coletadas revelou que dois municipios
(Belo Horizonte e Sao Paulo) estdo no estdgio de transparéncia alta
e que trés (Campinas, Guarulhos e Porto Alegre) estio no estdgio de
transparéncia média, quando consideradas as informagdes fornecidas
pelas duas autarquias municipais (SAAE — Guarulhos e DMAE — Porto
Alegre) e pela empresa publica SANASA de Campinas. Além disso, a
andlise permitiu também identificar alguns aspectos positivos e negativos
referentes a prdtica da transparéncia publica e accountability por essas
cidades. Nos doze municipios restantes, nio foi possivel verificar dados
no site das prefeituras, e estas n3o dispunham de link direcionando para
a empresa-institui¢io de saneamento bdsico, oportunizando ao cidadio
alguma informagao relativa ao assunto.

Desta forma, faz-se necessdrio destacar a importincia da realizac¢io
de outros estudos sobre essa temdtica, a fim de se acompanhar os
possiveis avangos nestes municipios, no tocante a transparéncia publica e
a accountability. Tal recomendacdo de acompanhamento se faz necessdria,
sobretudo, por considerar a existéncia de alguns fatores que precisam ser
mencionados como limitadores deste trabalho. A primeira limita¢do do
estudo estd na auséncia de entrevistas com os gestores publicos desses
municipios, ou seja, a andlise de contetido ficou restrita as pdginas
eletrénicas. No entanto, buscou-se diminuir essa limita¢gdo por meio de
um refinamento maior na elaboracio do instrumento de coleta de dados,
bem como nos procedimentos de anélise.

Além disso, outro fator também limitador é a questdo temporal do
estudo. A coleta de dados foi realizada no periodo de 3 de janeiro a 11
de fevereiro de 2021. Sendo assim, foi percebido que aconteceram novas
padronizagdes dos sitios eletronicos de alguns municipios, devido a nova
gestdo, o que prejudicou a pesquisa. Como sugestdo, trabalhos futuros
também podem ser realizados, aumentando o numero de andlises
relacionadas a transparéncia e a accountability, em outros municipios
brasileiros (médio e pequeno porte), bem como a comparagdo entre estes

e as regides brasileiras.

Por fim, o Brasil precisa buscar ampliar o controle e a transmissio
das informagdes, principalmente as que dizem respeito ao recurso publico
relacionado ao meio ambiente, com énfase no saneamento basico. O plano
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municipal de saneamento bdsico pode ser criado e executado de diversas
formas, tanto por intermédio da criagdo de autarquias como de parcerias
publico-privadas. No entanto, é importante que os governos federal,
estaduais e municipais estejam alinhados e que ocorra a plena governancga,
transparéncia pablica e accountability no gerenciamento destes recursos.
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Andlise do investimento publico em educacao
basica no Brasil de 2003 a 2018

Ricardo Antonio Behling
Lodonha Maria Portela Coimbra Soares

Resumo: Até o inicio do século XX, a educag¢do no Brasil estava disponivel
para uma pequena parcela da populagdo. Por volta dos anos de 30, do século
XX, surgem movimentos clamando por uma educagdo socializante e para
todos. Adota-se, a partir de entdo, um modelo de educag¢io voltado para
um ensino profissionalizante e para todos, a fim de alfabetizar e preparar
0 homem para o mercado de trabalho. O presente artigo tem por objetivo
verificar o investimento em educa¢io bésica e os respectivos resultados no
periodo de 2003 até 2018. Buscou-se compreender como s3o feitos os inves-
timentos na educagdo bésica pablica, como também a andlise do resultado
dos mesmos. Observou-se, desta forma, que o Estado brasileiro estd encar-
regado de organizar, desenvolver e prover a educagio bdsica publica.

Palavras-chave: Teoria do capital humano. Investimento. Educagio brasileira.
Educacio bdsica. Ministério da Educacio.

1. Introducao

A educagdo bisica é a porta de entrada para o aluno no universo
escolar. Os primeiros passos sdo importantes para que o processo escolar,
ao qual as criangas s3o submetidas, seja de grande valia. Sendo assim,
neste artigo serd feita uma andlise dos investimentos em educacao bdsica
no Brasil e seus respectivos resultados.

Desde o século XIX, o ensino educacional passou por algumas
transformacdes, pressionado por mudancas que estavam acontecendo, no
mundo do trabalho. A influéncia do pensamento cientificista/tecnocrata
resultou em uma inevitdvel reformula¢io no ensino, priorizando cada vez
mais a formacio profissional do homem, em detrimento da formagdo de
outrora, que valorizava o aprendizado e o conhecimento.

Assim, a educagio no Brasil rumou para o dominio das escolas
construtivistas e freireanas, e voltava-se para o mercado de trabalho.
Formar o trabalhador da industria, do comércio, do setor de servigos e do
funcionalismo publico foi o norte das politicas publicas de educagdo, ao
longo do século XX e inicio do século XXI.
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2. Orcamento e educacao

7

O or¢camento da educagio publica, no Brasil, é responsabilidade
do Ministério da Educagdo. Os valores disponibilizados para a educag¢io
publica s3o oriundos de trés esferas: federal, estadual e municipal,
conforme disposto na Sec¢io I, do Capitulo III, da Constitui¢do do Brasil.

Na Figura 1 tem-se a evolugdo orcamentdria do Ministério da Educagio,
a fungdo educagdo e as subfungdes: Educagio Infantil, Ensino Fundamental,
Ensino Médio e Educagdo Bdsica, no periodo de 2003 até 2018. Os niimeros
constantes da Figura 1 s3o referentes ao que foi liquidado pela pasta, nos
respectivos anos.

Figura 1 — Or¢amento liquidado do Ministério da Educag¢io
(2003-2018)

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do Sistema Integrado de
Planejamento e Or¢amento (SIOP). Dados deflacionados pelo IPCA (2018).

Pode-se notar que o or¢camento liquidado anual do Ministério da
Educacio apresenta um crescimento ao longo do periodo selecionado.
Contudo, cabe ressaltar que todo esse valor n3o vai diretamente para a
educacdo.

Percebe-se que o crescimento da funcio educagdo, valor destinado
exclusivamente para a educagio, é maior do que a evolu¢io do orgamento
do ministério. Tal acontecimento mostra que os valores disponibilizados
para a educagdo tiveram um crescimento superior ao crescimento do
orcamento do ministério. Pode-se constatar que, em média, 82% do
or¢camento do MEC se destina para a funcio educagao.



Os valores repassados para as subfungdes apresentaram um enorme
crescimento ao longo do periodo. Entre 2003 e 2012, o or¢amento
aumentou 618%.

E importante ressaltar que, de 2003 até 2011, o MEC utiliza as
expressdes: Educacdo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio e
Educagdo Bdsica. A partir de 2012, encontram-se somente: Educagido
Infantil e Educac¢do Bésica para descrever os campos do or¢amento.

2.1 - Investimento por estudante

Outros numeros importantes a serem analisados sio os valores
investidos por aluno da educacio bésica. Na , hd a evolu¢io dos valores
desde 2003 até 2017.

Tabela 1 — Estimativa do investimento direto em educac¢io por estudante
da educagido bésica

Niveis de Ensino

Ensino Fundamental
A Educagao Educagao De 1%g 4% De 5% 8% Ensino
no L ; 1
Bdsica Infantil Séries ou Séries ou Médio
Anos Iniciais | Anos Finais

2003 | R$248485 | R$2.937,84 | R$2.622,70 R$ 2.484,14 | R$1.98245
2004 | R$2.682,72 R$ 2.956,76 R$ 2.996,75 R$ 2.770,07 | R$1.809,83
2005 | R$2.83222 | R$ 2.748,75 R$ 3.211,04 R$ 2.987,68 | R$1.919,37
2006 | R$3.453,65 | R$ 3.004,31 R$ 3.596,37 R$ 3.926,29 | R$2.66744
2007 | R$4.04322 | RS 3.641,65 R$ 4.227,62 R$ 4.462,39 | R$3.236,17
2008 | R$4.64238 | R$ 3.890,35 R$ 4.870,77 R$ 5.194,11 R$ 3.743,80
2009 | R$5.082,83 | R$3.896,57 | R$5.495,37 | R$5.737,15 | R$3.947,28
2010 | R$5.847,02 | R$4.784,18 | R$6.281,17 R$ 6.294,42 | R$4.972,98
2011 | R$6.33768 | R$5.661,87 | R$6.501,44 R$ 6.518,71 R$6.163,11
2012 | R$6.87497 | R$ 6.674,87 R$ 7.000,73 R$ 6.725,48 | R$7.012,87
2013 | R$7.346,02 | R$ 7.265,01 R$ 7.378,39 R$ 7.297,79 | R$7.414,66
2014 | R$7457,05 | R$7.385,46 | R$7.426,56 | R$7.44586 | R$7.564,97
2015 | R$7.24359 | R$ 7.314,41 R$ 7.137,51 R$ 7.118,76 | R$7.533,77
2016 | R$7.166,25 R$ 6.936,97 R$ 7.193,03 R$ 6.889,10 | R$7.646,42
2017 | R$7.07828 | R$6.472,32 | R$7.134,81 R$ 6.807,30 | R$7.776,90

Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos dados do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Dados deflacionados
pelo IPCA (2018).

Analisando a Tabela 1, encontra-se o valor investido por aluno em
cada setor da educacio basica: Educacdo Infantil, Ensino Fundamental I,
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Ensino Fundamental I, Ensino Médio e a média entre estes, denominada
educagio bésica. Nota-se que, de 2003 até 2014, os valores investidos por
aluno foram aumentando gradativamente a cada ano. Entretanto, a partir
de 2015 houve uma redugio nos valores, menos para o Ensino Médio.

Ou seja, o Estado brasileiro nio mediu esforcos ao disponibilizar
recursos para a manutencdo e melhoria da educagio publica nacional.
Entretanto, os resultados dos investimentos estio muito abaixo do
esperado, como se pode ver no tépico seguinte.

3. Resultados das avaliacoes de desempenho dos
estudantes

A ideia de investir em educagdo para buscar crescimento econdmico
fez com que os paises desenvolvessem um meio para avaliar o desempenho
dos estudantes, e, com isso, verificar se os investimentos estdo obtendo
resultados satisfatérios. Assim, também fez o Brasil. Além de participar
de avalia¢des internacionais, o Pafs conta com avaliac¢es elaboradas pelo
Ministério da Educacio (MEC).

O presente item busca analisar os investimentos feitos pelo Brasil e os
respectivos resultados conquistados pelos estudantes em alguns exames,
dentro do periodo de 2003 até 2018. Sendo assim, a seguir, serdo expostos
os resultados do Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes (Pisa),
do Indice de Desenvolvimento da Educagdo Bisica (Ideb), do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Bdsica (Saeb) e de outros indicadores
da Educagao Bésica brasileira.

3.1 - Programa Internacional de Avaliacao de Estudantes (Pisa)

O Pisa ¢ a avaliagdo realizada pela Organiza¢3o para a Cooperagio e
o Desenvolvimento Econémico (OCDE). O Pisa afere o desempenho dos
estudantes na faixa etdria dos 15 anos de idade. A avaliagdo acontece desde
o0 ano 2000, e o Brasil participa como convidado desde a primeira edi¢3o.

NaTabela 2, constam os resultados obtidos pelos estudantes brasileiros
desde 2003 até 2018, nas respectivas disciplinas avaliadas no Pisa.



Tabela 2 — Resultados do Brasil no Programa Internacional de Avaliacdo
de Estudantes (Pisa)

Resultados do Brasil no Programa Internacional de Avaliagio de Estudantes
(Pisa), de 2003 até 2018

Ano/Disc. 2003 2006 2009 2012 2015 2018
Leitura 403 393 412 410 407 413
Matemadtica 350 370 386 391 377 384
Ciéncias 390 390 405 405 401 404

Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos relatérios elaborados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Os resultados brasileiros, no Pisa, n3o s3o satisfatérios. O Pafs
continua abaixo da média da OCDE que é 487 para leitura, 489 para
matemadtica e 489 para ciéncias, apesar de o investimento em educa¢io
bésica crescer ano apés ano.

Outro dado importante é a diferenca de resultado entre escolas
publicas e privadas. Separando os resultados, a situagio da educagio bésica
publica é ainda pior, pois vé-se que as escolas privadas sdo as responsdveis
pela manutencdo dos resultados nos testes realizados ao longo dos anos.
As Figuras 2, 3 e 4 nos indicam o desempenho do setor publico e do setor 97
privado no exame internacional Pisa.

Figura 2 — Desempenho médio em leitura por rede de ensino (pablica e
privada) — Brasil — no Pisa, de 2003 a 2018.

Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos relatérios elaborados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Em leitura, pode-se ver que o setor privado estd muito a frente do
setor publico. Enquanto as escolas privadas avangaram praticamente 30



pontos, superando a média da OCDE, as escolas publicas permaneceram
estagnadas.

Figura 3 — Desempenho médio em matematica por rede de ensino
(publica e privada) — Brasil — no Pisa, de 2003 a 2018

Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos relatérios elaborados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Na avaliacio de matemdtica, tanto as escolas privadas quanto as
publicas est3o abaixo da média da OCDE. DeMntre as trés avaliacoes, foi
em matemdtica que o setor publico conseguiu a melhor evolugio ao longo

98 do perfodo analisado.

Figura 4 — Desempenho médio em ciéncias por rede de ensino (ptblica e
privada) — Brasil — no Pisa, de 2003 a 2018

Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos relatérios elaborados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Em ciéncias, as escolas privadas conseguiram resultados acima da
média da OCDE, chegando a ultrapassar os 500 pontos, porém as escolas




publicas seguem abaixo do minimo desejivel, nio alcangando os 400
pontos.

Ha discrepancia entre os resultados nas redes de ensino publicas e
privadas. Tal fato n3o deveria acontecer, pois a Educagdo Bdsica brasileira é
centralizada. Ou seja, o Ministério da Educacdo define o curriculo escolar,
e cabe as escolas seguir o que é recomendado. Assim, percebe-se que existe
uma falha no ensino publico, que pode ser devido a escolha dos métodos
pedagdgicos e/ou pelo fraco desempenho dos profissionais de ensino.

3.2 - Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (Ideb)

O Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb) é um
indicador nacional que serve para monitorar a qualidade da educacio
bésica. O Ideb é calculado usando duas varidveis: a taxa de rendimento
escolar (aprovagdo) e as médias de desempenho nos exames aplicados pelo
Inep. Os exames aplicados s3o: a Prova Brasil — para estados e municipios;
e o Sistema de Avaliagio da Educagdo Bésica (Saeb) — para estados e o
pais. Assim, o governo e a populago conseguem monitorar a qualidade
do ensino no Brasil.

Na Tabela 3, encontram-se os resultados de todos os niveis de ensino
da Educacio Bdésica no Ideb, de 2005 até 2017.

Tabela 3 — Ideb total da Educag¢ao Bésica

Resultados do Ideb e a respectiva meta 2005 — 2017

Série Ens. Fund. I Ens. Fund. 11 Ens. Médio
Ano Ideb Meta Ideb Meta Ideb Meta
2005 3,8 3,5 3,4

2007 4,2 3,9 3,8 3,5 3,5 3,4
2009 4,6 4,2 4,0 3,7 3,6 3,5
2011 5,0 4,6 41 39 3,7 3,7
2013 5,2 4,9 4,2 4.4 3,7 39
2015 5,5 5,2 4,5 4,7 3,7 43
2017 5.8 5,5 4,7 5,0 3,8 4,7

Fonte: Elaborada pelo autor, com base nos relatérios elaborados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

A Tabela 3 compara os resultados com a meta do Ideb estabelecida
pelo Ministério da Educag¢do para cada nivel de ensino. Pode-se verificar
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que o Ensino Fundamental I alcanca a meta estabelecida desde a de 2007;
o Ensino Fundamental II e Médio, inicialmente, conseguiram atingir
a meta, porém, de 2013 até 2017, os estudantes ndo alcangaram o nivel
preestabelecido. O Ensino Médio é, dentre os niveis de ensino, o que tem
os piores resultados, estando praticamente estagnado desde o inicio.

Na Tabela 4, hd os ntumeros do Ideb de todos os niveis de ensino,
dispostos separadamente com os resultados totais das escolas estaduais,
das escolas municipais, das escolas publicas e das escolas privadas.

Tabela 4 — Resultados no Ideb por dependéncia administrativa

Resultados no Ideb por Dependéncia Administrativa, de 2005 até 2017

Dependéncia ADM. Ano
2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2017
Ensino fundamental I
Total 3,8 4,2 4,6 5,0 5,2 5,5 5,8
Estadual 39 43 4,9 5,1 5,4 5,8 6,0
Municipal 34 4,0 4,4 4,7 4,9 53 5,6
Piblica 3,6 4,0 4,4 4,7 4,9 53 5,5
oo Privada 59 | 60 | 64 | 65 | 67 | 68 | 71
Ensino Fundamental I1
Total 35 3,8 4,0 41 4,2 4,5 4,7
Estadual 33 3,6 3,8 3,9 4,0 42 45
Municipal 3,1 3,4 3,6 3,8 3,8 41 43
Piiblica 3,2 3,5 3,7 39 4,0 4,2 4,4
Privada 5,8 5,8 5,9 6,0 5,9 6,1 6,4
Ensino Médio
Total 34 3,5 3,6 3,7 3,7 3,7 3,8
Estadual 3,0 3,2 3,4 3,4 3,4 3,5 35
Piblica 3,0 32 34 34 34 3,5 3,5
Privada 5,6 5,6 5,6 5,7 5,4 5,3 5,8
Fonte: Elaborada pelo autor, com base nos relatérios elaborados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).




A Tabela 4 mostra a diferenca existente entre o setor publico e o setor
privado, nos trés niveis de ensino: Fundamental I, Fundamental IT e Médio.
Apesar de apresentar os melhores resultados no Ensino Fundamental I,
ha uma grande diferenca ao se comparar o ensino puablico e o privado, e,
claro, o mesmo se repete com os demais niveis.

Aoanalisarosnimeros desde oinicio, pode-se constatar que a diferenca
inicial era bem maior. Ao longo do periodo, o setor publico conseguiu
melhorar seus resultados, fazendo a diferenca inicial diminuir, mas vale
salientar que o crescimento do setor privado foi pequeno, chegando a ser
infimo no Ensino Médio — apesar de obter melhores resultados do que
as escolas publicas; o ensino médio no setor privado praticamente esteve
estagnado no periodo.

Nota-se que as escolas estaduais conseguem obter melhores resultados
do que as escolas municipais, sendo assim, o impulsionador dos resultados
das escolas publicas.

Destaca-se o padrdo encontrado entre o setor publico e o privado, nos
diferentes niveis de ensino. No Ensino Fundamental I, ambos os setores
conseguem um desenvolvimento melhor; contudo, a partir do Ensino
Fundamental IT o desempenho cai e é praticamente nulo no Ensino Médio.

3.3 - Sistema Nacional de Avaliacao da Educacio Basica (Saeb)

O Sistema Nacional de Avaliagio da Educa¢io Bdsica (Saeb) é um
conjunto de avalia¢des para verificar a situa¢do da educagdo bdsica brasi-
leira. As avaliagdes permitem as escolas avaliarem a qualidade do ensino
tanto para a rede publica quanto para a rede privada. Até o ano de 2018,
os exames eram realizados no Ensino Fundamental I e II e Ensino Médio.

Na Tabela 5 encontra-se o desempenho dos estudantes na disciplina
de Lingua Portuguesa, em avalia¢do realizada pelo Saeb.

Tabela 5 — Evolugdo dos resultados no Saeb: proficiéncias médias em
Lingua Portuguesa Brasil

Evolugdio dos resultados no Saeb: proficiéncias médias em Lingua Portuguesa Brasil, de 2003 até 2017

Ano/Série | 2003 | 2005 2007 2009 | 2011 2013 | 2015 | 2017

5%ano EF | 1694 | 182,38 | 19348 | 204,30 | 20963 | 211,21 | 219,3 | 214,5
9°ano EF | 232 | 239,52 | 24739 | 24874 | 252,77 | 251,54 | 257,73 | 258,3
3%série EM | 2667 | 271,29 | 272,89 | 274,72 | 274,83 | 270,15 | 267,60 | 267,60

Fonte: Elaborada pelo autor, com base nos relatérios elaborados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).
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Os resultados em Lingua Portuguesa na avaliacio do Saeb seguem
o padrdo de resultados do Ideb: o Ensino Fundamental I apresenta certa
evolugdo, porém, os niveis posteriores pouco melhoram ou se mantém
estaveis.

Semelhante desempenho é constatado na avaliagdo de Matematica,
como se vé na Tabela 6.

Tabela 6 — Evolugo dos resultados no Saeb: proficiéncias médias em Matematica

Evolugaio dos resultados no Saeb: proficiéncias médias em Matemitica, de 2003 até 2017

Ano/Série | 2003 | 2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2017
5%ano EF | 177,1 | 182,38 | 193,48 | 204,30 | 20963 | 211,21 | 219,30 | 224,1
9%ano EF | 245 | 239,52 | 247,39 | 248,74 | 252,77 | 251,54 | 257,73 | 258,3

3%série EM | 2787 | 271,29 | 27289 | 274,72 | 274,83 | 270,15 | 267,60 | 269,74

Fonte: Elaborada pelo autor, com base nos relatérios do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

O padrio identificado nos indices e nas avaliagdes ji expostos
continua aparecendo na avaliagio de Matemdtica do Saeb; entretanto; o
desempenho dos estudantes do Ensino Médio em Matematica ndo segue
o padrio. Os resultados, ao invés de evoluirem — mesmo que pouco —,
decairam ao longo do periodo.

3.4 - Indicadores da Educacao Basica

Alguns indicadores educacionais revelam qual é, na verdade, o
objetivo principal do investimento em educagio no Brasil. Valoriza-se mais
a quantifica¢do do que a qualidade do ensino, o que pode ser comprovado
no desempenho do estudante brasileiro, nos diferentes exames nacionais
e internacionais.

O Indice do Analfabetismo Funcional (Inaf) é um pardmetro para
se avaliar a qualidade do ensino brasileiro. A pesquisa tem por objetivo
verificar o nivel de habilidade do brasileiro em leitura, escrita e matematica.



Figura 5 — Inaf — Indicador de Analfabetismo Funcional — proficiente e
nio proficiente, de 2003 até 2018

Fonte: Elaborada pelo autor com base nos relatérios do Instituto Paulo
Montenegro (IPM).

Na Figura 5 procurou-se destacar o nivel proficiente dos demais, pois
é no proficiente que o brasileiro sabe ler e compreender textos complexos
e distinguir fato de opinido, o que nio ocorre nos outros quatro niveis.
Pode-se verificar, desta forma, que a maioria dos brasileiros ndo é capaz
de distinguir um fato de uma opinido. Sendo assim, as politicas publicas
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de educagio ndo alcangcam o minimo necessdrio para a instrug¢do bésica: o
dominio da leitura e do cdlculo matematico.

A qualificagdo dos profissionais de ensino é importante, e deve ser
analisada. Na Tabela 7 tem-se a porcentagem de professores na educagdo
bésica com nivel superior e a de professores pés-graduados.

Tabela 7 — Professores na Educagdo Bédsica com formagdo de nivel
superior, e com pés-graduacio
Porcentagem de Professores na Educag¢do Bdsica com formagdo de nivel superior, e com
pos-graduagdo, de 2008 a 2018
Ano 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Graduado | 67 | 678 | 689 | 74 | 78,1 | 748 | 76,2 | 76,4 | 77,5 | 78,4 | 799
Pés-
Graduad 28,3 | 30 | 31,1 (327|344 | 36 | 369

Fonte: Elaborada pelo autor com base nos relatérios do MEC/Inep — Microdados
do Censo Escolar.
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Na Tabela 8, pode-se perceber que a qualificagio dos
profissionais da educacao melhorou desde 2008. Além de aumentar
o nimero de professores com nivel superior, cresceu o nimero de
professores com pds-graduagio.

A taxa de escolarizagdo possibilita entender qual o caminho
delineado pelo Ministério da Educa¢io (MEC). Assim, na Tabela
7 consta a taxa de escolariza¢do do Ensino Fundamental e Ensino
Médio, de 2003 até 2016.

Tabela 8 — Taxa de escolariza¢io liquida no Ensino Fundamental e Médio

Taxa de escolarizagdo liquida no Ensino Fundamental e Médio, de 2003 a 2016

Ano | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2001 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
EF | 938 | 938 | 944 | 948 | 946 | 901 | 91,1 | 91,9 | 925 | 925 | 93 | 933 | 965
EM | 431 | 444 | 453 | 471 | 48 | 504 | 509 | 516 | 54 | 551 | 563 | 569 | 68

Fonte: Elaborada pelo autor, com base nos dados do IBGE, Pnad e Pnad
Continua. Idem.

A Tabela 8 confirma que a raz3o entre o nimero de matriculas e o
numero de pessoas com idade para estar em sala de aula aumentou de
2003 até 2016. Ou seja, mais alunos em idade escolar estio presentes em
sala de aula.

No presente artigo, apresentou-se o investimento em educacido
publica no Brasil; o desempenho dos estudantes brasileiros nas avalia¢des
nacionais e internacionais, como o Pisa e o Saeb; a evoluc¢do do Indice
de Desenvolvimento da Educa¢io Bésica (Ideb); e alguns indicadores da
educagio bésica brasileira.

Conclusao

De maneira geral, as politicas publicas para a educa¢do no Brasil
foram desenvolvidas para um ensino profissionalizante, e voltado para o
ser social, afastando-se da verdadeira origem da educag3o.

Pode-se observar o que aconteceu na educagdo brasileira desde
o século XX: os governantes passaram a disponibilizar cada vez mais
dinheiro para a educagdo — através do Ministério da Educagio e de leis
que obrigam o Estado a dispor de uma porcentagem da arrecadagio de
impostos para o setor. As Diretrizes foram sendo feitas em conjunto com
sucessivas reformas, limitando e condicionando modelos e métodos de



ensino, muitas vezes contrdrios ao desejo de institui¢des, dos professores
e dos pais.

Pensando em oferecer educa¢do para todos, os investimentos em
educagio foram direcionados para obter resultados quantitativos, deixando
em segundo plano a qualidade do ensino, fato que é confirmado através
dos dados apresentados no presente trabalho.

O investimento por aluno cresceu; o Ensino Médio — com a pior
evolug¢do nas avalia¢des — continuou recebendo cada vez mais verbas por
aluno. Ou seja, aumentou-se o valor investido por aluno, no entanto os
resultados foram ruins e até piores do que em avalia¢des anteriores.

No exame do Pisa, o resultado dos estudantes brasileiros estd abaixo da
média da OCDE em todo o periodo analisado. Ao verificar separadamente
o desempenho das escolas publicas e privadas, percebe-se que os alunos
das escolas publicas praticamente nio evoluiram, conseguindo apenas
um pequeno avango em matemdtica. Mesmo apresentando melhores
resultados, os alunos das escolas privadas também apresentam queda no
desempenho ao longo da formagdo bésica.

Na avalia¢io nacional realizada pelo Sistema Nacional de Avalia¢3o da
Educacio Bdsica (Saeb), nota-se que os estudantes do Ensino Fundamental
I apresentam uma evolug¢do no desempenho tanto em Lingua Portuguesa
como em Matemdtica, contudo nos niveis subsequentes, Ensino
Fundamental IT e Ensino Médio, a melhora nio se repete.

Constatou-se que o numero de professores com nivel superior e com
pds-graduagao aumentou, mas isso n3o significou melhora nos indices de
qualidade da educagio bdsica, sinalizando que o problema pode estar nos
métodos de ensino e/ou na formacio dos professores.

A taxa de alfabetizagdo cresceu entre 2003 e 2018, porém, ao se avaliar
o desempenho dos mesmos, percebe-se que pouco melhorou. Outro
indicador que demonstra o caminho das politicas publicas de educagio é
a taxa de escolarizacdo. A taxa aumentou — tanto no Ensino Fundamental
comono Ensino Médio—fazendo com que mais alunos estivessem presentes
em sala de aula. Sendo assim, os resultados apresentados confirmam que
o interesse principal das politicas publicas estd na quantifica¢do e n3o na
qualidade do ensino.

A opgdo por centralizar a educac¢do brasileira no Ministério da
Educagio é, de fato, um problema para a melhora da qualidade do ensino
nacional. Deixar um érgio — que se encontra distante de onde ocorre o
ensino propriamente — decidir como deve acontecer e qual o caminho
para o ensino das criangas, ndo favorece o desenvolvimento da educagio
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bésica publica, e os resultados mostram que a centralizagdo do controle e
desenvolvimento da educagido n3o funciona no MEC.

Embora tenham melhorado os nimeros nas avalia¢oes dos estudantes
das séries iniciais do Ensino Fundamental, os resultados n3o apresentaram
evolug¢do na qualidade do ensino da educagio basica, comprovando que o
objetivo da educagdo confirma a hipétese principal deste trabalho.
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Andlise da influéncia de choques aleatdrios
sobre o balanco de pagamentos na
economia brasileira: um estudo com o vetor
autorregressivo no periodo dos governos de
1995 a 2019

Franciele Matté Fontana
Mosar Leandro Ness

Resumo: Este estudo analisa o comportamento do balango de pagamen-
tos (BP) e suas contas ao longo dos dltimos 25 anos, inicia no governo
de FHC, passa pelos governos Lula, Dilma, Temer e finaliza no governo
Bolsonaro. A metodologia utilizada para a pesquisa foi a bibliografica, e os
dados foram levantados através da base de dados do Ipeadata e utilizou-se o
software Gretl para a estimac¢do do modelo econométrico. Por meio do teste
da funcdo impulso/resposta, os resultados demonstraram que alteracdes
no PIB, nas transacdes correntes, no cimbio, na taxa de juros e nas contas
capital e financeira interferem diretamente na varia¢do do saldo do BP. Com
isso, foi possivel confirmar o que estd exposto na literatura econoémica, com
os acontecimentos politicos e econémicos no periodo analisado.

Palavras-chave: Balango de pagamentos. Equilibrio. Choques. Vetor
autorregressivo.

1. Introducao

No balango de pagamentos (BP) sao documentadas todas as transagoes
com o Exterior, efetuadas pelo Pais com as demais na¢des, em um definido
periodo de tempo. S3o registradas todas as operagdes executadas entre
residentes e ndo residentes no Pafs. Através do BP é avaliada a conjuntura
econdmica internacional do Pais (PAULANI; BRAGA, 2012).

A formula¢io do BP, no Brasil, é realizada pelo Banco Central do
Brasil (Bacen). Seu registro ocorre pelo método de partidas dobradas.
Toda transa¢do promove um crédito e um débito. Ou seja, uma entrada
de divisas representa um crédito, e uma saida um débito. Por exemplo,
as exportagdes sdo contabilizadas como crédito, e as importagdes como
débito. Para maiores detalhes ver Lopes et al. (2018) e Simonsen e Cysne
(2009).

Conforme Feijé et al. (2013) e Sampaio (2018), os registros langados no
BP produzem dois saldos: as transagdes correntes (TC) e as contas capital
e financeira. A soma dos dois saldos produz o resultado do BP. O saldo
aumenta ou reduz as reservas internacionais administradas pelo Banco
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Central. Porém, pode haver pequenas diferencas nos valores corrigidos
pela conta erros e omissdes, porque € utilizada como anulador do saldo
do BP.

O objeto de estudo desta pesquisa foi o balan¢o de pagamentos e
suas variacdes no resultado, decorrentes de alteragdes em outras varidveis
econdmicas em estudo. O objetivo especifico denota verificar a influéncia
de choques aleatérios sobre o saldo do balanco de pagamentos e a posterior
andlise sobre seus impactos na economia brasileira.

A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliogrifica, com o intuito
de entender sobre o balan¢o de pagamentos, suas contas e indicadores,
que podem interferir no seu saldo, bem como, compreender as decisdes
politicas e econémicas efetuadas pelos governos do perfodo de 1995 a 2019.
Para realizar a verificagdo da variagdo do saldo do BP, foram coletados
dados sobre o saldo do BP, e suas contas principais, e alguns indicadores,
no banco de dados Ipeadata do Instituto de Pesquisa Econémica e Aplicada
(Ipea), com dados mensais entre 1995 e 2019. Para verificagdo empirica, e
desenvolver o modelo econométrico, utilizou-se o software Gretl.

O artigo estd estruturado em quatro se¢des, além da introdugao.
Na segunda secio foram expostos os aspectos tedricos acerca do BP. Na
terceira sec¢do, foram apresentadas as politicas economicas focadas no
setor externo, desenvolvidas pelos governos a partir do Fernando Henrique
Cardoso (FHC) até o de Jair Bolsonaro. Na quarta se¢do, a metodologia do
modelo econométrico Vetor Autorregressivo (VAR), e com os resultados
encontrados. E, ao final, na quinta se¢io, foram descritas as conclusdes
acerca do estudo.

2. Aspectos teoricos do balanco de pagamentos

Nesta se¢do, serdo expostas a explica¢do acerca das contas principais
que compdem o BP, as transagdes correntes e as contas capital e financeira,
e indicadores de taxa de juros e cimbio, que, conforme a literatura
econdmica, sua variacio influencia no resultado do BP.

2.1 - Balanco de pagamentos e suas principais contas

As transagdes entre um pafs e as demais nagdes envolvem produtos
e mercadores, mas também fluxos de capital, e a unido dessas transacoes
entre paises estdo representadas em um conjunto de contas que formam
o balan¢o de pagamentos (BLANCHARD, 2017). E as suas duas contas
principais s3o as transagdes correntes e as contas de? capital e financeira.



A conta de transagdes correntes (TC) representa as exportagdes e
importacdes de bens e servicos, bem como doag¢des realizadas em um
periodo de tempo. A estrutura da conta de TC é formada por quatro
subcontas: balanca comercial; balanca de servicos; balanga de renda
primdria; e balanca de renda secunddria. A soma dessas quatro contas
fornece o saldo das TC.

A balanca comercial expressa as transagdes de exportagdo e importagao
de mercadorias tangiveis A balanca de renda primdria envolve as operagdes
com fatores de produgdo: saldrios e ordenados; lucros ou dividendos; e
juros (PRATES; REZENDE, 2015; SAMPAIO, 2018). O saldo total da renda
primdria pode ser entendido como a Renda Liquida Enviada ao Exterior
(RLEE) ou Renda Liquida Recebida do Exterior (RLRE). A balanca de renda
secunddria engloba pagamentos e recebimentos, sem contrapartida, como
doagdes (MILTONS, 2016).

2.2 - Taxa de cambio, regimes cambiais e taxa de juros

A relagdo entre oferta e demanda de divisas externas determina a taxa
de cAmbio. Ela oscila no tempo, e indica os custos e os ganhos do comércio
internacional. Para estabelecer as variagbes reais, é necessdrio retirar a
inflag3o interna e a inflacio externa (SOUZA, 2013).

Existem trés possibilidades de regime cambial: cdmbio fixo ou ancora
cambial; cAmbio flutuante; e cimbio flutuante sujo. O sistema de cAmbio
fixo representa um valor expresso pelo Banco Central, no qual se dispde
a comprar e vender moeda estrangeira a preco fixo. A taxa de cambio
flutuante possui oscilagio somente determinada pelo mercado, conforme
a oferta e demanda de moeda estrangeira. A taxa de cambio flutuante suja,
o Banco Central intervém em alguns momentos de forte oscilagdo, ao
comprar moeda estrangeira, quando atinge o limite maximo, ou vende
quando alcanga o limite minimo (PAULANI; BRAGA, 2012).

A taxa de juros brasileira é fixada na reunido do Comité de Politica
Monetdria (Copom) onde fornece a meta da Taxa Selic (Sistema Especial
de Liquidacio e Custédia), no qual permanece durante o intervalo das
reunides. A Selic é a taxa bdsica de juros da economia, sua varia¢do estd
interligada a oferta e demanda por titulos publicos (BACEN, 2019).

2.3 - Saldo do balanco de pagamentos e os mecanismos de ajuste

O saldo do BP é a soma da conta de TC com o saldo da conta capital e
financeira. Entretanto, hd transa¢des nao identificadas; diversas fontes de
informacdes; diferencas temporais da origem nos dados; e alguns valores
sdo langados de forma estimada. Para corrigir estas discrepincias existe a




conta erros e omissdes ou conta de ajuste, no qual seu valor é calculado
para anular a totalidade dos débitos e créditos do BP (MILTONS, 2016;
SAMPAIO, 2018). Dessa forma, o saldo do BP ¢é igual ao da conta/erros e
omissdes, com sinal contrario.

Com saldo total positivo no BP, as reservas da Nag¢io devem ser
aumentadas. Com saldo negativo no BP, o pais precisa usufruir de parte
de suas reservas para saldar o consumo excedente, ou ainda pode buscar
recursos em empréstimo ou financiamento; atrair capitais de curto prazo;
pedir ajuda ao FMI ou ainda nao pagar seus compromissos.

3. Politicas economicas voltadas ao setor externo
adotadas pelos governos do periodo de 1995-2019

Cada governo escolhe as agBes e politicas econdmicas internas e
externas que julga mais assertivas para resolver problemas da Nagdo, ou
para estimular o crescimento econémico. Nesta se¢do, estio expostas as
principais medidas efetuadas pelos governos FHC até o de Bolsonaro.

3.1 - Governo Fernando Henrique Cardoso

Desde a década de 80 o Brasil estava em crise monetdria de pressoes
inflaciondrias. Em 1994 o Plano Real foi elaborado em trés fases: ajuste
fiscal através do Programa de Acdo Imediata (PAI); indexa¢do plena em
URV (Unidade Real de Valor); e reforma monetdria, com nova moeda.
Quando todos os precos e saldrios estiveram expressos em URV, a nova
moeda passou a vigorar no Brasil: o real (Mais detalhes ver SOUZA, 2011).

Osaldodas TCsofreuquedaapésiniciodo processo. Ocorreram déficits
na balanga comercial sanados por empréstimos externos e investimento
direto no Exterior, que aumentavam o acdmulo do estoque de passivo
externo. Isso induziu a déficits na balanca de servigos, pela remessa ao
Exterior de juros, lucros e dividendos. A deterioragdo das contas externas
gerou elevacio da divida publica e aumentou a vulnerabilidade externa.
Mais detalhes ver Filgueiras e Pinto (2007); Giambiagi et al. (2016); Singer
(2003).

Para corrigir estes desequilibrios, o segundo mandato do governo
FHC (1999-2002) foi marcado por mudangas macroecondmicas
importantes. O cambio fixo, com bandas cambiais, em 1999 passou a ser
flutuante sujo. O regime monetdrio, que estava ligado as bandas cambiais,
foi substituido pelo sistema de metas de inflagdo. No ambito fiscal, surgiu
0 compromisso econémico para haver superdvit primdrio. Assim, foi
criado o tripé macroeconémico: responsabilidade fiscal, metas de inflagao
e cambio flutuante (OLIVEIRA; TUROLLA, 2003). As consequéncias pela



op¢io de mudanga das politicas economicas, no segundo mandato de
FHC, geraram uma desvalorizac¢do do cimbio e redugdo do déficit em TC,
que prejudicou o BP.

3.2 - Governos trabalhistas de Luiz Inacio Lula da Silva e Dilma Rousseff
(2003-2016)

Luiz Indcio Lula da Silva, em seu primeiro mandato (2003-2000),
matém as politicas semelhantes ao governo FHC, porque a taxa de juros
continuou alta, cimbio valorizado e promoc¢3o de superdvit primdrio. Lula
tem o compromisso de promover um ajuste fiscal (CARCANHOLO, 2010;
FILGUEIRAS; PINTO, 2007; NOVELLI, 2010; PIRES, 2010).

Acria¢iodesaldoscomerciaispossibilitoureequilibraroendividamento
externo, ao reduzir a obten¢do de empréstimos estrangeiros, para sanar
o excesso de importagdes e a quitagdo de juros, lucros e dividendos.
Também houve superdvit primdrio e poupanca doméstica positiva. Para
mais informagoes ver Filgueiras e Pinto (2007).

A manutencdo da taxa de juros elevada estava associada a uma politica
fiscal que nio utilizou mecanismo para conter os excessos de demanda
agregada, bem como a rolagem da divida ptiblica, devido aos juros elevados.
Além de ser necessdrio controlar a inflagdo, em meio a expansao de crédito
ao consumidor. Mais informagoes em Curado (2011).

No segundo mandato de Lula (2007-2010), o Brasil apresentava
estabilidade da inflagdo; dos indicadores externos; cdmbio equilibrado;
aumento das exportagdes; crescimento do consumo das familias e o déficit
publico estavam em queda, o que propiciava crescimento do Produto
Interno Bruto (PIB) (LACERDA et al., 2018; MORAIS; SAAD-FILHO,
2011).

Com a troca de Ministro da Fazenda em 2006, Guido Mantega tem um
foco mais intervencionista. Na crise de 2008, algumas medidas foram postas
em prética. Entretanto essa escolha promove aumento dos gastos publicos,
abandono do tripé macroeconémico, redugdo do superdvit primdrio
e elevagdo do papel do BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social) na economia. Isso gerou crescimento do PIB, por
meio do aumento da demanda, porém com endividamento familiar e
publico. Mais detalhes, ver Giambiagi et al. (2016); Salomao e Marques
Jénior (2018).

Dilma Rousseff tem seu primeiro mandato (2011-2014) iniciado com
indice de crescimento econémico positivo, porém com inflagdo e a heranga
do aumento da divida publica. Guido Mantega foi mantido como Ministro
da Fazenda e o modelo de crescimento baseado em politicas expansionistas
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mostrou sinais de declinio, logo apds se esgotou o limite fiscal da economia
(GIAMBIAGI et al., 2016; SALOMAO, MARQUES JUNIOR, 2018).

O setor externo passou a ser desfavordvel ao Brasil, visto que, mesmo
com a eleva¢io dos precos das commodities em 2009, a tendéncia de
crescimento da China foi interrompida. A unido dos fatores: expansio
da demanda interna; declinio dos termos de troca; valoriza¢gdo cambial
artificial e a elevagio das importac¢des acarretou deterioragdo das contas
externas, cuja entrada de capitais n3o foi suficiente para cobrir o déficit das
TC (LANZANA, 2017).

Em 2015, Dilma foi reeleita, apoiada pelo controle dos precos
administrados. Havia queda da atividade econémica; retracio da demanda;
desemprego crescente; taxa de juros; cimbio desvalorizado; inflagio em
crescimento e com alta redug¢io dos investimentos. Devido ao cendrio, os
efeitos externos foram irrevogaveis. Mais detalhes ver Lanza (2017).

A politica intervencionista de Dilma nio promoveu resultados
satisfatérios de crescimento quanto no governo Lula, porque as familias
jd estavam endividadas, o desemprego estava crescente e o gasto publico
provocava pressdes inflaciondrias, contidas com a elevag¢do da taxa de juros.
O desvio do tripé macroeconémico, associado ao artificio de controle dos
dados foi uma pratica que n3o se mantém no longo prazo. Assim, quando
descoberto, seu mandato foi cassado pelo processo de impeachment e, em
12 de maio de 2016, foi afastada.

3.3 - O governo de Michel Temer (2016-2018) e governo de Jair
Bolsonaro (2019-)

Apés o impeachment de Dilma, o entdo vice-presidente Michel Temer
assume a presidéncia de forma interina, até tomar posse oficialmente
em 31 de agosto de 2016. A recessdo interna nio se refletiu sobre o setor
externo. Houve redugio do déficit em TC, devido ao superdvit na balanga
comercial. A balanga comercial da industria de transformacdo apresentou
melhoria nos saldos, se comparados aos anos anteriores. Mais detalhes ver
em Lacerda et al. (2018).

O governo Temer teve uma unido de problemas econémicos: divida
publica excessiva; alto nivel de desempregados; taxa de juros elevada, e a
inflacdo somente diminuiu apé6s 2017, pelo fato de alguns fatores, como
uma boa safra, que reduziu o preco dos alimentos. A recessio econémica
brasileira do periodo, associada com a politica fiscal contracionista,
promoveu uma queda no investimento publico e privado para o nivel mais
baixo, desde 2000, além de a economia apresentar dificuldades estruturais



que dificultaram a retomada do crescimento. Mais detalhes ver em Santana
e Costa (2017).

O governo de Jair Bolsonaro iniciou em janeiro de 2019. O cendrio
econdmico era desfavordvel ao crescimento, pelo fato de a economia
continuar em retracdo, associado ao alto indice de desemprego, que
promoveu baixo consumo das familias. Além do endividamento existente,
havia queda do crédito e redugdo das exportacdes de bens e servicos, por
conta da desacelera¢do mundial e nacional (BASTOS; WELLE; PETRINI,
2019).

Devido a esses fatores, as a¢des efetuadas para reduzir o cendrio
negativo foram: corte nos gastos publicos, com politica fiscal contracionista;
unido de politicas liberais que objetivaram desburocratizar a iniciativa
privada, e aumento do consumo das familias. Mais detalhes em Oreiro e
Paula (2019).

O acordo de livre-comércio entre Uniio Europeia e Mercosul foi uma
escolha para estimular o crescimento da produg¢do no Pais, destinada a
exportac¢do, além de presumir queda nas tarifas de importag¢do para carros
e autopegas, téxteis, bebidas e chocolates. Porém, hd uma cldusula para
preservacio da Amazoénia e a permanéncia no Acordo de Paris, mas as
queimadas na Amazonia abalaram a credibilidade brasileira. Mais detalhes
ver Saraiva e Silva (2019).

Inicio do processo de entrada do Brasil na OCDE e um acordo
bilateral entre Brasil e Estados Unidos também marcaram o ano de 2019,
no Ambito de politicas externas

4. Desempenho de choques aleatorios sobre o saldo
do balanco de pagamentos, por meio do modelo vetor
autorregressivo

O modelo vetor autorregressivo (VAR) possibilita utilizar a
comparacdo de varidveis, em diferentes unidades de valor. No decorrer da
secdo serd explicado o que s3o: 0o modelo VAR, as varidveis escolhidas e os
procedimentos para alcancar o objetivo da pesquisa. Ao final, hd a andlise
dos resultados e conclusdes.

4.1 - Modelo vetor autorregressivo - VAR

A abordagem do modelo VAR considera séries temporais relacionadas
entre si em um mesmo periodo de tempo. A diferenca do modelo VAR
para os demais é a utilizacdo de todas as varidveis enddgenas a andlise.
Além disso, o valor dessas varidveis é gerado como uma fungio linear
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dos valores passados, ou seja, defasados (GUJARATI; PORTER, 2011).
Para desenvolver a andlise do modelo VAR, primeiramente, é necessério
verificar a estacionariedade das varidveis através do teste de raiz unitaria
— Dickey-Fuller aumentado para determinar a ordem de integracio de cada
uma das varidveis. Segundo Hill, Griffiths e Judge (2010), para encontrar
a rejei¢ao da hipédtese nula, sdo utilizados como pardmetros de andlise os
valores criticos presentes na tabela de estatistica tau (t).

As consequéncias econométricas de uma série ndo ser estaciondria
leva a estimadores de minimos quadrados, estatistica de teste e preditores
que ndo sio confidveis, enganosos ou regressdes espurias, sem sentido. A
n3o estacionariedade de varidveis pode ser averiguada, ao serem utilizados
a funcio de correlagdo e testes de raiz unitdrias (HILL; GRIFFITHS;
JUDGE, 2010).

O teste de KPSS também verifica a estacionariedade da série, que é
considerada através da aceitacdo da hipétese nula. Ele é complemento do
teste de raiz unitdria, pois informa argumentos que auxiliam na conclusdo
dos valores apresentados pela série (BUENO, 2018).

Conforme Gujarati e Porter (2011), uma forma de descobrir se a
regressdo das varidveis de uma série temporal é espuria, é por meio da
cointegracdo. Se houver alguma varidvel que nao for estaciondria, por meio
da cointegragdo, na qual uma combinacdo linear de séries temporais pode
vir a ser estaciondria.

Para Gujarati (2000), a fun¢ao-resposta do impulso (FRI) expressa a
resposta da varidvel dependente no sistema VAR, aos choques nos termos
de erro. A FRI expde o impacto dos choques por diversos periodos de tempo
futuros. Além disso, a fungio-resposta do impulso gerada na modelagem
VAR ¢ utilizada para averiguar como a varidvel dependente responde a um
choque administrado a uma ou mais equagdes no sistema.

A decomposi¢io da varidncia possibilita diferenciar a variancia dos
erros de previsdo para cada varidvel em partes, que podem ser concedidas
por ela mesma e pelas outras varidveis enddégenas em separado. Isso
representa, em termos percentuais, o efeito que um choque nio previsto
em alguma varidvel possui sobre ela prépria e as varidveis restantes
inerentes ao sistema (MARGARIDO et al., 2004).



5. Varidveis utilizadas e procedimentos

Inicialmente, foram coletados os dados no portal eletrénico do
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IpeaData). Os dados possuem
periodicidade mensal, compreendida entre os anos de 1995:01 a 2019:12,
quando no total hd 288 observa¢des, que representam o tamanho da
amostra. Para estimacdo do modelo e verifica¢io da estacionariedade das
séries, o primeiro teste realizado foi o teste de Dickey-Fuller aumentado. Ao
teste de Dickey-Fuller aumentado, apenas duas varidveis estacionaram em
nivel; por conta disso, realizou-se a primeira diferenca das varidveis, mas
novamente nem todas estacionaram. Dessa forma, algumas precisaram
da segunda diferenga. Pelo fato de os dados da amostra serem mensais,
pode haver problemas de sazonalidade e, para retirar esse efeito, foram
utilizadas a primeira e a segunda diferenca sazonal. A seguir, estd o teste
Dickey-Fuller aumentado de forma resumida.

Para a verificagdo da estacionariedade, utiliza-se a tabela tau (t) com
um nivel de aceitagdo de 95%, em que os valores criticos para o teste
com intercepto e sem tendéncia possuem o parametro de -2,87; e para
o teste com intercepto e com tendéncia o valor de parimetro é -3,42. A
estacionariedade das varidveis é encontrada por meio da rejeicio da
hipétese nula, ou seja, os valores encontrados no teste de Dickey-Fuller
precisam ser maiores que os parametros.

O teste de regressao de cointegracio de Engle-Granger estd exposto na
Tabela 1, em que foram realizadas diferentes verifica¢des, com o objetivo
de encontrar a melhor combinac¢io de varidveis, em que os resultados da
razdo-t apresentassem um valor maior que dois em moédulo. As demais
varidveis foram descartadas, por n3o possuirem um valor significativo.

Tabela 1 — Regressdo de cointegragdo

Varidvel dependente: Saldo do BP

11y

Varidvel Coeficiente Erro padrdo Razdo-t P-valor
Const. 5,57648¢-010 | 6,40765¢-011 8,703 2,39e-016 *¥*
PIB -1,88751e-013 | 0,000000 5,371 1,59e-07 *%
Saldo conta | 661482 0,000000 | 2,015e+0,13 |  0,0000 %
capital
Saldo conta 98,1514 1,52668¢-013 | 6,429e+014 | 0,0000 ***
financeira
Saldo TC 97,2176 | 1,58857¢-0,13 | -6,120e+014 | 0,0000 ***
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Selic -3,79831e-012 | 5,83723e-0,13 -6,507 3,31e-0,10 ***

Taxa de
cambio -2,32073e-012 | 4,03027e-013 -5,758 2,14e-0,8 ***
importagdo

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos dados obtidos no software Gretl (2020).

A partir da correta determinagdo das varidveis, inicia-se a estimac¢io
do modelo VAR, com todas as varidveis estacionadas. O teste Qui-
quadrado apresentado foi de 49 graus de liberdade, e um valor critico
de 66,3386 testado em nivel de significincia de 95%. Com base no teste
Qui-quadrado, serdo estimadas as melhores defasagens para o modelo.
Inicialmente, o modelo abriu com 12 defasagens, porém com base no valor
do Qui-quadrado, para a andlise da melhor defasagem, foi a de ordem 4
com valor de 59,9218. Isso se justifica pelo fato de apresentar valor menor
que 66,3386.

6. Andlise dos resultados

Por meio da andlise dos resultados, é possivel identificar se as
hipéteses e os objetivos do presente trabalho s3o alcangados. Realizaram-
se trés testes: o teste de inversa das raizes, o teste de fun¢io impulso-
resposta e o teste de decomposi¢io da varidncia, descritos e interpretados
a seguir. O modelo apresentou estabilidade por meio do teste de inversa
das raizes.

Outroteste possibilitado pelomodelo VAR éa fun¢aoimpulso-resposta,
no qual a varidvel é submetida a um choque provocado, propositalmente,
nela mesma e nas demais varidveis. Esse choque é uma simula¢io do
que poderia ocorrer na realidade, caso esse impacto acontecesse em um
determinado momento. Isso gera diversos resultados que possibilitam,
por meio dos graficos, identificar em que momento a varidvel estaciona.

Por meio das figuras a seguir, é possivel verificar que os choques
ocorridos nas varidveis provocaram mudangas em sua estacionariedade, no
decorrer de 20 meses, analisados na simulagdo. A fun¢io impulso-resposta
é gerada através do software Gretl, que apresenta graficos inter-relacionados
entre as varidveis em andlise. Porém, nem todos os 49 grificos fornecidos
pelo Gretl serdo analisados, somente alguns deles, os principais.

A Figura 1 corresponde ao choque da fung¢do impulso-resposta do
saldo do balango de pagamentos nele mesmo, e fun¢do impulso-resposta
do saldo do BP sobre o PIB.



Figura 1 — Resposta do saldo do BP a um choque do saldo do BP

Fonte: Elaborada pela autora, com base no software Gretl (2020).

Quando alterado o préprio saldo do BP, a variagdo apresenta uma
amplitude de 8.700 pontos, com pico no segundo més e ponto minimo
atingido no terceiro més. Entretanto, estaciona no oitavo més. Mesmo com
uma amplitude elevada, houve uma variac¢ao conforme a esperada.

A resposta do saldo do BP a um choque no PIB projetou uma variagio
de amplitude menor que a anterior, por ter alcancado amplitude de 1.650
pontos, quando o pico ocorreu no més dois, e 0 menor ponto no més trés.
Somente estacionou no décimo oitavo més. Houve dificuldade, um perfodo 11
maior, para voltar ao equilibrio, momento em que estacionou.

A Figura 2 demonstra a fun¢do impulso-resposta do saldo do BP
sobre o saldo da conta capital, e fun¢do o impulso-resposta do saldo do BP,
em relagio ao saldo da conta financeira.

Figura 2 — Resposta do saldo do BP a um choque do saldo da conta
capital e sobre o saldo da conta financeira
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Fonte: Elaborada pela autora, com base no software Gretl (2020).

Quando acontece um choque do saldo do BP no saldo da conta
capital, a amplitude é de 1.400 pontos, o pico da variagdo é no més dois, e
o menor ponto é no terceiro més. Mesmo com uma amplitude mais baixa,
a variagdo se estende por maior periodo, e estabilizou somente no décimo
segundo més.

A resposta ao choque do saldo do BP no saldo da conta financeira
foi o teste que apresentou apenas valores acima da linha de equilibrio. A
amplitude do choque foi de 1.100 pontos, com pico no més um e menor
ponto no més nove. A varidvel chegou bem préxima a linha, mas nao tocou.
A partir do décimo segundo més, manteve-se numa constante com queda.

A Figura 3 aponta a fun¢io impulso-resposta do saldo do balango de

pagamentos sobre o saldo das transagdes correntes, e a fungio impulso-
resposta do saldo do BP sobre a taxa Selic.

Figura 3 — Resposta do saldo do BP a um choque do saldo das TC e sobre
a taxa Selic




Fonte: Elaborada pela autora, com base no software Gretl (2020).

Ao ocorreu um choque do saldo do BP sobre o saldo das TC, a
amplitude foi de 900 pontos. O menor ponto ocorreu no més dois, e o
pico no més quatro. O mesmo aconteceu com a varidvel anterior, quando a
mesma nio toca a linha de equilibrio, mas se aproxima dela, e, a partir do
décimo quinto més, manteve-se numa constante. Ou seja, precisa de um
periodo maior para se observar a estacionariedade.

Ao efetuar um choque do saldo do BP sobre a taxa Selic, o maior
ponto foi no més um, e o menor no més trés, com amplitude de 630
pontos: a menor entre todos os grificos do BP. No décimo primeiro més, a
varidvel cruza a linha, mas n3o estaciona, e ainda teve forgas para provocar
uma onda, e volta a tocar a linha depois do vigésimo més, e estaciona.
Apresentou uma longa varia¢do até o momento em que estacionou.

A Figura 4 demostra a fun¢do impulso-resposta do saldo do balango
de pagamentos sobre a taxa de cimbio importag3o.

Figura 4 — Resposta do saldo o BP a um choque da taxa de cimbio
importacdo-fungio e impulso-resposta do saldo das transac¢des correntes
a um choque do cdmbio importagdo
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Fonte: Elaborada pela autora, com base no software Gretl (2020).

Quando executado um choque do saldo do BP sobre a taxa de cimbio
importacdo, ocorreu uma amplitude de 1.600 pontos, quando o pico
aconteceu no sexto més e a menor ponto no més dois. Porém, somente
estaciona no décimo quinto més, o que representa que sua variagdo foi
maior até o momento em que estacionou.

A resposta ao choque do saldo das TC na taxa de cdmbio importa¢io
apresentou pico no maior ponto no décimo quinto més, e 0 menor no
més quatro, com amplitude de apenas 41 pontos, baixa se comparada as
anteriores. Como ocorreu em alguns gréficos, a linha cruza a de equilibrio
no décimo segundo més, teve forca para provocar uma onda, e somente
toca a linha de equilibrio e estaciona, apés o vigésimo més. Assim, hd
indicios de influéncia do cAmbio importag¢do nas TC.

Na Figura 5, estd retratada a fung¢io impulso-resposta do saldo da

conta capital sobre a taxa Selic, e fun¢do impulso-resposta da taxa Selic
sobre o saldo da conta financeira.

Figura 5 — Resposta do saldo da conta capital a um choque da taxa Selic e
resposta da taxa Selic a um choque do saldo da conta financeira




Fonte: Elaborada pela autora, com base no software Gretl (2020).

Ao acontecer um choque do saldo da conta capital sobre a taxa Selic,
a amplitude foi de 380 pontos, o pico da variagdo é no més dois e o menor
ponto é no sétimo més. Ocorreu a mesma situagdo que no grafico anterior,
em que houve uma onda, e a varidvel apenas estacionou apés o vigésimo
més. Isso demostra que existe um impacto da taxa Selic na conta capital.

Quando efetuado um choque da taxa Selic sobre a conta financeira,
aconteceu a menor amplitude entre todos os graficos, de somente 1,02
pontos. O pico da variag¢do verificou-se no més dois, e 0 menor ponto no
més trés. Como o ocorrido nos dois graficos anteriores, a varidvel cruza
a linha de equilibrio, que provoca uma onda, e volta a ela. Mas, com
esse choque a linha n3o retorna no periodo de vinte meses, ou seja, para
estacionar levou um tempo maior que todas as demais, o que indica forte
influéncia.

A decomposi¢io da varidncia corresponde ao impulso-resposta que
oscila nela mesma e nas demais varidveis, até o ponto em que estabilizada
e retorna ao seu ponto inicial. A tabela a seguir demonstra resumidamente
o primeiro e o dltimo periodo, quando eles: o periodo um até vinte e quatro,
e contém todas as varidveis significativas ao modelo que foram utilizadas,
a partir do teste de regressdo de cointegracdo de Engle-Granger. Nele, estd
exposto o periodo que leva essa variagio a retornar ao ponto estavel, e qual
a variagdo no periodo de anilise.
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Tabela 2 — Decomposi¢io da variincia para o saldo do BP

Erro i sd_ sd_i_ | sd_i_ | sd_ i sd_sd_i_
Periodo adrio | BP sd_i_ | cont_ | conta_ | sd_i_ Selic Cambio_
p PIB capital | finan | saldotc import
1 759593 | 100,000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000
24 8612,07 | 85,3986 | 5,9865 | 1,6199 | 2,7406 | 0,8226 | 0,3993 | 3,0324

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos dados obtidos no software Gretl
(2020).

A Tabela 2 demonstra que a varia¢3o do saldo do BP em relagdo a ele
mesmo apresentou uma redugdo de 14,6014. J4 o PIB demonstrou menor
discrepincia quando comparado a varia¢io do saldo do BP, pois a oscilagio
apresentada foi crescente de 5,9865. E, em relagdo a conta capital, a flutuagio
foi ainda menor, com valor de 1,6199. A conta financeira apresentou uma
varia¢do intermedidria entre o PIB e a conta capital, de 2,7406. O saldo da
conta TC e da Selic apresentou as menores flutuagdes, de 0,8226 e 0,3993,
respectivamente. Ja o cdmbio importacdo teve a segunda maior oscilacdo
de 3,0324. Todas as variagdes somadas equivalem ao valor da oscilagdo do
saldo do BP.

Conclusao

O presente artigo foi desenvolvido com o intuito de analisar a
influéncia de choques aleatérios sobre o balanco de pagamentos na
economia brasileira. Para averiguar essas influéncias, foi utilizado por
meio de testes econométricos com o vetor autorregressivo no periodo de
1995 a 2019, correspondente aos governos de Fernando Henrique Cardoso
(FHC) até o de Jair Bolsonaro.

O balanco de pagamentos (BP) é um documento contdbil que envolve
todas as relagdes, transagdes, que um pais efetuou com o Exterior, em
um intervalo de tempo. As contas principais que compreendem o BP e
influenciam seu saldo s3o: transag¢des correntes (TC) ou conta corrente,
conta capital e conta financeira. Através dos seus resultados, é identificada
a maneira como a politica econdmica estd sendo conduzida no Pais, no
periodo.

Para desenvolver o estudo com o modelo econométrico, foram
escolhidas as seguintes varidveis, no qual algumas s3o contas-chave do
BP, e as demais possuem relagdo com a atividade econoémica, sendo elas:
o saldo do BP; o saldo das TC; a taxa de cAmbio importacio e exportacio;



o saldo da conta capital; a taxa de juros Selic; o saldo da conta financeira;
erros e omissdes; o PIB e a inflagdo IPCA. Por meio dessas varidveis foram
realizados os testes de estacionariedade e, em seguida, o teste de regressdo
de cointegragdo de Engle-Granger. Foi estipulado como varidvel dependente
o saldo do BP. E algumas varidveis ndo se tornaram significativas, o que
representou sua desconsideragdo para os testes posteriores. A partir da
andlise dos resultados dos graficos da fun¢do impulso-resposta foi possivel
verificar as relagdes de causalidade e impacto entre as varidveis.

Dessa forma, o objetivo geral do trabalho de verificar a influéncia
de choques aleatérios sobre o saldo do BP, e seus impactos na economia
brasileira foi alcado integralmente. O encontrado na literatura, sobre
as politicas econoémicas do periodo analisado, impactou os resultados
encontrados nos testes ao mostrar que, nas vezes em que houve intervengoes
em alguma varidvel, estas refletiram nos testes; além da constatacdo
empirica do que foi exposto na literatura, em relago ao cAmbio, a TC, a
taxa de juros e as contas capital e financeira, bem como, da averiguacao das
decisdes econémicas efetuadas pelos governos do periodo analisado, onde
nem todas melhoraram os resultados externos.
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A economia verde, incentivos fiscais, pagamento
por servicos ambientais e sustentabilidade

Luis Henrique Suzin

Resumo: Esta pesquisa apresenta uma andlise legal e doutrindria sobre
sustentabilidade através da economia verde, tratando de incentivos fiscais
e pagamentos por servicos ambientais. Utiliza-se a pesquisa exploratéria e
bibliogréfica para tanto. Conclui-se que a sustentabilidade surge em ques-
tdes ambientais, apds as Conferéncias da ONU. A economia verde surge
como uma proposta vidvel de explora¢io econémica do meio ambiente
com desenvolvimento sustentdvel e prote¢do ambiental, na necessidade de
melhorar a eficiéncia do uso dos recursos naturais, premiando empresas
e pessoas com incentivos fiscais remunerdveis ou nio, como o pagamento
por servicos ambientais.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Economia verde. Incentivos fiscais, paga-
mento por servicos ambientais e explorag3o.

Abstract: The research presents a legal and doctrinal analysis on sustaina-
bility through the green economy, dealing with tax incentives and payments
for environmental services. Exploratory and bibliographic research is used
for this purpose. It is concluded that sustainability arises in environmental
issues after the UN Conferences. The green economy emerges as a viable
proposal for economic exploitation of the environment with sustainable
development and environmental protection, in the need to improve the
efficiency of the use of natural resources, rewarding companies and people
with tax incentives that are remunerated or not, such as payment for envi-
ronmental services.

Keywords: Sustainability. Green economy. Tax incentives, payment for
environmental services and exploration.

1. Introducao

A economia brasileira inicia sua trajetéria histérica pelas coldnias
de exploracdo, atravessando por diversos ciclos até chegar aos dias atuais.
Primeiramente, a economia brasileira destaca-se com a exploragdo
extrativista no setor primdrio e a explora¢do da mio de obra indigena e
de escravos, sendo o escambo a moeda de troca. O desenvolvimento do
Brasil esteve sempre relacionado a exploragdo do meio ambiente de forma
desenfreada, em diversos ciclos como o pau-brasil, a cana-de-agtcar, a
mineracao, o café, a borracha, o cacau.



A mudanca do modelo econémico brasileiro chegou de forma lenta;
comegou com a proposi¢ao do rompimento com o entdo modelo primdrio
exportador e a passagem para um modelo de industrializa¢ao que recebeu
o nome de Programa de Substitui¢io de Importagdes, ainda no primeiro
governo de Getulio Vargas, nos anos 30, do século XX. O Brasil atinge seu
dpice em preocupag¢io ambiental, passando a ter mais considera¢io com
o meio ambiente, a sustentabilidade e as questdes ambientais juntamente
com o mundo, através das Conferéncias das Nag¢des Unidas.

O Brasil passou a assinar estes tratados para mudanc¢a do modelo
econdmico do Pais, comprometendo-se ao uso adequado do meio ambiente
de forma sustentdvel. Nesse contexto, analisando a histéria do Brasil
frente a economia, averigua-se que sua base estd relacionada a exploragao
do meio ambiente.

O objetivo geral deste trabalho é realizar uma andlise legal e doutrindria
sobre sustentabilidade, através da economia verde, tratando de incentivos
fiscais e pagamentos por servicos ambientais. Apresenta-se o novo modelo
de exploragio econdémica do meio ambiente, de forma sustentdvel,
descrevendo, em um primeiro momento, as conferéncias internacionais
aceitas pelo Brasil, gerando novas leis e obriga¢des dos estados-parte, em
um segundo momento este trabalho demonstra os principios ambientais
com vinculos econdémicos oriundos do direito interno e internacional
e, num terceiro momento, ilustra os novos instrumentos econdémicos
ambientais como incentivos fiscais e o pagamento por servicos ambientais.
Utiliza-se como metodologia a pesquisa exploratéria e bibliogréifica para
tanto.

2. A necessidade de normas internacionais e nacionais
visando a protecao ambiental

Face ao histérico sobre a explora¢io econémica no Brasil, deixa clara
a crise ambiental como consequéncia do modelo de explorac¢do passado,
com caracteristicas de insustentabilidade. Diante deste problema, surge a
preocupag¢io com o meio ambiente na esfera internacional, realizando-se
féruns cientificos globais, como uma tentativa de resolugdo e discussao
do quadro apresentado. Segundo Oliveira (2010, p. 27-28), a primeira
reunido para discussdo de meio ambiente, em nivel global, nasceu com
as conferéncias da Organiza¢ao das Nag¢des Unidas (ONU), realizadas no
ano de 1972 em Estocolmo, com duas correntes: uma radical, liderada
por paises desenvolvidos, que defendiam a suspensdo da intervencio
do homem no meio ambiente, e outra de paises em desenvolvimento,
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que admitiam a polui¢do, mas preocupavam-se com o desenvolvimento
econdémico.

A conferéncia teve por objetivo conscientizar a sociedade melhorando
sua relagdo com o meio ambiente, nela, foi gerado o documento Declaragdo
da Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano,
com 26 principios, tendo em seu Principio 1 o reconhecimento do meio
ambiente com qualidade como direito fundamental, mas n3o se preocupou

com o tema de desenvolvimento sustentdvel.

Principio 1

O homem tem o direito fundamental a liberdade, a igualdade
e ao desfrute de condic¢des de vida adequadas em um meio
ambiente de qualidade tal que lhe permita levar uma vida
digna e gozar de bem-estar, tendo a solene obrigagao de pro-
teger e melhorar o meio ambiente para as gera¢des presentes
e futuras.

Esta reunido cientifica sugestionou diversas outras, trazendo com-
promissos internacionais, dos paises que assinaram o documento, com
o meio ambiente. Em 1987, a ONU apresentou o relatério “Nosso Futuro
Comum” ou Brundtland, recebendo esse nome devido a primeira ministra
da Noruega; ele trouxe dados sobre aquecimento global e destrui¢do da
camada de oz6nio. Conforme Oliveira (2010, p. 28), o relatério definiu o
conceito atual de desenvolvimento sustentdvel como: “Aquele que atende
as necessidades das geracdes atuais, sem comprometer a capacidade de as
futuras geracdes terem as suas préprias necessidades atendidas”.

Orelatérioapontaaincompatibilidade do desenvolvimento sustentdvel
com os padrdes de produgdo e consumo, trazendo a tona uma nova relagao
entre ser humano e meio ambiente e um novo modelo de exploragdo com
o crescimento econdmico, conciliando questdes ambientais e sociais. O
INSTITUTO ECOBRASIL traz as principais solugdes, metas e medidas
para implantacio de um programa de desenvolvimento sustentdvel,
baseado no Relatério Brundtland.

Solugdes

Entre as medidas apontadas pelo relatério, constam so-

lugdes, como:

> diminuicido do consumo de energia;

> limitacdo do crescimento populacional;

> garantia de recursos basicos (dgua, alimentos, energia) a
ongo prazo;

> preservacdo da biodiversidade e dos ecossistemas;



diminuicio do consumo de energia e desenvolvimen-
to de tecnologias com o uso de fontes energéticas re-
novaveis;

aumento da produgio industrial nos paises n3o indus-
trializados com base em tecnologias ecologicamente
adaptadas;

controle da urbaniza¢io desordenada e integragdo
entre campo e cidades menores;

atendimento das necessidades bdsicas (satde, escola,
moradia);

o desenvolvimento de tecnologias para uso de fontes
energéticas renovaveis e o aumento da producio in-
dustrial nos paises nao industrializados com base em
tecnologias ecologicamente adaptadas.

Metas
Em ambito internacional, as metas propostas sio:

>
>

banimento das guerras;

protec¢ao dos ecossistemas supranacionais como a An-
tartica, oceanos, etc., pela comunidade internacional;
implantacdo de um programa de desenvolvimen-
to sustentdvel pela Organiza¢do das Nacdes Unidas
(ONU);

adogao da estratégia de desenvolvimento sustentdvel
pelas organizag¢des de desenvolvimento (6rgios e ins-
titui¢des internacionais de financiamento).

Medidas para implantagdo de um Programa de Desenvolvimento
Sustentdvel

Algumas outras medidas para a implantacio de um progra-
ma minimamente

>
>
>

adequado de desenvolvimento sustentivel s3o:

uso de novos materiais na construcio;

reestruturacio da distribui¢do de zonas residenciais e
industriais;

aproveitamento e consumo de fontes alternativas de
energia, como a solar, a eélica e a geotérmica;
recic%agem de materiais reaproveitaveis;

consumo racional de dgua e de alimentos;

redug¢do do uso de produtos quimicos prejudiciais a
saude. na produgdo de alimentos.

NoRiodeJaneiroem 1992, apés as conclusdes do Relatério Brundtland,
foi realizada outra conferéncia da ONU sobre meio ambiente, a RIO/92,
denominada Cupula da Terra, que produziu diversos documentos como
a Declaragdo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, Agenda
21, Convengio-Quadro sobre Mudangas do Clima e a Convencio sobre
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Diversidade Bioldgica ou Biodiversidade. A RIO/92 trouxe ainda em pauta
a questdo da sustentabilidade e seus principios (OLIVEIRA, 2010, p. 28-29).

A Declara¢io do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
trouxe 27 principios ligados a sustentabilidade, para desenvolvimento de
legislagdo internacional e nacional em matéria ambiental.

A Agenda 21 € o instrumento de planejamento para constru¢io de
sociedades sustentiveis, com os temas de desenvolvimento sustentdvel,
ecossistema, meio ambiente, pobreza e consumo, abordados. Elatraca plano
de acdes para o desenvolvimento sustentdvel, desenvolvido em processo
participativo e democrdtico. A Convengdo-Quadro sobre Mudangas do
Clima tem por finalidade estabelecer e estabilizar concentracdes de gazes
de efeito estufa. A partir deste documento, foi criado o Protocolo de Quioto,
com o compromisso dos pafses-parte, na reducio de gases que auxiliam o
efeito estufa.

Na Convengdo sobre Diversidade Bioldgica ou Biodiversidade, o
Brasil assina sua responsabilidade na biodiversidade, tendo por objetivos:
conservar a diversidade biolégica; desenvolver o uso sustentdvel dos
recursos bioldgicos; distribuir justa e igualmente os beneficios do uso de
recursos genéticos (OLIVEIRA, 2010, p. 29).

A ctpula mundial sobre desenvolvimento sustentdvel (Rio + 10) foi
realizada em Johanesburgo, na Africa do Sul, conhecida por Rio mais 10,
pois foi realizada apds 10 anos da conferéncia no Brasil. Nesta conferéncia
foram produzidos dois documentos a “Declarac¢io Politica” e o “Plano
de Implementacio”. O primeiro reafirma os principios das conferéncias
anteriores e discute a pobreza e md distribui¢do de renda no mundo;
o segundo tem por objetivos: erradicar a pobreza; mudar os padrdes
insustentdveis de producio e consumo e produzir recursos naturais no
Planeta (OLIVEIRA, 2010, p. 30-33).

A Conferéncia Rio + 20 foi realizada no Rio de Janeiro em 2012, com o
objetivo de tratar do desenvolvimento sustentidvel no Planeta, tendo como
principais temas abordados: a importincia da economia verde; a¢des para
garantir o desenvolvimento sustentdvel no Planeta; maneiras de eliminar
a pobreza e a governanca internacional, no campo do desenvolvimento
sustentdvel (VIEIRA, 2012, grifo meu).

Conforme o Ministério do Meio Ambiente (2018), na Conferéncia das
Nagoes Unidas, COP21, no Acordo de Paris, realizado na cidade de Paris,
foram ratificados e fortalecidos os objetivos de reducio de emissao de gases
de efeito estufa, através de metas intituladas de Pretendidas Contribui¢oes



Nacionalmente Determinadas (INDC), podendo ser realizado apoio
financeiro de outros paises para o auxilio.

As conferéncias globais sofreram um processo de evolugdo, na
medida em que se discutiam solu¢bes para a preservagio do meio
ambiente. Elas trouxeram obriga¢bes para os paises que ratificaram o
acordo, estabelecendo metas para a redugdo da polui¢do, atribuindo
principios para a aplica¢io do desenvolvimento econémico sustentivel e
de incentivos fiscais, por parte do governo, a empresas que realizassem
sua atividade gerando menos poluicao.

3. Principios ambientais com vinculo economico

Oliveira (2010, p. 51) classifica os principios como implicitos ou
explicitos na legislacdo nacional e, ainda, como fonte doutrindria de
direitos e tratados internacionais. Embora a lei seja a principal fonte de
direito, na sua auséncia o juiz pode aplicar o direito através de outras
fontes de direito, como os costumes, a analogia e os principios gerais
de direito. Nesse sentido, o Decreto-Lei n. 4.657/42, em seu art. 4°, traz:
Art. 4°. “Quando a lei for omissa, o juiz decidird o caso de acordo com a
analogia, os costumes e os principios gerais de direito”.

A importancia dos principios ambientais estd na prote¢io do meio
ambiente, decidindo e aplicando o direito a muitos casos nos quais ainda
nio existe lei para regulamentar. O desenvolvimento de empresas e
industrias estd diretamente ligado a geracdo de empregos e renda local;
entretanto, para a criagdo de uma economia ambientalmente sustentdvel
ou economia verde, é preciso mudar o modelo de exploragio econémica
desenfreada, valorando a biodiversidade para sua correta utilizagdo; neste
sentido, sdo ilustrados alguns principios ambientais de relevincia e com
vinculos econémicos, neste trabalho.

O principio do meio ambiente ecologicamente equilibrado como
direito fundamental; este principio encontra previsdo no caput do art. 225
da CF (ALVES JUNIOR, 2004).

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletivi-
dade o dever de defendé-lo e preservi-lo para as presentes e
futuras geragoes.

A declaragdo do Rio complementa este artigo, no seu principio 1,
dizendo: “Os seres humanos estio no centro das preocupagdes com
o desenvolvimento sustentdvel, tendo direito a uma vida sauddvel e
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produtiva, em harmonia com a natureza”. Assim considera-se meio
ambiente ecologicamente equilibrado aquele sem polui¢io. E um direito
de terceira geracido (OLIVEIRA, 2010, p. 51-52).

O principio do desenvolvimento sustentdvel, citado no relatério
Brundtland, veio a partir de estudos da Organizacao das Nagdes Unidas
sobre mudancas climaticas. Na Conferéncia de Estocolmo, foi desenvolvido
o relatério Brundtland ou “Nosso Futuro Comum”, como aquele que
atende as necessidades do presente sem comprometer as possibilidades
de as gera¢des futuras atenderem suas préprias necessidades. Para o
STF, o desenvolvimento sustentdvel encontra legitimidade nos tratados
internacionais, devendo realizar um equilibrio no tripé social, ambiental
e econdmico. Este principio deve ser relacionado através da Constitui¢ao
pelos seus arts. 225, que trata do meio ambiente e o art. 170, caput e inc.
VI, que tratam da ordem econémica (OLIVEIRA, 2010, p. 52).

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do tra-
balho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a
todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social,
observados os seguintes principios: [...]

VI — defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento
diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e
servicos e de seus processos de elaborag¢do e prestagdo.

O principio do poluidor pagador, conforme Oliveira (2010, p. 57), é
um principio de natureza econémica, consiste em obrigar o poluidor —
pessoa fisica ou empresa —a arcar com os custos da repara¢io do dano por
ele causado. Assim, o principio passa a ser uma ferramenta de preservacio
ambiental. Ele estd expresso também no Principio 16 da declaracio do Rio,
da seguinte forma:

As autoridades nacionais devem procurar promover a inter-
nacionaliza¢io dos custos ambientais e o uso dos instrumen-
tos econdmicos, tendo em vista a abordagem segundo a qual
o poluidor deve, em principio, arcar com o custo da polui¢io,
com a devida ateng3o ao interesse pablico e sem provocar dis-
tor¢des no comércio e nos investimentos internacionais.

O principio também é mencionado no art. 4°, inc. VII, da Lei n.
6.938/81, sendo objetivo da Politica Nacional do Meio Ambiente, com
vistas ao poluidor reparar e indenizar danos causados. Nesse contexto, o
principio apresenta caracteristicas de prevencdo, pois busca evitar danos
ambientais e de repressdo; quando ocorrer o dano, deverd ser realizada
sua reparacdo. No mesmo contexto, a Constitui¢ao estabelece a triplice



responsabilizac¢do para repara¢io de danos, conforme seu art. 225, § 3°.
(MILARE, 2014, p. 271).

O principio do usudrio pagador complementa o poluidor pagador,
diferencia-se por nio ter cardter de reparacio e punicdo; neste principio,
o usudrio deve dar uma contrapartida monetiria pelo uso do meio
ambiente. Surgiu em 1987, através da Organizagdo de Cooperagdo e de
Desenvolvimento Econémico (OCDE), definindo um valor econémico e
social ao bem natural, racionalizando seu bem (TAKEDA, 2015).

Possui previsdo legal na Politica Nacional do Meio Ambiente, na Lei
n. 6.938/1981, em seu art. 4°, inciso VII:

Art. 4°. A Politica Nacional do Meio Ambiente visara:

VII - A imposi¢ao, ao poluidor e ao predador, da obrigagdo de
recuperar e/ou indenizar os danos causados e, ao usudrio, da
contribuicio pela utiliza¢ao de recursos ambientais com fins
econdmicos.

Valorar um bem ambiental auxilia a correta utilizagdo do mesmo,
impede sua exploragdo excessiva, trazendo uma relagdo de qualidade de
vida a comunidade e responsabilidade social ao usudrio do meio ambiente.
Esta cobranga tem caracteristica de prego publico cobrado pelo bem publico;
diferencia-se do tributo, pois, se nao utilizar o recurso ndo estd obrigado
a pagar nenhum valor; nesse sentido, os principais recursos ambientais
utilizados e valorados s3o a dgua, que possui uma valorag¢do conforme seu
consumo e solo, através do Imposto Predial Territorial Urbano (IPTU) e o
Imposto Territorial Rural (ITR), diferenciando-se conforme a drea em que
estiver localizado o terreno (OLIVEIRA, 2010, p. 58).

A cobranca pelo uso da dgua tem por objetivo reconhecé-la como bem
econdmico e dar ao usudrio seu significado, incentivando seu uso racional,
conforme o art. 19, incisos I e II, da Lei n. 9.433/1997.

4. Economia verde

A economia verde surge como uma proposta de politica de prevengio
ao meio ambiente e de desenvolvimento sustentdvel, na necessidade
de melhorar a eficiéncia do uso dos recursos naturais, utilizando-se de
mecanismos de incentivos fiscais e pagamentos por servicos ambientais,
como forma de premiag3o a prote¢do e ao correto uso do ecossistema,
deixando dispositivos, como multas, prisdes e prestacdes de servigos
comunitdrios para o viés repressivo de controle ambiental (TRENNEPOHL,
2008, p. 23).
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Conforme Diniz (2012), o sentido economia verde surgiu na Rio +20,
e foi adotado em 2009 pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas, como
um dos temas da conferéncia. A ideia de economia verde estd relacionada
com o principio do desenvolvimento sustentivel, ela é definida pelo
Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), como
“uma economia que resulta em melhoria do bem-estar da humanidade e
igualdade social, a0 mesmo tempo em que reduz os riscos ambientais e a
escassez ecoldgica”.

A economia verde possui como caracteristicas principais a baixa
emissdo de carbono, eficiéncia no uso de recursos e busca pela inclusio
social. Para aplicagdo da economia verde, deve haver oferta de empregos,
consumo consciente, reciclagem, reutilizacdo de bens, uso de energia
limpa e valoragdo da biodiversidade. Salienta-se que a economia verde estd
sujeita a algumas condicionantes (MILARE, 2014, p. 103):

1.0 empenho de governos e da sociedade em concreti-
z4-la;

2.0 alargamento dos seus horizontes para que se possa
alcancar a “terceira margem do rio”, isto é, a supera-
¢do da sociedade de consumo com a busca de outros
valores além dos econdmicos.

4.1 - Economia verde e incentivos fiscais

O governo tem por obrigacdo aplicar politicas publicas sobre a
economia e o meio ambiente de forma sustentavel, regulamentando toda
sua forma de utilizagdo. Neste diapasdo, é imprescindivel esclarecer a
competéncia de cada ente federativo em matéria ambiental e tributdria.

A Constituicdo Federal traz a competéncia material e legislativa da
Unido, dos estados e municipios em matéria ambiental. O art. 21, inc. XIX,
XXIII e XXV, da CF, como exemplo ilustra a competéncia material exclusiva
da Unido de instituir o sistema sobre gerenciamento de recursos hidricos,
regular a utilizagdo da energia nuclear e da atividade de garimpagem. No
art. 22, inc. IV e XII, da CF, é tratada a competéncia da Unido de legislar
privativamente, ou seja, somente ela, sobre dguas, jazidas, minas e outros
recursos minerais.

O art. 23, inc. VI e VII, da CF demonstra a competéncia material
comum da UniZo, dos estados e municipios para proteger o meio ambiente
e combater a polui¢io. O art. 24, inc. I, VI e VII, da CF, d4 competéncia a
Unido, aos estados e ao Distrito Federal de legislarem, concorrentemente.

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios:



[...] VI — proteger o meio ambiente e combater a polui¢io em
qualquer de suas formas;

VII — preservar as florestas, a fauna e a flora; [...]

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal
legislar concorrentemente sobre:

I — direito tributdrio, financeiro, penitencidrio, econémico e
urbanistico; [...]

[...] VI —florestas, caca, pesca fauna, conservag¢do da natureza,
defesa do solo e dos recursos naturais, prote¢do do meio am-
biente e controle da poluicdo;

VII — prote¢do ao patriménio histérico, cultural, artistico, tu-
ristico e paisagistico; [...]

Os municipios possuem competéncia legislativa suplementar em
matéria ambiental, com base no art. 30, inc. I, II e VIII, da CF.

Art. 30. Compete aos Municipios:

I — legislar sobre assuntos de interesse local;

IT — suplementar a legislacio federal e a estadual no que cou-
ber;

VIII - promover, no que couber adequado ordenamento ter-
ritorial, mediante planejamento e controle do uso, do parce-
lamento e da ocupacio do solo urbano;

IX — promover a prote¢io do patrimoénio histérico-cultural
local, observada a legislacdo e a a¢io fiscalizadora federal e
estadual.

Diante do exposto, verificadas as competéncias ambientais e
tributarias, conforme Trennepohl (2008, p. 71-85), analisa-se a possibilidade
de adogao de politicas publicas fiscais, adaptados a particularidade de cada
ente federativo, para criar incentivos fiscais, tragando um objetivo tinico
entre direito tributdrio e ambiental, o uso e a prote¢io do meio ambiente
de forma sustentdvel, como preceituam os arts. 225 e 170, inc. VI, da CF.
Neste contexto, cada ente federativo pode criar, majorar, lancar, fiscalizar e
cobrar seus tributos.

Trennepohl (2008, p. 79) explica que, no Brasil, é muito comum a
existéncia de Green taxes ou ecotaxation, que tém por finalidade orientar
a atividade empresarial, evidenciando custo, beneficio e meio ambiente,
como exemplo, aplica-se o ICMS na preservagdo do meio ambiente. Alguns
estados, como Parand, Minas Gerais e Mato Grosso do Sul, implementaram
este tributo através de legislacdo estadual. Outros exemplos de incentivos
fiscais para o meio ambiente s3o o imposto de renda, IR de competéncia
da Unido, sobre os quais as pessoas fisicas e juridicas abateriam seus
rendimentos, no que fosse empregado em reflorestamento, através da Lei
n. 5.106/66.
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Sao exemplos: o imposto sobre produtos industrializados, IP1, através
do Decreto Federal n.755/93, que estabeleceu aliquotas diferenciadas para
veiculos movidos a gasolina e a dlcool, visando incentivar a produgido
do dlcool; a concessido de crédito-prémio as empresas que adquirissem
residuos plasticos, conforme MP 75/02; o Imposto Territorial Rural, ITR;
os proprietdrios que tiverem dreas destinadas a reserva legal, preservacio
permanente e servidio florestal seriam isentos de imposto, com base na

Lein. 9.393/96.

Os impostos sobre exportagio e importagdo, II e IE, ganham
isencdes ou descontos, se observadas politicas ambientais. O imposto por
propriedade de veiculo automotor, IPVA, no Rio de Janeiro tem valores
diferenciados pelo uso do dlcool e destinados a coleta de lixo e limpeza
urbana, com fulcro na Lei n. 948/85. Além de outros como imposto
territorial urbano, IPTU, caso cumpra a fungio social da propriedade, e o
Imposto sobre Servicos, ISS, para estimular obras na drea ambiental com
incentivos. O governo deve estar inserido nas politicas publicas de meio
ambiente, dando incentivos fiscais para a prote¢io ambiental, através de
isencdes, imunidades e anistias ou cobrando taxas e multas por poluicao,
gerando sustentabilidade e economia verde (TRENNEPOHL, 2008, p. 81-85).

4.2 - Economia verde e o pagamento por servicos ambientais (PSA)

A interven¢gao humana tem sido um dos principais fatores que
impedem que o meio ambiente se regenere e mantenha equilibrio. Como
resultados tém-se espécies em extingdo, vegetacdes destruidas e recursos
naturais em escassez como dgua. Os servicos ambientais sdo todos
beneficios que as pessoas obtém direta ou indiretamente dos ecossistemas
(RECH, 2011, p.73). Diretamente, pois estd disponivel na prépria natureza,
sem interferéncia humana e indireta na manuteng¢io e preservagio do
meio ambiente. O servico ambiental indireto, realizado pelo homem, pode
ter natureza contratual, podendo ser celebrado entre particulares ou Poder
Publico e proprietirios, como forma de fiscalizar e controlar os servicos
prestados, tendo em vista a questao remuneratéria inclusa no contrato e,
por vezes, a verba ser publica (RECH, 2011, p. 62-63).

O pagamento por servicos ambientais surgiu na década de 90, na
Costa Rica, criado por taxa de consumo de dgua e gasolina; o dinheiro
arrecadado foi destinado a donos de terras preservadas, por recuperagio
de terra desmatada e para manter dreas de vegeta¢do natural no México,
Equador, Jap3o, nos Estados Unidos, na China, Coreia, Franca. A Avalia¢3o
Ecossistémica do Milénio da ONU, publicada em 2005, criou uma
classificagdo para os servicos ambientais; posteriormente, no Brasil,



esta classificagdo foi abordada pelo Projeto de Lei n. 5.407/09, a Politica
Nacional de Servicos Ambientais, trazendo ainda conceitos de servicos
ambientais e pagamento por servicos ambientais, em seu art. 2°, inc. [ e II:

Art. 2°. Para os fins desta Lei consideram-se:

I — servicos ambientais: servicos desempenhados pelo meio
ambiente que resultam em condicdes adequadas a sadia qua-
lidade de vida, constituindo as seguintes modalidades:

a) servigos de aprovisionamento: servicos que resultam em
bens ou produtos ambientais com valor econdémico, obtidos
diretamente pelo uso e manejo sustentdvel dos ecossistemas;
b) servigos de suporte e regulagdo: servicos que mantém os
processos ecossistémicos e as condicdes dos recursos am-
bientais naturais, de modo a garantir a integridade dos seus
atributos para as presentes e futuras geragdes;

¢) servigos culturais: servicos associados aos valores e mani-
festagdes da cultura humana, derivados da preservagdo ou
conservagio dos recursos naturais;

IT — pagamento por servicos ambientais: retribui¢do, mone-
tiria ou nio, as atividades humanas de restabelecimento,
recuperacio, manuten¢io e melhoria dos ecossistemas que
geram servicos ambientais e que estejam amparadas por pla-
nos e programas especificos.

O pagamento por servigos ambientais é um mecanismo voltado para o
desenvolvimento de prevencdo ao meio ambiente. No Brasil, o pagamento
por servicos ambientais estd sendo estudado para a utilizagdo em diversas
dreas, como a reducdo da emissdo de gases; manutencdo de florestas,
preservacao de bacias hidrogréficas, unidades de conservagao, ecoturismo,
dentre outros, o pagamento é utilizado como forma de incentivo fiscal.

A Lei n. 14.119/21 institui a Politica Nacional de Paga-
mento por Servicos Ambientais, e traz alguns conceitos
importantes, replicando o que constava no projeto de lei
inicial, em seu art. 2°.

Art. 2°. Para os fins desta Lei, consideram-se:

I — ecossistema: complexo dindmico de comunidades vege-
tais, animais e de microrganismos e o seu meio inorginico
que interagem como uma unidade funcional;

IT — servigos ecossistémicos: beneficios relevantes para a so-
ciedade gerados pelos ecossistemas, em termos de manuten-
¢do, recupera¢io ou melhoria das condi¢des ambientais, nas
seguintes modalidades:

a) servigos de provisdo: os que fornecem bens ou produtos
ambientais utilizados pelo ser humano para consumo ou co-
mercializagio, tais como dgua, alimentos, madeira, fibras e
extratos, entre outros;
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b) servicos de suporte: os que mantém a perenidade da vida
na Terra, tais como a ciclagem de nutrientes, a decomposi-
¢do de residuos, a produ¢io, a manuten¢io ou a renovagio
da fertilidade do solo, a polinizag¢do, a dispersdo de sementes,
o controle de popula¢des de potenciais pragas e de vetores
potenciais de doencas humanas, a prote¢do contra a radiagio
solar ultravioleta e a manutenc¢io da biodiversidade e do pa-
trimoénio genético;

c) servicos de regulacdo: os que concorrem para a manuten-
¢3o da estabilidade dos processos ecossistémicos, tais como
o sequestro de carbono, a purifica¢o do ar, a moderacio de
eventos climdticos extremos, a manutencdo do equilibrio do
ciclo hidrolégico, a minimiza¢do de enchentes e secas e o
controle dos processos criticos de erosdo e de deslizamento
de encostas;

d) servigos culturais: os que constituem beneficios nio mate-
riais providos pelos ecossistemas, por meio da recreag¢do, do
turismo, da identidade cultural, de experiéncias espirituais e
estéticas e do desenvolvimento intelectual, entre outros;

I1T — servigos ambientais: atividades individuais ou coletivas
que favorecem a manutencdo, a recuperacgdo ou a melhoria
dos servicos ecossistémicos;

IV — pagamento por servicos ambientais: transac¢io de na-
tureza voluntdria, mediante a qual um pagador de servicos
ambientais transfere a um provedor desses servigos recursos
financeiros ou outra forma de remuneracdo, nas condic¢oes
acertadas, respeitadas as disposic¢des legais e regulamentares
pertinentes;

V — pagador de servicos ambientais: poder publico, organi-
zacio da sociedade civil ou agente privado, pessoa fisica ou
juridica, de 4mbito nacional ou internacional, que prové o
pagamento dos servicos ambientais nos termos do inciso IV
deste caput;

VI — provedor de servicos ambientais: pessoa fisica ou ju-
ridica, de direito publico ou privado, ou grupo familiar ou
comunitdrio que, preenchidos os critérios de elegibilidade,
mantém, recupera ou melhora as condi¢des ambientais dos
ecossistemas.

Segundo Hernandez (2013), a primeira aplicagdo do PSA no Brasil
ocorreu apés a criagdo da Lei n.12.512/11, que instituiu a “Bolsa Verde
Federal”, um programa para beneficiar familias de baixa renda em dreas
de conservacio ambiental, para a manuten¢do da vegetacdo em suas
propriedades, pagando R$ 300,00 a cada trés meses por dois anos, sendo
possivel sua renovacdo. A Agéncia Nacional das Aguas (ANA) criou o
programa produtor de dgua, remunerando proprietirios de terra rural
para preservarem as dguas de suas terras, sendo inserido no mecanismo



de pagamento por servicos ambientais, destacando-se neste programa
regides como RJ, MG, GO e SP, outras modalidade de PSA seria o ICMS
ecolégico (SHUTZ, 2012).

Consideracoes finais

O modelo econdémico brasileiro estd ligado a extragdo de recursos
ambientais; historicamente, sempre foi realizado de forma desenfreada,
sendo que somente houve preocupagdo com a preservagio do meio
ambiente de forma sustentdvel, através das Conferéncias Internacionais
da ONU. A Conferéncia Rio 92 trouxe modifica¢des na forma de utilizacio
do meio ambiente, pela qual o Brasil ficou obrigado a criar politicas de
sustentabilidade através de sua legisla¢do, por ter ratificado os documentos
resultantes desta conferéncia.

As conferéncias internacionais evoluiram trazendo novas obriga¢des
aos Estados-parte e criando diversos principios para a prote¢io ambiental.
Os tratados e principios, assim como as leis, sdo fontes de direito para
regulamentar a aplicacdo do direito no caso concreto. Os principios
econdmico-ambientais valoram o meio ambiente de forma a preservar sua
correta utiliza¢do.

Neste sentido, fica clara a possibilidade de cada ente federativo
criar incentivos fiscais para a criacio de sustentabilidade na economia
e no meio ambiente. O pagamento por servicos ambientais é uma
ferramenta de incentivo fiscal, com ou sem pagamento, a disposi¢io do
controle do ecossistema, e regulamentada pela Lei n. 14.119/21, em que
sua aplicabilidade jd é apresentada em diversos casos por outras leis. O
presente artigo mostra a viabilidade da exploracio econémica ambiental
de forma sustentdvel.
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Planejamento financeiro familiar e o
desenvolvimento economico de municipios do
Rio Grande do Sul

Jodo Rafael Ferrari
Jacqueline Maria Cord

Resumo: A educa¢io financeira inclui conhecimentos financeiros que
permitem as famfilias planejar, controlar e tomar decisdes sobre as financgas
pessoais. Assim, alcancam autonomia, melhor qualidade de vida e tranqui-
lidade em momentos de dificuldades. O objetivo deste trabalho é analisar a
importincia do planejamento financeiro familiar para o desenvolvimento
dos municipios do Rio Grande do Sul, por meio do ranking do Indice
Firjan de Desenvolvimento Municipal (IFDM). Para dar embasamento
abordam-se teorias relacionadas aos temas: moeda, renda, poupanga, con-
sumo e financas pessoais. Apresenta-se ainda a teoria do desenvolvimento
econdmico e a andlise da educagdo financeira nos municipios de Vale Real,
Canela, Gramado, S3o José do Horténcio, S3o Marcos e Serafina Corréa,
por meio da aplicagdo de questiondrio survey. Como resultado, verifica-se
que Vale Real e Gramado demonstram niveis de educagio financeira mais
consistentes e evidéncias de melhor planejamento das finangas pessoais.
Por outro lado, Serafina Corréa nio apresenta a mesma performance.
Portanto, n3o foi possivel verificar a confirmacdo da hipétese.

Palavras-chave: Desenvolvimento econémico. Educacio financeira. Indice
Firjan de Desenvolvimento Municipal (IFDM). Municipios do Rio Grande
do Sul.

1. Introducao

Aolongo da ultima década, principalmente a partir de 2008, evidencia-
se um aumento no endividamento das familias brasileiras, motivado pelo
incentivo ao consumo e pelas politicas de aumento do crédito. Como
resultado avan¢a a inadimpléncia entre as familias, alcancando 63,8
milhoes de brasileiros em janeiro de 2020, um aumento de 2,6%, se
comparado a janeiro de 2019 (SERASA EXPERIAN, 2020). O volume de
pessoas com contas em atraso representa 40,8% da populagio adulta no
Pais. E importante ressaltar que a inadimpléncia n3o atinge de forma igual
todos os agentes econdémicos, nem todas as regides, sendo que alguns
municipios apresentam indice maior, e outros, menor.

Nesse contexto, planejar as finangas é fundamental para o crescimento
solido e sustentdvel dos agentes econdmicos. Paises como Noruega,
Dinamarca, Suécia, Israel e Canada estio no topo do ranking em pesquisa



sobre educagio financeira realizada com 144 paises (RODRIGUEZ, 2015).
Ja o Brasil, que segundo a pesquisa ocupa o 74° lugar, possui um Projeto
de Lei no Congresso Nacional sob n. 7.318, de 2017, que visa implementar
como obrigatdria, na Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢io Nacional, a
disciplina de Educa¢io Financeira nas escolas de Ensino Fundamental
e Médio. Assim, este estudo tem por objetivo analisar a importincia
do planejamento financeiro familiar para o desenvolvimento dos
municipios do Rio Grande do Sul, por meio do ranking do Indice Firjan de
Desenvolvimento Municipal (IFDM).

2. Moeda, taxa de juros e suas aplicacoes

Ao abordar-se o tema finangas pessoais, a moeda ganha centralidade,
pois representa o instrumento utilizado para as transa¢des econémicas em
uma sociedade. Nesse sentido, ela cumpre papel importante na promogio
do desenvolvimento socioeconémico.

As transacdes comerciais iniciaram-se de modo a atender as demandas
didrias e imediatas das pessoas. Nos primordios, essas transa¢des eram
chamadas de escambo. No entanto, a medida que as sociedades evoluiram,
também evolufram os instrumentos de troca, e a moeda assumiu vdrias
formas, se consolidando como moeda metdlica, papel-moeda, moeda
fiducidria, moeda de pldstico (cartdo de crédito) e, mais recentemente,
moeda digital. Independentemente da forma que assuma, a moeda, para
ser aceita pela coletividade, deve cumprir as trés funcdes: meio de troca,
unidade de conta e reserva de valor (PINHO et al., 2017).

De acordo com Montoro Filho et al. (1998), sio trés as razdes pelas
quais se retém moedas: i) para transacdes; ii) por precaugdo; iii) para
especulacdo. Portanto, a demanda por moeda dependerd de algumas
varidveis, sendo a taxa de juros uma delas.

A taxa de juros representa o custo de oportunidade para manter ou
nio moeda para transagdes. Assim, a taxa de juros é o preco do dinheiro
ao longo do tempo, de modo que para os aplicadores é uma taxa de
rentabilidade e, para os tomadores, representa o custo do empréstimo.
Desta forma, a predisposi¢io entre reter ou nao moeda estard diretamente
ligada a taxa de juros que serd uma relagdo inversamente proporcional, ou
seja, quanto maior a taxa de juros, menor serd a reten¢do de moeda pelos
agentes (VASCONCELLOS, 2011).

Para Gremaud, Vasconcellos e Toneto Junior (2017), existem duas
correntes que determinam a taxa de juros. A primeira considera como um
prémio pela espera, ou seja, pela rentincia ao consumo no presente em troca
de consumo no futuro. Por essa concep¢io, o equilibrio da taxa de juros dd-
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se por meio da intera¢do entre a oferta e a demanda por empréstimos. O
que significa dizer que a demanda é dada pelas empresas que necessitam
recursos para financiar seus investimentos, enquanto a oferta é dada pelas
familias que colocam suas poupangas (reservas financeiras) investidas
em fundos. Assim, a taxa de juros se ajusta para igualar poupanca e
investimento (GREMAUD; VASCONCELLOS; TONETO JUNIOR, 2017).
Ja para a segunda corrente, a taxa de juros representa um prémio pela
rendncia a liquidez, ou seja, sé terd algum rendimento se abrir mao de
guardar a poupanca em forma monetdria e adquirir um ativo financeiro.

Para que a andlise sobre o custo de oportunidade que representa ou
nio a reten¢io de moeda, deve-se considerar a taxa de juros real que é
aquela que abate a inflac3o do periodo. Segundo Lopes et al. (2018), inflacao
¢ a perda do poder aquisitivo da moeda. Assim, quanto maior a inflag3o,
menor serd a demanda por moeda para transagio, pois os individuos
vdo procurar repor as perdas e tentar manter ou aumentar seu poder de
compra.

E assim que a politica monetdria pode afetar o nivel de demanda
agregada da economia e, por conseguinte, o PIB. Visto que o investimento
e o consumo variam inversamente com a taxa de juros, toda vez que o
governo quiser conter a atividade econémica poderd contrair a oferta
monetdria e, com isso, afetar a taxa de juros e a demanda. Ao contrair a
oferta de moeda, faltard moeda no nivel prevalecente de taxa de juros e
renda, ocasionando assim um excesso de demanda por moeda. Isso fard
elevar a taxa de juros, o que reduzird a demanda agregada e o produto.
J4 uma expansdo monetdria ocasionard um efeito contrdrio, de forma a
reduzir a taxa de juros e a estimular a demanda e o produto.

3. Consumo, poupanca e investimento

O consumo (C) é a parcela da renda destinada a aquisi¢do de bens
e servigos para satisfazer as necessidades dos individuos. Enquanto a
poupanca (S) é obtida pela dedugio do consumo da renda disponivel.
O investimento, por sua vez, representa a renda aplicada em bens que
permitem ampliar a capacidade produtiva de uma empresa ou pafs. Diversas
sdo as varidveis que podem afetar consumo, poupanga e investimentos, tais
como renda, riqueza, taxa de juros e hibitos de consumo. Entdo, é possivel
dizer que o consumo dependerd da renda auferida pelas familias, dado que
elas alocam a renda, de acordo com suas necessidades entre consumir e/
ou poupar (GREMAUD; VASCONCELLOS; TONETO JUNIOR, 2017). Jd o
somatério das demandas individuais em nivel nacional é denominado de
consumo agregado, que por sua vez é a funcio crescente da renda nacional.



Keynes desenvolve o conceito de Propensdo Marginal a Consumir (PMgC)
e a poupar (PMgS). Na primeira, mede o aumento no consumo dado um
aumento na renda nacional e, na segunda, o aumento da poupanga a
partir do aumento de uma unidade adicional de renda (VASCONCELLOS;
TROSTER, 1998). Quando mais baixa a renda de determinada populago,
maior serd a PMgC e o inverso é verdadeiro deslocando maior parte da
renda para a poupanca.

Outro aspecto a ser considerado, em relacdo as decisdes de consumo,
por parte dos individuos, diz respeito as proje¢des quanto ao futuro e a
estimativa de renda a ser auferida ao longo de sua vida. Nesse caso, tem-
se o modelo do ciclo de vida de Anglo-Modigliani. Segundo Lopes et al.
(2018), as familias decidem quanto consumir e poupar, com base nas
expectativas quanto ao futuro. Tendo em mente que a renda aumentard
com o passar dos anos, os jovens poderdo decidir consumir mais, tomando
empréstimos pela perspectiva de renda maior no futuro, pagando-os
quando estabilizados profissionalmente. Ainda, podem poupar para
manter o padrio de vida quando velhos. Outro modelo nessa linha é a
hipétese de renda permanente de Milton Friedman, na qual os individuos
tentam manter um padrdo estdvel de consumo ao longo de sua vida,
dada a expectativa de renda a ser auferida no periodo. Em momentos em
que hd expansdo na renda, os individuos economizam para cendrios de
contra¢do na renda, em que utilizam a poupanga para manter seu padrio
de consumo. Entdo, para Lopes et al. (2018), segundo essa abordagem,
as oscilagdes transitérias na renda teriam pouco ou nenhum reflexo no
consumo.

Desse modo, as oscilagdes da taxa de juros afetam o consumo das
familias e, por conseguinte, a demanda agregada. Se a taxa de juros
aumenta, haverd maior propensdo a poupar; se a taxa de juros diminuir,
elevard a propensdo a consumir, visto que inexistem incentivos a poupar.
A educagio financeira contribui para elucidar ao individuo sobre o
entendimento dessas varidveis econdmicas, que afetam as finangas

pessoais.

4. Educacao financeira

Nota-se que pensadores cldssicos e neocldssicos pressupdem que
os agentes econdmicos utilizam a racionalidade ao alocar a renda entre
propensdo marginal a consumir e a poupar. Porém, em familias de
baixa renda, a propensio marginal a poupar é, por conseguinte, baixa
ou inexistente em sua maioria, dado que as despesas com necessidades
essenciais, como aluguel, alimentagdo, transporte e medicamentos, por

149



150

exemplo, consomem grande parte do orcamento doméstico. Some-se a elas
as despesas imprevistas que estouram o or¢camento, 0 que compromete
parte da renda futura. Desta forma, os préximos or¢camentos domésticos
tendem a ser mais restritos ainda, até compensar o estouro anterior. Esse
cendrio poderd agravar-se com a sobreposicdo de fatos supervenientes
como, por exemplo, crises econémicas, em que familias podem sofrer
reducio ou, até mesmo, perder sua renda, como o que ocorreu a partir
de 2020 com a pandemia da Covid-19, em que milhdes de pessoas
ficaram na condi¢3o de vulnerabilidade, demonstrando a necessidade de
desenvolverem habilidades para gerenciar melhor as finangas pessoais.

Portanto, na prdtica, verifica-se a dificuldade, por parte das familias,
em formular e executar seu or¢camento doméstico e, assim, como em
empresas, é salutar que operem com recursos proprios e usem o crédito
de forma sauddvel, com énfase para alavancar seus ativos, no caso, o
patriménio familiar. Tendo em mente a importincia dos conhecimentos
financeiros, em 2003 a Organizagado e Cooperagdo para o Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) decidiu promover um projeto de longo alcance sobre
educacdo financeira, definida como

[...] o processo mediante o qual os individuos e a sociedades
melhoram a sua compreensdo em relacio aos conceitos e
produtos financeiros, de maneira que, com informacdo, for-
magdo e orienta¢do, possam desenvolver os valores e as com-
peténcias necessdrias para se tornarem mais conscientes das
oportunidades e riscos neles envolvidos, e entdo, poderem
fazer escolhas bem informadas, saber onde procurar ajuda
e adotar outras ac¢des que melhorem seu bem-estar. Assim,
podem contribuir de modo mais consistente para a forma-
¢3o de individuos e sociedades responséveis, comprometidos
com o futuro (ENEF, 2017b, n3o paginado).

O programa visa nao somente disseminar a importancia sobre o tema,
como também preparar o consumidor para suas tomadas de decisdes
financeiras, de modo que proporcionem conhecimentos necessirios que
permitam eleger as melhores oportunidades quando se apresentam. Ou,
de forma contrdria, saber abster-se daquelas que apresentam maiores
riscos, e que podem deteriorar de forma significativa suas finangas e seu
patrimoénio, principalmente no que tange a drea previdencidria, uma vez
que se trata de um investimento de longo prazo.

Desta forma, além de assegurar, portanto, seu investimento, o cidadao
contribuird para o desenvolvimento sélido do sistema financeiro e, por
conseguinte, da economia. Assim, familias estabelecidas financeiramente



e com expectativas positivas sobre seus investimentos tendem a consumir
mais e, assim, melhorar seu bem-estar (OCDE, 2005).

Visando contribuir para a educagio financeira das familias brasileiras,
ainda em 2010, foi criada a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira
(Enef). Com isso, o Brasil se alinha a OCDE ao langar a Enef, pois foi
instituida como politica publica de cardter permanente e de forma gratuita,
em que todas as atenc¢bes estio voltadas para promover a educagio
financeira/previdencidria, que visa estabelecer e aprimorar préticas
sauddveis para financas pessoais, com o objetivo ultimo de aumentar o
bem-estar da Nacdo.

5. Desenvolvimento economico sustentavel

Embora o termo desenvolvimento econdomico tenha surgido apenas no
século XX, as preocupagdes com o tema crescimento econdmico e geragdo
de renda estao presentes no pensamento econdmico, desde os tempos do
mercantilismo. Denota-se, portanto, que houve uma evolugio, ao longo
do tempo, em retratar e em conceituar crescimento e desenvolvimento,
porém, ndo se correlacionavam com bem-estar social e, por conseguinte,
com melhorias em qualidade de vida para a populagio.

O termo desenvolvimento econdmico emergiu a partir das flutuagoes
econdmicas do século XIX, dada a concentragio de renda e de riqueza
promovida pela Revoluc¢do Industrial, que gerou desigualdades sociais
inclusive em paises industrializados, principalmente em relacdo a dreas
nio industrializadas. Ainda trouxe a tona formas de pensar e de como
melhor distribuir a renda e a riqueza, por meio de um desenvolvimento
mais amplo, em que o Estado deveria ser o condutor desse processo.

Sendo assim, faz-se necessdrio diferenciar os termos crescimento
e desenvolvimento econdmico. O primeiro trata do crescimento continuo
da renda per capita ao longo do tempo, ao passo que desenvolvimento
econdmico, além de incluir as altera¢des da composi¢io do produto,
engloba também a alocagdo dos recursos pelos diferentes setores da
economia, de modo que contribua para melhorar os indicadores de bem-
estar economico e social (pobreza, desemprego, desigualdade, condi¢des
de satude, nutri¢do, educagdo e moradia) (VASCONCELLOS, 2011). Ou
seja, além do crescimento é preciso considerar a natureza e a qualidade
desse crescimento. Assim, quando determinado pais é referenciado como
desenvolvido, denota que as condi¢des de vida da sua populag¢do s3o boas.
Ja ao se referenciar um pais como subdesenvolvido, significa dizer que a
maior parte da sua populagdo tem condig¢des de vida sofriveis (GREMAUD;
VASCONCELLOS; TONETO JUNIOR, 2017).




Por outro lado, quando se fala em crescimento e desenvolvimento
econdmico, projeta-se o futuro e, neste sentido, os agentes econémicos
precisam permear seus anseios de modo a crescer e a se desenvolver de
forma sustentdvel, dado que os recursos naturais s3o escassos e precisam
ser utilizados, sem comprometer o meio ambiente e a sobrevivéncia dos
descendentes. Como bem ponderam Gremaud, Vasconcellos e Toneto
Junior (2017), atender as necessidades do momento presente implica nao
limitar a possibilidade do atendimento das necessidades das geracdes
futuras. Ou, ainda, como coloca Sen (2000, p. 6), que integrou perfeitamente
os dois conceitos:

O desenvolvimento pode ser encarado como um processo de
alargamento das liberdades reais de que uma pessoa goza.
A tonica nas liberdades humanas contrasta com perspectivas
mais restritas de desenvolvimento, que o identificam com o
crescimento do produto nacional bruto, com o aumento das
receitas pessoais, com a industrializa¢do, com o progresso
tecnoldgico, ou com a modernizac¢do social. Considerar o de-
senvolvimento como expansio das liberdades substantivas
orienta as a¢des para os fins que tornam o desenvolvimento
algo importante, mais do que para os meios que desempe-
nham papéis de relevo (SEN, 2000, p. 6).

Para Sen (2000), tudo estd fundamentado na palavra liberdade, de
modo que uma nagido poderd ser considerada desenvolvida se, e somente
se, seus cidad3os sio livres nao apenas em direitos sociais, mas também em
todas as outras esferas, como satde, educagdo com qualidade, seguranca,
habita¢do, lazer e cultura. Por essa linha de pensamento, a educagio
financeira é condi¢do necessiria a permitir que os individuos possam
gozar de sua plena liberdade de escolha e contribui sobremaneira para
alcangar os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel — ODS, meta da
ONU para 2030 (PACTO GLOBAL, 2020).

6. Metodologia do estudo

Optou-se pelo caminho metodolégico de uma andlise comparativa
sobre o quanto a educagio financeira e, por conseguinte, o planejamento
financeiro familiar, impacta no desenvolvimento econdémico dos munici-
pios. A fim de obter um parimetro tinico para o nivel de desenvolvimento
econdmico municipal, adotou-se o Indice Firjan de Desenvolvimento
Municipal (IFDM). Para tanto, foram selecionados: 10 municipios
gauchos listados nas primeiras posi¢des do IFDM 2018 (alvo), e outros 10
com caracteristicas similares (regido de pertencimento, renda, populagio,



colonizacdo — base de comparagdo), mas nio tio bem posicionados no
IFDM, como mostra o Quadro 1.

Quadrol — Municipios selecionados e suas caracteristicas

. RANKING | INDICE T PIB PER
MUNICIPIOS CAUCHO | IFDM COLONIZACAO | HABITANTES PIB 2018 CAPITA 2018
Regido
Corede Vale
do Cai
1. Vale Real 1° 0,8807 Alema 5.981 R$129031.31000 | R$ 22.086,84
2. S30 José =
do Horténcio 131° | 0,7734 Alema 4.865 R$122.01685000 | R$ 25.747,38
Regido
Corede Serra
3‘55;‘?&“3 6° | 08551 | Italiana 17.795 | R$66350944000 | R$ 38.580,62
I\‘/tléfcﬁ:s 82° 0,7994 Italiana 21.658 | R$84900262000 | R$ 39.582,39
Regido
Corede
Horténsias
Lusa/
5. Gramado 9° 0,8542 Alem3d/ 36.555 | R$1995062000 | R$ 54.901,77
italiana
Lusa/
6. Canela 85° 0,7986 Alema3/ 45.888 | R$112907454000 | R$ 25.378,74
italiana

Fonte: Adaptado de Firjan (2018) e IBGE (2020).

Como meio de acessar a popula¢io, optou-se por contatar a secretaria
municipal de educag¢io de cada municipio, para enviar a pesquisa aos pais
de alunos. Para a pesquisa, fez-se uso de uma pesquisa survey adotando
um questiondrio composto por 4 blocos: i) perfil do respondente; ii)
educagdo financeira; iii) planejamento financeiro familiar; iv) consumo/
investimento/juros. A amostra nio seguiu critérios probabilisticos. Os
dados obtidos com a pesquisa para a questdo Likert foram submetidos ao
Statistical Package for the Social Science (SPSS) e ao Excel, e foi realizado o
test t para comparar as médias na andlise entre os municipios, de modo a
verificar se sdo significativamente diferentes.

153



154

7. Planejamento financeiro e o desenvolvimento
econOmico: resultados do estudo

Nessa etapa do estudo, se apresenta as andlises realizadas a
partir da pesquisa de campo, para cada dupla de municipios.

7.1 - Vale Real (VR) versus Sao José do Horténcio (SJH)

Obtiveram-se 142 respostas de VR e 77 de SJH. Na amostra predomi-
nam os respondentes do sexo feminino, na faixa etdria entre 31 e 40 anos,
casados ou com unido estdvel e com Ensino Médio completo. A maioria
reside com conjuge e filhos e trabalha 44 horas ou mais, com renda entre
1 e 2 saldrios-minimos. Porém, em VR, a amostra predominantemente
atua no setor privado, na drea da inddstria, enquanto em SJH atua no setor
publico na irea de servigos. A Tabela 1 apresenta os dados declarados em
relagdo a educagdo financeira dos respondentes.

Tabela 1 — Conhecimentos sobre educagio financeira (VR versus SJH)

VR | SJH
L o Experiéncias do dia a o 9
Maior importincia nos seus dia/seu trabalho 47% | 36%
conhecimentos de educagao
financeira: Avés/pais/irmaos 34% | 48%
. . Tem conhecimentos o
Financas pessoais significativos 70% | 64%

Vocé lembra, na sua infancia,
de vivenciar momentos em que
familiares pais/avés/irmdos faziam | Lembram das vivéncias | 73% | 60%
o planejamento e o controle dos
gastos?

Seus familiares conversavam sobre

A . = Conversavam com o0s o o
0 que vocé poderia comprar ou nio, filhos 72% | 69%
a cada més?

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

No bloco “educagio financeira”, ambos os municipios apresentam
bons conhecimentos sobre finangas pessoais, hd lembrancas das vivéncias
e conversas familiares sobre o planejamento familiar. Em VR, a formacao
dos conhecimentos se deu pelas atividades do dia a dia, enquanto em
SJH foi com familiares. A Tabela 2 mostra dados sobre o planejamento
financeiro na unidade familiar.



Tabela 2 — Planejamento financeiro na unidade familiar (VR versus STH)

VR | SJH
Frequéncia que realiza o Faz mensalmente de forma 57% | 42%
planejamento familiar planejada e controlada ° °
Quem realiza o planejamento Os dois fazem juntos 46% | 53%

financeiro familiar é:

Vocé conversa com seus filhos
sobre o que podem ou nio Converso sempre 67% | 65%
comprar, a cada més?

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

No bloco sobre o planejamento financeiro familiar, observa-se que
o casal realiza planejamento mensalmente e conversa sobre o tema com
os filhos. A Tabela 3 apresenta dados do bloco saldrio/renda e situagio
financeira geral das familias.

Tabela 3 — Saldrio/renda e situagio financeira geral da familia (VR versus SJH)

VR [ SJH
Vai para c'onsumo/despesas e, se 35% | 33%
Seu saldrio/renda sobrar, vai para a poupanga
Vai direto para consumo/despesas | 34% | 42% 155

Percentual do saldrio/
renda comprometido De 40 a 50% 45% | 38%
com dividas contratadas

Situagdo financeira antes | Estava com as contas em dia e o o
. . . 48% | 45%
da pandemia tinha economias/poupancas

Reorganizei minhas finangas,
gastei menos e, apesar de n3o ter 42% | 49%

Situacdo financeira em poupanga, estou equilibrado

2021

Atravessei bem até este momento,
pois minhas economias/poupanca | 40% | 30%
fizeram a diferenca

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

No bloco “saldrio e renda”, prioriza-se o consumo em detrimento
a poupanca e hd elevado nivel de endividamento familiar. Contudo,
apresentavam as contas em dia e com economias antes da pandemia, e,
em 2021, reorganizaram as finangas. Nao se evidenciou diferencas entre
os municipios neste bloco. A Tabela 4 evidencia o comportamento familiar
em eventual tomada de decisao.



Tabela 4 — Reacdo das familias ao tomar decisdo em compras a prazo com
acréscimo (VR x SJH)

Se tiver acréscimo nas compras a prazo: Mumicipio [ N Média Desvio Padric | Valorp
7 2 2
Buscarei pelo menor valortotal VR 142 3:§Dﬁ 13206 0,704*
STH 77 3.532 14280
! 2 7
Buscarei pelo menor valor de prestagio. VR 142 3,141 1,3347 0.676%
STH 77 3,221 13729
T ') ')
Juntarei o dinheiro para pagara vista. VR 14 3,246 13848 0.595*
SJH 77 3.143 1,3543
¥ ] 7 2
Observo minha capacidade financeira. VR 142 3.711 13024 0.60%
S5JH 77 3,636 13660
) 2 2 5
Nio fago compras porimpulso. VR 142 3,289 1,4613 0.432%
STH 77 3.130 1.3606

Fonte: elaborado pelo autor com base na pesquisa realizada em 2021.

Conforme a Tabela 4, para todas as possiveis decisdes tomadas a
partir de um acréscimo nas compras a prazo, o valor-p foi maior que 0,05;
logo n3o hd diferenca nas andlises entre os dois municipios. A Tabela 5
denota a propensio a poupar das familias.

Tabela 5 — Familias versus poupanca (VR x SJH)

VR SJH%
156 5 5

Poupanca 32% 22%

Pagamento de contas/dividas | 25% 22%
Destino do dinheiro extra

Consumo e poupanga 25% 24%

Consumo e contas/dividas 13% 18%
Percentual do saldrio/ Entre 1 e 5% 20% 27%
renda destinado a Entre 5 e 10% 16% 14%
poupan¢a Nio faco poupanga 34% 23%
Reserva financeira 1 més 46% 45%
Juros para vocé é Penalidae 64% 62%

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

Ambos os municipios demonstram baixa propensio a poupar, o
que estd alinhado ao nivel de comprometimento da renda, apontado pela
maior parte das familias das amostras, e, 20 mesmo tempo, coerente com
a reserva financeira atender apenas 1 més e com a visio dos respondentes
ao considerarem os juros como penalidade e nio como prémio. Embora
ambos os municipios apresentem perfis de amostras similares, ainda assim,




percebe-se que VR destaca-se com os indicadores que reforcam sutilmente
uma melhor orienta¢io as financas pessoais e, por consequéncia, a légica
do planejamento financeiro familiar.

7.2 - Serafina Corréa (SC) versus Sao Marcos (SM)

Obtiveram-se 232 respostas de SC e 102 de SM. O perfil dos respon-
dentes é composto, predominantemente, pelo sexo feminino, casados ou
com unido estivel, que residem com cénjuge e filhos. Prevalecem as
atividades laborais no setor de servigos. Contudo, em SC predominam os
situados na faixa etdria entre 31 e 40 anos, com Ensino Médio completo;
trabalham 44 horas ou mais, no setor privado, e com uma faixa de renda
entre 1 e 2 saldrios-minimos. Jd em SM, a faixa etdria predominante estd
entre 41 e 50 anos, com poés-graduacdo, trabalha entre 20 e 44 horas, no
setor publico, com renda entre 2 e 3 saldrios-minimos. O bloco “educag¢io
financeira” apresenta as informagdes na Tabela 6.

Tabela 6 — Conhecimentos sobre educacao financeira (SC versus SM)

SC SM
Maior importincia nos seus Experiéncias do dia a
conhecimentos de educagio dia/seu trabalho 46% | 41%
financeira:
Financas pessoais Tem bons 55% | 63%
conhecimentos

Vocé lembra, na sua infincia,

de vivenciar momentos em que
familiares pais/avés/irmdos faziam | Lembra das vivéncias | 73% | 67%
o planejamento e o controle dos com a familia
gastos?

Seus familiares conversavam sobre Conversavam com 0S
0 que vocé poderia comprar ou n3o, | filhos 73% | 69%
a cada més?

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

A Tabela 6 denota que SM apresenta um percentual da amostra
com bons conhecimentos sobre finangas pessoais, ao passo que, em SC,
destacam-se as vivéncias familiares e as conversas com os filhos sobre o
tema financas. Portanto, nio é conclusiva a comparagio do bloco “educagio
financeira” entre os municipios. Dados sobre o planejamento financeiro-
familiar apresentam-se na Tabela 7.
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Tabela 7 — Planejamento financeiro na unidade familiar (SC versus SM)

SC SM
Frequéncia que realiza o Faz mensalmente de forma o o
planejamento familiar: planejada e controlada 9% | 50%
Quem realiza o planejamento | Os dois fazem juntos 42% 26%
financeiro familiar: Feito por vocé 36% | 50%
Vocé conversa com seus
filhos sobre o que podem ou | Converso com os filhos 91% | 76%
nio comprar, a cada més?

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

As duas amostras realizam o planejamento formal e conversam com
os filhos, porém, é SC que apresenta maior percentual de respondentes em
ambas as situagdes, e, ao considerar que o planejamento é responsabilidade
do casal, refor¢a que este municipio tem maior organizag¢do familiar sobre
o or¢camento doméstico.

A Tabela 8 apresenta aspectos saldrio/renda e situa¢do financeira da
familia.

Tabela 8 — Saldrio/renda e situagdo financeira geral da familia (SC versus SM)

SC SM
Vai direto para consumo/despesas 41% | 26%

Seu saldrio/renda
Vai para consumo/despesas e, se 38% | 34%

sobrar, vai para poupancga

Percentual do saldrio/
renda comprometido De 40 a 50% 47% | 50%
com dividas contratadas

Situagdo financeira Estava com as contas em dia e tinha | 48% | 60%
antes da pandemia economias/poupancas

Reorganizei minhas finangas,
gastei menos e, apesar de nio ter 42% | 31%
Situac¢do financeira em | poupanga, estou equilibrado
2021

Atravessei bem até este momento,
pois minhas economias /poupanca 37% | 50%
fizeram a diferenca

Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.



Na Tabela 8 observa-se que é mais significativo o percentual da amostra
de SC que destina renda para consumo; porém, possui percentual menor
em compromissos assumidos e, contraditoriamente, apresenta percentual
menor que afirmou estar em dia com as contas antes da pandemia. A
diferenca reside na situacio financeira de 2021: enquanto SC teve que
reorganizar suas finangas, SM atravessa bem devido suas economias. A
Tabela 9 apresenta o comportamento familiar diante da tomada de decisao
em compras a prazo com acréscimo.

Tabela 9 — Reagdo das familias ao tomar decis3o em compras a prazo com
acréscimo (SC x SM)

€I ACIEsciTio Nas CONMIPras a prazo: Municipio N Média | Desvio Padrdo Wal
) scC 232 | 3384 14518

arei pelo menor valortotal. — 0.0
S 102 | 3.794 1.3226

hrei pelo menor valor de prestagio s¢ 232 3.043 14823 0.1

P F gae- Sh 102 | 3,284 14160 ;

5C 232 | 3,207 14113

rei o dinheiro para pagara vista. L 102 3:422 1:3890 01
. . . sC 232 3,401 14381

o minha capacidade fimanceira. 0.0
S 102 3,863 13718
sSC 232 3159 14787

Fonte: elaborado pelo autor com base na pesquisa realizada em 2021.

Conforme Tabela 9, verifica-se que SM, de forma mais acentuada,
busca o menor valor total do bem, observa a capacidade financeira e nio
realiza compras por impulso, pois registra médias maiores em comparagio
a SC, onde valor-p é menor que 0,05. O que estd coerente com SM
destacar-se em termos de bons conhecimentos financeiros, o que ajuda
o planejamento familiar. Destaca-se na amostra de SM a educagio formal
em que 54% tém poés-graduagdo. Nas outras situagdes, ndo ha diferencas
entre os municipios, pois valor-p é maior que 0,05. A Tabela 10 apresenta
a propensio das familias para poupar.

Tabela 10 — Familias versus poupanca (SC versus SM)

SC SM

Destino do dinheiro extra Poupanca 28% 38%
Consumo e poupanga 20% 31%

Percentual do saldrio/renda Entre 1 e 5% 23% | 12%
destinado a poupanca Entre 5 e 10% 20% | 13%
N3o faco poupanga 31% | 24%
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1 més 44% 26%
Reserva Financeira 6 meses 20% 32%

Juros para vocé é Penalidade 71% | 62%

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

A Tabela 10 denota que ambas as amostras destinam o dinheiro extra
para a poupanga, porém, é SM que o faz de forma mais significativa e que
apresenta menor percentual dentre os que afirmam nio fazer poupanga. O
que estd coerente com a autonomia financeira em caso de cessar a renda,
pois SM destaca-se com 32% da amostra com reserva para seis meses, frente
a 44% de SC que mantém apenas por um més. Para ambos, o conceito de
juros estd ligado a empréstimos (débitos), ou seja, a penalidade.

A anilise comparativa entre as amostras de SC (6° no ranking IFDM) e
SM (82°), ndo permite afirmar que a educagdo financeira e o planejamento
financeiro familiar representam uma varidvel que explique a diferenca de
posicao entre os municipios.

7.3 - Gramado (GR) versus Canela (CA)

Obtiveram-se 110 respondentes de GR e 176 de CA. Na amostra, hd
predominincia do sexo feminino, com idade entre 31 e 40 anos, casados
ou com unido estivel. No entanto, em rela¢io a escolaridade, GR distancia-
se quando se incluem os percentuais dos grupos de Ensino Superior
incompleto ou mais anos de estudos, totalizando 43%.

Em relagdo a situacdo de trabalho, em GR predominam aqueles
que trabalham 44 horas ou mais, enquanto em CA, o maior grupo estd
para os que nio estdo trabalhando no momento. Dado que a amostra é
predominantemente composta por mulheres, casadas e com filhos, infere-
se que ndo trabalhar possa ser uma op¢do. Ainda assim, 20% trabalham
parte do tempo e, em ambos os municipios, destaca-se a atua¢3o na drea
de servicos. J4 a faixa de renda, coerentemente com os demais dados, GR
apresenta renda de 1 a 2 saldrios-minimos, enquanto em CA a renda é de
até um saldrio minimo. A Tabela 11 apresenta dados das amostras do bloco
“educacio financeira”.



Tabela 11 — Conhecimentos sobre educagdo financeira (GR versus CA)

GR CA
Maior importincia nos seus Experiéncias do dia a
conhecimentos de educagio dia/seu trabalho 56% | 47%
financeira:
Tém bons
Finangas pessoais conhecimentos 42% | 32%
Tém poucos 40% | 52%
conhecimentos
Vocé lembra, na sua infincia,
de vivenciar momentos em que Lembram das
familiares pais/avés/irmaos faziam vivéncias em familia 63% | 48%
o planejamento e o controle dos
gastos?
Seus familiares conversavam sobre o | Conversavam com os
que vocé poderia comprar ou nio, a filhos 72% | 62%
cada més?

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

Observa-se na Tabela 11 que GR possui maior percentual entre
aqueles que dizem ter bons conhecimentos sobre as finangas pessoais, nas
lembrangas e conversas sobre o planejamento das compras em familia,
enquanto em CA, 52% da amostra afirmam ter poucos conhecimentos
nesta 4rea.

A Tabela 12 apresenta dados do planejamento financeiro na unidade
familiar.

Tabela 12 — Planejamento financeiro na unidade familiar (GR versus CA)

GR CA

Frequéncia do planejamento | Faz eventualmente 46% | 31%

familiar: Faz mensalmente de forma | 45% | 45%
planejada e controlada

Quem realiza o Feito por vocé 40% | 35%

planejamento financeiro Os dois fazem juntos 33% | 38%

familiar é:

Vocé conversa com seus
filhos sobre o que podem ou | Converso 91% | 89%
nio comprar, a cada més?

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.
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Evidencia-se na Tabela 12 que o somatério de percentuais entre os
que realizam o planejamento familiar em GR totaliza 91%, de modo que
o mesmo percentual demonstra preocupagio em conversar com os filhos
sobre os hdbitos de consumo e o planejamento de compras. A Tabela 13
apresenta aspectos do saldrio/renda e situagdo financeira geral da familia.

Tabela 13 — Salario/renda e situagio financeira geral da familia (GR versus CA)

(continua)
GR CA
Seu saldrio/renda Vai direto para 39% 55%
consumo/despesas
Percentual do saldrio/renda
comprometido com dividas De 40 a 50% 43% 46%
contratadas
Situagdo financeira antes Estava com as contas em
da pandemia dia, porém, nio tinha 48% 65%
economia/poupanga
Reorganizei minhas
finangas, gastei menos
Situagdo financeira em 2021 e, apesar de nio ter 35% 35%
poupanga, estou
equilibrado

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

Nesse bloco, ambas as amostras priorizam o consumo em detrimento
a poupanga, porém, em CA, o percentual é significativamente maior, além
de comprometer mais renda com dividas contratadas. Por outro lado, CA
apresenta melhor situag¢io em termos de organizag¢do das finangas, pois,
para 65%, as contas estavam em dia antes da pandemia. Porém, em ambas
as localidades foi necessdria a reorganizagdo das finangas para 35% da
amostra. A Tabela 14 apresenta o comportamento familiar em eventual
tomada de decisao.



Tabela 14: Reagdo das familias ao tomar decisdo em compras a prazo com
acréscimo (GR x CA)

Se tiver acrésciimo Nas coMpIas a prazo; Municipio | N Media Desvio Padrio | Valerp
Buscarei pelo menor valortotal. gf:: léD ;ﬁj iig;i 0.400%
Buscarei pelo menor valor de prestagio. gf:: 1_1_2 igz; iigi; 0.811%
Juntarei o dinheiro para pagara vista. gi ilg igz; ijﬁé 0.974%
Observo minha capacidade financeira. gf:: 1_1_2 z:?éi 1-41[1);2 0.04

— e Ry

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa realizada em 2021.

Conforme Tabela 14, observa-se que, para possiveis decisdes tomadas
a partir de um eventual acréscimo nas compras a prazo, GR observa mais
categoricamente a capacidade financeira, por apresentar média maior, se
comparado a CA, pois valor-p é menor que 0,05. Nas demais situa¢des, nio
ha diferencas entre os dois municipios, pois apresentam valor-p maior que
0,05. A Tabela 15 apresenta dados quanto ao bloco “consumo, investimento
e juros”.

Tabela 15 — Familias versus poupancga (GR versus CA) (continua) 163
GR CA
Pagamento de
contas/dividas 28% 43%
Poupanca 22% 7%
Destino do dinheiro extra Consumo e 22% 6%
poupanca 16% 26%
Consumo e contas/
dividas
Percentual do saldrio/renda Entre 1 e 5% 17% 17%
destinado a poupanca N3o fago poupanga | 39% 66%
Reserva financeira 1 més 50% 65%
Juros para vocé é Penalidade 69% 60%

Fonte: Elaborada pelo autor, com base na pesquisa realizada em 2021.

A Tabela 15 evidencia que CA destina dinheiro extra para dividas e
consumo, de forma mais significativa quando comparado a GR, que, por



sua vez, além de dividas, também apresenta preocupa¢io com poupanga.
O que fica evidente quando 66% de CA afirmam ndo realizar poupanga,
contra 39% de GR. Informagdo coerente com o percentual da amostra que
possui autonomia financeira para apenas um meés.

A anilise comparativa entre os municipios de GR (9° no ranking
da Firjan) e CA (85°) permite apontar algumas diferencas em termos de
condugdo das financas pessoais, o que pressupde diferencas com relagio a
educagio financeira e a realiza¢3o de planejamento familiar.

Conclusao

Verificou-se, por meio da pesquisa realizada em cada municipio,
a destacada participagio do sexo feminino, em func¢io do critério
preponderante, familias com filhos em idade escolar. Assim, imagina-
se que as respondentes s3o as responsdveis, portanto, em acompanhar
as atividades escolares do(s) filho(s), reiterando o acimulo de funcdes,
inclusive na elaborac¢io do planejamento financeiro familiar, seja com o
cobnjuge, seja até mesmo sozinhas.

De modo geral, destacam-se também as conversas sobre o tema da
“educacdo financeira” com os filhos, em indices maiores, se comparados
quando estes estavam no papel de filhos, assim como também as
experiéncias do dia a dia contribufram para os conhecimentos sobre
“educacdo financeira”, o que denota a caréncia de uma educag¢io formal
nesta 4rea

Notadamente, nos municipios pesquisados, privilegia-se o consumo
em detrimento da poupanca, com elevado nivel de endividamento,
em relagdo ao saldrio/renda que excede o que determina as prdticas de
financas pessoais. Mesmo que boa parte das familias tenha reorganizado
suas financas, reduzido gastos e estar em dia com suas obrigacdes,
outras tiveram suas financas deterioradas, em func¢io da reducio salarial
ou mesmo por sentirem mais o impacto da elevacdo dos precos nos
orcamentos domésticos, principalmente no contexto do Covid-19.

Atrelado ao consumo e as dividas, o termo juros, para todas as
amostras, foi apontado como penalidade, o que estd associado a contratagio
de valores (débitos) e nio a poupanga/investimentos (créditos).

Diante deste estudo que destaca a importincia do planejamento
financeiro para o desenvolvimento dos municipios, a pesquisa nio foi
conclusiva, pois nem todos os municipios que apresentaram o IFDM
moderado apresentaram niveis de educac¢io financeira e de planejamento
piores que os municipios, cujo IFDM apresentou-se elevado. Neste sentido,



destaca-se que a andlise dos dados das amostras de Vale Real e de Gramado
demonstra niveis de educa¢io financeira mais consistentes e evidéncias
de melhor planejamento pessoais. Ji Serafina Correa nio apresentou a
mesma performance, neste caso, o0 Municipio de Sao Marcos destacou-se
em termos de educagio financeira.
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Educacao financeira: o conhecimento dos jovens
em relacao as linhas de créditos oferecidas no
mercado

Janaina Rosane Willig
Jacqueline Maria Cord

Resumo: O acesso ao crédito e as politicas de incentivo ao consumo das
ultimas décadas contribuiram ao alto endividamento das familias brasilei-
ras. Dessa forma, a educagio financeira tornou-se um importante recurso
no combate a essa situagdo, pois capacita o individuo a tomada de decisdes
auténomas e conscientes, em relacio as suas finangas pessoais. Assim, o
objetivo deste estudo é verificar o nivel de educacio financeira demonstrado
pelos jovens da Serra gaticha, com énfase nos conhecimentos relacionados
as linhas de crédito ofertadas pelo mercado financeiro, por meio de uma
pesquisa quantitativa (survey). A fundamentagdo estd amparada nos conhe-
cimentos tedricos acerca do Sistema Financeiro Nacional e sua relacdo com
a politica macroeconémica, bem como sobre o escopo da educacio finan-
ceira e as estratégias adotadas pela OCDE e ENEF. Além disso, o estudo
apresenta os dados sobre o avanco do crédito, endividamento das familias
e inadimpléncia dos brasileiros. A partir da andlise dos resultados da
pesquisa, identificou-se que os jovens apresentam dificuldades na decisdo
de escolha de crédito, por falta de conhecimentos financeiros, pela forma
incorreta de avaliagdo de um empréstimo ou financiamento e até mesmo
pela falta de compreensio de termos utilizados no mercado financeiro, e
que impactam na concessdo de crédito.

Palavras-chave: Mercado financeiro. Educag¢do financeira. Linhas de crédito.
Inadimpléncia. Serra gaucha.

1. Introducao

O tema educagdo financeira ganha destaque no debate da sociedade,
dada sua importincia para o desenvolvimento do conhecimento financeiro,
especialmente para os jovens. No Brasil, nas ultimas décadas avangam as
politicas de incentivo ao consumo por meio do ficil acesso ao crédito, o
que se reflete nos aumentos de inadimpléncia das familias. Dessa forma,
tornou-se importante falar a respeito de educagdo financeira, até mesmo
dentro das escolas, para que os jovens possam compreender o valor do
dinheiro e sua devida aplicacio.

Ser educado financeiramente significa saber empregar o dinheiro
de forma correta e ter autonomia para as decisdes financeiras, sabendo
equilibrar renda, consumo e poupanga. Assim, ao mesmo tempo em que
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desenvolve habilidades para empregar o valor poupado, fazendo uso das
opcoes de investimentos, também deve saber buscar as op¢des de crédito
disponiveis no mercado e uséd-las de forma adequada, nos momentos
de crise; saber diferenciar as modalidades como cartio de crédito,
empréstimos e financiamentos. Assim, este estudo procura verificar o
nivel de educacio financeira demonstrado pelos jovens, com énfase nos
conhecimentos relacionados as linhas de crédito ofertadas pelo mercado
financeiro nacional.

2. Sistema financeiro nacional e a oferta monetara

Os conhecimentos da drea financeira ensejam abordar temas
relacionados ao ambiente macroecondémico e, esse, por sua vez, impacta
diretamente nas unidades microeconémicas — familias e empresas. Ou
seja, no fluxo da produgdo, distribuic¢do e consumo.

As financas passam pela estrutura do Sistema Financeiro Nacional
(SFN) que, no Brasil, teve inicio com a vinda da Familia Real portuguesa,
em 1808, e a criagdo do primeiro Banco do Brasil (LOPES; ROSSETTI,
1998). O SFN se estruturou a medida que a sociedade cresceu e demandou
maior aten¢do em termos de crédito e financiamento da produg¢io. Na
década de 60, do século XX, conforme Fortuna (2005), era preciso adequar
a estrutura as necessidades daquele momento, o que levou a reforma do
Sistema, com a cria¢do de vdrias leis e regulamentac¢Ges e, também, do
Banco Central e do Mercado de Capitais.

Segundo Hillbrecht (1999), o Conselho Monetdrio Nacional (CMN)
é o 6rgao maximo do SFN, pois é o responsével pelas principais fungoes:
(i) estabelecer o volume adequado de meios de pagamento de modo
a promover a liquidez necessiria a economia e estabilizar o valor da
moeda; (ii) regular a politica cambial para prover equilibrio no balango
de pagamentos; coordenar as politicas crediticia, monetdria e da divida
publica interna e externa; e (iii) contribuir para a estabilidade e maior
eficiéncia do sistema financeiro.

Para cumprir essas fun¢des, o CMN tem o Banco Central que executa
a politica monetdria do Pafs, definida como controle da oferta de moeda
e das taxas de juros, a fim de que sejam atingidos os objetivos da politica
econdmica global do governo (LOPES; ROSSETTI, 1998). Segundo Nogami
e Passos (2016), os principais instrumentos da politica monetaria sdo: o
controle da quantidade de dinheiro em circulagdo (que define taxa de juros),
a operacio de open market, a fixagdo da taxa de reservas compulsérias, a
fixacao de redescontos e o controle seletivo de crédito.



Assim, para assegurar as necessidades financeiras da economia,
existe o Mercado Financeiro que, por sua vez, estd segmentado em quatro
subdivisdes de mercado: monetirio, de crédito, de capitais e o cambial. O
mercado monetdrio assegura as rela¢des entre os agentes superavitirios
e deficitdrios do sistema, transferindo recursos e organizando fluxos
financeiros (ASSAF NETO, 2012). O mercado cambial é um ramo financeiro
em que ocorrem opera¢des de compra e venda de moedas internacionais
conversiveis. O mercado de capitais é um sistema de distribuic¢do de valores
mobilidrios, que tem o propésito de viabilizar a capitalizagdo da empresa e
dar liquidez aos titulos emitidos por ela (PINHEIRO, 2019).

Jd o mercado de crédito envolve as operagdes de curto e médio
prazo, e é constituido, basicamente, pelos bancos comerciais e pelas
sociedades financeiras, e seus recursos sio usados por pessoas fisicas
(PF) e juridicas (PJ) (ASSAF NETO, 2012). As PJ necessitam de capital de
giro para financiar suas operagdes. As PF utilizam com maior frequéncia
os seguintes instrumentos de crédito: cheque especial, crédito pessoal,
crédito imobilidrio, crédito consignado, crédito direto ao consumidor
(CDC) e cartdo de crédito. Dessa forma, para que as pessoas possam fazer
uso dos recursos disponibilizados pelo SEN, é necessirio que obtenham
conhecimentos e habilidades especificas de educagio financeira.

3. O contexto do endividamento das familias brasileiras

O Brasil vivenciou a chamada espiral inflaciondria, alcangando a
marca de mais de 2.500% de inflagdo em um tnico ano (1993) (BRASIL,
2019d). De meados da década de 80 até meados da de 90 do século XX,
foram implementados vdrios planos econdémicos, com o objetivo de
controlar a inflacdo. Para tanto, as medidas utilizadas passaram pelas
trocas de moedas (reformas monetarias), congelamento de precos, saldrios
e aluguéis, confisco dos ativos das familias e das empresas (Plano Collor
I, 1990), a criacdo de moeda referencial de valor — URV (Plano Real, 1994),
dentre outras medidas. Esse contexto de desajustes monetarios levou as
familias a incapacidade de realizarem planejamento de suas finangas.

Com a estabilidade monetdria proporcionada pelo sucesso do Plano
Real (1994), o planejamento das finangas pessoais passou a ser uma
necessidade, ainda mais em um contexto de aumento significativo de
linhas de crédito, redugdo da taxa de juros e incentivo ao consumo das
familias, como politica macroeconémica expansionista para alavancar
crescimento do PIB. Pela Figura 1 fica evidenciado o crescimento acelerado
do consumo das familias a partir de 2010, triplicando o montante até 2019.




Esse fendmeno deve-se a continuidade do aumento de oferta de crédito,
devido as politicas macroeconémicas estabelecidas, a partir de 2008.

Figura 1 - Consumo anual das familias em R$ (milhdes) no Brasil entre 2007 e 2019

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base no Sistema de Séries Temporais do Bacen (2019).

Outro aspecto a se destacar é sobre o endividamento das familias.

Segundo a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor

(Peic), realizada pela Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos

e Turismo (CNC), de 2019, o endividamento das familias foi de 65,6%

. (CNC, 2019). O cartdo de crédito foi apontado como um dos principais
tipos de divida, conforme se pode observar na Tabela 1

Tabela 1 — Tipos de dividas das familias brasileiras

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Cartio de 67,7 723 73 74 759 714 786 769 774 784
crédito

Cheque 8,1 6 61 72 51 53 71 73 5 5,7
especial

Cheque pré- 4,4 3 27 26 15 1,7 1,7 17 1 1,3

datado

Crédito 4,6 4 33 52 49 36 48 54 54 55
consignado

Crédito 133 10,5 121 89 87 102 98 97 99 84
pessoal

Carnés 304 20,1 223 19,7 16 184 168 145 169 14




Financiamento 9,9 9,8 10 11,9 134 143 125 99 11 9,7
de carro

Financiamento 3,1 33 3,3 5,2 7 8,3 8,1 8,4 84 8,6
de casa

Outras 0 39 23 22 3 1,3 24 23 27 26
dividas

Nio sabe 07 02 03 02 02 01 02 01 01 01
Nio 06 03 02 04 01 02 01 02 01 02
respondeu

Fonte: Elaborado pelas autoras, a partir dos dados de CNC (2019).

Percebe-se que os consumidores estdo concentrando suas dividas
no cartdo de crédito (78,4%), inclusive migrando de outras modalidades,
o que denota preocupagdo, uma vez que para cada tipo de aquisi¢do
recomenda-se um tipo de financiamento, e o cartio ndo é a melhor opcio,
considerando ainda o patamar elevadissimo das taxas de juros praticadas
nessa opg¢ao.

Para complementar a andlise, o relatério anual da Febraban (2018)
apresenta o aumento das operagdes de crédito que passaram de R$ 2,37
trilhdes em 2012, para R$ 3,3 trilhdes em 2018.

Diante desse contexto de escalada no endividamento das familias, a
educagdo financeira, gradativamente, passou a ser tema de interesse das
diferentes instituicdes.

4. Relevancia da educacao financeira: OCDE e ENEF

Tendo em vista o contexto de estabilidade monetdria e o avanco do
consumo das familias, impde-se avangar na proposta e nas medidas de
educagdo financeira. A Organiza¢do de Cooperagdes e Desenvolvimento
Econdmica (OCDE) define educagdo financeira como:

[...] 0 processo pelo qual consumidores/investidores financei-
ros aprimoram sua compreensio sobre produtos, conceitos e
riscos financeiros e, por meio de informacoes, instrugoes e/
ou aconselhamento objetivo, desenvolvendo as habilidades e
a confianga para se tornarem mais consciente de risco e opor-
tunidades financeiras, a fazer escolhas informadas, a saber,
onde buscar ajuda, e a tomar outras medidas efetivas para
melhorar seu bem-estar financeiro (OECD, 2005, p. 5).
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O objetivo, portanto, da educagdo financeira é oportunizar que as
pessoas possam tomar decisdes auténomas e conscientes. A OCDE
recomenda a implementagdo dos programas de educa¢io financeira,
seguindo os principios e as boas praticas que estdo dispostas em 26 itens,
reagrupadas em 10 t6picos, conforme o Quadro 1.

Quadro 1 - Principios e recomendag¢des da OCDE

Descricao

1. A educagdo financeira deve ser oferecida de forma justa e imparcial, com
seus programas sendo coordenadas e desenvolvidas com eficiéncia.

2. Os programas de educagio financeira devem estar focados nas necessidades
de cada pais, envolvendo aspectos do planejamento da vida financeira,

como poupanca bdsica, gestio da divida ou seguros, bem como a nogio de
matemdtica financeira e econdmica. Deve-se estimular a conscientiza¢do para
uma futura aposentadoria.

3. A educagio financeira deve ser utilizada como ferramenta para promover o
crescimento econdmico, a confianga e estabilidade, juntamente com regulag¢o
das institui¢bes financeiras.

4. O papel das institui¢des financeiras na educagio financeira deve ser
estimulado, para que possam orientar seus clientes de boas praticas
financeiras, promovendo informagdes que estimulem a compreensio de suas
decisdes.

5. A educagio financeira deve ser vista como um processo continuo, portanto
devem ser oferecidos programas de educagio financeira para atender

as necessidades e o nivel de alfabetiza¢do financeira do publico-alvo dos
programas.

6. Devem ser estimuladas campanhas nacionais, para aumentar a
conscientiza¢do da populacdo sobre a necessidade da sua capacidade de
compreensdo financeira. Além disso, devem promover websites especificos,
para oferecer informacdes financeiras.

7. A educagio financeira deve comegar ja na escola, as pessoas devem
aprender o mais cedo possivel.

8. Devem-se encorajar as institui¢des financeiras a verificarem se as
informagoes sobre as prestacdes de servicos financeiros oferecidos fiquem
compreensiveis para os clientes. A educacdo financeira oferecida por
institui¢des financeiras deve ser avaliada regularmente, para garantir que
atenda a necessidade do consumidor.




9. Devem ser promovidas, por parte das institui¢des financeiras, informacoes
e educagdo financeira adequada para a gestagdo de financas pessoais e renda
para aposentadoria.

10. Devem ser promovidos programas que auxiliem o consumidor a encontrar
o melhor tipo de produto e servigo financeiro, no meio de tantos oferecidos.

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de OECD (2005).

Tais principios se fazem cada vez mais necessdrios, tendo em vista
o crescimento do mercado financeiro e a oferta de mais produtos nesse
campo. Assim, os individuos precisam estar educados financeiramente
para assumirem riscos por decisdes financeiras.

No Brasil, a educagio financeira adquire status de politica de Estado,
com a criagdo da Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF),
em 2010 e com a parceria da Associacio de Educa¢io Financeira do
Brasil (AEF-Brasil). E responsdvel por planejar, estruturar, desenvolver,
implementar e administrar algumas das iniciativas. Em 2018, foi realizado
o segundo mapeamento nacional das iniciativas de educacio financeira,
no qual houve mais de 1.300 a¢des no Brasil (ENEF, 2018). Em geral, as
iniciativas atendem a todos sem distin¢3o de género ou de renda e ndo se
distinguem por nivel de acesso a servigos financeiros.

Os objetivos especificos da ENEF sdo: i) educar para consumir e
poupar de modo ético e consciente; ii) ensinar a planejar a curto, médio e
longo prazo; iii) oferecer conceitos e ferramentas para a tomada de decisao
autonoma; iv) prover fatos e dados e os conhecimentos especificos para
tornar as pessoas atentas a oportunidades e escolhas financeiras, bom
como suas consequéncias.

5. Educacao financeira: o conhecimento dos jovens da
serra gaucha em relacao as linhas de créditos ofertadas
no mercado financeiro

Segundo dados da CDL Caxias do Sul (2020), no ano de 2019, no
RS, a taxa de inadimpléncia chegou a 30,3%, o que equivale a perto de
2,66 milhoes de pessoas. Na Serra gadcha, a inadimpléncia alcangou 270
mil consumidores, sendo que, em Caxias do Sul, o nimero chegou a 74
mil pessoas. Esse é o menor numero de CPFs endividados na cidade, de
acordo com a base do SPC Brasil nos tltimos quatro anos (CDL Caxias do
Sul, 2020). Em 2017, no contexto de Caxias do Sul, o grupo de jovens, entre
18 e 24 anos, representava 12,3% dos inadimplentes, somado ao grupo de
jovens dos 25 aos 29 anos, essa estimativa passou para quase 23% (CDL
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Caxias do Sul, 2020). Com fundamento nessas informacoes, percebe-se
que, desde o inicio da maioridade, uma parcela significativa dos jovens
caxienses tem se endividado, tendo como consequéncia a inadimpléncia.
Ja em Nova Petrépolis, 13.255 CPFs ativos de pessoas com mais de 18
anos. Destes, 2.446 (21%) da populag¢do estd negativada (CDL Porto Alegre,
2020).

5.1 - Metodologia do estudo

Com o propdsito de verificar o nivel de educagio financeira
demonstrado pelos jovens, com énfase nos conhecimentos relacionados
as linhas de crédito ofertadas pelo mercado financeiro nacional, optou-se
por realizar uma pesquisa de campo, de natureza quantitativa, por meio
da aplicacdo de um questiondrio estruturado (survey). Os respondentes,
no total de 212, foram divididos em dois grupos: jovens entre 18 e 29
anos (grupo-foco, 169 respondentes) e um segundo grupo (comparagio,
43 respondentes) composto por pessoas acima 29 anos. A amostra foi
definida pelo critério de conveniéncia.

O instrumento de pesquisa contém 24 questdes. Na primeira parte,
busca-se tragar o perfil dos respondentes; na segunda, questiona-se sobre
os conhecimentos acerca do tema “investimentos e mercado de crédito”.
Na sequéncia, utiliza-se a escala Likert de cinco niveis, para questdes
relacionadas ao comportamento financeiro, gerenciamento de crédito,
preocupac¢io em relagdo a poupar, tendo em vista o futuro. A coleta dos
dados deu-se no perfodo de 9 a 15 de maio de 2020, por meio do Google
Forms, enviada através das redes sociais (WhatsApp e Facebook) e via e-mail.
O questiondrio foi aplicado em trés regides: das Horténsias, da Uva e
Vinho e do Vale da Felicidade. O retorno dos questiondrios demarcou a
origem dos respondentes com destaque para as seguintes cidades: Caxias
do Sul (39%), Nova Petrépolis (30%), Vale Real (7%), Feliz (6,1%), Flores
da Cunha (3,8%), Farroupilha (3,3%) e Sao Marcos (3,3%). J4 para andlise
dos dados, fez-se uso do software SPSS e do editor de planilhas (Excel).

5.2 - Resultados do estudo

Como forma de conhecer a amostra participante, foram realizadas, na
primeira sec¢do do questiondrio, perguntas com o objetivo de tragar o perfil
dos respondentes, conforme dados demonstrados na Tabela 2.



Tabela 2 — Perfil dos respondentes

A Feminino 71%
Género Masculino 29%
18 a 24 anos 54%
Idade 25 a 29 anos 26%
Mais de 29 anos 20%
Ensino Fundamental completo 0,47%
Ensino Médio incompleto 0,94%
. Ensino Médio completo 15,57%
Escolaridade Ensino Superior incompleto 59,43%
Ensino Superior completo 16,04%
Especializagdo/Mestrado/ 7,55%
Doutorado
Auténomo 10%
Desempregado 4%
Empresdrio 4%
Ocupagio Estudante 10%
Servidor Publico 9%
Funciondrio de empresa privada 54%
Outro 9%
Até R$1.045,00 18%
Renda mensal De R$1.045,01 até R$3.135,00 66%
liquida De R$3.135,01 até R$6.270,00 11%
Mais de R$6.270,01 5%

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos na pesquisa (2020).

O perfil predominante é de respondentes, funciondrios de empresa
privada, do sexto feminino, entre 18 e 24 anos, com Ensino Superior

incompleto e renda entre um e trés saldrios-minimos.

Em relacdo aos questionamentos sobre as linhas de crédito com o
intuito de observar se os jovens demostram conhecimento e compreensio
acerca da oferta de crédito no mercado financeiro nacional, tem-se a Tabela 3.

Tabela 3 — Conhecimento sobre crédito

Controle de despesas

Planilha de controle (Excel)
Caderneta (blocos de anotagoes,
cadernos)

App de controle de gastos
Outro

Nenhum
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4,25% 7%
[¢) [o)
Conhecimento sobre a taxa 32;5 % ; ?’, %
Selic > °
3,5% 4%
Nio sei 53%
70% da Selic + TR 30%
50% da Selic + TR 2%
Remuneragdo da poupanga | 30% da Selic + TR 3%
60% da Selic + TR 2%
Nio sei 63%

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos em pesquisa (2020).

Em relacio ao controle das despesas, 37% dos respondentes utilizam
bloco de anota¢des como forma de controlar suas despesas. Isso indica que
boa parte das pessoas ndo tem a preocupagdo de organizar suas despesas e
visualizar onde estdo os seus maiores gastos mensais. J4 sobre conhecimento
dataxa Selic, 53% dos respondentes ndo souberam informar qual percentual
de juros na atualidade, o que indica a falta de conhecimento financeiro das
pessoas, ao contratarem alguma linha de crédito, pois a Selic influencia
todas as demais taxas de juros do Pafs. Sobre a remuneragdo da poupanga,
63% desconhecem essa informagdo. Segundo pesquisa da Anbima (2019),
88% da populagdo brasileira guardam dinheiro na poupanga, e boa parte
n3o tem conhecimento sobre sua rentabilidade.

Sobre os tipos de investimentos, a Figura 2 demonstra onde os
respondentes aplicam a renda nao consumida (poupanca).

Figura 2 — Tipos de investimentos realizados pelos respondentes

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos em pesquisa (2020).



A Figura 2 demonstra a preferéncia de 60% dos respondentes pela
poupanga, confirmando a pesquisa nacional da Anbima. Como segunda
opcdo estd a renda fixa com 21,23% (perfil conservador) e, em seguida, a
previdéncia privada com 16,51%, esta, por sua vez, estd crescendo devido

a preocupac¢io com as novas reformas trabalhistas.

Tabela 4 — Conhecimento sobre as linhas de crédito

Contrata uma linha de crédito em seu | 42%
banco
. .y Contrata nas financeiras (Crefisa) 1%
Se precisar contratar crédito
pessoal Pesquisa em outras institui¢oes
financeiras, antes de assinar contrato 39%
Nao sei 18%
S6 hd o acréscimo do valor da conta de | 28%
luz na minha fatura;
N3o altera o valor da minha fatura, pois
o pagamento é da conta de luz 4%
Se utilizar o cartdo para
pagar a conta da luz Acrescenta o valor da conta de luz,
mais o valor do IOF, juros e tarifas
bancirias 22%
Nio € possivel fazer o pagamento de
contas de luz no cartdo de crédito 46%
5% 3%
8% 8%
6I:\ISO\;aC ir;:lgra do cheque 10% 4%
P 3% 4%
Nao sei 67%
Custo efetivo total 38%
] [¢)
Anilise de contratos de Pe/rcentual dos juros 520/3
empréstimo Numero de parcelas 2%
P Impostos 1%
Nio sei 7%
Terd mais parcelas 7%
Custo do e :
: . Diminuird o valor das parcelas 5%
Financiamento pelo . o
/ Aumentard o valor das parcelas 81%
aumento da Selic Tera 5
erd menos parcelas 7%
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Um rodizio de ofertas para ser usado 3%
em vérias lojas

Modalidade de crédito usada quando 60%

O que é crédito rotativo? nio se paga o valor total da fatura até o

vencimento
Um cartio com multiplas fungoes 5%
Nenhuma das anteriores 32%

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos em pesquisa (2020).

Conforme a Tabela 4 foram mensurados os resultados obtidos nas
questdes referente a produtos bancdrios, sendo que 42% dos individuos
contratariam crédito no banco em que ji opera hd mais tempo; e 39%
pesquisariam em outras institui¢des. Na sequéncia, diante da falta de
dinheiro para pagar a conta de luz, 46% dos respondentes desconhecem a
possibilidade de pagar com o cartdo, apenas 22% conhecem essa opg3o e
os acréscimos que isso implica. Sobre a nova regra do cheque especial que
entrou em vigor em 01/20, 67% nio souberam responder, e apenas 22%
estavam cientes da nova condig¢do. Sobre comparag¢io de empréstimos entre
instituicoes, 52% dos individuos buscam comparar o percentual de juros e
apenas 38% analisam o custo efetivo total. Isso indica o desconhecimento
de boa parte dos respondentes sobre itens dos contratos.

Por outro lado, sobre o custo dos financiamentos a partir de aumentos
na Selic, 80% souberam responder de forma correta, assim como 60%
também responderam corretamente sobre crédito rotativo.

As questdes seguintes, sobre cadastro positivo e score de crédito, sdo
uma pontuacgdo que varia de 0 a 1.000 que indica a possibilidade de um
consumidor pagar suas contas em dia. Essa métrica é utilizada por érgaos
de protecio ao crédito, que auxiliam as institui¢des financeiras a tracarem
o perfil de risco de um determinado cliente. A média geral do score dos
jovens é de apenas 337, sendo que o risco de atraso de pagamento é 67,5%.
A média geral da Serra gatcha é de 594 pontos, o que indica que o risco é
de 31,9% (SERASA, 2020).



Tabela 5 — Score de crédito e cadastro positivo

E como um curriculo financeiro 8%
. E um sistema de empréstimos
O que é: ) p 9%
1 E como se fosse uma pontuacio no mercado de
Score de crédito e p ¢ 68%
crédito
. . _ . 15%
E um sistema de aprovag¢do de financiamento
E como um curriculo financeiro
3 38%
. E um sistema de empréstimos
O que & ] P 4%
., E como se fosse uma pontuacio no mercado de
Cadastro positivo R P § 22%
crédito
) . _ . 36%
E um sistema de aprovag¢do de financiamentos

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos na pesquisa (2020).

Por meio das informacdes obtidas, pode-se verificar, na Tabela
5, que 68% tém conhecimento sobre o que é o score de crédito; ja o
cadastro positivo é como um curriculo financeiro com as informacoes de
pagamentos e compromissos assumidos em andamento. O histdrico de
crédito n3o é referente apenas aos dados de inadimpléncia, podendo ser
considerados dados de até 15 anos. Dessa forma, ter um bom curriculo
financeiro pode ser uma excelente forma de construir uma boa imagem 79
no mercado de crédito. No entanto, 36% dos respondentes acreditam que
o cadastro positivo é um sistema de aprovagdo de financiamento.

Em relacdo aos meios utilizados pelos respondentes para crédito,
tem-se a situagao visualizada na Figura 3, para até trés opgdes.

Figura 3 — Tipo de crédito

Fonte: Elaborada pelas autoras com base nos resultados obtidos na pesquisa (2020).
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Na Figura 3, percebe-se que a maioria dos respondentes utiliza o
cartdo de crédito (34,3%), seguido pelo credidrio em lojas (16,1%), o que
indica que essas duas linhas de crédito sao as que mais levam os individuos
a endividamento. J4 quando questionados sobre os motivos que os levam a
buscar alguma linha de crédito, constatou-se que, para 26,8%, foi comprar
algum tipo de bem, podendo ser uma casa, um carro ou um apartamento.

A fim de verificar se havia divergéncias entre o grupo foco e grupo
controle, foi feita andlise cruzada de quatro questdes. O primeiro
levantamento foi em relagio ao conhecimento sobre remunera¢io da
poupanga, conforme dados da Tabela 6.

Tabela 6 — Como é remunerada a poupanga versus idade

70% da 50% da 30% da 60% da
Selic + TR | Selic + TR | Selic + Selic + TR | Nao sei | TOTAL
TR

18a24 31,3% 2,6% 4,3% 2,6% 59,1% | 100%
anos
25a29 24,1% 0,0% 0,0% 0,0% 75,9% | 100%
anos
Mais de 33,3% 4,8% 4,8% 0,0% 57,1% | 100%
29 anos

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos na pesquisa (2020).

Por meio desta andlise, pode-se identificar que, em todas as faixas
etdrias, a maior parte apontou nio saber o cdlculo correto, com destaque
para aqueles entre 25 e 29 em que quase 76% desconhecem como é
remunerada a poupanga.

Tabela 7 — Crédito pessoal versus idade

Contrata uma Pesqujga em
linha de crédito Contrata nas | outras instituicdes | Nao TOTAL
em seu banco financeiras | financeiras, antes | sei
de assinar contrato
ellflc?s24 37,4% 0,0% 42,6% 20,0% | 100%
irsl(?szg 48,1% 1,9% 31,5% 18,5% |100%
lz\/éa?ﬁ’lg: 50,0% 2,4% 38,1% 9,5% |100%

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos na pesquisa (2020).



Selecionada a questdo em relacio a contratagio de um crédito pessoal,
pode-se notar, na Tabela 7, que respondentes entre 18 e 24 anos optariam
em fazer pesquisas em outras institui¢des, assim comparando as taxas. J4
metade dos com mais de 29 anos, contratariam uma linha de crédito em
seu banco, demonstrando maior acomodagdo neste quesito. A Tabela 8 se
refere a nova regra do cheque especial.

Tabela 8 — Cheque especial versus idade

5% 8% 10% |3% | Naosei | TOTAL
18 a 24 anos 35% |24,3% |4,3% |2,6% |65,2% |100,0%
25 a 29 anos 5,6% |14,8% |3,7% |5,6% |70,4% |100,0%
Mais de 29 anos 0,0% [23,8% |2,4% |7,1% |66,7% |100,0%

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos na pesquisa (2020).

Fica evidente, pela Tabela 8, que a idade n3o alterou os resultados,
em que mais de 65% dos respondentes desconhecem as novas regras do
cheque especial.

Tabela 9 — Crédito rotativo versus idade

Modalidade de
Um rodizio de | crédito usada Um
ofertas para quando ndo se cartdo Nenhuma
ser usado em | paga o valor total | com das TOTAL
vérias lojas da fatura até o multiplas | anteriores
vencimento fungoes
18a24
anos 3,5% 60,0% 4,3% 32,2% 100%
25229 |1,9% 55,6% 0,0% 42,6% 100%
anos
Mais
de29 |2,4% 69,0% 14,3% 14,3% 100%
anos

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos na pesquisa (2020).
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Na Tabela 9, percebe-se que 69% dos individuos com mais de 29
anos souberam responder de forma correta a questio em rela¢gio ao
crédito rotativo. Em rela¢do aos jovens, pode-se observar que a maioria
também optou pela alternativa correta, porém o percentual é menor. A
partir da pesquisa realizada sobre o comportamento financeiro e seu
posicionamento, foi possivel obter resultados comparando as idades
e o grau de escolaridade. Para a Tabela 10, apresentam-se os resultados
considerando a escala Likert de cinco niveis, sendo: 1 discorda totalmente
e 5 concorda totalmente. Assim, ao final, quanto maior a média de pontos
resultante no total dos respondentes, maior a concordincia as dimensdes.

Tabela 10 — Comportamento financeiro em relag3o a idade

18 a 24 anos 4,36
Comportamento financeiro 25 a 29 anos 4,28
Mais de 29 anos 4,19
18 a 24 anos 3,16
Gerenciamento de crédito 25 a 29 anos 3,23
Mais de 29 anos 3,39
18 a 24 anos 3,78
Poupanga 25 a 29 anos 3,55
Mais de 29 anos 3,57
18 a 24 anos 2,92
Consumo 25 a 29 anos 2,75
Mais de 29 anos 2,83
TOTAL 40,03

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos em pesquisa (2020).

Ao apresentar a Tabela 10, observa-se que, no comportamento
financeiro, a idade com score maior é dos 18 anos aos 24 anos, ou seja, se
preocupam em manter metas financeiras. Ja em relagdo ao gerenciamento
de crédito, se destaca com maior pontuacio a dos individuos com mais de
29 anos, o que significa que compreendem mais sobre o uso do crédito;
ainda assim, ressalta-se que o score ficou no nivel intermediirio sobre
o tema. Quanto a poupanga e o consumo, o maior score foi obtido na
faixa de 18 aos 24 anos, sendo que os questionamentos sobre consumo
obtiveram a menor média do grupo, para todas as faixas, demonstrando o
conhecimento regular sobre este tema.



Tabela 11 — Comportamento financeiro em relag3o a escolaridade

Ensino Médio incompleto 3,50
Ensino Médio completo 4,30
Comportamento financeiro Ensino Superior incompleto 4,29
Ensino Superior completo 4,42

Especializa¢gdo/Mestrado/Doutorado | 4,46

Ensino Médio incompleto 2,64
Ensino Médio completo 2,99
Gerenciamento de crédito Ensino Superior incompleto 3,24
Ensino Superior completo 3,39

Especializagio/Mestrado/Doutorado | 3,35

Ensino Médio incompleto 2,17
Ensino Médio completo 3,60
Poupanga Ensino Superior incompleto 3,67
Ensino Superior completo 3,75

Especializagio/Mestrado/Doutorado | 4,08

Ensino Médio incompleto 3,60
Ensino Médio completo 2,87
Consumo Ensino Superior incompleto 2,88
Ensino Superior completo 2,83

Especializa¢gao/Mestrado/Doutorado | 2,62

TOTAL 68,70

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos resultados obtidos na pesquisa (2020).




Nesta comparagio, é possivel analisar que, no comportamento
financeiro e na poupanga, os individuos que possuem alguma
Especializa¢do, Mestrado e/ou Doutorado, possuem a maior pontuagio.
No gerenciamento de crédito, o maior score é dos que possuem Ensino
Superior completo. E, para finalizar, com relagdo ao consumo, com 3,60
pontos, enquadram-se os que possuem Ensino Médio incompleto.

Sendo assim, pode-se concluir que hd uma auséncia de conhecimento
perante as linhas de crédito ofertadas no mercado; esta relagio pode ser
atribuida a falta de conhecimento financeiro. Conforme resultado da
pesquisa, ficou evidente que, quanto mais anos de estudo, melhores os
indices de educacio financeira.

Conclusao

A partir do Plano Real e da estabilidade monetiria e, com mais
intensidade a partir da crise de 2008, as politicas macroeconémicas
adotadas pelo governo incentivaram o consumo das familias. Verificou-se
um aumento da relagdo gasto/renda, devido a politica de redugao da taxa
de juros e a ampliac¢do do volume de crédito, aumentando artificialmente o
poder de compra das pessoas. Diante dessa situa¢do, nos periodos de 2007
até 2019, houve um constante crescimento do endividamento das familias,
0 que causou o aumento da inadimpléncia dos consumidores, agravado
pela falta de conhecimentos sobre produtos e servigos financeiros e regras
de funcionamento do mercado financeiro. Dessa forma, cada vez mais a
educacdo financeira vem ganhando relevancia na sociedade em geral.

Tendo presente o objetivo de verificar o nivel de educag¢3o financeira
demonstrada pelos jovens, com énfase nos conhecimentos relacionados as
linhas de crédito ofertadas no mercado financeiro, foi possivel, por meio da
pesquisa realizada, verificar que os jovens demonstram dificuldades para
escolher linhas de crédito, e constatou-se ainda que h4 falta de informacgoes
em rela¢do ao mercado financeiro em geral, em especial sobre as taxas, os
custos e a forma correta de avaliar um empréstimo ou um financiamento.
Assim, é possivel que suas escolhas nio sejam assertivas em relacio ao
crédito, até mesmo por ndo compreenderem termos utilizados no mercado,
como, por exemplo, o cadastro positivo e o score de crédito.

Desse modo, infere-se que seja importante ampliar os conhecimentos
financeiros, para garantir que os jovens tomem decisdes financeiras
adequadas, a fim de evitar endividamento e gerar conscientizagdo sobre a
importancia do planejamento financeiro. Pode-se concluir também com o
estudo que quanto maior o nivel de instrucio, melhores serio os indices
de educac¢io financeira. Diante dos resultados obtidos, fica evidente a



importincia de ter educagdo financeira inserida na grade curricular, pois
assim os adolescentes irdo, desde cedo, aprender a lidar com questdes do
mercado de crédito e estardo melhor preparados para assumirem riscos
diante de suas escolhas financeiras.
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Resumo: A crise sanitdria causada pelo Covid-19 trouxe diversos desequi-
librios econémicos e sociais, especialmente no mercado de trabalho. Até
o0 ano de 2020, a economia vinha em uma retomada gradual, apés a crise
do biénio 2015-2016; entretanto, a crise econdmica advinda pela pandemia
provocou uma instabilidade no mercado de trabalho, que foi responsével
pelo fechamento de muitos postos de trabalho em Caxias do Sul. Com base
na andlise quantitativa de dados do Ministério da Economia, foi verificado
o fechamento de mais de quatro mil postos de trabalho em Caxias do
Sul, impulsionado, principalmente, pelo setor de servicos. Também foi
observado um aumento no ndmero de pedidos de seguros-desemprego,
especialmente no periodo do lockdown. Assim, fica evidente o impacto
negativo da pandemia no mercado de trabalho caxiense, mas, mesmo
assim, nio supera o desempenho de 2015, que foi ainda mais impactante.

Palavras-chave: Economia. Emprego. Pandemia.

1. Introducao

O presente artigo busca sintetizar os acontecimentos no emprego
formal em Caxias do Sul, ao longo do ano de 2020. O objetivo desta
publicagdo é fornecer subsidios a populacdo em geral sobre a performance
da criagao de empregos no municipio, especialmente sobre os impactos
da pandemia do SARS-CoV-2, uma vez que foi criada uma crise de oferta
e demanda e, posteriormente, um desarranjo nas cadeias produtivas. Logo
ao longo desta publicagio, o leitor perceberd como o mercado de trabalho
caxiense reagiu com a turbuléncia na economia.

Primeiramente, ao longo da Histéria da humanidade, diversos virus,
bactérias e outros micro-organismos modificaram a vida das pessoas e
provocaram centenas de danos a sociedade, especialmente a morte. Em
tempos hodiernos, com o aumento dos fluxos migratérios e das trocas
comerciais entre as nagdes, houve também aumento da transmissdo de
doencgas infecciosas, gerando surtos cada vez mais recorrentes, como a
maldria e a tuberculose, embora ni3o haja pandemias constantes.
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Nesse sentido, quanto mais os individuos interagem pessoalmente
com diferentes populagdes, animais e ecossistemas, maior a probabilidade
desses surtos ocorrerem em um menor espaco de tempo. Apesar do cendrio
futuro provavelmente caético, hd uma tendéncia na redugdo dos impactos
dessas pandemias, principalmente pelos avancos da medicina, trazendo
melhorias na assisténcia médica, na compreensio dos fatores que incubam
as doencgas e no sequenciamento genético. Apesar da compreensdo das
doengas ter melhorado ao longo dos séculos, o combate contra surtos de
parte delas continua incompleto, fazendo com que medidas de isolamento
social e de quarentena se tornem os primeiros antidotos; porém trazem
efeitos negativos na economia.

Dessa forma, a pandemia afetou substancialmente a geragdo de novos
empregos, seja em Caxias do Sul, no Brasil ou no mundo. O primeiro
choque foi sentido com o lockdown, em que muitos trabalhadores tiveram
jornada de trabalho reduzida, rendimentos recebidos inferiores ao normal,
férias antecipadas e, também, demissdes. Desse modo, percebeu-se que
os trabalhadores passaram por diversos empecilhos ao longo de 2020,
especialmente nos primeiros meses da crise, porém os problemas nio
estdo préximos do fim.

O atual cendrio acelerou a automacao do trabalho; em outras palavras,
agilizou a chegada do futuro do trabalho. Segundo o Férum Econémico
Mundial, via matéria de Marta Cavallini do G1 (2020), a automagdo deve
acabar com 85 milhdes de empregos ao redor do mundo nos préximos cinco
anos. Ao mesmo tempo, serdo criados 97 milhdes de postos de trabalho
com o surgimento de novas dreas. Além disso, as empresas entrevistadas
pelo Férum disseram que as principais perturba¢des da pandemia em
suas estratégias foram a digitalizag3o de processos da rotina de trabalho e
a criagdo de oportunidades de home office.

2. Panorama do Mercado Formal de Trabalho em
Caxias do Sul

No final de 2019, observava-se uma recuperagdo gradual dos postos
formais de trabalho em Caxias do Sul e esperava-se maior abertura de
empregos em 2020. No entanto, nio foi isto que aconteceu. Antes de
analisar o choque recessivo causado pela pandemia, faz-se necessirio
elaborar um panorama geral do mercado formal de trabalho caxiense,
conforme demonstrado na Figura 1.



Figura 1 — Desempenho do mercado ormal de trabalho caxiense (2002 a 2020%)

Ao longo de 2002 e 2007, o Municipio de Caxias do Sul vinha numa
crescente admissdo de empregos formais. Porém, houve certa estagnagao
no numero de vinculos com a crise financeira mundial entre os anos de
2008 e 2009, que tiveram um desempenho parecido, com 157 mil e 157,3
mil empregos formais, respectivamente. No entanto, os préximos trés
anos obtiveram outra ascensio nas admissoes.

Os anos de 2010, 2011 e 2012 tiveram estoques de 171,5 mil, 178,3
mil e 179,9 mil, respectivamente. O ano de 2012, com quase 180 mil
vinculos registrados, foi o dpice da série histérica. Nos anos de 2013 e
2014, aconteceu outra estagnagdo, com leve perda no estoque de trabalho
com 179,8 mil e 178,4 mil vagas ocupadas, respectivamente.

Com a crise politica que afetou o mercado de trabalho, o ano de 2015
representou maior diminui¢do no emprego formal, em que o estoque foi
de 164,6 mil vinculos e continuou em decréscimo nos anos subsequentes.
Em 2016, o estoque de emprego foi de 155,8 mil empregos de carteira
assinada e diminuiu em 2017 com 153,7 mil vagas preenchidas.

Os anos de 2018 e 2019 foram de recuperagdo nos postos de trabalho
no Municipio, com 157,3 mil e 159,2 mil vinculos formais registrados,
respectivamente. Porém, em 2020 houve nova retragdo na quantidade de
vinculos, com redugido de 7,92% em rela¢do ao ano de 2019, atingindo o
numero de 146,6 mil postos de trabalho.

3. A Turbuléncia de 2020

A regido de abrangéncia da Universidade de Caxias do Sul é composta
por 14 municipios, e todos eles, de alguma forma, sentiram os impactos da
pandemia iniciada em 2020.
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Tabela 1 — Saldo acumulado de 2020 por municipio da regido de
abrangéncia da UCS

Ficou evidente que, no ano de 2020, as regides de abrangéncia da UCS
sentiram os efeitos da crise sanitiria evocada pelo Covid-19. O setor de
Servigos que compde a maior parte do PIB foi bastante impactado durante
o periodo, especialmente pelo lockdown instaurado no inicio da pandemia.

A Industria esboca uma reag3o da economia, simbolizada pelas vagas
de trabalho reabertas durante o ano, evitando uma recessdo ainda mais
profunda, sendo o setor que mais abriu empregos na regido, estando
presente em sete dos dez municipios com saldo positivo.

Em 2020, foram fechados 1,1 mil empregos formais na regido de
abrangéncia da UCS. Apesar de o resultado em conjunto ter sido negativo,
dez das quatorze cidades estudadas registraram desempenho positivo. O
Municipio de Carlos Barbosa apresentou o maior numero de admissdes
liquidas, com 837 empregos com carteira assinada criados. Ao mesmo
tempo, Caxias do Sul, Guaporé, Canela e Veranépolis contaram com mais
demissdes do que admissdes no ano. Caxias do Sul foi o municipio com o
pior desempenho em 2020, tendo fechado 4,1 mil vagas.

Nesse sentido, convém analisar a performance da movimentagdo do
emprego formal caxiense em 2020, a fim de realizar uma comparagdo com
2019, bem como compreender os impactos gerais dos efeitos do Covid-19.



Figura 2 — Saldo mensal em Caxias do Sul em 2020 comparado com 2019

Na comparagdo entre os anos de 2019 e 2020, os trés primeiros meses
foram similares no saldo final. Em abril de 2020, Caxias do Sul registrou o
pior saldo de contrata¢do de toda a série histérica, iniciada em 2004, com
5,3 mil postos de trabalho encerrados. O saldo negativo manteve-se até
julho, porém reduzindo sua intensidade.

Em maio foram encerrados 3 mil postos de trabalho, enquanto junho
obteve um resultado liquido de 686 demissdes. Os meses de agosto,
setembro, outubro e novembro foram progressivamente melhores, com
a criagdo de 3,7 mil vagas. No entanto, o més de dezembro apresentou o
fechamento de 713 postos. Vale destacar que existe sazonalidade histérica
em dezembro, quando hd mais demissdes que admissdes, tendo em
vista os empregos tempordarios para as vendas de comemoragoes de datas
festivas deste més.

No acumulado do ano, 4,1 mil vinculos foram encerrados em 2020,
contra a abertura de 100 empregos em 2019. Percebe-se, assim, que a
crise gerada pela Covid-19 teve forte impacto na economia do Municipio,
levando a perda de elevado ntimero de empregos ao longo de 2020. Por
outro lado, é possivel afirmar que tal contracdo de empregos foi a pior de
toda a histéria de Caxias do Sul. Isto é relevado na Figura 3, que compara
o saldo acumulado no Municipio, nos tltimos 10 anos.

Figura 3 — Saldo acumulado em Caxias do Sul de 2010 a 2020
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Analisando os ultimos dez anos, a partir de 2010, n3o foi possivel
observar um padrdo do saldo do emprego formal em Caxias do Sul. Em
primeiro lugar, observa-se que o maior saldo de criagio de empregos
foi em 2010, com 13,6 mil postos de trabalho abertos. No entanto, com
o choque recessivo iniciado em meados de 2014, o municipio teve 14,2
mil empregos encerrados em 2015, e sete mil demissdes em 2016. Em
seguida, no biénio de 2018 a 2019, a cidade estava comegando a recuperar
o nivel de emprego que fora perdido, com a cria¢do de 5,1 mil empregos
com carteira assinada em 2018.

Em 2019, foram criados 100 novos postos de trabalho, representando
98% de empregos gerados a menos que em 2018. Em 2020, houve reversao
do nivel do saldo, passando de positivo para negativo, com contragdo de
4,1 mil empregos. Considera-se 2020, entdo, como o maior saldo negativo
desde 2017, porém menor que o observado em 2015.

Dessa forma, apesar da elevada queda de postos de trabalho em abril,
sendo o maior nivel de empregos encerrados em um tinico més, desde 2004,
o saldo acumulado de 2020 n3o se mostrou como o pior nos ultimos dez
anos, ou seja, desde 2010. Entretanto, medidas de seguridade do governo
federal, como o Beneficio Emergencial de Preservac¢io do Emprego e da
Renda (BEm), foram fatores determinantes para que as demissdes nao
fossem maiores do que as observadas.

Figura 4 — Admitidos e desligados em Caxias do Sul, em 2019 e 2020

O ano de 2020 iniciou com um movimento de admissdes semelhante
ao ano anterior, somente com uma pequena defasagem nos meses de
janeiro a marco. Porém, em abril houve uma brusca retragio no niimero
de admitidos, chegando a atingir um nivel inferior a um ter¢o do niimero
de admissdes do mesmo més do ano anterior. Apds esta retra¢do, as



admissdes cresceram de maio até outubro e, em novembro, iniciaram uma
nova queda que continuou em dezembro.

Em relagdo aos desligados em 2020, os niveis foram semelhantes aos
do ano de 2019 até maio. Em junho, os nimeros diminuiram e foram bem
menores aos registrados no ano anterior, o que foi sentido também nos
meses de julho e agosto. Ja nos dois meses seguintes, setembro e outubro,
os niveis foram extremamente semelhantes com os mesmos meses do
ano anterior. E nos dois ultimos meses do ano, novembro e dezembro, o
comportamento foi similar, somente com valores um pouco menores.

Figura 5 — Desempenho do saldo por setor econdmico em 2020

De fato, todos os setores, de alguma forma, sentiram impacto negativo
com o Covid-19, pois ele causou um choque entre oferta e demanda. Tal
perturbag¢io na economia ocasionou um desarranjo na estrutura produtiva
de diversas empresas, especialmente na Industria. Através da Figura
5 verifica-se que a Induistria contou com 1,4 mil empregos com carteira
assinada fechados no ano, uma retragdo de 2,15% no nivel de empregos
formais.

Além disso, os Servigos foram o setor que registrou a maior destruicao
de empregos em 2020, com 1,9 mil demissdes liquidas, representando
uma contragio de 3,59% no ano. Este setor foi brutalmente afetado pelas
medidas restritivas de circulagio das pessoas, o chamado lockdown. Esta
providéncia, que busca conter a propaga¢do do virus, causou diversos
choques no setor, uma vez que ele depende tradicionalmente de contato
fisico entre individuos.

No Comércio, foram encerrados 415 empregos, representando uma
retragdo de 1,50%, novamente afetado pelo lockdown. A Construgdo, por
sua vez, obteve 407 desligamentos, 8,71% de empregos a menos que
no comego do ano, a maior variagdo negativa dentre todos os setores.
Vale destacar que a estabilizagdo dos precos da Construgdo Civil é um
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importante componente para o desempenho do setor. A Agropecudria,
por outro lado, foi o tnico setor a ter desempenho positivo, com a cria¢ao
de 23 empregos, uma expansio de 1,24% no ano. Ademais, segundo a
Federa¢io da Agricultura do Rio Grande do Sul (Farsul), via matéria de
Valentina Gindri do jornal Amanha (2020), o agronegécio gauicho sentiu
mais impactos negativos com a estiagem do que com a pandemia.

Caxias do Sul é conhecida na regido como uma cidade industrial, tal
fato fica evidente na comparagio percentual de participa¢io de cada setor
econémico no total da populacio empregada com carteira assinada. A
Indiistria fechou o ano de 2020 com 42,19% de toda populagdo empregada
formalmente, isso representa 61,2 mil trabalhadores. Os Servigos foram o
segundo setor que mais empregou a populagdo caxiense no ano, com 51,4
mil empregados, o que significa 35,05% de toda a populag3o ocupada.

O Comércio, por sua vez, representou 18,57% da mao de obra formal,
com 27,2 mil trabalhadores ativos. A Constru¢do fechou o ano com 4,3 mil
empregados, isso significa 2,91% do estoque. A Agropecudria, por fim, é o
setor que menos possui postos formais de trabalho no Municipio, com 1,9
mil trabalhadores, o que representa 1,28% do total. Dessa forma, apesar
de os Servigos e a Indiistria terem sido os setores que mais demitiram, eles
continuam sendo os setores que mais empregam a populacio caxiense,
ambos somam 77,24% de toda a populacio empregada com carteira
assinada.

Figura 6 — Evolugio dos setores econdémicos caxienses de 2010 a 2020 —
Base: 2010=100



A fim de entender o atual cendrio setorial, tornou-se necessdrio
analisar o comportamento de cada setor nos tltimos dez anos. E evidente
que, no geral, desde 2012, a Indistria registrou contracio dos empregos
formais. Dessa maneira, o setor industrial jd vinha em tendéncia de
retracdo, o Covid-19 e a crise de 2014 apenas aceleraram esse processo.
Entdo, estaria Caxias deixando de ser uma cidade industrial? De fato,
as economias, tanto a global como a nacional, estio migrando do setor
industrial para o setor de servigos.

Tendo em vista os avangos da Inteligéncia Artificial, especialmente
a de aprendizagem profunda, vérias ocupagdes estao sendo tomadas por
algoritmos cada vez mais especializados e eficientes, assim, o ser humano
estd perdendo espago em muitas atividades. Diante disso, os trabalhadores
estdo migrando para o setor de Servicos. Eliminando os efeitos da
pandemia, em 2019 — tendo 2010 como ano-base —, a Indiistria caxiense
retraiu 26,97%, enquanto que os Servigos tiveram expansao de 20,97%. Ja
em 2020, em comparacao com 2010, os Servicos cresceram 2,60%, mas a
Industria contraiu 30,06%.

O Comdércio, terceiro setor que mais emprega na cidade, cresceu
10,01% em 2019, em relagdo a 2010, e aumentou seu nivel de ocupag¢io em
5,60%, em 2020. Este setor n3o apresentou alta flutuagdo em seu estoque
entre 2010 e 2020. A Construgdo, por sua vez, foi um dos setores que mais
sofreu com a crise de 2015, esse setor registrou queda de 2015 a 2018, mas
cresceu em 2019 e 2020, tendo 2010 como ano-base.

Além disso, pode-se dizer que a Agropecudria foi o setor que mais
apresentou volatilidade em seu estoque; esse setor obteve retragdo de 5,14%
em 2019, tendo 2010 como base, porém cresceu 5,81% em 2020. Por fim,
vale destacar que Caxias do Sul continuard dependendo economicamente
do setor industrial nos préximos anos, porém convém repensar o arranjo
setorial do Municipio.

Figura 7 — Saldo de 2020 por sexo e por faixa etdria
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Analisando o perfil dos admitidos e desligados em Caxias do Sul em
2020, percebe-se que, do saldo de 4,1 mil trabalhadores que perderam
seu emprego no Municipio, 63% eram homens e 37% eram mulheres.
Esse comportamento foi contrdrio ao observado no Brasil e no Rio Grande
do Sul. No Pais, 230,3 mil homens foram admitidos e 87,6 mil mulheres
foram demitidas, enquanto no estado gaticho 5,7 mil homens e 14,6 mil
mulheres foram desligados.

Quanto a faixa etdria, somente os trabalhadores de até 24 anos
obtiveram saldo positivo, tendo mais admitidos que desligados. Todas as
outras idades tiveram saldo negativo, sendo que a faixa de 50 a 64 anos teve
o maior numero de desligados, com mais de 3 mil postos fechados.

Figura 8 — Saldo de 2020 por escolaridade
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Em relagdo a escolaridade, somente os trabalhadores com Ensino
Médio incompleto apresentaram mais admissdes do que desligamentos,
com 479 postos criados. Todos os demais graus de instrug¢do apresentaram
fechamento de vagas, com o Ensino Fundamental completo obtendo o
maior numero de destruicio de postos, com 1,5 mil vagas encerradas.

Figura 9 — Pedidos de seguros-desemprego em Caxias do Sul, nos anos
de 2019 e 2020



Através das figuras anteriores, percebeu-se que houve mais demissdes
que admissdes em Caxias do Sul, no ano de 2020. Sendo que o aumento
nas demissoes reflete, no geral, o crescimento do desemprego, porém, para
a cidade, nio existem estatisticas oficiais de individuos desempregados.
Diante disso, os seguros-desemprego sio um indicador importante para
medir o desemprego.

Primeiramente, para o Municipio de Caxias do Sul, em 2020, houve
27,4 mil solicitagdes de seguro-desemprego, contra 24,8 mil em 2019,
representando aumento de 10,47% de requerentes desse beneficio. Entre
janeiro e margo, as solicitagdes de seguro-desemprego foram quase
andlogas nos dois anos estudados. Porém, em abril houve rompimento
desta tendéncia, tendo, entdo, elevagdo do nimero de pedidos do beneficio,
sendo que, em 2020, houve 61,55% de requerentes a mais que em 2019.

Além disso, o pico dos requerentes de seguro-desemprego em 2020
foi em maio, com 4,5 mil solicita¢gdes, contra 2,1 mil pedidos no ano
anterior; caracterizou-se, assim, aumento de 111,78% de solicita¢des. No
entanto, a partir de julho, os pedidos comegaram a se retrair e abrandar-se,
com mais requerentes do beneficio em 2019 que em 2020. Sendo assim,
apesar da turbuléncia de solicitagdes entre abril e junho, os pedidos do
beneficio reduziram, havendo, em dezembro de 2019, 2 mil pedidos e, em
dezembro de 2020, 1,5 mil.

Figura 10 — Pedidos do BEm em Caxias do Sul, no ano de 2020

Com o agravamento da situacdo econdmica, devido as medidas
restritivas para conter o avango dos casos de coronavirus, o governo federal
criou o Programa Emergencial de Manutencao do Emprego e da Renda. Este
é constituido pela possibilidade de pagamento de Beneficio Emergencial
de Preservagdo do Emprego e da Renda (BEm) aos trabalhadores que
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firmarem acordos com seus empregadores, para a redugio proporcional
de jornada de trabalho e de saldrio; e suspensao tempordria do contrato de
trabalho. Logo o nimero de acordos firmados demonstra a quantidade de
empregos que poderiam ter sido encerrados, mas que foram preservados.

Em Caxias do Sul, o maior nimero de acordos foi firmado no més
de maio, com 28,2 mil. No més seguinte, junho, a quantidade reduziu
significativamente para 16,1 mil acordos, porém em julho a quantidade
aumentou para 18,5 mil. Apés este aumento, a quantidade de acordos
manteve um movimento de queda, atingindo o nimero de apenas 1,7
mil acordos firmados em dezembro. No total, foram firmados 110,7 mil
acordos no municipio, entre 5,3 mil empregadores e 52 mil trabalhadores.

Figura 11 — Numero de pedidos do BEm por tipo de acordo, setor
econdmico e faixa etdria em Caxias do Sul, em 2020

Analisando os acordos firmados em Caxias do Sul pelo tipo de adesio
ao beneficio, percebe-se que a maior parte deles foi de suspensdo, com
48,2 mil acordos, representando 44% do total. J4 o acordo de trabalho
intermitente foi o de menor expressividade, com apenas 299 acordos.
Quanto aos acordos celebrados por setor de atividade econdémica, a
Industria aparece como o setor com a maior quantidade, com 59,4 mil
acordos realizados.



O segundo setor foi o de Servigos, com 37,3 mil. Por outro lado, a
Agropecudria foi o setor com a menor quantidade de acordos, com apenas
54. Em relacdo a faixa etdria, os trabalhadores de 30 a 39 anos foram os que
firmaram a maior quantidade de acordos, com 33,5 mil. J4 os empregados
de 65 anos ou mais tiveram o menor numero de acordos realizados, com
apenas 1,2 mil.

4. Metodologia

Foi feita uma andlise quantitativa dos dados obtidos através de 6rgaos
oficiais do governo — o Programa de Disseminagdo das Estatisticas do
Trabalho (PDET) — utilizando-se da Relagdo Anual de Informacoes Sociais
(Rais) e do novo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged).
Todos estes vinculados ao Ministério da Economia.

No que diz respeito aos termos técnicos, o saldo é a diferenca entre
admitidos (inicio de vinculo empregaticio) e desligados (fim de vinculo
empregaticio). O saldo positivo indica a criagdo de novos postos de
trabalho, enquanto o saldo negativo indica a extin¢ao de postos de trabalho;
o0 estoque, entretanto, é o numero de empregos formais.

Vale destacar que o ano de 2020 é uma estimativa, sendo assim, as
Figuras de séries temporais contém asteriscos ao lado do ano, exceto as
informacdes do seguro-desemprego.

Consideracoes finais

Verifica-se que, em 2020, o Municipio de Caxias do Sul sofreu
impactos negativos em sua economia, ocasionados pelo surgimento da
pandemia do SARS-CoV-2. As medidas de conteng¢do da pandemia, como
o isolamento social, afetaram os setores da economia caxiense, os quais
incluem Industrias, Comércio, Servigos, Construgdo e Agropecudria.

Em 2020, foram encerrados 4,1 mil empregos, reduzindo o estoque
de trabalhadores para 146,6 mil. Dentre as vagas fechadas, 63% eram
ocupadas por homens e 37%, por mulheres. Ademais, somente as faixas
etdrias de até 17 anos e de 18 a 24 anos apresentaram mais admissdes que
desligamentos, e todos os niveis de escolaridade apresentaram redugio
nos postos de trabalho, exceto o Ensino Médio incompleto.

Observa-se que, em relagdo ao desempenho entre 2010 e 2020, o ano
de 2020 n3o apresentou os piores resultados da série temporal. O ano de
2015, afetado por uma crise na economia, encerrou mais postos de trabalho
na cidade, do que o ano de 2020, com os impactos da pandemia.
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Migracoes internacionais: o fenomeno
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Resumo: O presente estudo tem como objetivo apresentar dados acerca da
imigracdo internacional atual na cidade de Caxias do Sul. O estudo exami-
na os dados que retratam a migrag3o internacional em Caxias, no perfodo
entre 2014-2019, principalmente a do grupo de haitianos e senegaleses. Os
dados foram extraidos do banco de dados do Centro de Atendimento ao
Migrante (CAM) situado em Caxias do Sul e refere-se a varidveis que tragam
o perfil desses migrantes. Utilizou-se a metodologia critica e, como quadro
tedrico, foram empregadas as obras de Herédia (2015), Becker (2010) e
Sayad (1998). Como resultado geral foi constatado que as migragdes sdo
marcadas por caracteristicas laborais, e a defini¢do do destino dos migran-
tes deve-se a possibilidade de trabalho. Por fim, verificou-se a tendéncia de
o fluxo migratério aumentar, principalmente oriundo da Republica Haiti,
tendo em vista que, atualmente, a contabiliza¢do e o acesso a novos dados
tém se mantido controversos em fun¢do da pandemia Covid-19, somada as
situacdes cadticas que tém se intensificado em relagio aos haitianos e ao
fato de que o Municipio de Caxias do Sul se mantém como polo de atra¢do.
Necessita, pois, constantemente, de m3o de obra barata e disponivel, tal
como a do migrante.

Palavras-chave: Migracdes internacionais. Mobilidade espacial. Haitianos
e senegaleses.

1. Introducao

A pesquisa realizada teve como finalidade apresentar a temdtica
migratéria, a partir de uma discussao acerca do fenémeno, no Municipio
de Caxias do Sul. Tomou-se como cendrio da migra¢io este municipio,
no periodo de 2014-2019, partindo do pressuposto de que tem acolhido
migrantes por muitas décadas. O estudo priorizou dois grupos de
migrantes que foram nesse periodo grupos de maior expressdo, tragando
o perfil e os motivos apresentados como causa migratéria. Este estudo
faz parte da pesquisa realizada pelo Nucleo de Estudos Migratérios da
UCS, denominada “Migra¢des internacionais: desafios e perspectivas no
século XXI”. E importante lembrar que a cidade tem recebido migrantes



ao longo de sua histéria e, dependendo do periodo, a migracio apresenta
caracteristicas distintas.

A partir do final da primeira década e no comego da segunda do
século XX, a cidade comeca a receber, de forma constante, migrantes que
vém de outros paises, substituindo as migrag¢des internas que sempre
foram frequentes pelas migra¢des internacionais. A partir de 2010, a
cidade recebe ntimero considerdvel de migrantes que provém do Haiti, e,
nos anos seguintes, do Senegal, o que evidencia que, nas migra¢des com
caracteristicas laborais, a defini¢do do destino deve-se a possibilidade de
trabalho. Nos estudos migratérios que o Nucleo de Pesquisa tem realizado
desde 1998, comprova-se que o parque industrial localizado na Serra
gaticha tem absorvido niimero considerdvel de migrantes.

A escolha pelos haitianos e senegaleses que se instalaram no Municipio
de Caxias do Sul, entre os anos de 2014 e 2019, deve-se ao fato de que, nos
estudos realizados, houve um acompanhamento desses dois grupos no
arco temporal da pesquisa, o que permite tecer comentdrios acerca desses
grupos. Tem-se ciéncia de que, nos ultimos trés anos, chegaram a cidade
venezuelanos, mas a pesquisa n3o teve condi¢des de acompanhd-los, por
diversos motivos, inclusive pela situag¢do criada pela pandemia.

Desse modo, utilizou-se o método critico que, de acordo com Becker
(2012), defende que a migracdo ni3o é um mero fenémeno individual,
mas algo que decorre das estruturas sociais. Além disso, trata-se de uma
pesquisa com natureza qualitativa, de cunho analitico exploratério, tendo
em vista que foram analisadas concepgdes teéricas metodolégicas do
fendmeno migratério e, também, bibliografia, artigos, leis e reportagens,
tendo como ponto de partida panoramas tedricos criticos. Para isso,
o quadro tedrico baseou-se nas obras de Herédia (2015), no intuito de
embasar a andlise das dindmicas migratérias internacionais; Sayad (1998),
o conceito de migrante e suas condicdes de deslocamento; Becker (2012),
sob a perspectiva de duas interpreta¢des distintas de mobilidade.

Portanto, tendo como expostas as discussdes fundamentais, o
estudo foi dividido em duas partes. A primeira envolve a discussdo sobre
como a identidade dos migrantes é preestabelecida, quando chegam
ao destino almejado, bem como as dificuldades que encontram em seu
deslocamento. Cumpre salientar que esse deslocamento pode ocorrer de
maneira espontinea ou forcada; assim, deve-se compreender a distin¢ao
entre os termos. J4 na segunda parte so discutidos os dados referentes
aos deslocamentos dos imigrantes oriundos da Republica do Haiti e do
Senegal e seu posterior processo de inser¢do na comunidade caxiense.
E, por fim, nas consideragdes finais, foi formulada uma breve discussdo
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sobre a imprescindibilidade de olhar para os fluxos imigratérios, em
consonancia com os avancos da esfera internacional.

2. Fenomeno migratdrio: aspectos tedricos da
mobilidade espacial

As migracoes fazem parte da Histéria, uma vez que os individuos
precisavam deslocar-se com o objetivo de obter melhores condicoes de vida,
fugir de guerras ou de eventos politicos que arrisquem sua sobrevivéncia.

Para compreender os fendmenos migratdrios, é necessdrio observar
o que é de fato uma migra¢io, bem como analisar quais s3o as formas de
migrar. Assim, segundo a perspectiva de Becker (2010), a migracio pode ser
definida como “mobilidade espacial da populac¢io, isto é, um mecanismo
para o descolamento dos seres humanos”, podendo ser dividida em duas
distintas vertentes: a neocldssica e a neomarxista.

A escola neocldssica teve muito vigor até os anos 1970, por meio
do uso de uma metodologia predominantemente descritiva, dualista e
setorial do fendmeno, considerando as caracteristicas individuais dos
migrantes. Além disso, as migracdes eram consideradas um elemento de
equilibrio econémico, especificamente para os paises mais pobres, sendo
que as industrias e as modernizacdes do trabalho eram uma forca que
impulsionava a migrac¢do. Do ponto de vista espacial, a andlise era realizada
por meio de estatisticas de fluxos e de aglomeracdes. Por fim, destaca-se
o diferencial dessa vertente, haja vista que a migrac3o era estudada no
aspecto individual do migrante, partindo do pressuposto de que a decisao
de migrar era inteiramente uma escolha pessoal, sem nenhuma pressao
socioecondmica vinculada a essa decisao (BECKER, 2012).

Salienta-se, ainda, nesta abordagem, os fatores de atrag3o-repulsio,
chamando a atencio ao fato de que os fatores de atragdo sdo aqueles
atribuidos aos locais mais distantes que os tornam atraentes; os fatores
de repulsio, por sua vez, sio representados por aquelas situagdes de
responsdveis pela insatisfacio no local de origem. Trés importantes
estudiosos dessa escola s3o: Ravenstein (1885), Lee (1966) e Todaro (1969
apud BECKER, 2012). Este dltimo defendia a ideia de que “os migrantes
se movimentavam para setores mais modernos em busca de trabalho,
decorrente do desemprego onde viviam, considerando o desemprego
como um fator fundamental para a ocorréncia de migrag¢des” (TODARO,
1969 apud BECKER, 2012). Defendia que a industrializacio era uma forga
propulsora das migra¢des. A migragdo era percebida como um mecanismo
que acarretava equilibrio na economia, principalmente em paises mais
pobres.



A segunda vertente, a da escola neomarxista, comega a ser utilizada
a partir de 1970, e entende a migracdo “como uma mobilidade for¢ada
pelas necessidades do capital”. Para essa corrente tedrica, as migragdes
sdo um processo global de mudangas, bem como a sujei¢io do trabalho ao
capital. Do ponto de vista metodoldgico, considera a trajetéria dos grupos
sociais. Por fim, no sentido da dimens3o espacotemporal, considera-se
as migra¢des em um curto periodo e as transformac¢des no mercado de
trabalho no tempo e espago.

Gaudemar (1977 apud BECKER, 2012, p. 323), um dos autores que
postulam essa vertente, trata a mobilidade como “condic¢do de forca de
trabalho, sujeitando-se ao capital e tornando-se a prépria mercadoria, na
qual o consumo criard o valor e assim produzird o capital”. Nesse mesmo
sentido, Marx assegura que os individuos possuem apenas a mao de obra
para oferecer, para assim garantir a prépria sobrevivéncia. Portanto, o
trabalho é tudo o que um migrante possui. Becker (2012) observa que o
desenvolvimento capitalista se dd pela reprodugio de capital, j4 que uma
forca de trabalho livre e mével € essencial para o processo de acumulagio,
o qual gera riquezas para o Pais.

Os migrantes, ao chegarem ao local de destino, possuem sua
identidade limitada, haja vista que a prépria sociedade tem a ilusio de
que eles n3o estao nem em situagio proviséria, tampouco na permanente.
Desse modo, Sayad assegura que, no que tange a estadia do imigrante
no Pafs, existem duas grandes correntes: a primeira delas é o estado de
provisoriedade que se prolonga, indefinitivamente, a qual define de direito;
a segunda é o estado mais duradouro, porém que se gosta de viver com
intenso sentimento de provisoriedade. Salienta-se que o estado provisério
pode durar o tempo necessdrio, porém, o estado definitivo, em hipétese
alguma, pode ser enunciado em seu sentido estrito.

Isso ocorre porque o estado provisério designado aos migrantes é
considerado vantajoso para a economia, principalmente no que se refere ao
mercado de trabalho. Ora, a mao de obra barata oferecida pelos imigrantes
acarreta lucros econdmicos, porque uma grandiosa produgdo é realizada
com uma baixa remuneragdo para esses trabalhadores. O objetivo, segundo
o autor, é maximizar as vantagens com o menor custo possivel.

Dessa maneira, Sayad (1998) explica que um imigrante é essencial-
mente uma forga de trabalho proviséria, tempordria, em transito. Nota-se,
assim, a exploracio a que os migrantes se submetem, uma vez que o
trabalho é tudo o que possuem, ou seja, toda sua existéncia é condicio-
nada ao trabalho: “Foi o trabalho que fez ‘nascer’ o imigrante, que o fez
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existir, é ele quando termina que faz ‘morrer’ o imigrante, que decreta
sua negagao ou que empurra para o nao-ser”.

Além disso, os direitos dos imigrantes sdo restringidos. Sayad afirma
que, como um imigrante nao é um ser puramente mecdnico, a sociedade
se vé obrigada a conceder a ele o minimo, com a finalidade de manter
a “consciéncia limpa”. Diante do exposto, analisa-se que é justamente
devido ao fato de a identidade do imigrante ser totalmente designada ao
trabalho, que oferecer-lhe o minimo é o que convém. Assim, pode-se até
disponibilizar um abrigo, mas este nao precisa estar em boas condicdes;
deve-se prestar-lhe acesso a satude, porém, precisa ser de forma rdpida e
sem custar prejuizos a economia. Logo nota-se que esse minimo é dado
forcadamente, uma vez que a sociedade ndo vé o imigrante como um igual,
um valor, mas como uma forga de trabalho, n3o considerando que se trata
de ser humano, que precisa de amparo e protec3o.

Sayad (1998) afirma que a condi¢gdo do imigrante serd sempre
proviséria. Assim, observa-se que pior do que ignorar a existéncia do
imigrante é lembrar dele, apenas quando é conveniente economicamente.
Ora, trata-se de um ser humano, dotado de direitos, devendo ser tratado
com respeito, dignidade e, sobretudo, igualdade.

Os imigrantes saem de seu pafs a procura de melhores condi¢des de
vida, sendo empurrados por meio do capitalismo a migrarem. Todavia,
diferentemente do que almejam, a volta para seu pafs, bem como o
reencontro com seus familiares, ndo ocorre, ja que tudo se passa de uma
trdgica ilusdo, na qual os imigrantes trabalham para sustentar a economia,
mas raramente alcancam a prépria autonomia. Dessa forma, ficam presos
em um lugar que n3o lhes oferece nem o minimo existencial.

3. Haitianos e senegaleses no municipio de Caxias do Sul

Conforme ja dito, a imigra¢do é entendida como um dos fendmenos
responsdveis por manter a economia em equilibrio e que uma de suas forgas
propulsoras seria justamente a industrializacio. Portanto, é nesse contexto
que se encaixam as migrac¢des discutidas neste estudo, tendo em vista que
senegaleses e haitianos sdo sujeitos que se instalaram na cidade em funcao
da atragdo realizada pelo polo industrial caxiense e, consequentemente, da
necessidade constante de m3o de obra barata disponivel. Uebel explica:

O territério brasileiro, assim, apresentou-se sempre como
um grande destino para os fluxos migratdrios internacionais,
por suas especificidades territoriais, sociais e econdmicas de
adaptacdo exequivel aos imigrantes, inferéncia esta observada
na diversidade de grupos imigratérios que aqui se estabelece-



ram, durante os séculos XIX e XX, como espanhdis, alem3es,
italianos e japoneses, e aqueles que, em prol do meio técni-
co-cientifico internacional contemporineo, 3 mercé das exi-
géncias do capitalismo, encontram no Brasil oportunidades
de prosperidade econdémica e estabilidade social, como, por
exemplo, sirios, haitianos, bolivianos e imigrantes da Africa

Ocidental (2015, p. 54).

E importante registrar que os senegaleses e haitianos se estabeleceram
no Brasil, especificamente no Municipio de Caxias do Sul, pelas possibili-
dades e pelos polos de atracao existentes na cidade.

3.1 - Os senegaleses

A mobilidade territorial dos senegaleses é marcada por ter sido
realizada como uma prética que se reproduz historicamente, tendo em vista
que, no Senegal, a migracdo era comum, e os individuos se locomoviam
“como uma estratégia cultural para o acesso aos recursos, portanto, ao
poder” (SAKHOA et al., 2015, p. 28).

Os senegaleses que imigraram para o Brasil e, particularmente, para
municipios como o de Caxias do Sul, dizem que o destino se deve a oferta de
trabalho, em fung3o de ser um local no qual encontram postos de trabalho
vagos e nos quais sua mao de obra disponivel é requerida, no intento de
buscar recursos para “garantir a sobrevivéncia do grupo familiar”, que
permanece no Senegal (HEREDIA; PANDOLFI, 2015, p. 108). Nesse contexto,
com base nos dados disponibilizados pelo Centro de Atendimento ao
Migrante (CAM), foi possivel identificar o perfil dos deslocamentos dos
migrantes oriundos do Senegal, conforme as tabelas abaixo.

Tabela 1 — Distribui¢do absoluta e percentual da faixa etdria dos
senegaleses cadastrados no banco do CAM (2014-2019)

Faixa etdri Frequéncia

arxa erana Absoluta Percentual
0a?20 80 2,98%
21a30 1387 51,60%
31a40 1022 38,02%
41 a 50 161 5,99%
Mais de 51 34 1,26%
Nio informado 4 0,15%
TOTAL 2688 100,00%

Fonte: Pesquisa “Migracdes no século XXI: desafios e perspectivas”. Banco de
Dados do CAM, Caxias do Sul, 2019.
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Conforme é possivel observar, a Tabela 1 destaca que a faixa etiria
mais expressiva é de 21 a 30 anos, contabilizando 51,6% dos senegaleses
presentes em Caxias do Sul, seguido pela faixa de 31 a 40, com 38,02%.
Isso acontece porque a migrac¢do senegalesa opera em fungdo do capital, o
qual precisa constantemente se reproduzir por intermédio do trabalho e,
portanto, precisa ter uma mio de obra capaz de promover a reprodugdo.
Dessa forma, jovens e adultos s3o as pessoas fisicamente disponiveis para
depreender o contingente de forca que é necessirio para, por exemplo,
permitir que seu grupo familiar tenha determinada ascensdo social, sem
que, a0 mesmo tempo, a sociedade de destino seja prejudicada com novas
concorréncias ou influéncias culturais (TEDESCO; MELLO, 2015).

Tabela 2 — Distribui¢do absoluta e percentual de género dos senegaleses
cadastrados no banco do CAM (2014-2019)

Frequéncia
SEXO 2014-2019 Absoluta Percentual
Masculino 2630 97,8%
Feminino 40 1,5%
N3o informado 18 0,7%
TOTAL 2688 100%

Fonte: Pesquisa “Migracdes no século XXI: desafios e perspectivas”. Banco de
Dados do CAM, Caxias do Sul, 2019.

Na Tabela 2, o baixo percentual da imigracdo feminina é evidente,
o que pode ser explicado pelo fato de que, na tradi¢do senegalesa quem
migra, habitualmente, é o homem. Desse modo, a migragdo feminina,
como explica Sarr (2010 apud SAKHO et al., 2015), é vista como possivel
apenas no contexto de acompanhamento familiar. Em diversos estudos
sobre senegaleses, é comum que a migra¢3o seja mais masculina, pois é
vista como um meio de buscar recursos para enviar para a parentela que
permanece no pais de origem. Essa caracteristica nas migrag¢des laborais
indica que s3o homens jovens que migram, pois estdo aptos a enfrentar
adversidades. Essa caracterizag3o estd de acordo com o que Sayad coloca,
isto é, que o migrante é uma forca de trabalho, proviséria, serd sempre um
migrante fora da pétria.

Além disso, ao debater sobre o fenémeno da “fuga de cérebros”, Sakho
et al. (2015) explica que muitos senegaleses com Ensino Superior completo
estavam optando, nos ultimos 20 anos, por migrar de cidades como Dakar,
em fungdo da crise no sistema publico e pelo fato de o desemprego ser
elevado e n3o visualizarem alternativas no Pafs. Na Tabela 3, a distribui¢ao
de migrantes senegaleses, quanto a escolaridade, evidencia que, dos que



chegaram a cidade, 32,11% possuem o Ensino Fundamental incompleto, o
que é um numero elevado e permite caracterizar a escolaridade do grupo.

Tabela 3 — Distribui¢do absoluta e percentual do grau de instrucio dos
senegaleses cadastrados no banco do CAM (2014-2019)

GRAU DE INSTRUCAO Frequéncia

Absoluta Percentual
Alfabetizado(a) 54 2,01%
Analfabeto(a) 136 5,06%
Ensino Fundamental incompleto 863 32,11%
Ensino Fundamental completo 352 13,10%
Ensino Médio incompleto 166 6,18%
Ensino Médio completo 341 12,69%
Ensino Superior incompleto 53 1,97%
Ensino Superior completo 42 1,56%
N3o informado 681 25,33%
TOTAL 2688 100,00%

Fonte: Pesquisa “Migracdes no século XXI: desafios e perspectivas”. Banco de
Dados do CAM, Caxias do Sul, 2019.

Um aspecto importante, para entender a formacgio educacional das
criancas senegalesas, é que elas frequentam um sistema escolar que
consiste em trés etapas: o ensino pré-escolar, o ensino primdrio e o ensino
médio. O ensino primdrio é obrigatério e envolve criangas de 07 a 12
anos. Tem como finalidade desenvolver “raciocinio légico e matemadtico
bem como instrumentos de expressdo e de comunica¢io” (HEREDIA,
2015, p.102-103). Desenvolver o raciocinio 16gico e matematico ajuda a se
situar no mundo, e as formas de expressio corroboram a comunicagio e
expressdo. E comum. no Senegal, a populacdo falar a lingua do grupo, o
francés como lingua oficial e ainda muitos aprendem o drabe para ler os
escritos religiosos. A Tabela 3 mostra que o Ensino Fundamental completo
e o Ensino Médio completo constituem um percentual significativo de
migrantes, que tém desenvolvido, por meio da escola, habilidades para
o trabalho, ou seja, 25,79%. O percentual de Ensino Superior é bastante
limitado, e os migrantes também possuem dificuldades de validar esses
diplomas.

Constata-se que os migrantes senegaleses procuram trabalho e
melhorias em empregos, o que reflete que estdo em busca de melhores
condi¢des de ocupagdo, mesmo que aceitem o trabalho provisério em
algumas atividades econémicas. E possivel analisar, também, que os
imigrantes preferem cidades médias como Caxias do Sul, em funcio da
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integracdo que lhes é permitida realizar no municipio. Assim, vé-se que,
entre os anos de 2014 e 2019, bem como demonstra a Tabela 4, 22,47%
dos senegaleses estabelecidos na cidade em questdo estavam empregados
regularmente, isto é, com carteira de trabalho assinada e de forma estavel,
o que reforca que o motivo dessa migragdo seja o trabalho direcionado a
um polo industrial, tendo em vista que o municipio é reconhecido por,
historicamente, ter recebido fluxos migratérios (HEREDIA; PANDOLFI,
2015).

Tabela 4 — Distribui¢do absoluta e percentual da situag3o de trabalho dos
senegaleses cadastrados no Banco do CAM (2014-2019)

- Frequéncia
SITUACAO DE TRABALHO Absoluta Percentual
Empregado(a) regular 604 22.47%
Empregado(a) irregular 7 0.26%
Desempregado(a) 1280 47.62%
Empregado em experiéncia 3 0.11%
Estudante 1 0.04%
Autoénomo(a) formal 31 1.15%
Auténomo(a) informal 55 2.05%
Aposentado(a) 1 0.04%
Auxilio-doencga 2 0.07%
Trabalhos tempordrios 3 0.11%
Nio informado 701 26.08%
TOTAL 2688 100.00%

Fonte: Pesquisa “Migracdes no século XXI: desafios e perspectivas”. Banco de
Dados do CAM, Caxias do Sul, 2019.

Contudo, nem sempre é simples o acolhimento desses migrantes,
pois, como explica Rangel (2015), esses individuos enfrentam dificuldades
constantes no seu cotidiano, em fun¢do da concepg¢do negativa que a
populacdo brasileira tem sobre eles. Um exemplo desenvolvido pela autora
foi o ocorrido com o surto do Ebola “quando a maioria dos migrantes
senegaleses seria registrada como haitianos, devido a relutincia das
autoridades oficiais para recebé-los”, o que gera no migrante a necessidade
de querer esconder sua prépria identidade, cendrio que se torna prejudicial
(RANGEL, 2015, p. 77).

No entanto, bem como explica Uebel (2018), o deslocamento dos
senegaleses para o Brasil pode ser explicado pelo fato de que o pais exerceu
um protagonismo estratégico na Africa, que influenciou a mudanga do
fluxo das migragdes luso-africanas transocednicas, tendo em vista o



desfavorecimento, com a crise econdmica internacional, de paises como
Portugal, Franga e Espanha. O autor explica, ainda, que esses fluxos também
sdo justificados em fung¢do dos 202 acordos de cooperacio assinados
entre os anos de 2003 e 2010, entre o Brasil e os Paises Luso-Africanos
(PALOPs), circunstincias que evidenciam o paradoxo da alteridade, pois,
a0 mesmo tempo em que s3o necessdrios e existem polos que atraem esses
individuos, ainda ha preconceitos estruturais na sociedade brasileira, que
obstaculizam sua inser¢do na comunidade.

3.2 - Os haitianos

A partir de 2010, aumentou o nimero de imigrantes que provém do
Haiti no Municipio de Caxias do Sul. Pode-se dizer que o fluxo migratério
dos haitianos é representado por uma migrag¢io de crise, diferentemente
dos senegaleses que é identificada como laboral. A situacio dos haitianos
deve-se n3o apenas pelos desastres naturais ocorridos no Haiti, como
também pelas dificuldades socioeconémicas enfrentadas naquele pais.

Um dos principais diferenciais que a migragdo haitiana possui,
em comparagdo com a senegalesa, é a existéncia do chamado “Visto
Humanitirio aos haitianos e apétridas residentes” no Haiti. Este visto
realiza a concessao do visto tempordrio e da autorizagdo de residéncia para
fins de acolhida humanitaria, um fator que demonstra o perfil migratério
de crise. A solicitagio do visto se caracteriza pelo fato de ser possivel
solicitd-lo fora do Brasil, perante autoridade consular brasileira, enquanto
a solicitagdo de refugio — que geralmente os senegaleses fazem — é feita
pelo imigrante dentro ou na fronteira do Brasil.

Aimigracaohaitianavalorizaafamilia como um elemento estruturante
de sua mobilidade, uma vez que o envio de remessas é protagonista do
processo migratério. Por meio de estudos constata-se tal que o envio de
remessas é uma fonte de renda do pafs, e intervém nao sé na organizagao
familiar, como também na economia nacional, representando, em 2016,
27,8% do PIB do Haiti. O envio de remessas em dinheiro contribui para
o desenvolvimento do pais, e a possibilidade de subsidiar e permitir a
construcdo de casas para a familia que ficou no pafs de origem.

O perfil dos imigrantes haitianos, que fizeram registro no CAM
quando chegaram no municipio de Caxias do Sul é em sua maioria
composto por homens, com idade entre 21 e 40 anos, com escolaridade
que varia de ensino fundamental incompleto e ensino médio completo, o
que evidencia uma mao de obra semiqualificada.
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Tabela 5 — Distribui¢do absoluta e percentual do género dos haitianos
cadastrados no banco do CAM (2014 - 2019)

" Frequéncia
GENERO Absoluta Percentual (%)
Masculino 1672 69,4
Feminino 594 24,7
Nio informado 145 5,9
TOTAL 2411 100

Fonte: Pesquisa “Migracdes no século XXI: desafios e perspectivas”. Banco de

Dados do CAM, Caxias do Sul, 2019.

ATabela5indicauma predominanciado sexo masculino, apresentando
um percentual de 69,40% para homens e 24,70%, para mulheres. Apesar
de ter uma diferenca significativa, em compara¢do a migracdo senegalesa,
o nimero de mulheres haitianas que migram é consideravelmente maior.
Esse dado se deve pela intencio de permanéncia no pafs receptor e pela
reunifica¢do familiar. Sobre a presenca feminina no processo migratério,
Baeninger e Peres comentam que

[...] o maior volume de homens na migra¢do internacional
acaba por reforcar o ideal migrante composto por homem,
jovem, solteiro e sem filhos e o papel da mulher no fluxo mi-
gratério restrito a unificagdo familiar MOROKVASIC, 2002).
No entanto, esses dados de registros de entrada tém aponta-
do que as tendéncias da presenca haitiana no Brasil revelam
um dos aspectos que consideramos cruciais dessa migra¢3o
de crise: a crescente importincia da presenca e permanéncia
das mulheres nos fluxos migratérios (BAENINGER; PERES,
2017, p.132).

Tabela 6 — Distribuic¢do absoluta e percentual da faixa etdria dos
haitianos cadastrados no banco do CAM (2014 — 2019)

. Frequéncia
FAIXA ETARIA Absoluta Percentual (%)
De 0a 10 anos 98 4,06
De 11 a 20 anos 131 54
De 21 a 30 anos 812 33,8
De 31 a 40 anos 955 39,7
De 41 a 50 anos 335 13,8
Mais de 50 anos 80 3,3
TOTAL 2411 100

Fonte: Pesquisa “Migra¢des no século XXI: desafios e perspectivas”. Banco de

Dados do CAM, Caxias do Sul, 2019.



Quanto a faixa etdria dos migrantes haitianos, constata-se que, em
sua maioria, s3o jovens, entre 21 a 40 anos. Consta-se ainda que sio
poucos os idosos que migram; estd acima dos 50 anos apenas 3,3% da
amostra. O numero de criancas e de adolescentes também é reduzido,
o que confirma a posi¢io de que aqueles que migram assumem um
papel importante na familia e o compromisso de manutencio do grupo
que permanece no pais de origem. Os dados da Tabela 6 mostram que a
migrac¢ao ocorre, principalmente, com a populagio economicamente ativa,
que tem condi¢des de migrar e trabalhar fora do pafs de partida.

Tabela 7 — Distribui¢do absoluta e percentual do grau de instrucio dos
haitianos cadastrados no banco do CAM (2014 — 2019)

Frequéncia
GRAU DE INSTRUCAO
Absoluta Percentual (%)

Analfabeto(a) 28 1,2
Alfabetizado(a) 22 0,9
Ensino Fundamental incompleto 430 17,9
Ensino Fundamental completo 256 10,7
Ensino Médio incompleto 669 27,8
Ensino Médio completo 530 21,9
Ensino Superior incompleto 70 2,9
Ensino Superior completo 69 2,8
N3o informado 337 13,9
TOTAL 2411 100

Fonte: Pesquisa “Migra¢des no século XXI: desafios e perspectivas”. Banco de
Dados do CAM, Caxias do Sul, 2019.

A escolaridade dos haitianos pode ser identificada como semiquali-
ficada, visto que 27,8% possuem o Ensino Médio incompleto, e 21,9% o
apresentam como completo. A predominincia de educag¢do bédsica é um
dos motivos da dificuldade de inser¢io no mercado de trabalho, como
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segue abaixo. Outro problema que enfrentam ¢é a validag¢o de diplomas e
certificados escolares, o que dificulta a inser¢do em institui¢des de ensino.

Tabela 8 — Distribui¢do absoluta e percentual da situag3o de trabalho dos
haitianos cadastrados no banco do CAM (2014 — 2019)

SITUACAO Frequéncia

DE TRABALHO Absoluta Percentual (%)
Auténomo(a) informal 8 0,33
Autoénomo(a) formal 3 0,13
Desempregado (a) 1270 52,7
Empregado (a) 769 31,9
Aposentado (a) 2 0,08
Trabalho irregular 4 0,16

Nio informado 355 14,7
TOTAL 2411 100

Fonte: Pesquisa “Migra¢des no século XXI: desafios e perspectivas”. Banco de
Dados do CAM, Caxias do Sul, 2019.

A identidade do imigrante dentro da sociedade receptora é vista
como uma forga de trabalho proviséria, independente do periodo da sua
migracdo; dessa forma, Sayad comenta sobre o paradoxo do ser imigrante
e desempregado:

[...] como o trabalho (definido para imigrantes) é a prépria
justificativa do imigrante, essa justificativa, ou seja, em ulti-
ma instincia, o préprio imigrante, desaparece no momento
em que desaparece o trabalho que os cria a ambos. Entende-
-se entdo a dificuldade, que nio é apenas técnica, que se tem
em definir o desemprego no caso do imigrante (até quando?
durante quanto tempo), a dificuldade que se tem em pensar
a conjungio do imigrante e do desemprego (SAYAD, 1999,
p- 55).

A situagdo de desemprego é uma das caracteristicas compartilhadas
pelos imigrantes, em especial por aqueles que s3o negros e latinos. E
comum verificar discursos que refletem preconceitos aos migrantes
haitianos, mesmo que muitos jd estejam instalados no municipio.
Enfrentam problemas vinculados ao idioma, dificuldade de realizar
o processo da documentagdo, entre outros. Além do desemprego, os
imigrantes se encontram mais vulnerdveis a situag¢des de trabalho precirio,
principalmente quando considerados estrangeiros. Essa constatagdo
corrobora o que é dito por Sayad, quando diz que o migrante é uma forca
de trabalho proviséria, e sua presenca na sociedade estd baseada em sua



condi¢do de trabalho, principalmente em setores que n3o sio ocupados
pelas condi¢des que representam.

Consideracoes finais

A condi¢3o de migrante implica enfrentar uma série de desafios que
comecam desde o momento da partida. Assim, como menciona Becker
(2010), ha dois tipos de migragdes, a primeira que nasce de decisdes
pessoais do individuo e que essa escolha acompanha o que enfrentard
no processo migratério, e a segunda que surge de questdes estruturais
vinculadas ao pais de origem e que forcam os individuos a migrarem,
como solugdo para aquele grupo. Na segunda perspectiva, a identidade do
imigrante fica condicionada unicamente a forca de trabalho, que depende
dos destinos e que € vista a partir do mercado de trabalho. A situacio
dos imigrantes nessa perspectiva serd sempre provisdria, haja vista que
as migragdes sdo resultantes da economia capitalista e de seus efeitos de
transferéncia de um campo econémico (SAYAD, 1998).

O fenoémeno migratdrio, conforme foi demonstrado, estd a servigo
da reprodugdo do capital, pelo fato de que esses fluxos continuam a se
direcionar face aos locais em que sua mio de obra barata e disponivel
mostra-se necessdria, bem como o Municipio de Caxias do Sul. No entanto,
apesar de o imigrante ser considerado apenas uma forca de trabalho, o
empregar-se ¢é dificil e, mesmo quando o migrante ¢ inserido no mercado
de trabalho, sofre resisténcias, sendo, em muitas situacdes, valvula de
escape em momentos de crise. A presenca dos mesmos é responsdvel por,
supostamente, “roubar o trabalho dos locais”.

Percebe-se que, apesar da mudanca na legislacao migratéria brasileira,
realizada em 2017, que trouxe uma caracteristica mais humanitiria e
receptiva para a politica de migracdo, a recepc¢do da sociedade permanece
adversa e, muitas vezes, acompanhada de um sentimento xenofébico e
racista, notando-se uma clara falta de inser¢do socioeconémica. Mesmo
assim, é possivel observar algumas mudangas, principalmente pelos
envolvimentos comunitirios nos servigos, como o Centro de Atendimento
ao Migrante, que é uma instituicdo de responsabilidade social ao
acolhimento dos migrantes.

Atualmente, frente ao cendrio pandémico instaurado pela Covid-19
e a determinagio de diversas medidas de restri¢do, a contabiliza¢gio dos
dados migratérios tem se mostrado dificultosa. Entretanto, no que tange
a migracdo haitiana, é possivel notar que, frente as adversidades que estes
tém enfrentado (desde o assassinato de seu presidente Jovenel Moise, a
guerra civil, o terremoto ocorrido no més de agosto de 2021), os problemas
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na terra de origem continuam e que seria dificil o retorno. Ainda, as
consequéncias desses eventos podem ser vistas, recentemente, pela grande
quantidade de haitianos que estio sendo autorizados a ingressar no pais
sem visto, tendo em vista que a Embaixada do Brasil, em Porto Principe,
nio estd realizando o agendamento de vistos (CHAGAS, 2021).
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O impacto da pandemia causada pela Covid-19 no
faturamento de uma rede hoteleira no municipio
turistico de Gramado-RS

Leonardo D’Agnoluzzo
Tarcisio Neves da Fontoura

Resumo: Este trabalho apresenta o desempenho do faturamento de uma
Rede Hoteleira situada no Municipio de Gramado desde a chegada da
Covid-19 e a intensificacdo das medidas de restri¢io na cidade, em com-
paragdo com os anos anteriores, no intuito de dimensionar os impactos
causados pela pandemia. Com as altera¢des drdsticas no comportamento
dos consumidores, apds a dissemina¢io do virus na sociedade, muito
em fungdo das dificuldades impostas pela pandemia no mundo todo, o
Produto Interno Bruto (PIB) de vérios paises alcangou a maior retra¢io em
décadas. As principais atividades atingidas por essas mudangas no com-
portamento foram as tidas como n3o essenciais a sociedade, bem como
aquelas que dependem exclusivamente do trinsito de pessoas, como é o
caso do turismo, que, em 2020, viu suas atividades retrair 36,7% no Brasil e
43,3% no Estado do Rio Grande do Sul. Com uma andlise consolidada dos
indices de faturamento das unidades hoteleiras da Rede, constatou-se que a
queda do faturamento de 55,03%, no ano de 2020, e 63,26% se considerado
marco de 2020 a fevereiro de 2021, foi extremamente expressiva, supe-
rando, também, o subsetor que abrange, dentre outras, as atividades de
alimentacio e hospedagem denominadas “Outras Atividades de Servicos”,
que caiu 12,10% em 2020 e foi o segmento mais atingido pela pandemia,
de acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Nas unidades hoteleiras foco deste estudo, os principais fatores
que contribufram para a redug¢io do faturamento foram a diminui¢do do
numero de didrias vendidas e a queda no faturamento médio por didria.

Palavras-chave: Faturamento. Rede hoteleira. Pandemia. Covid-19. Gramado.

1. Introducao

A pandemia causada pela circulagdo do virus da Covid-19 na sociedade
atingiu vdrios setores da economia, mudando drasticamente o ambiente
em que estdvamos inseridos. Dentre os mais diversos segmentos, o
turismo foi um dos mais afetados, no qual as medidas de contenc¢io do
contdgio impactaram diretamente a sua dindmica econémica.

De acordo com a “Nota Informativa: Atividade Econémica, Resultado
PIB 2020 e Perspectivas”, da Secretaria de Politica Econémica do
Ministério da Economia (SPE/ME), divulgada em 3 de marco de 2021, o



Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro apresentou uma retra¢io de 4,1%
no ano (BRASIL, 2021). Percentual de redugdo que estd levemente acima
da média das demais economias mundiais, como o Fundo Monetdrio
Internacional (FMI) demonstra em seu relatério publicado em abril de
2021 denominado World Economic Outlook Update, no qual se estima que
o PIB mundial regrediu 3,3% em 2020 (INTERNATIONAL MONETARY
FUND, 2021).

Ja o setor do turismo brasileiro, que também foi fortemente afetado
pela dindmica do distanciamento social, obteve uma retragio maior ainda
em suas atividades, alcancando o percentual acumulado de queda de
36,7% em 2020, conforme a Pesquisa Mensal de Servigos de dezembro de
2020, divulgada em 11 de fevereiro de 2021 (IBGE, 2021a), caracterizando-
se assim como um dos segmentos mais impactados pela crise sanitdria.
No Estado do Rio Grande do Sul, esse percentual de retragdo chegou a
43,3%, configurando um dos estados que mais regrediu com a chegada do
virus (IBGE, 2021a).

No Municipio de Gramado, marcado por lindas paisagens, pelos
mais diversos pontos turisticos e pela exceléncia no acolhimento de
seus visitantes, dispondo de forte e vasta rede gastronémica e hoteleira,
a situacdo nio foi diferente. Com a impossibilidade de receber seus
visitantes nas primeiras semanas marcadas pela pandemia, diversas
empresas gramadenses ligadas ao turismo tiveram que tomar medidas
extremas para conter gastos e honrarem seus compromissos, no intuito de
minimizar os impactos da crise e permanecerem ativas, naquele momento
de calamidade mundial.

Esta crise gerada pela pandemia coincidiu com um periodo de
otimismo para os empresdrios do setor hoteleiro, nio sé6 no Municipio
de Gramado, que claramente nos ultimos anos vem intensificando seus
investimentos na regido, mas também para os empresdrios gatichos como
um todo. De acordo com o boletim da Pesquisa de Sondagem Empresarial
realizada em janeiro de 2020 com empresdrios do setor hoteleiro de
turismo, no Estado do Rio Grande do Sul, que indagava a perspectiva quanto
ao desempenho de seus estabelecimentos e de seus destinos, o cendrio
esperado para 2020 era de estabilidade com certo grau de otimismo, no
qual 37% dos empresdrios projetavam um aumento no faturamento para
os seis meses seguintes e 35,2% projetavam estabilidade (BRASIL, 2020).

Essa projecdo otimista do setor hoteleiro rio-grandense para 2020 e,
em especial, dos empresdrios responséveis pela Rede Hoteleira foco deste
estudo, era bastante significativa, pois n3o refletia a realidade da crise
econdmica e politica que foi enfrentada nos dltimos anos. Entretanto,
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com a chegada da pandemia, a onda de otimismo foi interrompida. Mas,
afinal, qual a dimens3ao dos impactos da Covid-19 no faturamento da Rede
Hoteleira situada no Municipio de Gramado?

Com este estudo, objetivou-se demonstrar o impacto da crise sanitiria
causada pela Covid-19 no faturamento de uma Rede de Hotéis situada
no Municipio de Gramado. O periodo compreendido pela andlise foi de
marc¢o de 2020 a fevereiro de 2021, que abrangia o inicio da pandemia,
em que as medidas de restricio das atividades econémicas impostas
pelos 6rgaos responsdveis, no intuito de achatar a curva de contigio do
virus, afetaram diretamente a venda de didrias aos héspedes; os meses
subsequentes, em que as limitac¢des no atendimento aos héspedes foram
amenizadas, possibilitando as empresas do ramo hoteleiro a abertura de
seus estabelecimentos e uma retomada gradativa de suas atividades; e,
por fim, os meses considerados de alta temporada, marcados pelo evento
chamado Natal Luz de Gramado, que tem um potencial de geracio de
receitas elevado, sendo o periodo mais aguardado pelos empresdrios da
regiao.

Sendo assim, as unidades hoteleiras que fario parte do estudo
situam-se exclusivamente no Municipio de Gramado-RS, sendo partes
integrantes de uma mesma Rede Hoteleira, que, nos tltimos anos cresceu
significativamente, intensificando seus investimentos no setor da regido.

Além de demonstrar o impacto em valores absolutos no faturamento
das unidades hoteleiras, é de notério interesse correlacionar a variagao no
numero de didrias vendidas e no faturamento médio por didria, alcangado
na temporada marcada pela pandemia frente as temporadas anteriores,
bem como constatar os periodos mais criticos para a obten¢ao de receitas
por parte dos hotéis. Por fim, busca-se também avaliar os impactos sofridos
pela Rede em questio, comparando-os com a economia brasileira, a fim de
dimensionar as consequéncias trazidas pela pandemia, em um contexto
geral e especifico.

Com isso, o estudo do impacto do distanciamento social causado
pela Covid-19, no faturamento de uma rede de hotéis que ha anos estd
consolidada no mercado, nos possibilitard construir subsidios para a
tomada de decisio em tempos de crise. Momentos como este, em que
diversos padrdes sdo desconstruidos pelas mudangas drésticas que a
situacdo nos impde, afetam n3o somente os que trabalham diretamente
com o acolhimento dos héspedes, mas toda a populagdo local, que ha
geracdes tem voltado sua atengdo e aprimorado sua voca¢do em receber
turistas e visitantes de todo o Brasil.
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2. Desenvolvimento

2.1 - O impacto da pandemia Covid-19 na economia em um contexto
geral e especifico

O avango na dissemina¢io do SARS-CoV-2, popularmente conhecido
como novo coronavirus, responsdvel pelo desencadeamento da doenca
denominada Covid-19, no qual os infectados apresentam diversos quadros
clinicos, desde infec¢es assintomaticas até crises agudas respiratérias, vem
assolando o mundo inteiro. O crescente niimero de ébitos fez com que, em
30 de janeiro de 2020, a Organiza¢gdo Mundial de Satide (OMS) decretasse
uma Emergéncia de Satide Publica de Importincia Internacional, o mais
alto nivel de alerta da Organizacdo, conforme previsto no Regulamento
Sanitdrio Internacional e, 41 dias depois, a emergéncia ganhou status de
pandemia, no dia 11 de margo de 2020.

A pandemia do novo coronavirus, originada na China, teve como
epicentro a cidade de Wuhan, notificando seus primeiros casos em
dezembro de 2019, e a transmissdo comunitdria avangou rapidamente. Em
menos de dois meses, foram registrados os primeiros casos de Covid-19
em solo europeu e, em 25 de fevereiro de 2020, o primeiro caso no Brasil.

Com o avang¢o da pandemia no mundo todo, diversos paises fecharam
suas fronteiras e adotaram o distanciamento social como principal medida
para a conten¢do do contigio do novo coronavirus. Sendo assim, o
isolamento social, bem como a drdstica mudanga nos padrdes de consumo
da sociedade, afetou diversos setores da economia.

De acordo com o relatério World Economic Outlook Update (WEO),
publicado pelo Fundo Monetdrio Internacional (FMI) em abril de 2021,
a contragdo do PIB global de 2020 foi estimada em 3,3%; sendo assim,
tornou-se a recessio global mais profunda em décadas, superando as
perdas com a grande recessdo de 2009 (INTERNATIONAL MONETARY
FUND, 2021). No Brasil, de acordo com a “Nota Informativa: Atividade
Econdémica, Resultado PIB 2020 e Perspectivas”, da Secretaria de Politica
Econémica do Ministério da Economia (SPE/ME), divulgada em 3 de
marco de 2021 (BRASIL, 2021), o PIB brasileiro apresentou uma retragao
de 4,1%, percentual esse de queda abaixo de outros paises da América
Latina, como México (-8,7%) e Colombia (-6,8%), e de paises do G7 como
Reino Unido (-9,9%), Alemanha (-5,3%) e Japao (-4,8%).

Em termos interanuais, destaca-se negativamente o 2° trimestre
brasileiro, periodo fortemente atingido pela primeira onda de contdgio
do virus, no qual a retragdo no PIB atingiu 10,9%, se comparado com o



mesmo periodo do ano anterior e 9,2% se comparado com o 1° trimestre de
2020. Veja-se a Tabela 1 abaixo, organizada pelo IBGE e publicada na “Nota
Informativa: Atividade Econémica, Resultado PIB 2020 e Perspectivas”, da
Secretaria de Politica Economica do Ministério da Economia (SPE/ME), na
qual se detalham os dados supracitados:

Tabela 1 — PIB 2020 — Resultados trimestrais

Variacdo % ante mesmo Variagao % ante trimestre
trimestre do ano anterior  anterior (com ajuste sazonal)

2019 2020 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 200

I IT 111 v I I I1 1Y%

PIB p.m 14 41 -03 -109 -39 1,1 21 9,2 7,7 3,2

Oferta

Agropecudria 0,6 2,0 40 25 0,4 04 20 -09 -06 -05

Inddstria 04 -35 -03 -141 -09 1,2 -10 -131 154 19

Servigos 1,7 45 -0,7 -102 -48 2,2 21 -86 6,4 2,7

Fonte: Adaptada de Brasil (2021).

Nota-se que o setor mais afetado pela crise causada pelo coronavirus
foi o de servigos. Apesar de apresentar uma boa recuperacdo no 3° e 4°
trimestres, o setor registrou a maior queda jd vista na série histérica,
com 4,5%. Vale ressaltar que o setor representou “mais de 70% de toda a
atividade do pais e emprega 55 milhdes de brasileiros” (MARTINS, 2021,
nao paginado), cerca da metade dos trabalhadores no Brasil.

Dentre os diversos segmentos que compdem o setor de servi¢os, os
que necessitam de atendimento presencial foram os mais afetados. De
acordo com o grafico disponibilizado pelo IBGE, no relatério de Contas
Nacionais Trimestrais, publicado em relagdo ao 4° trimestre de 2020, o
subsetor composto pelas Outras atividades de servigos, no qual fazem
parte as atividades de alimenta¢io, hospedagem e lazer, foi de longe o
mais impactado, atingindo uma queda de 12,1% no ano, sendo a maior
contragdo registrada na série histérica do subsetor, conforme evidenciado
na Figura 1.
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Figura 1 — PIB e subsetores

Nota: Taxa (%) acumulada no ano em rela¢io ao mesmo periodo do ano anterior.
Fonte: Adaptada de IBGE (2021c).

O segmento do turismo também obteve queda expressiva. De acordo
com a Pesquisa Mensal de Servicos, disponibilizada pelo IBGE (2021a), o
indice de volume das atividades turisticas no Brasil recuou 36,7% em 2020.
Se levarmos em consideragdo o periodo de margo de 2020, més em que
se intensificaram as medidas de restricao, até os 12 meses subsequentes,
esse percentual chega a 42,30% (IBGE, 2021b).

Em nivel regional, o Rio Grande do Sul foi um dos estados que mais
teve suas atividades turisticas afetadas pela pandemia, registrando uma
queda de 43,30% em 2020 (IBGE, 2021a) e 48,00%, de marco de 2020 a
fevereiro de 2021, também em comparagio com os mesmos meses do ano
anterior (IBGE, 2021b).

2.2 - Resultados da Pesquisa do Impacto da Pandemia no Faturamento
de uma Rede Hoteleira em Gramado - RS

Serd analisado a seguir como se comportaram os indicadores de
desempenho relacionados ao faturamento da Rede Hoteleira, na temporada
atingida pela pandemia, em compara¢do com as temporadas anteriores,
sob a perspectiva de andlise dos dados de forma consolidada.



2.2.1 - Numero de didrias vendidas na temporada atingida pela
pandemia, frente as duas temporadas anteriores

Em marc¢o de 2020, o Municipio de Gramado, bem como os do restante
do Pafs, foi atingido fortemente pela pandemia Covid-19. Como forma de
conter o avang¢o do novo coronavirus, diversas medidas que restringiam a
circulagdo de pessoas foram tomadas, impactando de imediato diversos
setores da economia, principalmente aqueles que nio s3o considerados de
primeira necessidade, como a atividade hoteleira.

Conforme se pode ver na Figura 2, os primeiros meses ap6s a chegada
do virus foram extremamente prejudiciais para a manutencao das receitas
oriundas das vendas de didrias aos héspedes.

Figura 2 — Variagdo do ntimero de didrias vendidas més a més por temporada

Fonte: Elaborada pelos autores.

Com o altissimo nimero de cancelamentos de reservas, o nimero
de didrias vendidas nos hotéis, que era superior a 35.000 entre os meses
de marco de 2019 a maio de 2019, atingiu apenas 7.184 didrias em 2020,
caracterizando uma redugdo de 80%, no periodo.

Nos meses subsequentes, houve um aumento gradual no nimero
de didrias vendidas, devido a flexibiliza¢gao das medidas de contengdo do
virus, possibilitando aos hotéis o recebimento de um nimero maior de
héspedes. Entretanto, ainda assim este numero ficou muito abaixo do
esperado. No acumulado do ano, a redug¢do do niimero de didrias vendidas
alcangou o percentual de 58,32% frente a temporada de 2019/2020 e
56,88% frente a temporada de 2018/2019, impactando gravemente os
indices de faturamento do grupo, conforme apresentado a seguir.
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2.2.2 - Variacao no faturamento médio por diaria, no periodo da
pandemia frente as temporadas anteriores

Como visto anteriormente, o numero de didrias vendidas nessa
ultima temporada atingida pela pandemia foi consideravelmente inferior
as temporadas que antecederam a chegada da Covid-19.

Com a inseguranga sanitiria e a crise econdémica trazida pela
pandemia, a busca por hospedagens em hotéis e pousadas diminuiu,
consideravelmente, em boa parte do ano, fazendo com que caisse a
demanda turistica e, consequentemente, o preco das didrias.

Na Figura 3, o grifico demonstra a variagdo do faturamento médio
das didrias por trimestre, na temporada atingida pela pandemia, frente a
temporada anterior.

Figura 3 — Faturamento médio das didrias no trimestre por temporada

Fonte: Elaborada pelos autores.

Nota-se que o faturamento médio das didrias na temporada atingida
pela pandemia ficou abaixo das temporadas anteriores em todos os
trimestres. Os periodos em que a média de precos ficou mais préxima das
anteriores foram os trimestres de marco a maio e de setembro a novembro,
quando a queda foi de 9,77% e 10,42%, respectivamente, se comparada
com nos mesmos trimestres da temporada de 2019/2020. J4 os trimestres
de junho a agosto e de dezembro a fevereiro tiveram uma queda mais
expressiva, ficando, nesta ordem: 20,28% e 17,92% abaixo da média da
temporada anterior.

No acumulado do ano, a receita média das didrias diminuiu R$ 53,99,
o que corresponde a 11,84% de queda, se comparado com a temporada



2019/2020 e 9,33%, se comparado com a temporada 2018/2019. Segue
Figura 4, com o grifico que demonstra a variagdo do faturamento médio
das didrias.

Figura 4 — Andlise do faturamento médio das didrias por temporada

Fonte: Elaborada pelos autores.

Por fim, serd avaliado a seguir como se comportaram os indices de
faturamento consolidados do Grupo Hoteleiro, tendo em vista a queda
expressiva, no numero de didrias vendidas, na temporada, atingida pela
pandemia, bem como a dificuldade encontrada em manter o preco médio
das didrias praticado nas temporadas que antecederam a chegada da
Covid-19.

2.2.3 - Faturamento da temporada atingida pela pandemia frente as
duas temporadas anteriores

Uma vez que o numero de didrias vendidas e a receita média das
didrias foram fortemente afetados pela chegada da pandemia, os indices
de faturamento consequentemente também obtiveram queda expressiva.

E importante ressaltar que, na temporada que antecedeu a chagada
da pandemia, o faturamento somado destes oito hotéis, pertencentes ao
mesmo Grupo Hoteleiro, atingiu a casa dos 86 milhdes de reais, indice 6%
maior do que em 2018/2019, quando atingiu cerca de 81 milhdes de reais,
acompanhando o crescimento da atividade hoteleira no municipio.

Para a temporada de 2020/2021, a superagao dos numeros alcangados
nas temporadas anteriores era esperada. Com a chegada da pandemia, essa
progressdo nos indices de faturamento foi interrompida, como é possivel
ver na Figura 5, a seguir.
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Figura 5 — Desempenho do faturamento més a més por temporada

Fonte: Elaborada pelos autores.

Marco, més em que se deu inicio as medidas restritivas, ocasionou
uma redugdo no faturamento de 54,74%, se comparado com margo de 2019.
Contudo, nos meses subsequentes a operacionalizagdo hoteleira foi ainda
mais prejudicada, resultando numa queda do faturamento de 98,61% em
abril, 94,25% em maio, 80,07% em junho, 89,47% em julho e 71,62% em
agosto. Essa varia¢ao negativa do faturamento nos seis primeiros meses da
pandemia totalizou um déficit de receitas de 82,07%, se comparado com
os mesmos meses de 2019 e 80,46%, se comparado com mesmos meses
de 2018.

Tabela 2 — Percentual de variagio do faturamento em comparag¢do com a
temporada anterior

Faturamento més a més Variacdo em %

do faturamento de

Meés 2019/2020 2020/2021 2020/2021 versus
2019/2020

Marco R$ 4.791.322,98 R$ 2.168.501,97 -54,74%

Abril R$ 4.412.277,25 R$ 61.169,40 -98,61%

Maio R$ 4.458.185,73 R$ 256.239,34 -94,25%

Junho R$ 6.169.861,27 R$ 1.229.798,19 -80,07%

Julho R$ 10.809.488,04 R$ 1.137.753,63 -89,47%

Agosto R$ 6.133.763,69 R$ 1.740.959,81 -71,62%

Setembro R$ 4.495.721,26 R$ 2.623.955,26 -41,63%

Outubro R$ 5.757.243,40 R$ 3.087.604,62 -46,37%




Novembro | R$ 9.647.587,80 R$ 5.103.308,11 -47,10%
Dezembro |R$ 16.426.518,24 R$ 7.976.685,17 -51,44%
Janeiro R$ 9.480.534,26 R$ 3.949.273,24 -58,34%
Fevereiro R$ 3.964.984,09 R$ 2.462.951,47 -37,88%
TOTAL R$ 86.547.488,01 R$ 31.798.200,21 -63,26%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Nos meses subsequentes, a varia¢do da queda do faturamento em
termos percentuais diminuiu, mas nio foi o suficiente para reverter o
cendrio de recessio, fazendo com que o faturamento total da temporada
fosse inferior a 32 milhdes de reais, amargando uma queda de 63,26%, se
comparada com a temporada de 2019/2020 e 60,90%, frente a temporada
de 2018/2019.

Figura 6 — Comparativo de faturamento por temporada

Fonte: Elaborada pelos autores.

Como visto nos pardgrafos anteriores e no grafico em que demonstrou
o desempenho do faturamento més a més por temporada, os meses que
compreendem o periodo deabril aagostoforam os que mais sedistanciaram,
em termos percentuais, do faturamento dos anos anteriores. Contudo,
ao analisar-se a variagdo do faturamento em valores absolutos, ou seja, o
montante que se deixou de faturar com a chegada da pandemia, os meses
que registraram os maiores déficits de receita foram, respectivamente, os
meses de julho e dezembro, como nos mostra o Quadro 1, a seguir.
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Quadro 1 — Varia¢3o do faturamento més a més na temporada atingida
pela pandemia (2020/2021), frente a temporada anterior

Faturamento més a més Déficit do faturamento
Més 2019/2020 2020/2021 ggfgﬁgggé X
Julho R$ 10.809.488,04 |R$ 1.137.753,63 -R$ 9.671.734,41
Dezembro R$ 16.426.518,24 |R$ 7.976.685,17 -R$ 8.449.833,07
Janeiro R$ 9.480.534,26 R$ 3.949.273,24 -R$ 5.531.261,02
Junho R$ 6.169.861,27 R$ 1.229.798,19 -R$ 4.940.063,08
Novembro R$ 9.647.587,80 R$5.103.308,11 -R$ 4.544.279,69
Agosto R$ 6.133.763,69 R$ 1.740.959,81 -R$ 4.392.803,88
Abril R$ 4.412.277,25 R$ 61.169,40 -R$ 4.351.107,85
Maio R$ 4.458.185,73 R$ 256.239,34 -R$ 4.201.946,39
Outubro R$ 5.757.243,40 R$ 3.087.604,62 -R$ 2.669.638,78
Marc¢o R$ 4.791.322,98 R$ 2.168.501,97 -R$ 2.622.821,01
Setembro R$ 4.495.721,26 R$ 2.623.955,26 -R$ 1.871.766,00
Fevereiro R$ 3.964.984,09 R$ 2.462.951,47 -R$ 1.502.032,62
TOTAL RS 86.547.488,01 | R$ 31.798.200,21 |-R$ 54.749.287,80

Fonte: Elaborado pelos autores.

Isso se deve ao fato de que os meses de julho e dezembro, classificados

como periodos de altissima temporada, recebem os maiores ntmeros
de héspedes e, consequentemente, agregam alta margem de prego nas
didrias, sendo responsdveis por grande “fatia” do faturamento total anual.
Em 2019/2020, os dois meses somados representaram mais de 30% do
faturamento total da rede, como nos mostram os grificos na Figura 7
abaixo, em que podemos identificar a participagdo em porcentagem dos
doze meses no faturamento das temporadas de 2019/2020 e 2020/2021

Figura 7 — Participac3o dos doze meses no faturamento da temporada

Fonte: Elaborada pelos autores.




Em 2020/2021, o més de dezembro ainda figurou como o principal
més da temporada. Entretanto, o mesmo més de dezembro registrou uma
queda de mais de R$ 8 milhdes no faturamento, se comparado com a
temporada de 2019/2020. Ja o més de julho, que originalmente costumava
ser 0 2° més mais forte da temporada, teve seu faturamento diminuido em
quase R$ 10 milhoes, sendo responsavel por apenas 4% do faturamento
da temporada.

Logo, julho e dezembro somados representaram uma diminui¢do no
faturamento de mais de R$ 18 milhdes, se comparados com a temporada
de 2019/2020, sendo responsaveis por, aproximadamente, 1/3 do déficit do
faturamento de 2020/2021.

3. Metodologia

3.1 - Delineamento da pesquisa

Quanto aos procedimentos técnicos, foi realizado um estudo de caso
relacionado a uma Rede Hoteleira situada no Municipio de Gramado — RS,
visando identificar o impacto da pandemia Covid-19 em seu faturamento.
De acordo com Gil (2018), o estudo de caso é uma modalidade de pesquisa
amplamente utilizada nas ciéncias sociais. Consiste no estudo profundo
e exaustivo de um ou poucos casos, de maneira que permita seu amplo
e detalhado conhecimento. Yin (2013) afirma que, atualmente, o estudo
de caso surge da necessidade de investigar um fenémeno contemporaneo
dentro de seu contexto real, tendo em vista a dificuldade de percepcio
dos limites entre o fendmeno e o meio que o cerca, sendo considerado
o delineamento mais adequado para essas situagdes. Logo se vislumbra,
com este estudo de caso, levando em considera¢io a conjuntura em
que a sociedade estd inserida com a chegada da pandemia, encontrar a
profundidade dos efeitos da pandemia no faturamento da Rede Hoteleira
que disponibilizou os dados para anilise e, assim, trazer um panorama do
setor hoteleiro, no Municipio de Gramado.

Ja em relagdo aos objetivos, foi utilizada uma abordagem exploratéria,
por meio da andlise dos demonstrativos de faturamento individualizados
por unidades hoteleiras, para, posteriormente, dimensionarmos de forma
consolidada os impactos da pandemia na Rede. Os valores recolhidos por
parte dos hotéis a titulo de taxa de turismo sustentdvel, tributo de carater
municipal, que recai sobre as didrias vendidas, foi utilizado como base
de célculo para se encontrar o numero de didrias vendidas no periodo,
possibilitando assim identificar possiveis mudancas nas quantidades
vendidas, bem como na receita média das didrias.




232

Quanto a forma de abordagem do problema, trata-se de uma andlise
do tipo quantitativo-qualitativo, pois engloba tanto dados subjetivos quanto
objetivos. Sordi (2017, p. 79) ressalta que “a pesquisa do tipo quantitativo-
qualitativo geralmente envolve mais de um tipo de légica entre dedutiva,
indutiva e abdutiva”. Logo este tipo de pesquisa é bastante utilizado em
artigos da drea das ciéncias sociais aplicadas.

3.2 - Procedimentos de coleta e analise dos dados

Inicialmente, foram coletados os demonstrativos de faturamento
individualizados por unidade hoteleira, bem como os relatérios analiticos
das taxas de turismo sustentdvel recolhidas, compreendendo além do
periodo em que se estende a pandemia, os dois exercicios anteriores, para
efeitos comparativos. Os demonstrativos foram solicitados a empresa,
mediante autorizacio expressa dos administradores e a identificagio da
Rede Hoteleira ficard oculta, com o intuito de se manter em sigilo as
informagdes contdbeis presentes.

Como mencionado anteriormente, as unidades hoteleiras que fazem
parte do estudo situam-se, exclusivamente, no Municipio de Gramado e s3o
pertencentes 3 mesma Rede Hoteleira. O niimero de unidades analisadas
foi reduzido de dez (o total de unidades da Rede Hoteleira em Gramado)
para oito unidades, tendo em vista que uma das unidades iniciou suas
atividades no decorrer de 2019, impossibilitando, assim, a comparabilidade
dos indices de faturamento do periodo atingido pela pandemia frente aos
anos anteriores, e a outra, por questdes organizacionais, que dispde de seu
nucleo contdbil separado dos demais hotéis da Rede. Sendo assim, as oito
unidades restantes, que integrardo o estudo serdo denominadas de “A” a
“H”, e o faturamento somado de todas elas serd denominado “faturamento
consolidado”.

Com relagdo a periodicidade da temporada, para que se faga possivel
analisar o impacto do coronavirus desde sua chegada, as temporadas
terdo inicio sempre no més de marco e se estenderdo até fevereiro do
ano subsequente, uma vez que as medidas de restri¢io comegaram no
Municipio de Gramado, no més de marco de 2020. Logo, a temporada
de 2020/2021 se estenderd do dia 1° de margo de 2020 até o dia 28 de
fevereiro de 2021, a temporada 2019/2020 de 1° de margo de 2019 até 29
de fevereiro de 2020 e a temporada 2018/2019 de 1° de margo de 2018 até
28 de fevereiro de 2019.



Consideracoes finais

O cendrio mundial, modificado pela chegada da Covid-19, foi
extremamente prejudicial para os hotéis do mesmo grupo hoteleiro,
foco deste estudo. As limita¢des na circulagdo de pessoas impostas pelas
entidades governamentais, no intuito de impedir ou desacelerar o contdgio
do novo coronavirus e a instabilidade econdmica gerada pela pandemia
fizeram com que os indices de faturamento do grupo hoteleiro recuassem
63,26% desde a intensificacio das medidas restritivas, no Municipio de
Gramado, que ocorreu em marco de 2020, até os 12 meses subsequentes,
frente a0 mesmo periodo do ano anterior.

A retragio no faturamento da Rede Hoteleira foi bastante significativa.
Para tragarmos uma simples comparag¢io, o PIB do setor de servicos no
Brasil recuou 4,5% em 2020, e o subsetor denominado “Outras Atividades
de Servico”, que engloba dentre outras as atividades de hospedagem e
alimentagdo, recuou 12,10%. Ja o faturamento da Rede em 2020 foi 55,03%
menor do que em 2019.

Dando seguimento a esta andlise, o volume das atividades turisticas
no Brasil de margo de 2020 a fevereiro de 2021 teve um recuo de 42,30% e,
no Rio Grande do Sul, esse percentual chegou a 48,00%. Contudo, ambos
foram inferiores a queda do faturamento da Rede aqui analisada, que,
naquele periodo, foi de 63,26%, como visto anteriormente.

As duas principais varidveis responsdveis pela queda no faturamento
da Rede foram a redug¢io do numero de didrias vendidas, que de marco de
2020 a fevereiro de 2021 foi de 51,44% menor do que no mesmo periodo
do ano anterior, e a queda do faturamento médio por didria vendida, que
baixou de R$ 455,99 para R$ 402,00, registrando uma redugdo de 11,84%.

Os seis primeiros meses apds a chegada do virus, no Municipio de
Gramado, foram os que registraram as maiores retragdes nos indices de
faturamento, representando menos de 1/5 do faturamento dos mesmos
meses do ano anterior. Os meses de alta temporada, como julho e dezembro,
também ndo tiveram desempenho satisfatério, sendo estes responsdveis
por, aproximadamente, 1/3 do déficit do faturamento da temporada, que
se estendeu de marco de 2020 a fevereiro de 2021, em compara¢io como o
mesmo periodo do ano anterior.

Por hora, cabe ressaltar que este estudo englobou apenas o primeiro
ano dos efeitos da pandemia no faturamento da Rede Hoteleira. Ainda
nio se pode mensurar até que ponto as consequéncias dela atingirdo o
mercado, sendo incerta a extensdo da crise sanitdria na qual estd inserida
nossa sociedade. Contudo, acredita-se que este estudo se fez extremamente
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importante, tendo em vista a necessidade de obtencdo de subsidios para
auxiliar na tomada de decisdo, por parte das empresas e dos drgios
governamentais, no processo de retomada da atividade econémica voltada
para o turismo.
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Avaliacao e disponibilidade de compra de chas
naturais a base de Ilex paraguariensis

Sérgio Luis Maciel Lima
Ana Maria Heinrichs Maciel
Adriano Lago

Resumo: Inserir novos produtos no mercado é um grande desafio, tendo
em vista as barreiras culturais, econdmicas e de consumo predetermina-
das que moldam o processo de comercializa¢do. Propostas inovadoras de
trabalho, focadas em sustentabilidade socioambiental e desenvolvimento
de produtos naturais sdo atributos importantes para sua afirmag3o. Nesta
Gtica, o objetivo deste estudo é analisar se haverd aceitacio de produtos
locais derivados da Ilex paraguariensis (erva-mate), por parte dos consu-
midores. Para responder 2 tal questdo, foi realizado um teste de anilise
sensorial, com 79 provadores inexperientes. Apds a degustagio foi aplicado
um questiondrio aos provadores, para obter respostas quanto as preferén-
cias de cada um, abordando a cultura da Ilex paraguariensis, matéria-prima
dos produtos apresentados. Apés a realiza¢do do teste da andlise sensorial
nos trés diferentes chds, e, apds a verificacao e mensura¢io dos resultados,
foi possivel obter indices de aceitagdo e disponibilidade em adquiri-los,
colaborando com sugestoes quanto a escolha do método apropriado ao seu
desenvolvimento, no mercado consumidor local. Por fim, constatou-se que
os produtos provados obtiveram indices que alternaram entre positivos e
negativos quanto aos seus odores, aspectos e sabores, sendo que nenhum
deles obteve alto indice de aceitagio quanto a sua disponibilidade de
compra.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Ilex paraguariensi Marketing, Erva-mate.

1. Introducao

Evidencia-se, diariamente, sob as mais diversas formas, a acirrada
disputa por espago no mercado consumidor nos variados campos de
negdbcio, com os mais variados produtos e servicos. Para conquistar a
preferéncia de seus clientes, gestores de seus negdcios recorrem a diversos
recursos disponiveis, para divulgar seus produtos e satisfazer os desejos e
as necessidades desses clientes.

A industria alimenticia vem, ao longo dos anos, desenvolvendo
um cendrio de franca expansido, com a inser¢ao de novos produtos no
mercado. A quantidade de produtos industrializados torna-se a cada dia
maior, proporcionando vdrias opg¢des de compra para diferentes tipos
de consumidores. Tal desenvolvimento exige que os demais setores



mercadolégicos acompanhem essa evolugdo, para que haja sintonia entre
eles, e 0 negécio prospere. Neste propdsito, infere-se o setor do marketing,
que deverd buscar formas corretas de divulgar os produtos, pois de nada
adiantard ter um produto inovador, se ele for desconhecido do publico.
Existem varidveis que afetam os mercados, que proporcionam as empresas
novas oportunidades, sendo que estas também podem ser consideradas
como desafios em potencial (KOTLER; KELLER, 2006).

Devido a tendéncia mundial de consumo de produtos ecologicamente
corretos, este novo segmento de mercado, com uma proposta social
inovadora, de consumo consciente, procurando proporcionar mais saude
aos consumidores que optam por produtos naturais e organicos, a sociedade
brasileira também passou a valorizar produtos com tais caracteristicas.
O Brasil vem aumentando investimentos nesse ramo, possibilitando
oportunidades de negécios a investidores de pequeno e médio porte,
gerando maior oferta de produtos com ampla divulgacio, tornando-os
conhecidos de seus consumidores em potencial (SEBRAE, 2013). Porém,
esta abertura atualmente proporcionada, por si sé nio é sinénimo de
sucesso, pois, além de necessitar obter a aceitacio dos consumidores, a
ampla divulga¢do de um produto exige da empresa um complexo sistema
de funcionamento (KOTLER,1998).

Inicialmente, a realidade empregada pela empresa Meta Mate,
para explorar o potencial de seus produtos naturais, derivados da Ilex
paraguariensis, inverteu a relagdo comercial e teve inicio no comércio
exterior. A predilecdo pelo mercado externo atribui-se a alguns fatores,
como o econdmico, que possibilita agregar maior valor aos produtos
de ordem orginica e natural e também pelo fato de alguns produtos jd
serem conhecidos. Neste caso, especificamente, a dificuldade de abertura
de novos mercados tem por alvo o mercado local, dada a diversidade do
uso da matéria-prima da Ilex paraguariensis, com seus novos derivados.
Tratando-se da Ilex paraguariensis, que tem sua produg¢ao e seu consumo
fortemente ligados a tradi¢do da Regido Sul do Pais, sobretudo dado ao
costume do chimarrao, e os subprodutos oriundos podem sofrer barreiras
culturais de aceita¢3o.

Desta forma, este estudo, através das amplas informagdes coletadas
sobre a cultura da Ilex paraguariensis, e em funcdo da proposta de
desenvolvimento do marketing de um rol de produtos derivados no cendrio
local e regional, objetiva responder se haverd aceitagdo, preferéncia e
disponibilidade de compra por parte dos consumidores locais dos produtos
derivados da Ilex paraguariensis, oferecidos pela empresa Meta Mate.
Através do estudo, visa-se colaborar com a proposta de consumo de chis
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naturais desenvolvidos pela empresa e contribuir no desenvolvimento da
melhor estratégia de marketing no desenvolvimento comercial local dos
mesmos.

A drea de marketing é responsdvel pela promog3o dos produtos ou
servicos de uma empresa, devendo focar na busca de informagdes para
atender aos desejos e as necessidades de seus consumidores, na expectativa
da apresentacio de novos produtos que os satisfagam (LAS CASAS, 2000).
Desta forma, entende-se que ha a possibilidade de trabalhar um produto
tipico regional, focando na inovagdo do seu segmento, na diversificagdo
dos produtos agregados a esta cultura, levando ao conhecimento do
consumidor local novas propostas de alimentos e elementos para a
abertura de mercado.

2. Definicoes de marketing e suas caracteristicas

As defini¢des de marketing com suas caracteristicas e propdsitos é
importante para o desenvolvimento e entendimento deste estudo, pois,
sob os variados entendimentos de estudiosos da drea, o tema poderd ser
vislumbrado de maneiras diferentes e ser interpretado de acordo com a
realidade de cada leitor. Na visdo de Kotler (1998), marketing é um processo
social e gerencial que possibilita criar, ofertar e realizar trocas para atender
as necessidades que individuos e organiza¢des demandam.

De acordo com Las Casas (2006), o marketing engloba todas as
atividades de relacdo de troca, destinadas a satisfacdo das necessidades
e dos desejos dos clientes, visando atingir determinados objetivos das
organizagoes e também dos individuos, buscando sempre respeitar o meio
ambiente e os impactos destas relagdes para resultados de bem-estar social
(SCAGLIUSI; MACHADO; TORRES, 2005).

De acordo com Kotler (1998), as necessidades podem ser conceituadas
como privagdes bésicas, biologicamente necessirias de serem atendidas.
Desejos sdo vontades em satisfazer de forma especifica tais necessidades,
como, por exemplo, ter sede, mas nio basta dgua para sacid-la. Demanda
sdo desejos dos consumidores por determinados itens, concretizados
quando de suas aquisi¢des, sendo que nem todos estdo dispostos a pagar
determinada soma para satisfazé-la. Esta indisponibilidade das pessoas, em
adquirir algum bem de consumo de maior valor, vai exigir das empresas a
identificacio e quantificagdo de seu mercado consumidor especifico, para
verificar se um determinado produto ou servi¢o de maior custo pode vir a
obter sucesso comercial (KOTLER; ARMSTRONG, 2007).



A ideia de satisfagdo das necessidades e de desejos dos consumidores,
para Las Casas (2006), é premissa bdsica em qualquer abordagem
do marketing, sendo ela um dos propésitos fundamentais desta drea.
Considera-se, entdo, que a relagdo entre satisfacdo das necessidades, de
desejos e a demanda por produtos estio diretamente ligadas. Ter ciéncia
da distin¢3o entre elas é fundamental para poder trabalhi-las de forma
correta e desenvolver os demais assuntos ligados a estes tépicos.

Conforme Kotler (1998) constata-se com a diferenciagdo entre
os temas necessidades, desejos e demandas, que os profissionais de
marketing nao criam necessidades nem induzem ao consumo de bens
dos quais as pessoas nio precisam; eles apenas, juntamente com outros
fatores, influenciam os desejos das demandas por solug¢des apropriadas a
um publico-alvo. Notadamente, para Kotler (1998) a satisfacdo de desejos
e necessidades dos consumidores em geral se dd através da aquisicao de
produtos, promovendo a demanda de determinados itens para a obten¢io
da satisfacio.

Baseado nessa teoria, o autor sugere que os produtos s3o constituidos
de bens fisicos agregados a servicos e idéias, e que terdo a preferéncia
dos consumidores quando oferecerem solugdes com qualidade, melhor
desempenho ou apresentarem caracteristicas inovadoras. Assim, verificam-
se, também, questdes de valor, custo e satisfacdo, sendo que estes estardo
diretamente relacionados a real necessidade do individuo em determinado
momento, na busca de uma solugio que ele julgue ser a mais adequada ao
seu problema. Ressalta-se o conceito de valor e satisfagdo, segundo Kotler
(1998), como sendo a estimativa de cada produto em satisfazer o conjunto
de necessidades do cliente.

Ainda em relagao a satisfagdo, Kotler (1998, p. 53) conceitua como
sendo “o sentimento de prazer ou de desapontamento resultante da
comparagdo do desempenho esperado pelo produto (ou resultado), em
relagdo as expectativas da pessoa”. Quando um item atende a expectativa,
pode ocorrer fidelizagdo; no entanto, destaca que quando o produto
n3o satisfaz o cliente, ele gera um sentimento de desapontamento e
insatisfagdo com relagdo as expectativas criadas (KOTLER; ARMSTRONG,
2007). Neste caso, é muito provavel que aconteca a perda desse cliente para
a concorréncia, pois sua insatisfa¢io tornou-se a sua tnica referéncia com
a empresa (KOTLER, 1998).

2.1 - Ferramentas para o desenvolvimento do marketing

E relevante realizar a andlise SWOT, ou FOFA, no ambiente
organizacional, devido a riqueza de informagdes coletadas no ambiente
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interno da empresa, verificando suas for¢as e fraquezas, e, no ambiente
externo, as informagdes pertinentes as oportunidades e ameagas que a
organizagdo vislumbra, buscando aproveitar as oportunidades e diminuir
as ameagas, para que uma vez identificadas seja mais ficil trabalhd-las
(HOFRICHTER, 2021). Nesta 6tica, Kotler e Keller (2006) referem-se
a andlise do ambiente externo, como for¢as microambientais: clientes,
concorrentes e fornecedores, e as for¢as macroambientais: t6picos
econdmicos, questdes demograficas, tecnoldgicas e socioculturais. Os
autores se referem ao ambiente interno, questionando se as empresas
devem limitar-se as oportunidades para as quais elas tém capacidade de
atender, ou proporcionarem maior capacitacio aos seus colaboradores,
combatendo as fraquezas, a fim de buscar maiores oportunidades de
negécios (KOTLER; KELLER, 2006).

Outro tema pertinente ao marketing sao os chamados 4 Ps: Produto,
Preco, Promog¢3o e Praca, que trazem grande contribui¢do ao estudo
devido a constante atualiza¢io e aplicagio no mercado atual. O produto
relaciona-se as marcas, aos servicos, ao tamanho, a variedade de
produtos, embalagem, qualidade, ao bem em si. O prego refere-se aos
financiamentos, as condi¢des de pagamentos, aos prazos, as concessoes,
aos descontos, credidrios, e ao valor agregado ao bem. A promocao envolve
a propaganda, publicidade, o ato de promover os produtos e tornar ptblico
o que se quer comercializar. A praca diz respeito aos locais onde o produto
estard disponivel para ser adquirido ou consumido: lojas, logistica, drea de
abrangéncia, estoque, locais, distribui¢ao (KOTLER, 1998).

Entretanto, devido ao avanco da tecnologia e incremento na
disponibilidade de informagdes, bem como de acesso a novos produtos,
Kotler (1998) sugere rediscutir o tema dos 4 Ps, sendo que eles nio
abrangem todas as solugdes disponiveis no mercado. Desta forma, o autor
sugere a implanta¢do de outros 4 Ps — pessoas, processos, programas e
performance. Assim, Dias (2016) esclarece um pouco mais sobre estes
novos 4 Ps sugeridos por Kotler. As pessoas sdo fundamentais para o
negdcio, e, além da necessidade de se criar empatia com o publico, fatores
como contratar bem, capacitar e motivar as pessoas sdo igualmente
importantes para o sucesso do negdcio; além disso, é importante ter em
mente que cada individuo tem uma personalidade diferente das demais e,
para tal, é necessdrio saber lidar com isso (KOTLER, 1998; DIAS, 2016).

Os Processos sdo os métodos dos quais a empresa se utilizard para
o desenvolvimento do negdcio. Verifica-se, inicialmente, a necessidade
deles para os clientes, buscando atendé-los da melhor maneira. Apds,
determina-se os procedimentos internos, com fung¢des bem-definidas, a



fim de proporcionar um ambiente produtivo para a organizagdo. Atenta-se
para que, em funcdo deste tépico, a empresa nio se torne demasiadamente
burocratizada e lenta (DIAS, 2016).

Outro item é o Posicionamento, ou programa, que se refere a
comunidade onde o produto esti sendo comercializado e como a
empresa se relacionard com esse publico. Quais s3o suas estratégias de
posicionamento? Neste ponto a empresa deverd identificar seu produto
com um consumidor especifico. Se o produto for barato, entio devera ser
popular, se for mais elaborado e agregar maior valor, logo serd consumido
por um cliente mais exigente e disposto a pagar mais para té-lo, sendo,
este por vezes desestimulado a adquirir determinado produto, caso ele
nio apresente essa caracteristica de valorizagao em destaque. E o ultimo
P, Performance, apresenta os indicadores que irdo mensurar os resultados
do negécio no ciclo predeterminado pela empresa. A verificagdo continua
dessesindicadores é fundamental para saber se as metas e os objetivos estao
sendo atingidos e se a empresa estd tendo rentabilidade ou n3o. Caso seja
necessdrio, é através dessa mensuragdo que podem ser feitas as corre¢des
necessdrias nos processos. Através deste tépico, se apura o resultado que
os outros sete pilares estdo proporcionando a empresa (DIAS, 2016).

Desta forma, torna-se clara a abrangéncia de questdes relacionadas
aos 8 Ps em fungdo do marketing, pois sdo elementos que compdem sua
estrutura, sendo determinantes na continuidade ou nao do negécio (DIAS,
2016). Assim, ap6s as defini¢des do marketing o estudo volta-se para a erva-
mate, como forma de ampliar as informagdes sobre a planta, suas origens,
especificagdes e processos para sua comercializag3o.

2.2 - Abordando conceitos de cha e erva-mate

Atualmente, s3o véirios os produtos derivados da erva-mate, com um
crescente mercado consumidor interessado, principalmente, em suas
propriedades naturais e estimulantes (GAZETA, 1999). Desta forma, faz-
se relevante distinguir a conceituagdo de cada um dos tépicos, tema deste
artigo, para distinguir a funcionalidade e as indica¢oes de cada um.

O termo erva-mate é popularmente pronunciado quando o assunto
discorre sobre o consumo de bebidas que derivam dessa planta; porém,
este é um erro recorrente a época da colonizag¢do espanhola do continente
sul-americano, pois tal expressio deriva da combinag¢io do termo espanhol
yerba (erva) com mate, expressio quichua para vaso (META MATE, 2019).

Em fun¢io da popularidade de seu consumo, os termos erva e chd sao
até hoje mais facilmente aceitos por seus consumidores, o que acaba por
afastd-los de suas reais origens. Conceitua-se, portanto, o termo erva como
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sendo espécies usadas para fazer chds, sendo na sua estrutura plantas
sem caule; e chis como sendo deriva¢des de infusdes, sendo que a mais
precisa é a Camellia simenses, popularmente conhecida como chéi-da-india
(ECYCLE, 2019).

Os europeus, na época da colonizagdo, recebiam dos indios as folhas
ja colhidas, sem terem de fato conhecido seu cultivo; assim, estes adotaram
o termo erva-mate por ser de mais ficil entendimento e comercializagao.
Portanto, também é um erro descrever a Ilex paraguariensis como sendo um
cha. O fato é que ela ndo é uma erva nem um chd, mas uma arvore. Nao foi
uma planta cultivada, como aconteceu com outras culturas; contrariamente
as demais, ela desenvolveu-se naturalmente selvagem nas matas, sendo,
inclusive, usada em vdrios rituais indigenas. Sua identificagdo como erva
ou chd deu-se, principalmente, em funcio de tornd-la uma planta de
melhor assimilagio e aceitagdo comercial (META MATE, 2019).

Virios s3o os produtos que nio recorrem a denominag¢des de erva-
mate ou chds as suas bebidas, caracterizando-as com particularidades que
diferem umas das outras. Também nessa 6tica, Meta Mate nao é nem chd
nem erva, mas uma op¢ao de categoria com a intengdo de conectar pessoas
com a natureza, fazendo uma alusdo ao modo de viver dos indigenas do
passado (META MATE, 2019).

2.3 - Importancia do consumo e da caracterizacao dos
produtos

O consumo da llex paraguariensis, popular na Regido Sul do Brasil,
ultrapassou fronteiras geogréficas e culturais, sendo consumida nas demais
regides brasileiras e também em pafses como Alemanha, EUA, Bulgdria,
Polénia e outros (REVISTA PREMIO EXPORTACAO - RS, 2017).

Disponibilizada popularmente para o consumo através do chimarrioe
do tereré, a Ilex paraguariensis também possui propriedades que permitem
a elaboragdo de novos produtos, explorados em diversos segmentos, como
o de alimentos, téxteis, farmacolégicos e de bebidas, sendo exemplificado
neste ultimo tépico com chds e sucos (TOVAZI, 2017). Explorando
esse potencial, a empresa Meta Mate, em parceria com familias de
pequenos agricultores, desenvolveu produtos derivados dessa planta com
propriedades nativas e organicas, que passaram a ser comercializadas, em
sua maioria, no mercado externo (META MATE, 2016).

Ambos os produtos s3o acondicionados em caixa de papel, peso liquido
de 250g, contendo informagdes nutricionais. Sio produtos orginicos



certificados pela EcoCert S.A. e ndo possuem gliten em sua composi¢do
(META MATE, 2016).

Mate Tostado 42 — Alternativo como substituto para o café, possui
os ingredientes: folhas e outras partes do ramo de Ilex paraguariensis;
apresenta aspecto escuro com ingredientes torrados mesclando folhas e
demais partes da planta, possui sabor mais maltado que os demais mates
verdes, com sabor caracteristico de nozes; apresenta odor forte. Pode ser
apreciado puro, quente, como substituto do café preto ou também com
leite e agticar a gosto; pode ser consumido frio ou gelado com adi¢3o de
suco ao gosto de cada individuo (META MATE, 2016).

Meta Mate 23 — Descrito como mate verde orginico, apresenta sabor
suave levemente amargo, podendo ser consumido puro com adi¢do de
dgua quente como chd, ou com adig3o de dgua ou suco frio ou gelado,
como tereré; apresenta cor verde brilhante e aroma fresco; devido a
embalagem a vicuo, detem propriedades antioxidantes maiores que os
demais produtos de semelhante composi¢do. Uma singularidade deste
produto é a denominag¢io 23 em seu nome, sendo alusiva a Revolugio de
1923 ocorrida no RS entre maragatos e chimangos (META MATE, 2016).
Também ¢é disponibilizado em sachés de 16g cada.

Meta Mate Raw (cru) — Este produto diferencia-se dos demais devido
a alta tecnologia empregada no sapeco de suas folhas, feito através de
choque térmico com resfriamento controlado, que evita oxidagdo e
preserva seus nutrientes, proporciona a este mate um sabor leve e suave.
Pode ser ingerido como chd quente a gosto do consumidor, ou ser usado
como tempero para saladas e demais refei¢des. Apresenta aspecto torrado
com folhas e caules verde-claros, quebradicos e com odor suave (META
MATE, 2016).

3. Método

A pesquisa é classificada quanto a sua natureza como bdésica, pois
seu propésito é identificar a preferéncia de provaveis consumidores
de chis a base de Ilex paraguariensis, em relagdo aos trés tipos de chds
provados e suas inten¢des de adquiri-los. Quanto ao objeto e objetivo da
pesquisa, estes podem ser determinados como exploratério e descritivo,
pois se utiliza sélida bibliografia de tedricos da drea do marketing, suas
especifica¢des e ferramentas utilizadas, bem como da drea da nutric3o,
especificamente em rela¢do a pratica da andlise sensorial, com pesquisa de
campo. Segundo Duarte (2016), utiliza-se a aplicacdo de questiondrio de
multipla escolha para a obten¢do dos resultados propostos.
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Em relacio a utiliza¢ao de um determinado ntiimero de provadores na
andlise sensorial, esta pesquisa também pode ser considerada de ordem
quantitativa com andlise estratégica, em fun¢io dos resultados obtidos
na pesquisa de campo. Evidencia-se ser a andlise sensorial a ferramenta
apropriada de execucdo na busca de informac¢des quanto aos produtos
submetidos a degustagdo. Segundo Dutcosky (2013), a andlise sensorial
objetiva a interpretagio das reacdes dos individuos através dos cinco
sentidos humanos (visio, tato, audigao, olfato e sabor) sobre os produtos
avaliados, mensurando o nivel de apreciacio e aceita¢do. A andlise sensorial
possibilita as industrias alimenticias a avali¢do e aceitabilidade de seus
produtos para inser¢do no mercado, mediante opinido de provadores
(ABNT, 1993).

Este experimento de andlise sensorial foi realizado com uma
amostra de setenta e 79 provadores inexperientes, sem caracteristicas
predeterminadas, e isentos de treinamento prévio, com idade a partir de 18
anos, caracterizados apenas como consumidores. Durante a degustagdo do
produto, ocorreu a percepg¢io sensorial por meio de estimulos e sensagdes
por ele causadas, mediante os sentidos e as percep¢des do individuo quanto
ao produto (ABNT, 1993).

Para que ndo ocorresse interferéncia no paladar entre um chd e outro,
foi ofertado um recipiente de vidro (copo) com dgua, em temperatura
ambiente, para que cada provador realizasse a higieniza¢do oral entre
os intervalos de degustacdo, que foi em torno de 30 a 40 segundos. Os
chds foram servidos em xicaras de porcelana, para niao adulterar o teor
das amostras, em por¢des de 20 ml cada xicara e temperatura de 95 °C,
verificados com termoémetro especifico a essa finalidade

Efetivou-se a op¢ao pelo método de subjetividade afetivo ou teste de
consumidor aplicado neste experimento, pois, de acordo com Noronha
(2003), este modelo é o mais indicado na obtencido de opinides pessoais
quanto ao nivel de preferéncia de novos produtos, colaborando para o
desenvolvimento e a inser¢do destes no mercado. Também como método
subjetivo, foi aplicada escala hedénica na mensuragio dos produtos quanto
ao gostar ou desgostar dos mesmos, pois, como afirma Dutcosky (2013),
esta escala proporciona dados estatisticos que determinam os graus de
preferéncia entre amostras de produtos diferentes. Para tanto, como
ferramenta de avaliacio dos chds pelos provadores, na coleta e mensuragio
destas, foram desenvolvidas escalas Likert, por ser a mais adequada para
medir o grau de satisfacdo dos consumidores (DUARTE, 2016).

Para as avaliagbes de odor, aspecto e sabor dos produtos, foram
aplicadas escalas crescentes de 1 a 7, em que serdo atribuidas as respectivas



notas: 1 = Desgostei extremamente, para 2 = Desgostei moderadamente,
para 3 = Desgostei ligeiramente, para 4 = N3o gostei nem desgostei, para
5 = Gostei ligeiramente, para 6 = Gostei moderadamente e para 7 = Gostei
extremamente. Em seguida aplicou-se a escala para avaliar a disposi¢ao
do individuo em adquirir e consumir o produto experimentado. Para isso,
desenvolveu-se, também, uma escala crescente de 1 a 7, em que se atribui as
respectivas opgdes de escolha: 1 = Nunca compraria nem consumiria, para
2 = Compraria muito raramente, para 3 = Compraria, para 4 = Compraria
ocasionalmente, para 5 = Compraria frequentemente, para 6 = Compraria
muito frequentemente, e para 7 = Compraria e consumiria sempre.

De acordo com Dutcosky (2013), o ambiente utilizado para a realizacao
deve ser considerado e, como tal, requer aten¢do quanto a fatores que
podem influenciar nos resultados finais do experimento. Para tal, o
desenvolvimento do teste foi utilizado o Laboratério de Andlise Sensorial
do curso de Nutri¢io da UFSM, campus de Palmeira das Missdes-RS. Os
testes foram realizados a partir de hordrios em que os provadores estavam
fisiologicamente saciados, para que ndo houvesse interferéncia quanto ao
paladar. Conforme Dutcosky (2013), compreende-se como sendo um os
melhores hordrios para a realiza¢do dos testes, na parte da manhi entre 9h
e 12h, a tarde entre 14h e 17h e a noite entre 18h e 20h.

Ap6s as provagdes, os dados coletados foram agrupados e analisados
de maneira separada produto a produto. A tabula¢do dos dados ocorreu
através de cdlculos percentuais simples das respostas obtidas com a
aplicacio da andlise sensorial, com o intuito de apurar indices que
demonstrem explicitamente as impressdes e disposi¢des dos provadores.
Salienta-se que os chds disponibilizados para esse experimento ji s3o
produzidos e industrializados em escala comercial no Exterior. O intuito
neste trabalho é analisar a possibilidade de abertura de mercado de maneira
mais abrangente, disponibilizando os mesmos em supermercados e
estabelecimentos de género. Assim, propde-se a realiza¢do desta anilise
sensorial em trés tipos de chds, elaborados a partir da Ilex paraguariensis.

4. Andlise dos resultados

Nesta etapa do trabalho, apresentam-se as interpreta¢des decorrentes
das anélises de dados, com a finalidade de apresentar o perfil dos setenta e
nove participantes da anélise sensorial. Percebe-se uma leve predominancia
quantitativa do sexo feminino com 52% dos participantes, em rela¢io ao
sexo masculino, com 48% dos participantes. Com o percentual préximo
dos 50% para cada sexo, existe a possibilidade de obter resultados distintos,
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tendo em vista o teor das questdes aplicadas e da sensibilidade distinta
entre os sexos.

Também ¢é vilido observar a faixa etdria apresentada entre os
provadores, de maneira a verificar o comportamento do publico quanto
a diversidade de idade quando provaveis consumidores. Com esses dados
é possivel verificar a diversidade etiria da comunidade académica do
Campus da UFSM, em Palmeira das Missdes, pois, por maior que seja
o percentual de jovens respondentes entre 18 e 24 anos (70%), hd de se
considerar o nimero de participantes com idade a partir de 25 anos, que
representam 30% dos participantes.

4.1 - Cha Meta Mate 23

A avaliagdo do chd Meta Mate 23 quanto ao seu odor apresenta
percentuais elevados de aceitabilidade. Verifica-se que o chd Meta Mate
23 satisfez a maioria dos provadores, sendo este um indice positivo a ser
considerado face aos demais resultados (77%), enquanto que apenas, 8%,
diz ndo gostar do odor deste chd e, ainda, 15% que se mostram indiferentes
quanto a questao odor.

A avaliagdo do chd Meta Mate 23, em relagdo ao seu aspecto (vis3o),
demonstrou alto percentual de aceitacio (63%), porém houve um percentual
considerdvel de provadores que nio soube opinar a respeito, e apenas 14
que ndo gostaram do aspecto do chd. Estes percentuais demonstram que
os provadores, em relagio ao aspecto do chd Meta Mate 23, optaram, na sua
maioria, por respostas de aceitagdo do que por respostas de reprovacio,
sendo este mais um ponto positivo a ser considerado na avaliagdo deste
produto.

De forma semelhante a andlise anterior, o item em questdo — sabor
— apresenta os percentuais a uma maior aceitagdo, 78%, por parte dos
provadores do que por uma reprovagio destes (13%). Ja em relacio a
disponibilidade de compra por parte dos provadores em relagdo ao chd Meta
Mate 23 nota-se o alto percentual de indecisdo por parte dos provadores
(44%), havendo uma leve predominancia negativa de 32% em relag3o as
opcoes consideradas de aceita¢do quanto a aquisi¢do do produto (24%).

Numa avaliagdo global, com indices positivos de 77% quanto ao
seu odor; 63% quanto ao seu aspecto e 78% quanto ao seu sabor, este
produto obteve a aprovacio da maioria de seus provadores. Porém, quanto
a sua disponibilidade de compra, o chd Meta Mate 23 apresentou um
percentual de 32% de reprovagdo e 44% de indecisdo; confrontando os
resultados positivos anteriormente verificados. Em relagdo as expectativas
do consumidor, Kotler (1998) esclarece que elas, juntamente com o



desempenho percebido por quem adquire o produto apresentado,
poderd gerar sentimentos de satisfacdo ou desapontamento, pois, se tais
expectativas n3o forem correspondidas plenamente, a empresa sofrerd
com a perda de clientes, porém, se o produto atender a (ou até exceder)
esta expectativa, a empresa estabelecerd uma relagio de afinidade com
seus clientes.

4.2 - Cha Mate Tostado 42

A Avaliacio do chd Mate Tostado 42, quanto ao seu odor, também
se verifica na prevaléncia de indices positivos, provados, assim como
ocorreu com o chd Meta Mate 23, anteriormente analisado. Assim,
61% dos avaliadores gostaram do odor do produto, seguidos de 24%
que desgostaram do chd; 15% da amostra que ndo opinaram de forma
conclusiva, colocando-se em posi¢do neutra.

O resultado verificado quanto ao aspecto (visao) do chd Mate Tostado
42 demonstra que 83% dos provadores avaliaram positivamente este
produto em relagio ao seu aspecto, atribuindo, assim, um excelente indice
de aprovagio neste t6pico. Para aqueles que ndo gostaram do aspecto do
produto, hd um pequeno percentual de 9%, e os demais (8%) opinaram de
forma neutra.

Na avalia¢io do chd Mate Tostado 42 quanto ao seu sabor, verifica-se
uma diferenca de 11% de reprovagio, em relagio as opcdes de aceitacdo
quanto ao sabor deste chd. Assim, 51% dos avaliadores demonstram
gostar do sabor do chd. Em contrapartida, 39% possuem opinido contrdria,
seguida de 10% que se posicionaram como indefinidos, ou indiferentes.

Quando questionados quanto a disponibilidade de compra do chd
Mate Tostado 42 os percentuais demonstram que os provadores, na sua
maioria, n3o estdo dispostos a adquirir o chd Mate Tostado 42, sendo que
65% dos respondentes deram respostas consideradas negativas quanto a
aquisi¢ao do produto, o que confronta os percentuais positivos obtidos por
este produto, em relagio ao seu odor e aspecto. O percentual de pessoas
que comparariam ocasionalmente é de 19%, e apenas 16% estariam
dispostos a realizar a compra deste chd.

De modo geral este produto obteve percentuais positivos de 61%
quanto ao seu odor e 83% quanto ao seu aspecto; porém, quanto ao seu
sabor ele foi rejeitado com um percentual de 51% de opg¢des negativas.

4.3 - Cha Meta Mate Raw

Quanto ao seu odor, o chd Meta Mate Raw teve grande aceitagdo por
parte dos provadores, com o indice de 75%, avaliando positivamente este

247



248

item. Houve um percentual de 11% que opinou de forma neutra, e 14%
n3o gostaram do produto avaliado. A verificacio dos dados em relagdo ao
aspecto (visao) do chd Meta Mate Raw também demonstra um cendrio
bastante positivo, pois, 82% dos provadores optaram por escolhas positivas.
Apensas 8% dos respondentes n3o gostam do produto, enquanto que 10%
opinaram de forma neutra.

Quanto a avaliagdo do sabor do chd Meta Mate Raw os resultados
geram novamente a divida quanto a este tépico, visto que a diferenca entre
opgdes positivas e negativas é de 7%. No entanto, 51% dos avaliadores
n3o gostaram do sabor e, dentro deste percentual, 23% desgostaram de
forma extrema. Para os 44% que gostaram do produto, 20% deles gostam
de forma moderada.

O reforgo a rejeicao ao chd Meta Mate Raw é observada ao analisar
a disponibilidade e interesse de compra do chd, da mesma forma que
verificada anteriormente quanto ao seu sabor, e demonstra que 57% dos
provadores s3o negativos quanto a sua aquisicdo, e a maior parte destes
nunca comprariam. Compradores ocasionais representaram 20%, e
apenas 23% estariam dispostos a adquirir o produto. Acredita-se ser essta
uma consequéncia associada a rejei¢do quanto ao seu sabor.

Em linhas gerais, o desempenho deste produto foi positivo para os
quesitos de odor e aspecto com 75% e 82% de aceitagdo, respectivamente,
e com percentual negativo de 51% foi reprovado, em relagio ao seu sabor.

Consideracoes finais

Apés a coleta e interpretagio dos dados quanto a avaliagdo e
disponibilidade de compra de chds naturais a base de Ilex paraguariensis,
por membros da comunidade académica do Campus da UFSM, em
Palmeira das Missdes, foi possivel verificar o nivel de interesse de uma
parcela do mercado consumidor, bem como prover a empresa Meta Mate
informagdes relacionadas aos produtos ora testados, proporcionando-lhe
uma visao, ainda que limitada, do grau de receptividade de seus chds, por
provaveis consumidores de produtos de origem natural e organica.

Com os resultados da provagdo dos chds, submetidos a anilise
sensorial, verificou-se pontos fortes e pontos fracos desses produtos;
constatou-se maior aceitacdo do chd Meta Mate 23, em relagdo aos demais,
sob os trés tépicos avaliados: odor, aspecto e sabor. Porém, mesmo
obtendo indices de aceitagdo positivos, nos tépicos avaliados, este produto
nio obteve aceita¢io quanto a sua disponibilidade de aquisi¢do, por parte
dos provadores de ambos os sexos. Verificou-se, neste ponto, um alto
nivel de indiferen¢a quanto a sua aquisi¢ao. Acredita-se que a preferéncia



demonstrada pelos provadores ao chd Meta Mate 23, quanto ao seu odor,
aspecto e sabor, em compara¢do com os outros chds provados, deve-se
em funcio deste chd apresentar caracteristicas semelhantes ao popular
chimarrdo, habito didrio na nossa cultura regional.

Constatou-se, entdo, que o chd Meta Mate 23, dentre os produtos
provados, foi o que obteve melhores indices de aceitagdo de modo geral
e por ambos os sexos, obtendo indicadores positivos nos quesitos de
odor, aspecto e sabor, porém, sem despertar o interesse na maioria dos
provadores em adquiri-lo. A percep¢do negativa obtida pelos provadores,
em relagdo ao sabor dos chis Mate Tostado 42 e Meta Mate Raw, pode ter
ocorrido porque estes dois produtos nio sio muito palativeis quando
servidos puros, sendo que o chd Meta Mate Raw pode ser usado, inclusive,
como tempero de saladas, o que torna ambos os produtos mais apreciados
por consumidores mais acostumados a eles.

Buscando atingir os objetivos propostos neste trabalho, sugere-se como
tatica de marketing e divulgaco da empresa, bem como de seus produtos
no mercado consumidor local, o uso de midias virtuais de divulgagao
especificas para um publico ji familiarizado com produtos com estas
propriedades. Paralelamente a esta divulgacao, sugere-se a disponibilidade
de compra dos produtos em determinados estabelecimentos comerciais,
pois, com base nos resultados da provag¢do dos chds, estes ndo sao produtos
que podem ser considerados populares, dadas suas caracteristicas
“exéticas”, principalmente quant