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Prefacio

Identifiquei uma rede de universidades comunitarias
que, preocupadas com a formacdo de seus docentes, se
integram num projeto de formacgdo para eles, buscando
desenvolver sua docéncia com profissionalidade.

Criaram um caminho alternativo para apoiar seus
professores no desenvolvimento do Oficio de Mestre, no
que estdo de parabéns!

A partir de seu corpo docente, estas universidades
reinem um grupo de gestores e de professores que se
comprometem a projetar e construir um curso de especiali-
zagdo em docéncia universitaria.

Neste projeto, o aprofundamento dos conhecimentos
da area educacional se realizou através de pesquisas, refle-
x0es criticas e producdes de textos, dos quais alguns deles
publicados neste e-book.

Por que isto me chama atengao?

A caracteristica, em geral, dos cursos de especiali-
zagdo em qualquer profissdo consiste em atualizagdes
de informacgdes, técnicas ou praticas profissionais que
sdo comunicadas por grandes especialistas para serem
reproduzidas em diferentes contextos com o objetivo de
divulgacao destas mesmas atualizagoes.

Estes cursos ndo sdao pensados para se criar um clima
de pesquisa, de reflexdo, de andlise, de critica e, conse-
quentemente, de producao de conhecimento.

Em cursos de especializacdo para formagdo de
docentes, precisamos justamente do incentivo ao desenvol-
vimento do pesquisador com produgao de conhecimento
por dois motivos: primeiro, faz parte do Oficio de Mestre
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estar sempre atualizado em sua area de conhecimento,
integrar a essas informacOes suas contribuigdes, consi-
deragdes pessoais provindas da reflexdo e de sua pratica
profissional. E o aluno precisa perceber essa contribuicao
para as disciplinas que ele estuda, sentir seu professor
como um pesquisador.

O segundo motivo: o professor pesquisador se encon-
tra em condicdes de incentivar (pelo seu exemplo) o aluno
para aprender substituir, em sua formagdo profissional,
uma mera reprodugdo de informacdes e praticas profissio-
nais recebidas de seu professor pela possibilidade de ele
ser sujeito da construcao de seu conhecimento e socializé-
-lo com a produgdo de seus textos. Um futuro profissional
competente e continuamente atualizado em seu mundo.

Além de motivado a conhecer através da pesquisa, o
aluno precisa aprender a fazer pesquisa. Sao duas compe-
téncias diferentes, mas complementares: uma na édrea de
atitudes, outra na area das habilidades. E quem podera
colaborar com o aluno para esse duplo aprendizado? Seu
professor que é pesquisador e sabe como na pratica seguir
os caminhos da pesquisa.

Este curso de especializagdo em docéncia universitaria
esta atento para que seus participantes desenvolvam uma
atitude de pesquisadores. Mas, esta atento também para
um segundo compromisso desta rede de universidades: a
socializacdo de conhecimentos produzidos.

Este e-book que ora apresentamos cumpre bem este pa-
pel, permitindo a todos os docentes compartilharem dessa
formagdo, conhecendo alguns dos estudos e reflexdes de
seus colegas sobre temas como politicas educacionais e
curriculo; inclusdo e direitos humanos; curricularizagdo
da extensao; Educacado a Distancia; docéncia e diversidade;
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didética no Ensino Superior: planejamento da agdo docen-
te; avaliacdo e elaboracdo de seus instrumentos e outros
assuntos que aprofundados permitiram inspirar uma nova
prética docente no Ensino Superior na contemporaneidade.
Esperamos que esta socializacdo possa atingir docen-
tes de outras universidades brasileiras que possam entrar
em didlogo com estas pesquisas e producdes de seus
colegas que ousaram compartilhar conosco suas reflexdes
pessoais e criticas sobre tantos aspectos fundamentais para
o exercicio do Oficio de Professor com profissionalidade
no Ensino Superior brasileiro neste século XXI.
Sio Paulo, 1° de dezembro de 2020.

Marcos T. Masetto, Professor
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Apresentacao

Temos a satisfacdo de apresentar o presente e-book,
resultado das escritas dos professores estudantes da
Especializagdo em Docéncia Universitaria na Contempora-
neidade (EaD), planejada e organizada pelo Consércio das
Universidades Comunitérias Gatdchas - Comung.

As referidas producdes textuais sdo provenientes de
uma atividade avaliativa alusiva aos Médulos IV e V, que
abordaram o Curriculo no Ensino Superior e os Temas
Emergentes da Docéncia Universitaria.

No periodo em que ocorreram os estudos dos médulos
IV e V, vivemos o desafio da continuidade das atividades
académicas em meio ao enfrentamento de uma crise sem
precedentes - a da pandemia da Covid-19, que acometeu
a humanidade. A pandemia nos impds o isolamento social
e, dessa forma, nos submeteu a revisao de nossas praticas,
pois foi necessario dar sequéncia ao processo educativo de
forma virtual. Nesse sentido, no que se refere a docéncia,
fez-se necessario ressignificar as formas de comunicacéo,
adaptar a agdo docente, os procedimentos didatico-peda-
gogicos e os processos de avaliagdo.

Deparamo-nos com inameras situagdes para as
quais ndo estdvamos preparados e, de forma coletiva e
colaborativa, aos poucos fomos encontrando maneiras de
manter nossas instituicdes em movimento e atendendo aos
milhares de estudantes, nas suas mais diversas realidades,
de modo que pudessem seguir com seus estudos.

A infraestrutura de tecnologias digitais das nossas
institui¢cdes foi fundamental para nos mantermos conec-
tados, mas, sem diivida, o protagonismo esteve na agao
docente comprometida e que, ao ser desafiada, mostrou-se
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capaz de dar respostas ao mais inesperado contexto que se
apresentou.

No Moébdulo 1V, foram tratadas tematicas referentes a
politicas educacionais e curriculo, didética, planejamento
da acdo docente e avaliacdo no contexto do Ensino Supe-
rior a partir da perspectiva dos contextos que emergem
na contemporaneidade, sejam eles no ambito das politicas
regulatdrias, sejam no das diretrizes curriculares nacio-
nais. No que se refere a acdo docente, foram enfatizados
aspectos da dimensao pedagogica do planejamento e da
avaliacdo do processo de construgdo de conhecimentos.

O Modulo V oportunizou a discussdo de temas
emergentes que afetam o contexto da Educacdo Superior:
satde do trabalhador e da trabalhadora docente; diversi-
dade, inclusdo e direitos humanos; Educacado a Distancia
e curricularizacdo da extensdo. Neste Modulo, emergiram
reflexdes sobre a necessidade de adaptacao da atividade
docente com o uso das tecnologias de informacdo e co-
municacdo como instrumentos pedagégicos. Outrossim,
discutiu-se sobre as mudancas na jornada de trabalho
ocasionadas pela imposicao do isolamento social, quando
o lar virou um “lugar dentro de outro lugar”, e a dimensao
do tempo modificou-se para novas rotinas, a par de todas
as implicacdes que essa realidade trouxe para o docente.

Os temas relacionados a inclusao e aos direitos hu-
manos surgiram com o enfoque dos cuidados relativos
aos estudantes e aos docentes em situacdo de risco e as
demandas relativas ao acesso a aprendizagem.

E foi nesse cendrio que, para fins de avaliacao dos
Moédulos IV e V, propods-se a elaboracdo de uma produgao
textual acerca da experiéncia vivida no dmbito das Insti-
tui¢des de Ensino Superior do Comung, especialmente no
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que tange aos desafios que se apresentaram aos professo-
res como possibilidade de inovacdo nas concepgdes e nas
préticas no campo da docéncia universitaria. As produgodes
revelam as reflexdes dos professores estudantes a partir
dos estudos realizados e das suas vivéncias como docentes
das instituicdes do Comung num processo de formagao
continuada, e por este motivo é possivel perceber a riqueza
dos textos produzidos.

Desejamos que a leitura destas produgdes seja profi-
cua, estimulando outras reflexdes acerca do ser e do fazer
docente.

Flavia Fernanda Costa
Liciane Diehl
Lauriana Flores dos Santos

Organizadoras
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L 1 Importancia dos recursos humanos e
tecnologicos na implantacao de medidas
emergenciais na Educacao Superior

Carlos Alberto Costa

Graduado em Engenharia Mecinica. Mestre em Engenharia
Mecinica pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
Doutor em Manufacturing Engineering pela Loughborough
University. Professor da Area de Ciéncias Exatas da Universidade de
Caxias do Sul (UCS).

Michele Otobelli Bertéli

Graduada em Engenharia de Produgdo. Mestre em

Administragdo pela Universidade de Caxias do Sul (UCS).
Coordenadora do Curso de Engenharia de Producio da Universidade
de Caxias do Sul. Professora da Area de Ciéncias Exatas da
Universidade de Caxias do Sul.

César Augusto Bernardi

Graduado em Engenharia Elétrica. Mestre em Engenharia de
Producdo pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
Professor da Area de Ciéncias Exatas da Universidade de Caxias do
Sul (UCS).

Introducao

Ha uma frase popular, para a qual ndo podemos atri-
buir uma autoria, que diz: “A inovagao nao pede licenca
para chegar, ela pede desculpas por ja ter passado.” Isso
se aplica em condi¢des chamadas de inovacdo incremen-
tal, bem como de inovacdo radical. Enquanto a primeira,
inovacdo incremental, é aquela em que, em nossos meios
académicos, analisamos e discutimos qual a melhor forma
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de implantagdo, bem como quais sdo as consequéncias e
justificativas para isso, o cendrio de inovagao radical nao
nos da um tempo maior para uma melhor reflexao, exigin-
do uma capacidade de reagdo dentro do cendrio posto e
apresentado.

O mundo é regido por sua imprevisibilidade. Segundo
Heré4clito (500 a.C.), “a tinica coisa permanente é a mudan-
ca.” Assim, na visdo competitiva, as organizacdes tracam
planos estratégicos levando em consideracdo cendrios
futuros, normalmente previsiveis (PORTER, 1980; 1996).
Mike Tyson comenta que “todo mundo tem um plano até
levar um soco na boca.” Trazendo essa afirmagdo para o
mundo das estratégias, pode-se dizer que ndo basta definir
uma estratégia deliberada, baseada em cenarios previ-
siveis, é preciso trabalhar com estratégias de abordagem
emergente (CALDEIRA et al., 2009), reagindo ou tirando
proveito, de forma organizada e agil, dentro de cendrios
momentaneos. Contudo, para esses casos, as organizacdes
devem dispor de recursos valiosos e tnicos, conforme pre-
ga a abordagem estratégica da Visao Baseada em Recurso
(BARNEY, 1980; FOSS, 1996).

Os desafios impostos ao Ensino Superior, em decor-
réncia da pandemia de Covid-19, que pode ser comparada
ao “soco na boca” de Tyson, impdem um ambiente de
grande mudanca, repentina, as Institui¢des de Ensino Su-
perior (IES). Isso afetou diretamente o modelo de ensino e,
consequentemente, a atuagao do docente. Nesse contexto,
instituicdes de ensino que estavam minimamente prepara-
das conseguiram mudar para uma nova forma de ensino
do dia para a noite. Assim, o que seria um processo de
mudanca planejado para os préximos anos ocorreu, dentro
de uma abordagem emergente, em questdo de dias.
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Além disso, varios desafios foram impostos aos do-
centes, sendo exigida uma mudanca na forma de atuacgao,
entre os quais se destaca o uso de diferentes tecnologias
digitais como base para o “nado tao novo modelo” de sala
de aula, o de educacao a distancia, associado a forma de
avaliacdo de seus estudantes, em que o modelo de prova
tradicional ndo pode mais ser aplicado. Assim, o processo
de transformacao digital, que causa uma disruptura dos
modelos sociais e econdmicos (FERNANDES, 2019), pode
ser sentido e percebido por todos os envolvidos no proces-
so de ensino.

Esta resenha, realizada no contexto do Curso de
Especializagdo em Docéncia Universitaria na Contempora-
neidade - EAD, levanta uma discussao, a partir dos tépicos
de Elaboracio de Instrumentos de Avaliacdo e de Educacao
a Distancia. O trabalho tem por base as experiéncias dos
autores enquanto docentes na Area de Ciéncias Exatas e
Engenharia da Universidade de Caxias do Sul (UCS).

O cenario de trabalho do docente

Diz-se que os professores sdo os mais resistentes as
tecnologias digitais. Muitos ndo compreendem que as
tecnologias digitais ndo sdo mais elementos de um futuro
distante, mas sim ferramentas basicas no cenario da educa-
¢do atual, estando disponiveis para todos. De forma mais
grave, muitos dos docentes nao conseguem fazer a conexao
dessas tecnologias com estratégias de ensino e aprendiza-
gem, podendo-se perceber a falta de preparo para uma
quebra de paradigmas ou um cenério de inovacdo mais
radical. Também destacamos a aceitacdo dos estudantes
para que essa mudanga seja implementada, tendo em vista
anecessidade de continuidade de seus estudos, mesmo que
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em um formato diferente do tradicional, salientando-se
que a necessidade, como propulsora de todas as inovagdes,
teve uma ajuda do destino para esse rompimento de bar-
reiras com relagdo a utilizacdo de ferramentas digitais para
o ensino e para a aprendizagem. As tecnologias digitais,
em maior ou menor escala, ja fazem parte do cotidiano da
populacdo, no entanto, ainda existe resisténcia quando o
tema pautado da conta de discutir o ensino no modelo a
distancia. Se, por um lado, ha defensores do modelo em
funcdo da sua escalabilidade, acessibilidade e flexibilida-
de, por outro lado, ha os criticos que defendem a falta de
qualidade, profundidade e validade da aprendizagem.
Encontrar o equilibrio entre esses dois lados talvez seja
o grande desafio do momento. A primeira mudanga diz
respeito aos participantes do processo, alunos e professo-
res - de forma que possam “assumir diferentes posturas
e reconhecer nas tecnologias digitais de rede um espaco
legitimo de constru¢do do conhecimento” (TEIXEIRA et
al., 2010, p. 193) -, mesmo reconhecendo que o ensino EAD
coloca em separacao espacial os atores (BELLONI, 2006).

O fato é que, apesar da pandemia, quando falamos
em ambientes de ensino, ndo estamos vivendo uma fase
de isolamento social, mas apenas de distanciamento pre-
sencial e fisico. Assim, sera que conseguiriamos imaginar
um cendrio de ensino dentro da pandemia sem o uso de
tecnologias digitais? A resposta é ndo. Posto isso, podem
ser citados trés pontos de discussao com relacao ao Ensino
a Distancia: o dominio e o uso das tecnologias digitais, o
dominio e a aplicacdo de estratégias de aulas que se encai-
xem nesse cendrio e, por ultimo, a efetiva disponibilidade
de infraestrutura.
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Disponibilidade de infraestrutura

Um primeiro ponto a ser ponderado é, provavelmente,
a disponibilidade de infraestrutura, de uma forma geral.
Muitas das Instituicdes de Ensino Superior (IES) ja tinham
disponivel uma infraestrutura minima para o Ensino a
Distancia, seja em termos de rede de comunicagao, seja em
ferramentas digitais. Contudo, a pandemia traz a tona ou-
tros dois atores, cada qual em seu devido locus: o docente e
o estudante. O Brasil é um pais continental com realidades
muito distintas. Mesmo em regides ditas mais estrutura-
das, como a Regido Sul, ainda sdo encontrados problemas
de infraestrutura basica, como disponibilidade de uma
internet com requisitos minimos, computadores pessoais
em cada residéncia, com capacidade computacional mi-
nima de simular o ambiente de ensino e aprendizagem
com aplicativos computacionais oficiais e, finalmente, um
ambiente fisico adequado em que se possa dispor de trés
horas de aulas. Isso vale tanto para os estudantes, quanto
para os docentes. Essa dimensao tem sido ignorada por
muitos dos que defendem o Ensino a Distancia. Apesar
disso, momentos como o da epidemia que, de certa forma,
ensaiam um cendrio de massificacdo da educacio, exaltam
essa problematica.

Competéncias no uso de tecnologias digitais

Um segundo aspecto no Ensino a Distancia tem relagao
com as competéncias minimas necessarias dos docentes,
além do conhecimento técnico do assunto que leciona. Isso
ficou evidente quando exposto num cendrio de educagao
a distancia repentino como o atual, em que o dominio e o
conhecimento das tecnologias digitais para o processo de
ensino e avaliagdo sdo postos a prova. Ficou claro que boa
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parte dos docentes conhecem, ou conheciam, no méximo
um ambiente de Ensino a Distancia. A virada rapida na for-
ma de lecionar dentro do cendrio da pandemia evidencia o
despreparo dos docentes para o novo cendrio. Essa é outra
forma de resisténcia que persiste até os dias atuais, no que
dizrespeito a formacao docente, uma vez que as IESrespon-
saveis pela formacdo de professores nao estdo preparadas
para o duplo desafio de fazer EAD com midia-educagao
e integrar as Tecnologias da Informacao e Comunicagao
(TICs) nos processos de ensino (LAPA; BELLONI, 2012). Se
ndo focarmos na capacitagdo dos docentes para aplicagdo
dessas ferramentas, no rompimento da forma de ensino
habitual e na introducdo ao modelo de ensino baseado
no uso de midias digitais, o professor geralmente tentara
reproduzir o que acontece numa sala de aula. A maior
parte dos docentes ndo possuia conhecimento nem mesmo
de uma ferramenta como a videoconferéncia. Afinal, todo
o ambiente de ensino se restringia a uma relagao presencial
entre quatro paredes, tendo como complemento interacdes
a partir de repositorios de contetido, apresentagdes de aula
ou um espaco para o aluno acessar apontamentos ou outros
materiais disponibilizados pelo professor, em continuida-
de ao contetido abordado. Discorrer sobre a montagem de
videoaulas, podcasts e gamificagdo tem sido apavorante
para muitos docentes, que sequer sentem-se a vontade em
frente a uma cdmera de video. Isso nos mostra o que boa
parte das instituicdes empresariais ja sabem e aplicam: a
tecnologia tem que ser nossa aliada e, sem a sua utilizagao,
ja perdemos essa batalha. Isso ndo serd diferente na drea da
educacdo. Conforme mencionado anteriormente, muitas
instituicdes ja vinham preparando seus professores, de
forma voluntéria e muitas vezes compulsdria, para o uso
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de tecnologias digitais, deixando para o docente a decisao
de fazer a mudanca. Contudo, conhecer as tecnologias sem
um contexto real de aplicacdo ndo propicia aos docentes
uma real no¢do do que é necessario para utiliza-las de for-
ma légica e dentro de uma metodologia de ensino. Assim, o
dominio das ferramentas tecnolégicas passa também a ser
parte dos pré-requisitos de competéncia de um docente.
Pode-se afirmar que as tecnologias e a cultura se misturam
dentro de uma nova ordem social.

Associacao das tecnologias digitais dentro
de estratégias de aulas

Sera que somente a capacitacdo para o uso das tec-
nologias digitais é suficiente para essa virada de cendrio?
Qual a formacao minima de um docente dentro do cenério
atual? Nesse aspecto, adentramos numa potencializagao
do desafio no cenario da pandemia. Como fazer a inte-
gracao das tecnologias digitais, de uma forma harmonica
e efetiva com as estratégias e metodologias pedagogicas
para continuar captando o interesse do aluno com relagao
ao processo de ensino? Nao serd mais admissivel uma aula
do tipo expositiva, com duragdo de trés horas, com a ex-
pectativa de que os alunos se mantenham atentos. Torna-se
essencial o desenvolvimento da habilidade docente para
fazer uso de diferentes estratégias que retenham a atencdo
do estudante, bem como a provocacdo de manifestagdes
deles no transcurso do encontro, mantendo-os presentes
no ambiente de aprendizagem. Uma pesquisa revela que
50 aulas de 10 minutos sdo muito mais eficazes do que 10
aulas de 50 minutos (MORA, 2017). Isso, por si s0, ja nos
remete a uma nova ordem, que estd relacionada ao perfil
das pessoas numa era de informagdes disponiveis na in-
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ternet. As informacgdes precisam ser dadas em pequenas
porcdes, de forma que possam ser rapidamente assimila-
das. Quando isso é posto a luz dos modelos classicos de
aulas expositivas, é derrubada qualquer possibilidade de
que esses modelos sejam levados para o Ensino a Distan-
cia. O ambiente de ensino teria que ser remodelado quanto
a seus métodos, mesmo considerando uma aula presencial
tradicional. Mas, quando posto num formato de Ensino
a Distancia, essa remodelagem é urgente. Contudo, seria
justo cobrar que professores que ndo sdo nativos digitais
estejam plenamente preparados para esse novo modelo de
ensino? A resposta passa, necessariamente, por um plane-
jamento de longo prazo.

Questionamo-nos, ainda, se estamos prontos para uma
Educagao 4.0, que rompe com as diretrizes do ensino tradi-
cional e defende praticas inovadoras ancoradas em novos
espacos de ensino, com novas metodologias e estratégias
de ensinar. Uma educacdo ancorada no conceito da Indus-
tria 4.0 e da web 4.0, com o uso de tecnologias inteligentes
nos espagos de educagdo e ensino. Uma educagdo que
exige um educador 4.0, um mediador e um orientador, no
processo de aprendizagem do aluno, que pesquise novas
abordagens e entenda os contextos sociais do estudante.
Se perguntarmos se estamos prontos, talvez nunca teremos
uma resposta certa, pois sempre havera algo mais a ser
feito. Apesar disso, a experiéncia atual demonstra que ha
sim tecnologias disponiveis para que isso ocorra. Basta um
olhar sobre como as IES, principalmente as comunitarias e
privadas, estdo procedendo.

O fato é que o foco desse novo modelo de ensino esta
centrado nos alunos e ndo mais nos educadores, tendo
como base metodologias ativas e novas estratégias, como
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a aprendizagem baseada em problemas ou como a sala
de aula invertida. Em outras palavras, pode-se dizer que
é necessario atuar com os alunos de forma colaborativa,
para que haja uma ressignificacdo do conhecimento e da
forma de ensino. Esse novo espaco deve propiciar ao es-
tudante um ambiente de pesquisa e de colaboracdo, onde
a aprendizagem ocorre fora dos espagos escolares. Aqui,
metodologias ativas ganham destaque, uma vez que pos-
sibilitam que o aluno seja dono de seu ambiente de sala de
aula.

Desafios para o cenario atual no quesito
avaliacao

Esses pontos postos, por si s0, ja apresentam um
grande desafio para o cendrio atual com o qual, de certa
forma, instituicdes com maior capacidade de reagdo estao
conseguindo lidar. Contudo, além dos tépicos menciona-
dos, ainda hd mais um aspecto-chave que é considerado
dentro do processo de ensino e aprendizagem: como tra-
balhar a avaliagdo, um dos pilares do processo de ensino e
aprendizagem, dentro desse cendrio de Ensino a Distancia
ou de isolamento presencial?

A discussdao pedagégica acerca do tema avaliagdo
sempre pautou a formagdo docente no Ensino Superior.
Moretto (2005) inclui-se entre os que consideram que a
prova pode constituir momento privilegiado de estudo, de
“acabando com a prova escrita ou oral que
melhoraremos o processo de avaliacao da aprendizagem,

2

modo que ndo

mas sim ressignificando o instrumento e elaborando-o
dentro de umanova perspectiva pedagogica.” (MORETTO,
2005, p. 9). Gatti (2003) afirma que devem ser utilizados
instrumentos de avaliacao diversificados e adequados aos
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objetivos pretendidos. Isso possibilita ndo s6 a obtencao de
informacdes pertinentes sobre as aprendizagens realizadas
pelo professor, mas também contribui no sentido de situar
os estudantes em relacdo a sua propria aprendizagem,
além de mobiliza-los para que realizem as aprendizagens,
segundo experiéncia da prépria autora.

Garantir um processo de avaliacdo que possa real-
mente avaliar quanto o estudante absorveu exige uma
avaliacdo continua relacionada aos objetivos pretendidos,
bem como a participagdo e a evolugao do estudante diante
dos contetidos da disciplina. Segundo Vasconcellos (2006),
nao existe um instrumento de avaliacdo melhor, de ma-
neira que ele recomenda que qualquer instrumento deve
conter, essencialmente, um propdsito contextualizado,
abrangente, claro e compativel com o trabalho realizado
pelo professor com o aluno. E preciso que esse instrumen-
to procure avaliar as competéncias e as habilidades, bem
como o0s conhecimentos que realmente contribuam, em
sintese, para uma formacado integral e cientifica, técnica,
humanista, reflexiva e ética. O problema estd em como
colocar em pratica essas concepgdes e, a0 mesmo tempo,
praticar uma avaliacdo cumulativa e formativa, sem a
necessidade de atribuir notas ou conceitos.

Colocacoes feitas pelos autores acima citados resul-
tam em um desafio para o professor, considerando-se a
dinadmica de uma sala de aula presencial. Contudo, deve-
-se ressaltar que as metodologias de ensino mais recentes
podem, por si s, ser utilizadas como um processo de ava-
liagdo continuo, em que uma “simples aula invertida” pde a
prova o processo de comprometimento e de aprendizagem
do aluno. Operacionalmente, é comum encontrarmos os
professores fazendo uso de praticas avaliativas com énfase
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no resultado, por meio da aplicacao de provas. No entanto,
a mudanca no formato de aula, provocada pela pandemia,
acelerou a necessidade de que os docentes reavaliem essa
prética e mudem seu sistema avaliativo. Se o uso de provas
ja era um tema questiondvel no modelo presencial, em
um modelo de aula a distdncia, mas em carater sincrono,
esse modelo torna-se quase sem sentido. Assim, os instru-
mentos de avaliacdo precisam ser repensados, permitindo
que o processo de avaliagdo seja continuo e, mais do que
nunca, contextualizado. O estudante, inserido em sua
“nova sua sala de aula”, deve assimilar os contetudos e ser
avaliado dentro do contexto de ensino. Isso exige que ele
seja desafiado com temas que envolvam e permitam uma
associacdo com o cendrio cotidiano em que vive, durante
cada etapa do processo de ensino e aprendizagem. Nesse
sentido, técnicas como a gamificagdo ganham atengao, pois
criam cendrios envolventes e desafiadores para os alunos.
Contudo, conforme mencionado anteriormente, o uso da
gamificacdo exige competéncia e técnica do professor.

A aula invertida, em que o aluno deve ser motivado a
apropriar-se antecipadamente do contetido a ser discutido
em sala de aula, oferece um excelente ambiente para o
processo de avaliagdo pelo qual, na sala de aula “virtual”,
individualmente ou em grupos, os estudantes podem ser
desafiados a realizar algo.

Com essa construcao, é possivel até mesmo que o pro-
fessor realize provas no formato classico, de forma pontual
e breve, sendo um instrumento que possibilita a verifica-
¢do do quanto o aluno conseguiu assimilar os contetidos
dentro do contexto de ensino. Por exemplo: utilizando
corretamente as técnicas de instrumento de avaliagdo com
questdes objetivas (OLIVEIRA, 2020), consegue-se efeti-
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vamente avaliar o quanto de um determinado contetdo o
aluno conseguiu assimilar. Contudo, como ja exposto, isso
exigird nao s6 conhecimento sobre a formulagao de instru-
mentos de avaliagdo, mas também a competéncia técnica
na elaboragao desses instrumentos por meio de tecnologias
digitais.

Se, por um lado, o modelo de Ensino a Distancia cria
alguns desafios, por outro lado, ele permite a aplicagdo de
diferentes técnicas para envolver os estudantes. Em uma
simples apresentacao de trabalho por equipes, por exem-
plo, podem ser criados instrumentos de avaliagdo que
serdo utilizados pelos demais participantes podendo-se,
assim, praticar um processo de avaliacdo por pares. Além
disso, as estratégias fomentam o uso de técnicas associadas
a atividades colaborativas, por meio das quais habilidades
de trabalho em grupo sado instigadas. Dessa forma, sao
muitas as possibilidades disponiveis para que se possa
praticar um processo de avaliacdo continuo, com feedback
instantaneo.

Consideragoes finais

Isso posto, finalizamos refletindo que muitas IES ja
vinham, de forma sistematica, investindo na formacao de
professores no que tange ao uso das tecnologias digitais e
das novas metodologias de ensino. Programas como o de
Formacao de Professores, no caso da UCS, propiciam ao
docente um espago para, de forma metddica e controlada,
aprender e se apropriar de tais ferramentas. Contudo, o
uso efetivo de tais ferramentas ocorre somente quando o
professor se convence de sua utilidade ou em cendrios de
obrigatoriedade por parte da IES. O cenario da pandemia
de Covid-19 forneceu aos docentes a chance, mesmo que
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em um curtissimo espago de tempo, de se adaptarem. Isso
mostrou, na prética, como cendrios impactantes podem
romper o preconceito entre os atores do processo de Ensino
Superior sobre a modalidade EAD de ensino.

Ap6s um periodo de adaptacdo da nova maneira de
ministrar aula online sincrona, houve uma avaliacao satis-
fatéria, principalmente no que diz respeito aos recursos
tecnoloégicos ofertados mediante o uso de plataformas
digitais.

Do ponto de vista da aprendizagem, percebeu-se
uma boa participacao dos estudantes, que demonstraram
empenho nas atividades e nas discussdes propostas. O uso
de diferentes estratégias tanto para orientacao, que nesse
modelo digital faz-se ainda mais necesséria, como para a
promogao do dinamismo e do acompanhamento da apren-
dizagem é essencial para a atividade docente. Para tanto,
foram empregadas diversas estratégias, sendo elas: analise
de videos, diagndstico, anélise de caso, formagao de féruns
para discussao, uso de podcasts, aulas no YouTube, aulas
gravadas nos laboratérios da institui¢do, aulas dialogadas
com uso de ferramentas de apoio compartilhadas com os
estudantes em tela e momentos de apoio para a resolugao
de exercicios e duvidas.

De maneira geral, percebe-se que as atividades em
grupo tendem a ser mais efetivas e que os contetidos estao
sendo vencidos conforme o planejamento da disciplina. Os
estudantes estdo interagindo e mantendo frequéncia nas
aulas sincronas. Na visao dos autores desta resenha, com
base em sua experiéncia, o modelo adotado pela UCS tem
sido positivo, mas, apesar disso, ndo substituiria uma aula
presencial que pode explorar ferramentas computacionais
e praticas laboratoriais. Por outro lado, ressalta-se que o
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tempo de preparacdo para cada aula tem sido muito maior
do que no modelo tradicional da aula presencial, além do
tempo despendido para a aprendizagem tecnolégica no
que tange ao uso de diferentes estratégias digitais para
utilizacdo da sala de aula virtual.

Olhando-se para os formatos de relacionamento
do ensino com a aprendizagem, ja solidificados pelos
modelos tradicionais de encontros presenciais entre
alunos e professores, em contraste com o modelo de En-
sino a Distancia, massificado e praticado pela maioria das
instituicdes estabelecidas, em que a frieza da relagdo e a
abordagem conteudista ndo satisfazem a formagao daque-
le que ird trabalhar no desenvolvimento de ferramentas de
andlise e proposicao de solugdes para o incerto, pode-se
perceber a necessidade de constru¢do de uma nova forma
de educagdo, motivadora da criatividade, fortalecedora
da responsabilidade para com o novo, e capaz de focar na
solucdo dos problemas da sociedade atual.

Esse novo modelo encontra um espaco fértil para seu
desenvolvimento nesse momento de pandemia. Uma crise
que evidencia a importancia do conhecimento, da ciéncia e
da urgéncia para a solugao, em que o contetido e sua repro-
dugdo nao satisfazem, em que as trocas entre as relagdes
apresentam-se como fundamentais no compartilhamento
de descobertas, dando uma velocidade adicional aos
estudos. Esse é um daqueles momentos que serd descrito
pela histéria como uma mudanga de paradigma, no qual as
escolas transformar-se-ao, e um novo modelo de educacio
se tornara integrante do nosso dia a dia.

Apesar disso, sabe-se que o desafio estd apenas co-
mecando e que uma nova ordem precisa ser estabelecida.
Julga-se dificil predizer qual sera o futuro do processo de
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ensino mas, com certeza, ndo havera mais espago para o
ensino tradicional presencial depois desse periodo de epi-
demia da Covid-19. Sobreviverdo aqueles que conseguirem
se adaptar de forma mais rdpida e eficaz.
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L 2 “Unsmaisiguais que outros”:atenuando
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processual no contexto da Covid-19
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O fazer docente por si s6 ja é “carregado” de desafios.
Para além destes, em margo de 2020, o Brasil ingressou nas
estatisticas da pandemia de Covid-19, enfrentando uma
situacdo de satide publica que obrigou as instituigdes de
ensino a repensarem o planejamento, os procedimentos
de interagdo, a comunicacdo e os processos de avaliagdo
das praticas estabelecidas. Esta resenha tem por objetivo
discutir as consequéncias do trabalho docente no contexto

da Covid-19, relacionando os aspectos de (i) Diversidade,
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Inclusao e Direitos Humanos e (ii) Avaliacdo. Reflete-se
sobre a necessidade de estabelecer métodos e instrumentos
de avaliacdo processuais que considerem as condicdes para
a aprendizagem tdo dispares enfrentadas pelos alunos.
Depara-se com um quebra-cabega no qual as pecas ndo
parecem ser de uma mesma figura, e é preciso permitir
que os alunos, sem excecdo, tenham a oportunidade de
desenvolver suas competéncias a fim de reduzir as desi-
gualdades ja existentes.

Objetivos para o desenvolvimento
sustentavel

Com relacdo ao tema da diversidade, inclusado e di-
reitos humanos, hd uma preocupacdo mundial, liderada
pela ONU, com o estabelecimento dos 17 Objetivos para
o Desenvolvimento Sustentavel - ODS (ONU BRASIL,
2015). Em funcdo da Covid-19, tem-se um questionamento
importante: como serd possivel cumprir as metas acorda-
das em um cendrio que deixa mais evidentes as mazelas
e exige um comportamento coletivo e cooperativo em um
mundo individualista e de desigualdades?

Ao analisar dois dos objetivos, percebe-se que o cena-
rio é ainda mais obscuro e maquiado na atual realidade. O
ODS 10 aponta para a reducao das desigualdades entre os
paises e traz como segunda meta o desafio de empoderar e
promover a inclusdo social, econdmica e politica de todos.
Para que isso aconteca, um dos caminhos pode ser a educa-
cdo, o que leva ao ODS 4, que busca assegurar a educacao
inclusiva, equitativa e de qualidade.

No Brasil, segundo Lucas (2000), a pauta sobre os
direitos humanos tem inicialmente uma preocupagdo com
as questdes de redistribuicdo, ou seja, a vida material das
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pessoas, como o direito a habitacdo, saneamento, educa-
¢do, saude, emprego, etc. A partir das décadas de 50 e 60,
vem a tona a discussdo sobre diversidade e diferencga, além
de direitos para as minorias: situacdes de identidade, como
cor, sexualidade, etnia, deficiéncias, idade e género. Isso
amplia e ressignifica as noc¢des de direitos humanos, tra-
zendo a diversidade como elemento de protecdo e garantia.
Lucas (2000) afirma, ainda, que no campo da educacao,
as instituicdes de ensino devem promover a insercao de
pessoas com deficiéncia no ensino regular e ter medidas de
adaptacdo necessarias, sem repasse do 6nus financeiro as
mensalidades ou matriculas nas institui¢des privadas.

Educacao inclusiva e métodos de avaliacao

Nesta busca por uma educacdo inclusiva e efetiva,
a utilizacdo de métodos e instrumentos diversificados,
considerando a aprendizagem processual e continua,
precisam ser repensados. Neste contexto, a avaliagdo é
uma etapa fundamental. Para Welter (2019), a avaliacao
ndo existe de modo isolado e ndo é um processo neutro,
uma vez que depende e, simultaneamente, determina as
concepgdes de educagdo e de curriculos. A autora ressalta,
ainda, que sdo atribuidas ao Ensino Superior demandas
que se enquadram numa concepg¢ao de inclusdo e forma-
¢do inovadora. Assim, a avaliagdo também incorpora esses
novos sentidos, devendo valorizar a aprendizagem e nao
somente o0 ensino. Nesse sentido, além de considerar a
educacdo como uma forma de aquisi¢do de conhecimentos
e procedimentos do dominio do fazer (para “aprender a
aprender” e “aprender a agir”), Welter (2019) argumenta
que a educagdo é um processo de interagdo com os outros,
viabilizando, também, o “aprender a ser” nos estudantes.
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“Nao se trata, pois, de substituir um tipo de avaliagdo por
outro. Trata-se, sim, de ampliar os sentidos da avaliagao
incorporando novos procedimentos e novas préticas.”
(WELTER, 2019, p. 5).

Ao considerar que a aprendizagem é um processo
holistico que envolve fungdes integradas do individuo,
tais como pensar, sentir, perceber e agir (KOLB, 1984), as
atividades avaliativas devem contemplar os diferentes
estilos de aprendizagem mais evidentes em cada grupo
de alunos. A necessidade de adaptagao da avaliacdo aos
estilos de aprendizagem se fundamenta essencialmente
na fungdo que esta exerce no processo educativo, uma vez
que permite diagnosticar o desempenho e a aprendizagem
dos alunos, no sentido de reorienta-los a um melhor de-
senvolvimento (LUCKESI, 2002). Por isso, ndo pode ser
“classificatoria nem seletiva; ao contrério, é diagnéstica e
inclusiva.” (LUCKESI, 2002, p. 84). Nesse sentido, conside-
rar cada aluno individualmente torna a avaliacdo uma das
etapas cruciais do processo de aprendizagem.

Avaliacao e inclusao aplicadas ao contexto
do ensino remoto

Se a avaliacdo ja ndo é uma tarefa simples quando es-
tamos na modalidade presencial, o cenario de isolamento
social e o estabelecimento das aulas a distancia a tornam
ainda mais complexa. Além de considerar os diferentes
estilos de aprendizagem no estabelecimento das ativida-
des avaliativas, a caracteristica processual da avaliagdo fica
mais evidente, proporcionando que alunos que vivem em
realidades dispares possam demonstrar as competéncias
desenvolvidas. Talvez, a situacdo pandémica tenha deixa-
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do mais a mostra as dificuldades enfrentadas pelos alunos
que antes ndo apareciam.

Faganello, Reis e Guimaraes (2016) observaram, em
sua revisdo da literatura publicada entre 2005 e 2015, que a
avaliacdo formativa nas modalidades online ocorre durante
todo o processo de ensino e aprendizagem, possibilitando
que professor e aluno reflitam sobre tal processo. Pode-se
dizer, entdo, que é um processo informativo, qualitativo,
interativo e dialégico. Quando as dificuldades sao identi-
ficadas, é possivel propor atividades que contribuam para
o desenvolvimento de competéncias que ndo foram traba-
lhadas anteriormente. Entretanto, é fundamental ressaltar
que “dar mais aten¢do ao qualitativo que ao quantitativo
nao significa dar mais atencao ao afetivo que ao cognitivo,
e sim estar atento ao aperfeicoamento, ao aprofundamento
da aprendizagem, seja no campo afetivo, seja no cognitivo,
ou no psicomotor.” (LUCKESI, 2002, p. 87).

Ao classificar o comportamento humano, Magill
(2002) apresenta as trés categorias de dominio: cognitivo,
afetivo e psicomotor. O dominio cognitivo se caracteriza
pelo desenvolvimento de atividades intelectuais, enquan-
to o dominio afetivo estd relacionado aos sentimentos e
as emogoes (MAGILL, 2002). No que se refere ao campo
afetivo, Moran (2012) aponta que um clima de confianca
e de incentivo, por meio de rela¢des cordiais, facilita o
aprendizado. Segundo o autor, é necessdria a atitude de
compreensdo para superar a rigidez e a desvalorizacao
dos menos inteligentes. De acordo com Coutinho (2004),
atividades psicomotoras estdo atreladas ao pensar sobre o
realizar. Com relacdo as diferencas e a analise processual,
Friedlander (1990 apud COUTINHO, 2004) identificou que
se as dificuldades dos alunos com menor prontidao psico-
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motora fossem identificadas pelo professor seria possivel
acelerar a sua formacado sem prejuizo da competéncia.

Perrenoud (1999) lembra que é fundamental con-
siderar as diferencas entre os estudantes, sejam elas de
qualquer ordem, sugerindo que seja dada atengao a indivi-
dualizacao dos percursos de aprendizagem. Nesse sentido,
propde uma outra forma de avaliar, denominada avaliagao
formativa, que coloca os estudantes como participantes do
processo de avaliagdo via regulagdao dos niveis de aprendi-
zagens.

Nesse sentido, a avaliagdo qualitativa é facilmente
adaptavel aos diferentes perfis de alunos e permite identi-
ficar onde estd a fragilidade ou dificuldade de cada um. A
partir da integracdo de um feedback claro e especifico com
um processo de avaliagdo continuo, é possivel promover a
evolugdo do aprendizado de modo inclusivo e equitativo,
desenvolvendo o potencial de cada aluno, estimulando
suas aptiddes e diminuindo suas limitagdes.

Consideragoes finais

Especificamente, o fazer pedagodgico, principalmente
no que se refere a avaliagdo no periodo da pandemia da
Covid-19, precisou atender as orientagdes supracitadas.
Na experiéncia da Escola de Negocios da PUCRS, houve
a defini¢do institucional por uma avaliacdo processual de
tal forma que se pudesse acompanhar a aprendizagem
dos estudantes por meio de atividades avaliativas mais
frequentes e diretamente alinhadas ao desenvolvimento
das competéncias trabalhadas em cada disciplina. Além
disso, a Universidade procurou apoiar os estudantes sem
condigdes de infraestrutura tecnoldgica para acompanhar
as aulas e avaliacdes (disponibilizagdo de notebooks, aulas
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gravadas, periodo mais amplo para realizacdo das ativi-
dades avaliativas, avaliacdo especial, atendimento quase
que ininterrupto aos estudantes via Moodle, e-mail e/ou
WhatsApp).

Os esforcos tém sido constantes, mas o isolamento
social e a mediacao online tém tornado ainda mais desa-
fiador o processo de avaliacdo qualitativa. O contexto da
pandemia aumentou a complexidade do fazer do docente.
Entretanto, a oportunidade de repensar o processo de ensi-
no e aprendizagem, bem como o estabelecimento de canais
diversificados de comunicacdo, tem criado um ambiente de
empatia e flexibilizagdo, o que pode contribuir fortemente
para o desenvolvimento do dominio afetivo dos nossos
estudantes.
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Contextualizacao

Este texto aborda a importancia do planejamento do-
cente frente aos desafios gerados pela pandemia em 2020.
Inicialmente, é realizada uma contextualizacdo do cendrio
e é apresentada a tematica que direciona a discussao. Em
seguida, é desenvolvido um breve referencial em relagao
ao planejamento docente e, por fim, as reflexdes em relagao
ao tema.

Desde o final de 2019, o planeta tem sentido os efeitos
do novo coronavirus (Covid-19) em todos os setores da
atividade humana. Embora inicialmente em escala local, o
virus rapidamente disseminou-se por todos os continentes
do globo, e em pouco tempo a rotina das pessoas alte-

I'n




-

Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

rou-se significativamente, devido a adogdo de uma série
de medidas de controle e combate, entre as quais esta o
distanciamento social.

No setor educacional, algumas aulas foram suspensas
diante do quadro de incertezas, enquanto outras foram
virtualizadas. Essa realidade fez com que as formas de
comunicacdo entre docentes e discentes tivessem que ser
significativamente alteradas. Consequentemente, adequar
os planos de ensino e de aula, repensar metodologias de
ensino e aprendizagem e atualizar os processos de avalia-
¢do foram apenas alguns dos desafios que surgiram.

Enquanto o Ensino Fundamental e o Ensino Médio
suspenderam as aulas por periodos que foram de semanas
(na rede privada) a meses (nas escolas publicas), no Ensino
Superior os professores tiveram que reinventar-se de um
dia para o outro e introduzir inovacdes em suas aulas
para garantir sua continuidade no formato virtualizado,
mantendo a qualidade dos processos educativos. Nesse
contexto, a percepgdo inicial de que ferramentas e técnicas
habitualmente utilizadas na Educacdo a Distancia seriam
adequadas e suficientes para a conducdo das aulas no
formato virtualizado nem sempre se mostrou verdadeira.

Tendo como pano de fundo a situacdo descrita, esta
resenha critica tem por objetivo refletir sobre a importan-
cia do planejamento da agdo docente na conjuntura atual,
identificando as possibilidades de utilizagdo de técnicas e
métodos ja consagrados na modalidade a distancia, bem
como as oportunidades de inovagdo a pratica docente.

O processo de planejamento ndo é uma atividade
simples, pois demanda uma articulacdo entre a teoria e a
pratica do professor como pressuposto para que o proces-
so de ensino e aprendizagem se desenvolva em um ato de
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construgao coletiva e colaborativa do conhecimento. Sob
esta Otica, planejar torna-se um desafio, considerando a
possibilidade de mobilizagao de saberes, respeito as poten-
cialidades dos alunos, desenvolvimento de competéncias e
habilidades, a partir do contexto sociocultural.

O planejamento docente

O ato de planejar envolve criar ou elaborar um plano
para atingir um objetivo. No caso do planejamento docente,
ele envolve o processo de pensar sobre o processo de ensino
e aprendizagem, seus objetivos e condi¢des de concretiza-
¢d0 e como serd a acdo docente em todo esse transcurso.
Em outras palavras, o planejamento consiste num processo
continuo de constru¢do do conhecimento e compreensao
da realidade, através de uma reflexdo sobre os objetivos,
prazos, etapas estabelecidas e meios de avaliacdo das aulas
(PADILHA, 2001; VASCONCELLOS, 2006).

Este planejamento do docente em relacdo ao processo
de ensino e aprendizagem deve estar registrado (seja nos
planos de ensino, nos ambientes virtuais de aprendizagem,
ou outros locais formais), a fim de demonstrar clareza dos
objetivos e das estratégias a serem utilizadas. A existéncia
de um planejamento formal possibilita ndo somente o pos-
terior diagnostico do alcance dos resultados pretendidos
por parte do professor, mas também a organizacao prévia
por parte dos estudantes.

E importante ainda que ele contemple as singularida-
des oriundas de diferentes contextos e culturas, promova
a aprendizagem ativa, oportunize um dialogo critico e re-
flexivo da realidade em que os estudantes estdo inseridos e
contribua para torna-los capazes de empreender solugdes
aos problemas da sociedade. Conforme destacam Pimenta
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e Anastasiou (2014, p. 167), “a acdo de docentes e discentes
nao se da a parte da realidade social na qual se insere.” Por
este motivo, o planejamento ndo pode estabelecer apenas
as atividades docentes a serem desenvolvidas, mas tam-
bém precisa caracterizar-se como um espago de pesquisa e
considerar as formas de avaliacéo.

Ha de se observar ainda os aspectos legais e institu-
cionais, uma vez que o planejamento deve ser norteado a
partir das normativas e regulamentacdes governamentais
que regem o Ensino Superior, e entre as quais estdo a Lei
de Diretrizes e Bases (LDB) e as diretrizes curriculares de
cada curso (DCNs), além de documentos elaborados por
cada instituicdo de Ensino Superior, como o Plano de De-
senvolvimento Institucional (PDI), o Projeto Pedagoégico
Institucional (PPI) e o Projeto Pedagégico do Curso (PPC).
Geralmente, a orientacdo que consta nesses documentos se
apresenta de forma abrangente, norteando a organizagao
do planejamento e dos planos de ensino.

Os aspectos pedagogicos que neles constam atendem
as matrizes curriculares de cada curso, definindo o progra-
ma da disciplina (semestral) e da aula (diario). Em outras
palavras, o planejamento deve considerar os requisitos
legais, os principios institucionais, as condicdes fisicas e
recursos disponiveis em cada instituicdo, observando o
perfil do egresso que se deseja formar.

Para tanto, Behrens (1996) defende que os docentes de-
senvolvam propostas de projetos, simula¢des de problemas
aproximados da realidade que desafiem os alunos a serem
criativos, autdbnomos e criticos e estudos de casos, ou seja,
atividades que gerem capacidade produtiva e instiguem
o espirito de investigagdo. Segundo a autora, o professor
nao pode mais ser um mero “repetidor de receitas”. Além
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disso, destaca a importancia de oportunizar situacoes que
envolvam o raciocinio 16gico, provoquem a reflexdo ética
e o espirito de vivéncia em sociedade (BEHRENS, 1996).

Neste contexto, o ensino universitario na contempo-
raneidade ndo comporta mais a simples transmissdo de
saber. Diante de uma realidade complexa, os curriculos
precisam considerar uma perspectiva interdisciplinar,
contemplar a indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensdo e, ainda, articular aspectos epistemolégicos,
pedagoégicos e politicos, presentes nas relagdes de poder
que circulam na sociedade e nas préprias universidades.
Segundo Cunha (2018, p. 4), os curriculos devem preparar
“as novas geracdes para a imprevisibilidade e para a capa-
cidade de continuar aprendendo”, a partir de “problemas
investigativos que superem a anterior valorizagdo da me-
moria e da resposta tinica.”

Os reflexos do planejamento na atividade
docente durante a pandemia

Um dos aspectos a serem considerados, quando se
trata do planejamento docente, é o fato de haver diferentes
variaveis a serem consideradas, razdo pela qual muitas ve-
zes ele é realizado de forma coletiva. Além do docente da
disciplina, pode ser importante a participacdo da coorde-
nagao de curso ou do Ntcleo Docente Estruturante (NDE)
no processo. Além disso, um dos maiores desafios do
professor se constitui em saber que, além do planejamento
das atividades, a retomada posterior dos objetivos iniciais
é necessdria, de modo a conduzir o processo de ensino e
aprendizagem em consonancia com o proposto no Projeto
Pedagogico do Curso (PPC) e pela Instituicdo de Ensino
Superior (IES). Assim, torna-se importante desenvolver
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este planejamento de forma criteriosa e criativa, levando
em consideracdo uma perspectiva de constante avaliagdo e
revisdo, para que a pratica docente ndo se torne engessada.

Outro aspecto fundamental a ser considerado esta
relacionado a periodicidade de oferta do curso ou da
disciplina em si, seja ela presencial, seja a distancia.
O planejamento, principalmente no que se refere aos
macroaspectos, costuma ser realizado em momentos
anteriores ou logo no inicio do periodo letivo. Ou seja, no
ano de 2020, em cursos da modalidade presencial (que
geralmente tem periodicidade semestral), ele foi concebido
sob a perspectiva da realizagao de atividades em sala de
aula, mediante contato direto e pessoal entre professores e
estudantes, levando em consideragao a disponibilidade da
estrutura fisica como quadro, projetores e outros materiais
didaticos. Em menor grau, o planejamento realizado para
os cursos na modalidade a distancia também teve que ser
revisto, uma vez que a expectativa era de utilizagdo da
estrutura das salas de videoconferéncias das institui¢oes
de ensino, onde ha o auxilio de tutores, equipes de apoio
técnico, materiais e recursos pedagodgicos especialmente
pensados para a modalidade.

No entanto, o advento da pandemia da Covid-19
trouxe aos docentes, principalmente aos que atuam na
modalidade presencial, o desafio urgente e imediato de
ministrar suas aulas a distancia, da sua prépria residéncia.
Automaticamente, surgiram diferentes indagac¢des: como
seriam estas aulas? Elas poderiam ser conduzidas da for-
ma como haviam sido inicialmente planejadas? Poderiam
ser utilizados o formato e as técnicas ja consolidados nos
cursos totalmente a distancia?
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Nao demorou muito para que se percebesse que nem
o planejamento inicial, nem as praticas adotadas na mo-
dalidade a distancia eram totalmente aderentes ao novo
formato de aula proposto. O fato de que o planejamento
anteriormente realizado ndo mais se mostrava adequado
a prética docente atual era, de certa forma, sabido e espe-
rado pelos professores, estudantes e IES. A necessidade de
transposicao das aulas presenciais ao formato virtualizado
motivou a revisao dos métodos, as préticas e dinamicas
previstas para as aulas, fazendo com que o planejamento
tivesse que ser, sendo totalmente refeito, ao menos revisto
de forma significativa.

Nesse sentido, as estratégias previstas pelos profes-
sores foram adaptadas ao novo formato de aula, sendo
a revisdo do planejamento uma necessidade constante.
Isso porque a virtualizagdo das aulas nao se restringiu ao
simples cadastro dos materiais de estudo e atividades em
um ambiente virtual. Fazia-se necessiria uma mudanca no
modelo pedagdgico, na didatica, na forma de se comunicar
com os estudantes, cujas realidades de infraestrutura di-
gital doméstica para acesso e acompanhamento das aulas
também podem ser diversas no ambito de uma mesma
turma.

Ha de se ter o cuidado, no entanto, de ndo confundir
estas aulas com Ensino a Distancia tradicional. O Ensino
a Distancia, conhecido como EAD, é regulamentado pelo
Decreton. 5.622/2005 (BRASIL, 2005), sendo definido como
“uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem,
com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de
informacdo, utilizados isoladamente ou combinados, e
veiculados pelos diversos meios de comunicagdo.”
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Ja a possibilidade de manter as aulas dos cursos
presenciais em um formato nao presencial consta na Por-
taria n. 343, de 17 de marco de 2020, e prevé em seu art.
1°: “autorizar, em caréter excepcional, a substituicao das
disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que uti-
lizem meios e tecnologias de informagdo e comunicagao,
nos limites estabelecidos pela legislacdo em vigor.” Este
formato de aula foi denominado, em muitas Institui¢tes
de Ensino Superior, como “virtualizado”.

Analisando a definicao, pode-se perceber que a simi-
laridade entre a modalidade EAD e as aulas virtualizadas
restringe-se ao fato de que professores e estudantes se
encontram em locais geograficamente distantes. E é justa-
mente este o principal aspecto que demandou a alteragao
no planejamento da atividade docente. Os momentos de
interagdo entre professores e estudantes, e entre os proprios
estudantes, tiveram que ser replanejados, com a identifi-
cacdo de ferramentas tecnolégicas que possibilitaram tal
interacao, ou, quando isto ndo se mostrou possivel, com a
substituicdo de técnicas inicialmente previstas. A realiza-
¢do de atividades envolvendo debates entre os estudantes,
ou desenvolvidas em grupo, por exemplo, pode ter sido
inviabilizada em fun¢do da ndo presencialidade da turma
em um mesmo local.

Outro aspecto envolve o Ambiente Virtual de Apren-
dizagem (AVA). O AVA constitui-se em um espaco virtual
que pode simular ou até mesmo extrapolar o potencial de
uma sala de aula convencional, disponibilizando videos,
textos, dudios, salas de bate-papo, e-mails, féruns, espagos
de construgdo de trabalhos em equipe e avalia¢des virtuais
(SILVA, 2019).
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Embora seja amplamente utilizado na modalidade
presencial, geralmente um AVA de uma disciplina
presencial difere significativamente de um utilizado na
modalidade a distancia. Os ambientes da primeira modali-
dade sao criados pelo professor, que insere e disponibiliza
as informagdes que julga necessdrias e importantes para o
desenvolvimento das atividades propostas em seu planeja-
mento do processo de ensino aprendizagem. Ja o AVA de
um curso na modalidade EAD costuma seguir o formato
e a disponibilizacdo das informagdes determinadas pela
instituicdo ou coordenacdo de curso.

Ou seja, na modalidade presencial, a organizagao do
AVA geralmente ¢ atribuicdo do professor, que o organiza
baseado nos recursos que tem ao seu alcance e utiliza as
ferramentas que sao de seu dominio. Consequentemente,
coube ao professor a realizacdo das alteragdes necessarias,
inserindo ou complementando informagdes, substituindo
e adaptando as atividades propostas, de modo a alinhar o
AVA anova proposta de ensino e aprendizagem.

Ha de se considerar ainda que o estudante matriculado
em um curso presencial tem expectativas e metodologias
de estudo distintas do que outro matriculado em curso
EAD. Para Camargos-Junior (2011), na modalidade EAD,
considerando o aspecto pedagoégico, o planejamento dida-
tico, a elaboracdo de materiais de ensino, que envolvem
videoaulas, livros e atividades, bem como o processo de
avaliacdo, sdo criados seguindo perspectivas diferentes
da modalidade presencial e visam favorecer o processo
de autonomia discente. Eis outro desafio a pratica docente
motivado pela pandemia.
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Consideragoes finais

Ao virtualizar as aulas para estudantes habituados
com a modalidade presencial, que pela prépria natureza
favorece a interacdo e troca de experiéncias entre eles,
apresenta-se a necessidade de formar um estudante mais
autdnomo, ja que a possibilidade de “fazer com o colega”
lhe é subtraida. Nesse sentido, a presenca ou disponibili-
dade do professor pode tornar-se mais demandada, uma
vez que este passa a ser ndo apenas a principal, mas prati-
camente a dnica fonte de consulta do estudante em caso de
davidas, o que pode trazer como consequéncia sobrecarga
ao professor, principalmente em turmas com maior nime-
ro de matriculados.

Mas ha de se elencar também os aspectos positivos e
as oportunidades criadas com a situagdo. A virtualizagado
das aulas motivou a adogao de novas tecnologias e o desen-
volvimento de habilidades que até os proprios professores
desconheciam que tinham, ou que poderiam desenvolver
em um curto periodo. Também, a virtualizacdo das aulas
mostrou que o ensino conduzido por intermédio das Tec-
nologias da Informagdo e Comunicacdo (TICs) permite em
certa medida substituir os modos de interacao tradicionais,
0 que nas palavras de Moore e Kearsley (2010) se d4 atra-
vés da humanizagao da relagao, cujas técnicas para alca-la
variam de acordo com a tecnologia.

A virtualizacao das aulas, ainda, mostrou aos estudan-
tes que os estudos realizados remotamente possibilitam
a autoaprendizagem mediada por recursos didaticos e
pelo apoio préximo do professor. Mas, principalmente,
fez cair o rétulo de que as Instituicdes de Ensino Superior
sao engessadas e lentas! Ao contrario, evidenciou-se que
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as IES, quando demandadas, podem sim fornecer rapidas
respostas a situagdo que se apresenta, com planejamento e
utilizacdo de ferramentas tecnolégicas.
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O artigo resenhado foi escrito por Isabel Andréa
Barreiro-Pinto e Marco Silva, publicado no v. 1, n. 2, da
revista Educacgio, Formacio & Tecnologias, em 2008, sob o
titulo “Avaliagdo da aprendizagem na educagdo online:
relato de pesquisa”.

O objetivo desta resenha foi investigar algumas
possibilidades da avaliagdo no ensino online. O tema é
apropriado para o atual momento de pandemia causada
pela Covid-19, em que se tornou necessdrio adequar
bruscamente as aulas presenciais para o formato remoto,
sincrono e assincrono. Este texto compoe-se de introdugao,
desenvolvimento, consideragdes finais e referéncias.

Introducao

Os autores realizaram uma pesquisa com o objetivo
de investigar se as concepgdes encontradas na avaliacao da
aprendizagem em educagao presencial podem ser levadas
para a educacao online, tendo em conta suas limitacdes e
possibilidades. O objeto de estudo foi um curso de exten-
sdo online que abordou as praticas educacionais interativas
com certificacdo de 50 horas, em que a pesquisadora esteve
na condigdo de aluna e efetuou uma observagao participa-
tiva de maneira oculta.
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Os pesquisadores queriam saber “como avaliar a
aprendizagem quando se prescinde da ‘presenca fisica’ e
do ‘olho no olho” determinantes na educagao presencial”.
Assim, considerando que a avaliagdo é um dos elementos
mais complexos do processo formal de educacdo, alguns
questionamentos realizados foram: quais instrumentos
adotar? Como agir? Quando fazer? Como examinar? O que
levar em consideragdo e quais critérios utilizar? Essas sao
questdes evidentes ao se debater esse assunto, constante
objeto de controvérsias frente as concepgdes ideoldgicas e
politicas. Na educacdo online, pela inexisténcia das relagdes
presenciais e pelas suas particularidades, ha dimensodes
ainda maiores que na sala de aula presencial, onde esse
desafio ja é imensurével.

A tematica desta investigagdo é de fundamental im-
portancia, uma vez que a modalidade de ensino através
das tecnologias digitais é a opcdo para a pandemia da
Covid-19 que se deflagrou na humanidade. O coronavirus
chegou sem pedir licenga e alterou nossas vidas completa-
mente de forma abrupta; veio para nos ensinar coisas que
antes ndo estivamos preparados ou talvez estivéssemos
pouco motivados para aprender e para fazer de modo
alternativo e criativo. O atual momento nos impde, cada
vez mais, uma autorresponsabilidade que envolve a busca
pelo autoconhecimento e, consequentemente, promove a
autonomia, a autoconfianga, a solitude, o senso de perten-
cimento e a descoberta de que podemos e necessitamos
desenvolver algumas competéncias, como: flexibilidade,
interdisciplinaridade, resiliéncia e muita coragem.

UNEROALTS

& Comung



Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

Desenvolvimento

O texto apresenta um quadro teérico inicial que pres-
supde a comunicacado online como evento da “cibercultura”
conceituada como “o conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de préaticas, de atitudes, de modos de pen-
samento e de valores que se desenvolvem juntamente
com o crescimento do ciberespaco.” (LEVY, 1999, p. 17).
Salienta-se que o termo ciberespaco denomina, além da
infraestrutura material da comunicagdo digital, todo o
universo de informagdes, bem como os seres humanos que
percorrem e alimentam esse universo.

A influéncia das Tecnologias da Informacao e Comu-
nicagdo (TICs) e seu reflexo na sociedade - viabilizados
pelo ciberespago, em que “o tudo em rede” configura uma
nova forma de agir e de se comunicar no mundo - sado
destacados através de Lemos (2003). E para compreender
o valor da singularidade e da autonomia de uma pessoa
que deve ser identificada no processo de avaliacao da
aprendizagem na educagdo online, os autores citam o en-
tendimento de Ramal (2000 e 2002) sobre hipertexto, em
que se tem a liberdade de escolher varios caminhos para
estruturar o pensamento e a cognicao e que a avaliagao da
aprendizagem pode considerar essas diversas trajetorias.

Este estudo aborda alguns referenciais criticos da
avaliacdo da aprendizagem na educagao presencial e pers-
pectivas para a modalidade online, citando Luckesi (1995);
Esteban (2002a, 2002b) e Hoffmann (2004a, 2004b, 2005).

A avaliacdo mediadora, idealizada por Hoffmann,
sugere que o aluno, incluso no contexto politico e social,
é protagonista da construcao do seu conhecimento, e que
a avaliagdo mediadora recomenda fundamentalmente o
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processo para identificar a situacdo e reorganizar o plane-
jamento, conduzindo o trabalho didético para promover
tarefas que incentivem o estudante a criar estratégias
individuais para superar dificuldades.

Com isso, a avaliagdo adota uma perspectiva forma-
dora, na medida em que valoriza o estimulo, a observagao,
o registro e as formas de comunicacao, verificando aquelas
em que o aluno teve melhor resultado e aquelas em que
encontrou maior dificuldade e, a partir delas, professor e
aluno conseguem, através do didlogo, pensar em metas
diferentes de aprendizagem, que favorecam a autonomia
do pensamento e a superacdo de adversidades.

Outro ponto de vista trazido por Hoffmann, ao abor-
dar a avaliacdo mediadora, é a autoavaliagdo que deve
acontecer em qualquer tempo do processo; esta oportuniza
ao aluno a reflexdo sobre seu modo de pensar, aprender
ou solucionar uma determinada questao, e sugere que o
professor faga “o exercicio da agdo-reflexdo-agao” sobre
sua atividade como forma de assumir a realidade e de se
preparar para o processo.

A justificativa por incluir as ideias de Luckesi (1995)
se da por ele ser um critico obstinado ao que denomina de
“Pedagogia do Exame”, em que o sistema de ensino, profes-
sores e alunos, pais e profissionais da educacao concentram
suas aten¢des na promocao, receando uma possivel repro-
vagdo. Destaca-se que a sua fala estd marcada por uma
“visdo politica emancipatodria de educacdo sustentada pelo
desejo de se fazer ‘instrumento” de transformagao social,
através de praticas democraticas.” A referéncia de sua con-
cepcao de avaliagdo, consequentemente, relaciona-se pela
atitude acolhedora, amorosa e inclusiva, imprescindivel ao
se pensar na educagdo, seja ela presencial ou online, para
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diagnosticar e ofertar alternativas possibilitando a concre-
tizacdo da aprendizagem; logo, sua contribuigdo esta em
considerar a avaliagdo como diagnoéstica e ndo eliminato-
ria, para “uma pratica mais ‘justa’ e ‘equanime’, quanto ao
direito e oportunidade de aprender.”

Esbogar os pontos de vista de Esteban (2002a, 2002b),
autora consciente do papel social da docéncia e da edu-
cacdo, sensivel as adversidades do sistema educacional
e as causas sociais, contribuiu para pensar a avaliagdo
baseada numa pratica comprometida com a inclusdo e a
valorizacdo das diferentes vozes e dos diversos saberes
presentes na escola e para entender as causas relativas ao
fracasso escolar. Para a autora, selecionar, classificar e hie-
rarquizar saberes (praticas usuais na escola), valorizando
a semelhancga, o verdadeiro, o acerto, isto é, a supremacia
do conhecimento difundido pela escola, desconhecendo-se
aqueles que os diversos atores trazem, isso tudo altera as
relagdes que deveriam ser estabelecidas pelo didlogo, pois
a diferenca potencializa e enriquece a aula. Ela afirma que,
no contexto escolar, a avaliacdo opera como instrumento
de controle e de restrigdo das agdes de professores e alunos,
e sugere que a avaliacdo seja entendida como uma prética
investigativa, a partir de questionamentos, sobre o que o
professor pode aprender a respeito do aluno e sobre o que
o aluno ainda pode aprender, e juntos aprender a construir
novos saberes e fazeres possiveis.

Existem algumas semelhancas nos pontos de vistas
destes autores em relacado a pratica da avaliacdo, na medi-
da em que consideram a necessidade de usar o erro como
oportunidade de investigacado e diagnostico da aprendiza-
gem para reorientar o trabalho docente e redimensionar o
planejamento com a inclusao do aluno como participante
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do processo, destacando que “é a aprendizagem o fio
condutor da prética avaliativa, e ndo o produto/resultado
como um fim em si mesmo.” Ao analisar essas concepgdes
e pensar na educacado online como evento da cibercultura,
pode-se verificar que é possivel a transferéncia, tendo em
vista que possuem particularidades compativeis, e a tecno-
logia permite intensificar a interacdo que é imprescindivel
para possibilitar a construgdo do conhecimento de forma
coletiva e individual (SILVA, 2003, 2006).

Na sequéncia, o texto apresenta os resultados da pes-
quisa que objetivou verificar se “os principios existentes na
avaliacdo da aprendizagem em educagao presencial podem
ser transferidos para a educacdo online, considerando-se
suas possibilidades e limitagdes.” A interacdo como con-
teado do curso estudado relacionou-se a um dos conceitos
desenvolvidos na pesquisa e, por essa razdo, recomendava
préticas pedagogicas harmoniosas, incluindo a avaliagado
da aprendizagem.

Referente ao perfil dos participantes do curso, vale
mencionar que o grupo era heterogéneo pela sua loca-
lizacdo geografica, formacdo e perfil profissional, mas
professores eram a maioria, e o tutor/professor manteve
coeréncia com a proposta de interatividade do curso e se
empenhou nas rela¢des interpessoais.

Sobre a dindmica de interatividade e as interfaces do
curso, o presente estudo aponta que o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) apresentava opcdes de menu (chat,
e-mail e férum), fungdes e contetdos; interfaces divididas
entre assincronas e sincronas, sendo que em cursos online,
devido a flexibilidade de horério, a interface mais usada
é a assincrona. Para a avaliacdo, nao foi utilizada a inter-
face sincrona, por ser elemento de possivel exclusdo do
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processo. Foram as interfaces que definiram a mediagao
técnica entre o professor/tutor e os cursistas, viabilizando
a realizacdo das tarefas propostas e a interatividade. Até a
metade do curso, a pratica interativa estimulou fortemen-
te os participantes, mas ndo se manteve até o fim com a
mesma intensidade. Os motivos apresentados pelos alunos
com relacdo ao fato foram: demasiados foruns e tarefas;
espaco curto de tempo para a realizacao das atividades e a
priorizacdo dos trabalhos coletivos que, para a sua efetiva-
¢do, exigiam a disponibilidade do outro.

As praticas de avaliagdo utilizadas no curso em anéa-
lise foram em relacao a participacao nos chats e féruns, no
desempenho das atividades, na frequéncia de acesso do
aluno ao curso e no cumprimento dos prazos estabelecidos.
Essas informacdes, fornecidas pelo AVA, foram analisadas
como “pouco precisas” pelos estudantes pelo fato de nao
terem clareza sobre o que realmente estava sendo conside-
rado em cada tarefa. A auséncia de critérios, na educacao
online ou presencial, deixa o estudante inseguro, visto que
se submete a subjetividade do professor, que é passivel
de interferéncias internas e externas. O requisito de prazo
parecia ser o elemento mais preciso, porém nao estabelecia
prejuizos para entrega em data posterior da tarefa.

Para verificar se os elementos usados na avaliacdo
presencial foram empregados no curso, visando a reto-
mada da investigagdo, os pesquisadores compararam as
concepgdes dos autores citados com as discussdes sobre
as producdes e socializagdes dos trabalhos individuais e
coletivos nos féruns de tarefa.

Os principios destacados entre os estudiosos da ava-
liagdo da aprendizagem foram reconhecidos na passagem
do professor/tutor, em especial a concepgao de Esteban,
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que para a eficicia da aprendizagem prefere atividades
coletivas e interativas. Observaram que na primeira etapa
do curso o professor/tutor se empenhou no acompanha-
mento minucioso das producdes dos grupos ao oferecer
auxilio, sugerir fontes alternativas de estudo, na orientagao
dos estudantes para melhorar a construcao coletiva.

Conforme Hoffmann recomenda, ele estimulou a
curiosidade, problematizou e, de forma carinhosa, moti-
vou aqueles que pela organiza¢ao do grupo nao atendiam
aos prazos, revelando-se um professor/tutor realmente
envolvido com a construcdo do conhecimento, compreen-
dendo a avaliagdo da aprendizagem a servico do processo.
No entanto, em algumas tarefas, ele deixou de acompa-
nhar e de dar suporte, participou apenas uma vez e, nos
foruns finais, esteve totalmente ausente; considerando que
o requisitado acompanhamento nao estd relacionado a
questdao de dependéncia entre cursistas e professor/tutor,
pois havia sido explicitado a todos sobre a valorizagdo da
autonomia do aluno, e isso era peculiar ao contetido do
curso, porém o feedback e o acompanhamento sdo inerentes
a pratica docente, principalmente do professor online.

No final, os autores destacaram que a contribuigao
pretendida com esta pesquisa foi pensar numa abordagem
de avaliacdo da aprendizagem especifica para a educagao
online, fundamentada na interatividade, nas tarefas provo-
cadoras de aprendizagem, na utilizagdo de interfaces online
que auxiliem o professor no processo de educacao e avalia-
¢do, sendo que as possibilidades tecnolégicas presentes no
curso permitiram a realizagdo do processo de avaliagdo, o
registro e acompanhamento da construgédo coletiva de cada
participante e suas contribui¢des nas tarefas propostas. No
entanto, houve a percepgdo de que as interfaces disponi-
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veis no AVA e usadas no processo de avaliacdo ndo eram
apropriadas, uma vez que, para potencializar o registro
e as observagdes da construcdao do conhecimento, seriam
oportunos programas personalizados de acordo com as
especificidades do curso, do professor e da turma.

Consideragoes finais

Este estudo apresenta uma linguagem clara e objetiva,
com fundamentagao tedrica apropriada e suficiente. Uma
observagdo estd na lacuna da metodologia, que prescinde
de como os dados foram obtidos e analisados. Indiscutivel-
mente, esta pesquisa mostra-se de fundamental relevancia
para o atual contexto de isolamento social, em virtude da
pandemia do novo coronavirus que alterou a realidade do
sistema educacional. Com o avango da tecnologia, decor-
rida mais de uma década desta investigagdao, dispomos de
plataformas digitais que possibilitam maior integragdo, fa-
cilidade de interacdo, adequacao e customizagao de tarefas
e atividades; permitem que a avaliagdo da aprendizagem
seja diversificada, podendo ser coletiva ou individual,
favorecendo o acesso a variados aspectos cognitivos tanto
para o professor, como para o aluno.

A internet e suas ferramentas nos conectam em nivel
mundial. Torna-se indispensavel ressignificar as formas de
comunicacdo, adequando planos de ensino, processos de
avaliacdes e procedimentos didatico-pedagogicos. As we-
bconferéncias, entre outras possibilidades no ensino online,
sao modalidades que oportunizam a interacdo em tempo
real, podem ser gravadas e disponibilizadas para acesso
posterior, o que é essencial para atender ao requisito da
inclusdo. Mostra-se impossivel pensar a educacdo sem o
auxilio das tecnologias digitais, porém sdo os professores
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que cada vez mais tém o desafio de se comprometer, como
neste momento inesperado, e de se tornarem protagonis-
tas da sua acdo docente, evidenciando a sua capacidade e
vontade de aprender a aprender, aprender a ser, aprender
a fazer e aprender novas maneiras de ensinar e avaliar no
formato virtual, o que para mim tem sido uma excelente
experiéncia, pois tenho exercitado minha criatividade e
procurado inovar permanentemente. Isso tem sido real-
mente maravilhoso, apesar de sentir falta do contato
presencial com os estudantes.
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O ano de 2020 e a pandemia

O ano de 2020 comegou com desafios imensos para
toda a humanidade, dignos de ficcao cientifica. De forma
abrupta, a disseminacdo mundial de um virus mutante,
agressivo, resistente, de facil disseminacao e com elevada
letalidade mudou por completo a rotina de todos. Trouxe
junto com tudo isso uma previsivel e compreensivel, mas
avassaladora, onda de medo, impoténcia e perplexidade.
A ocorréncia da Covid-19 trouxe mudancgas profundas em
todos os &mbitos da vida, incluindo nossa vida profissional.
No ambito do trabalho docente, da mesma forma que para
muitos outros setores, ndo trouxe apenas mudangas, mas
trouxe junto a necessidade de rapida reacdo e adaptacao.
Professores, alunos e toda a comunidade académica preci-
saram passar a agir e reagir rapidamente, a fim de manter,
da melhor forma possivel, seu processo de aprendizagem.
Afinal, apesar de todas as consequéncias que essa pande-
mia inevitavelmente ji estd trazendo para a humanidade,
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a reacdo e nossa capacidade de continua adaptacdo e rea-
daptagdo sdo processos fundamentais para que possamos
ultrapassar esse fato.

Diante desse imenso e novo desafio para todos, nossa
reflexdo acerca dos impactos que a Covid-19 trouxe ao
trabalho docente estard direcionada a dois aspectos que
entendemos como fundamentalmente envolvidos: a Edu-
cacdo a Distancia e a urgente necessidade de adaptacao
da docéncia a esse formato durante a pandemia. Como
consequéncia, € inevitavel abordar também os crescentes
desafios que ainda nos esperam quanto a necessidade
de adaptacdo e adequagdo do processo de avaliagao dos

nossos alunos nesse contexto.

O trabalho docente e os desafios durante a
pandemia

A pandemia imp06s a necessidade do Ensino a Dis-
tancia. De forma repentina, o ensino teve de se reinventar
e quebrar o paradigma de uma estrutura presencial com
mais de 200 anos. Muitos professores sem nenhuma vivén-
cia prévia em Ensino a Distancia revisaram suas propostas
e se dispuseram a transpor o obstaculo da inexperiéncia
para explorar novos e desafiadores recursos. Isso para que
pudessem se comunicar com os estudantes e para manter
em andamento o processo de ensino e aprendizagem.

Como ninguém estava preparado para uma situagao
como essa, em que a transformacdo teve de ocorrer de
forma abrupta, muitas propostas, num primeiro momento,
talvez nao tenham saido da maneira como haviam sido
planejadas. Isso ocorreu em funcdo de erros técnicos,
humanos e logisticos. Mas, sem duavida, foi plantada a
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semente dessa nova proposta de ensino, que certamente se
fara necessaria daqui por diante.

A partir desse momento histérico em que vivemos, o
Ensino a Distancia ganha forca e é a forma de nos manter-
mos dentro do processo de ensino. Porém, temos que deixar
claro que Educacao a Distancia ndo é sindbnimo de aulas
online. Existem diferentes maneiras, bem estruturadas, de
estimular o aprendizado de forma remota. Muitos autores
citam que os grandes processos evolutivos da humanidade
tiveram como base a tecnologia. E, sem davida, o elemento
viabilizador do Ensino a Distancia é a tecnologia digital,
mas a atuagdo do docente tem um papel central nesse
processo.

Dessa forma, as metodologias ativas tém se desenvol-
vido e conquistado seu espaco no ensino e aprendizado.
Esse processo pode e deve ser desenvolvido também no
Ensino a Distancia, ndo sendo uma prerrogativa exclusiva
do ensino presencial. A parcela do ensino que se da a distan-
cia nos abre amplas possibilidades para novas atividades
e procedimentos docentes, potencializando o que ja vinha
sendo feito no periodo de ensino pré-pandemia. A partir
dessa nova configuragdo social que esta se estabelecendo
durante a pandemia, surgem possibilidades de construir
algo novo, que possa impactar positivamente no mundo, e
que qualifique nossa atuacao no processo de formacgao de
pessoas.

Estamos frente a mudancas e desafios trazidos pelo
movimento repentino de adequagdo de todo o processo
de ensino e aprendizagem para o modelo a distancia. Se
considerarmos a docéncia universitaria e especialmente
os cursos em que as atividades préticas integram grande
parte do programa, é fundamental a reflexdo sobre como
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serd feita a adaptacdo do processo de avaliagdo nesse novo
formato.

Capacidade de resiliéncia na educacao

A formacao prética, envolvendo a aquisicdo de ha-
bilidades e de capacidade de aplicagdo do conhecimento
tedrico, ndo podera ser substituida por completo ou com-
pensada nesse periodo da pandemia e no longo periodo
de readaptacdao que certamente vird depois do seu controle
mais imediato. Justamente por isso, é possivel que o empre-
go do processo avaliativo tradicional nesse momento possa
trazer a ilusdo de que a aprendizagem nos cursos univer-
sitarios ocorreu plena e normalmente durante a pandemia
da Covid-19, o que sabemos que ndo serd possivel. Assim
sendo, entendemos que todo o processo de adaptagao que
a formacdo desses alunos esta exigindo, e ainda exigira ao
longo da continuidade dos seus cursos, também exigira
uma adequacdo do seu processo avaliativo.

A reflexdo parte de algumas consideracdes, come-
cando pelo entendimento da avaliacdo como sendo uma
ferramenta de compreensao das dificuldades que os alu-
nos tiveram durante o processo de ensino e aprendizagem,
permitindo a adequagdo do trabalho pedagoégico. Sabe-se
que para a formagao universitaria desses alunos é necessa-
ria a criacdo e o desenvolvimento de varias competéncias,
envolvendo desde as dimensdes ética, psicossocial e poli-
tica, até aquelas direcionadas a prépria capacitacdo técnica
profissional. Outro aspecto é o de que nem todos os alunos
tém acesso as mesmas condicoes para o Ensino a Distancia
e as ferramentas necessdrias, incluindo disponibilidade de
telefone celular do tipo smartphone, computador, acesso a
internet, cimera, microfone, impressora, ambiente e condi-
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¢Oes adequadas ao estudo. Esta claro que mesmo em sala
de aula, com aulas presenciais, essa igualdade também nao
existe, mas a tendéncia é que com o Ensino a Distancia as
diferencas se facam ainda maiores. Como avaliar da mes-
ma forma alunos com tantas diferencas? E como utilizar
os dados dessa avaliacdo, ja tdo limitada, para adequar o
trabalho pedagégico e minimizar as dificuldades de acesso
ao Ensino a Distancia quando esse for o obstaculo principal
desses alunos? E se pensarmos que neste momento os estu-
dantes e seus familiares diretos podem estar enfrentando,
além das dificuldades de adaptagao a Educacdo a Distancia
e as novas rotinas em casa, as dificuldades diretas da pro-
pria pandemia, com reflexos em sua satide fisica e mental?
E se, além disso tudo, ainda pensarmos no impacto certo,
por mais que varidvel, nas finangas pessoais dos alunos e
seus familiares, qual deve ser o nivel de exigéncia dessa
avaliacao?

A subita necessidade de adaptar o processo de ava-
liagdo, em especial nesses cursos que envolvem em sua
maioria atividades praticas, certamente trouxe desafios
aos professores, mas também trouxe junto a possibilidade
de inovagdo das concepgdes sobre esse processo. Sabemos
que a avaliacdo pode ser pensada como uma proposta
diferenciada, uma ferramenta de seguimento do processo
de incorporagdo do conhecimento e das habilidades pelo
aluno, com o objetivo de melhorar a cultura existente e a
sua interacdo com ela. E importante continuarmos avalian-
do o conhecimento teérico adquirido, mas essa proposta
permitiria a utilizacdo e a valorizacdo do compartilhamen-
to das experiéncias e vivéncias entre os proprios colegas.
Também consideraria o acompanhamento, pelos meios
da Educacdo a Distancia, da evolucdo do conhecimento

ﬁ‘Comung

UNIVIRSIDADES

iI'm




-

Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

do aluno e do seu esfor¢o envolvido no processo de cons-
trucdo da aprendizagem. Assim, talvez, a adaptagdo da
avaliacdo ao momento atual possa considerar ndo apenas
critérios fixos, mas também as a¢des desenvolvidas no
processo de aprendizagem, sendo entdo mais formativa.
Entretanto, os desafios da avaliacdo formativa, usando o
modelo de Ensino a Distancia, sdo imensos e vao muito
além dos riscos consequentes as tomadas de decisdes por
alunos e professores, ja tradicionalmente assumidos nesse
conceito. De qualquer forma, por maiores que sejam as di-
ficuldades, esperamos que o enfrentamento desse processo
tao peculiar de adaptagdo sirva para o maior conhecimento
das realidades e dificuldades de nossos alunos e contribua
para o aprimoramento do processo de ensino e aprendiza-
gem.

Consideragoes finais

Os questionamentos acerca da melhor forma de
adaptar a avaliacdo nesse momento da pandemia passam
pela empatia e pelo entendimento do objetivo final de cada
setor da formacao universitaria. Como avaliadores, somos
também educadores e sabemos que diferentes setores,
com diferentes demandas e suas peculiaridades, exigem
(e por que ndo permitem?) a individualizagdo do processo
avaliativo. O reconhecimento e a valorizagao dessa subje-
tividade no contexto da vivéncia de uma pandemia é parte
do sentido ético envolvido no processo avaliativo.

Talvez a melhor solucao seja que cada curso, de cada
diferente setor, consiga disponibilizar uma avaliagdo justa
e compreensiva tanto quanto possivel. Dessa forma, a
proposta seria equacionar o dificil equilibrio entre a valo-
rizagdo do esfor¢o e do trabalho dos alunos que tiveram
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um melhor aproveitamento, sem esquecer as intimeras
dificuldades e diferencas que certamente se ampliaram
nesse momento.
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Introducao

Este texto propde-se a dialogar acerca da experiéncia
que se esta vivenciando no &mbito da educacado, em especial
sobre o processo de ensino e aprendizagem na Universida-
de Regional do Noroeste do Rio Grande do Sul (Unijui)
decorrente da pandemia provocada pelo novo coronavi-
rus - a Covid-19. Esta nova realidade estd redesenhando

um cendrio imprevisto e diferente na forma de ensinar
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e também de aprender, fato que imp0Os a necessidade de
reconfigurar e inovar as concepgdes e as praticas no campo
da docéncia universitaria.

A enfermidade epidémica, amplamente disseminada
para além das fronteiras territoriais, forgou um replaneja-
mento da acdo docente num ritmo acelerado, bem como
a urgéncia de se apropriar, num curto espago de tempo,
de recursos tecnolégicos digitais para desenvolver as
aulas na modalidade online ou a distdncia, uma vez que a
instituicdo de ensino decidiu, mesmo diante da pandemia,
continuar com o calendario de aulas previsto no inicio do
ano académico.

Diante deste novo cendrio, outras possibilidades pre-
cisavam ser planejadas para a agdo docente. Esta pesquisa
se baseia nessa premissa e tem o objetivo de diagnosticar
as temdticas prioritarias para o Programa de Formagcao
Continuada Docente da Unijui, em especial sobre quais
tecnologias digitais e metodologias ativas seriam de inte-
resse dos professores para desenvolver as aulas de forma
assincrona ou online, diante do evento de pandemia que se
instalou neste ano de 2020.

Para dar conta deste objetivo, foi realizado um sur-
vey com professores da Unijui, cujo diagndstico permitiu
realizar diversas e especificas a¢des para a formagdo conti-
nuada, todas realizadas pelo Ntcleo de Apoio Pedagoégico
Institucional (Napi). Entre as atribui¢cdes desse setor estd a
organizacao da referida acao.

O resultado da pesquisa direcionou prioridades e
tematicas a serem realizadas pelo Napi, que disponibili-
zou diversos momentos de formacdo continuada sobre
tecnologias digitais para a educagdo na plataforma Google
for Education. Disponibilizou, também, numa sala de aula
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no Google Classroom, diferentes tutoriais com materiais de
apoio pedagobgico, os quais, quando necesséario, puderam
ser acessados pelos professores de forma assincrona.

Base teorica

O uso das Tecnologias da Informacao e Comunicacao
(TICs), como meio de interagdo, resulta na reducao das
distancias entre as pessoas, permitindo que as salas de aula
com acesso a rede sejam interativas. Nesse contexto, o pro-
fessor precisa estar apto para atuar por meio delas, uma vez
que fazem parte do cotidiano docente na contemporanei-
dade, exigindo capacitacdo continua para o desempenho
das praticas docentes. Esse desafio também é perpassado
pela consciéncia de que o lugar da cultura na sociedade
muda quando a mediagdo tecnolégica da comunicagao
deixa de ser meramente instrumental para espessar-se e
converter-se em estrutural (LINHARES; FERREIRA, 2012).

Sobre isto, Feital (2006) refere que as novas tecno-
logias propdem novos arranjos no processo de ensino e
aprendizagem, os quais demandam um comportamento
diferenciado do docente e do estudante. Esta condicado
exige que o professor utilize em suas praticas pedagogicas,
além do giz e do quadro, novos ambientes de aprendiza-
gem e metodologias que permitam construir e aplicar o
conhecimento a realidade presente e futura.

Machado (2010, p. 18) corrobora, afirmando que “para
a aprendizagem ser objeto de um processo de virtualiza-
¢do, é fundamental que seus atores, alunos e professores,
possam assumir diferentes posturas e reconhecer nas tec-
nologias digitais de rede um espaco legitimo de construcao
do conhecimento.”
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Nessa dindmica, é preciso assumir que, para minis-
trar aulas, o ponto de partida seja conhecido, isto é, que
se conheca a inten¢do. Os caminhos a serem percorridos,
porém, sdo uma construgdo criativa e colaborativa dos alu-
nos e dos professores, que poderdo direcionar resultados
dicotdmicos ou similares. Saber previamente a intencdo e
onde se quer chegar, portanto, é fundamental, o que reflete
no desafio do professor neste momento:

[...] ser capaz de, pelo reconhecimento do
potencial das tecnologias, desenvolver estra-
tégias didatico-pedagdgicas que explorem
suas possibilidades. O enderecamento das
intervencdes dos professores é efetivo quan-
do ocorrem no sentido de questionar seus
alunos a criar caminhos préprios, coletivos e

alternativos na solucao de problemas. (MA-
CHADO, 2010, p. 18).

Estas reflexdes trazem a tona o planejamento da agdo
docente, que é fundamental para o éxito da proposta da
ementa, a qual colabora para constituir o perfil do egresso
do estudante do Ensino Superior. Para ministrar uma aula,
portanto, é necessario saber com antecedéncia o que se
pretende fazer, planejar a forma como a aula podera ser
desenvolvida, com qual metodologia e, por fim, qual a
finalidade daqueles contetidos que estdao sendo ensinados.
Lauxen (2019, p. 6) defende a importancia de se considerar
os atores envolvidos no processo de ensino e aprendiza-
gem, ou seja,

[...] que o planejamento é um processo con-
tinuo de conhecimento e interpretacao da
realidade, que precisa ser reflexivo devido a
dindmica da sociedade. Todavia, um planeja-

mento para ser eficaz necessita ser elaborado
contando com a participacdo dos vérios seg-
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mentos que compdem a IES, isto é, envolver
toda a comunidade académica.

Tal entendimento instiga a refletir que os planos de
aula precisam estar em consonancia com o projeto peda-
gogico do curso e com as diretrizes educacionais para o
Ensino Superior. Isso exige um perfil de professor compro-
metido com a qualidade da educacdo, apto para assumir
com responsabilidade a possibilidade de transformar suas
aulas, considerando os cendrios que se apresentam na
contemporaneidade, e, nessa perspectiva, frente ao mo-
mento histoérico vivenciado pela pandemia da Covid-19,
continuar a ensinar, planejando a agdo docente num novo
cendrio com distintas possibilidades.

Contexto institucional

A Unijui é uma instituicdo que atua ha mais de 60 anos
na Educagdo Superior. Durante todo este periodo, refe-
renciou-se pela exceléncia académica, consolidando a sua
marca na articulagdo do ensino com a pesquisa, a extensao
e a cultura. Nesse contexto, percebe-se que as Institui¢des
de Ensino Superior apresentam em seu quadro de recursos
humanos docentes licenciados, aptos a desenvolverem o
processo de ensino e aprendizagem, bem como bacharéis,
profissionais com experiéncia técnica, envolvidos nos
ambientes organizacionais, o que é um fator positivo para
os estudantes, uma vez que esses professores conseguem
articular teoria a aplicabilidade pratica no exercicio da
profissao. Por outro lado, esses docentes ndo tiveram a for-
macgdo pedagogica necessaria para desempenhar o papel
do professor.

E preciso considerar que uma instituicdo de educa-
¢do recebe anualmente novos profissionais para serem
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professores. Como muitos profissionais nao sao exclusiva-
mente licenciados, a proposta de intervengao se efetiva na
elaboragdo e organizacdo de materiais online para apoiar
pedagogicamente os professores nas suas praticas peda-
gogicas. Isto justifica a importancia de um programa de
formagdo continuada de professores na instituicdo, de
forma continua e eficaz.

Diante dessa premissa, é importante olhar para o
passado e salientar que hd algum tempo ja os professores
da instituicdo vém participando de eventos de formagao
continuada sobre recursos tecnoldgicos para aplicacdo na
educacdo. Esta demanda procurou atender as especifici-
dades dos departamentos e/ou cursos que expressaram a
intencdo de qualificar os seus professores para utilizarem
ferramentas digitais como meios para trabalhar alguns
conteddos especificos das dreas do saber. De certa forma,
isso potencializou a adaptagdo dos professores para minis-
trarem aulas durante o efeito da pandemia da Covid-19,
pois ja vinham ha algum tempo utilizando esses recursos
nas suas aulas, independente da modalidade - a distancia
ou presencial.

Na Unijui, o Ntcleo de Apoio Pedagdgico Institucional
(Napi), coordenado pela vice-reitoria de graduacao, tem o
propésito de qualificar e atualizar préticas pedagodgicas
dos professores, por meio de palestras, oficinas, semina-
rios, encontros de socializacdo de atividades a partir das
dimensdes de atuagdo do professor, das possibilidades
do seu fazer na Educagao Superior, ou seja, no ensino, na
pesquisa, na extensao e na gestao.

Esta fundamentacdo tedrica também se baseia nas
estratégias reconhecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o qual direciona a necessidade continua
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de atualizagdo dos professores, qualificando o ensino, in-
dependente da modalidade de atuacdo, presencial, hibrida
ou a distancia. Esta premissa ¢ uma das estratégias que se
configuram para o enfrentamento do atual cendrio do Ensi-
no Superior, visando a exceléncia académica, pressupostos
basicos para evidenciar as competéncias e habilidades do
professor no desenvolvimento das aulas com performance
inovadora, criativa e articulada com o Idcus profissional de
cada egresso da graduacao.

Além das questdes conjunturais apontadas, o PDI
firma compromisso com a formacdo continuada dos seus
docentes, expressando como uma das suas estratégias “for-
talecer o papel do Napi, para a qualificagdo das praticas de
ensino e aprendizagem.” (UNIJUT, 2019, p. 43).

Nesta premissa, entende-se que a formacao continuada
de professores é uma estratégia que deve ser consolidada, a
qual também preconiza em uma de suas metas: “capacitar
todos os professores nos préoximos cinco anos com foco nas
metodologias ativas e de tecnologias digitais de informacao
e comunicacdo, envolvendo, no minimo, 15% anualmente,
chegando a 100% em 2024.” (UNIJUI, 2019, p. 44).

Materializar esta estratégia é uma tarefa complexa,
exige trabalho coletivo e interdisciplinar. Para tanto, é
necessdria a colaboracdo de professores que conhegam
as fragilidades pedagégicas dos professores e, em espe-
cial, percebam quais metodologias de ensino e recursos
tecnoldgicos digitais sdo possibilidades para desenvolver
o conhecimento inerente as especificidades dos cursos
ofertados. Para isto, torna-se necessario o acesso aos pa-
receres analiticos do Ntcleo Docente Estruturante (NDE),
por meio dos quais sdo apontadas as temadticas para as
formagdes continuadas dos professores.
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Este contexto fundamenta o principal objetivo deste
ensaio e incita a pensar em inovar na forma de realizar as
formacdes, disponibilizando, além de momentos presen-
ciais de formacao, a oportunidade de acessar o Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), a fim de encontrar mate-
rial de apoio que auxilie no atendimento de necessidades
especificas e subsidie o planejamento e o desenvolvimento
de aulas mais interativas, inovadoras e criativas, adequa-
das a disponibilidade de tempo.

Para dar conta deste objetivo, num primeiro mo-
mento, foi necessaria a aplicacdo de um diagndstico para
levantar as metodologias e ferramentas que os docentes
da universidade ja utilizam e aquelas que gostariam de
experimentar, conhecer e aplicar em suas aulas para de-
senvolver o ensino de temas e contetidos especificos das
disciplinas que ministram.

Metodologia

Para alcancar esta proposicdo, partiu-se de dois pres-
supostos: 1) a necessidade de utilizar as tecnologias digitais
e as redes sociais como ferramentas indispensaveis para o
processo de ensino e aprendizagem; 2) as metodologias
ativas seriam as mais apropriadas para ministrar as aulas
e alcancar éxito nas atividades desenvolvidas na forma
online, pois se tornariam fundamentais ao protagonismo
dos estudantes e a participagdo ativa tanto dos professores,
como dos estudantes neste momento de pandemia.

Foi neste contexto que o Napi teve o propésito de
auxiliar os professores a planejarem as suas aulas na mo-
dalidade online. Aplicou-se, portanto, uma pesquisa para
todos os docentes da instituicdo com o objetivo de diagnos-
ticar as metodologias ativas e as ferramentas digitais que
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ja conheciam e empregavam, e quais as que gostariam de
conhecer/aprimorar. O survey foi enviado para um total de
371 professores, dos quais 58 % participaram.

Resultados e discussao

A pesquisa permitiu constatar as seguintes priori-
dades elencadas pelos professores sobre metodologias
ativas: Design Thinking (42%), Ensino Hibrido (39%), Sala
de Aula Invertida (38%), Gamificacao (36%), Instrugdo em
Pares (32%), Aprendizagem Baseada em Problemas (31%)
e Aprendizagem Baseada em Times (29%).

Sobre as ferramentas tecnologicas digitais que os pro-
fessores ja conheciam e utilizavam e as que gostariam de
saber/aprender, identificou-se a seguinte sintese: trariam
impacto na execucdo das suas aulas, em especial sobre os
recursos digitais priorizados por eles: Google Classroom e
produgdo de videos didéticos, ambas com 42%, seguidos
por slides narrados (39%), Plickers (29%), Kahoot (27%),
Socrative (26%) e Mentimeter, com 25% dos respondentes.

Estas respostas direcionaram as acdes do Napi para
disponibilizar aos professores, por meio do Google for Edu-
cation, uma sala de aula Classroom com varios materiais,
com tutoriais de contetidos para auxilia-los a desenvolver
aulas online. Porém, estes materiais poderiam ser ferramen-
tas potenciais para trabalhar também em aulas presenciais.

Também foram desenvolvidos varios momentos
de formacao continuada sobre Google Forms, ferramenta
para fazer questionarios, diagndsticos e/ou avaliagdo dos
conteddos, e Jamboard, Drive, apresentacdes, planilhas,
documentos compartilhados, sites.

Outra agdo teve foco nos docentes que ministram

disciplinas na modalidade a distancia de modo assincrono.
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Para esses, foram oferecidas assessorias individuais por
meio do Google Meet sobre as ferramentas tecnolégicas e
suas aplicagdes nas especificidades de cada disciplina e/
ou area de conhecimento. Outras temaéticas se pautaram no
planejamento de aulas para EaD, tutoriais sobre a utilizagao
do Conecta, ambiente virtual para disciplinas totalmente a
distancia e assessoria para inserir os materiais e atividades
nesta plataforma.

Esta agdo foi motivada pela percepgdo de que a Edu-
cacao a Distancia é uma modalidade de ensino em que
professores e estudantes nao estdo interagindo presencial-
mente. Torna-se, portanto, importante compreender como
deve acontecer esta forma de ensinar e de aprender, a fim
de minimizar equivocos de transformar praticas pedagogi-

cas do ensino presencial na modalidade EaD.

Breves considera¢des

A experiéncia vivenciada no ambito da educagdo, em
especial no processo de ensino e aprendizagem das Insti-
tui¢des do Ensino Superior com o impacto da pandemia do
novo coronavirus, redesenhou um cendrio impar na forma
de ensinar e também de aprender, exigindo o protagonis-
mo de toda a comunidade académica na reinvencio da
educacdo contemporanea.

Nestas bases, tomando-se a diretriz de que a educagao
efetiva acontece no momento em que o homem assume
uma nova postura diante dos problemas de seu tempo e de
seu espago, a Universidade decide, de forma colaborativa,
continuar com o cronograma de aulas, firmando o seu
compromisso com os estudantes, mesmo diante do desafio
da pandemia, que se alastrava para além das fronteiras
territoriais geograficas.
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Com celeridade, em pouco tempo, disponibilizou-se
aos professores o apoio necessdrio, em diversos eventos
de formacdo continuada sobre metodologias ativas, ins-
tigando o protagonismo tanto de professores, como dos
estudantes na construcao do processo de aprendizagem e
sobre recursos e ferramentas tecnolégicas digitais para a
educacdo, em especial a utilizacdo do Google for Education,
que permitiu aos professores inovar e criar formas de en-
sinar e de aprender colaborativamente, o que minimizou
sobremaneira a angustia sentida por todos, num momento
tao incomum.

E, frente ao novo cendrio imposto por uma doenca
global, buscou-se em Masetto (2006) a base para motivar
os estudantes a continuar a estudar e para aprender que
cada estudante é tnico, e, portanto, todos sdo diferentes.
Segundo esta premissa, aprendem em ritmos e formas
também diferenciadas, assim, o desenvolvimento das
praticas pedagodgicas precisa oferecer formas de aprender
direcionadas e mediadas pelo professor e pelas TICs, com
um objetivo planejado e acompanhado cotidianamente,
percebendo a trajetéria e a evolugao do estudante.

Para isto, as tecnologias podem ser meios para ensi-
nar, para instigar a pesquisa de novos conhecimentos, para
o debate, o didlogo, o registro de documentos, a elaboragao
de trabalhos, a construgdo da reflexao pessoal, a construgao
de artigos e textos, projetos integradores e trabalhos inde-
pendentes, dentre tantos outros. Neste processo, porém, a
atuacdo do professor é imprescindivel - é ele quem precisa
direcionar, mediar, apontar o caminho e, principalmente,
onde se quer chegar. E os estudantes precisam sentir-se
guiados, apoiados.
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O cenério do processo de ensino e aprendizagem
nestes tempos de pandemia trouxe a tona a percepgao de
que, em alguns casos, a cultura digital ainda é incipiente
nas aulas presenciais e também nas aulas a distancia, in-
dependentemente do nivel de ensino, basico ou superior.
E que os avancgos tecnolégicos da sociedade também tém
impacto inevitdvel na redefinicio dos perfis de atuagao
profissional.

Destarte, é preciso uma nova forma de trabalho que
envolva questdes sobre o modo como utilizar as diferentes
linguagens mididticas e tecnoldgicas no Ensino Superior,
de forma a desenvolver as competéncias, as habilidades e
as atitudes necessérias para trabalhar e viver socialmente.
O ensino, por meio das tecnologias digitais, se apresenta
hoje como uma modalidade em que estudantes e professo-
res estdo separados em diferentes tempos e espacos, mas
conectados e proximos.

A necessidade imprescindivel do uso de tecnologias e
metodologias ativas foi como um impulso acelerado para
outro patamar, de onde foi possivel perceber tantas outras
formas de ensinar e de aprender. Mas, nesse novo cenario, é
possivel pensar uma forma de ministrar aulas e atividades
préticas? A partir do potencial de um ensino hibrido, é via-
vel propor que as tecnologias digitais de rede possibilitem
a virtualizagdo da aprendizagem e, nesta perspectiva, que
o processo de construgdo do conhecimento efetivamente
ocorra? Estes questionamentos apontam para inquiri¢des
que precisamos empreender.

Percebe-se que ndao ha um meio, mas diferentes
possibilidades para ensinar e também para aprender, utili-
zando diversas metodologias, tradicionais ou ativas, e que
o planejamento é etapa fundamental para perceber o obje-
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tivo que se pretende atingir, os recursos tecnolégicos que
podem auxiliar e, principalmente, a forma como avaliar o
aprendizado dos estudantes de acordo com pressupostos
fundamentais e estruturantes para a formagao do perfil do
egresso. E, por fim, perceber se o docente estd conseguindo
ensinar, caso contrario, replanejar para continuar, na busca
pela qualificagdo e aprimoramento.

Diante deste entendimento, é preciso avangar na
perspectiva de visualizar o efeito do planejamento da aula,
em consonancia com os documentos institucionais educa-
cionais, os quais se tornam uma diretriz norteadora para o
professor, por ser a expressao material das transformacoes
curriculares que se acentuam constantemente e que se
apresentam nas ementas das disciplinas que compdem os
cursos de graduagdo das Instituicdes de Ensino Superior.

Diante disso, e considerando uma pandemia que di-
reciona novas formas e modalidades de ensino, é possivel
atingir o objetivo proposto? Ou seja, é possivel formar, por
meio da virtualidade, profissionais aptos, competentes e
com habilidades para viver e trabalhar?

Essas incertezas indicam que, sobre isto, é preciso
refletir e continuar a dialogar.
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Introducao

Diante do avango pelo mundo da Covid-19 - doenga
causada pelo novo coronavirus -, a maioria dos gestores e
educadores se concentra numa tarefa imediata: preparar-
-se para ensinar alunos através de meios remotos. Sabe-se
que a educagdo se realiza no processo de ensino e apren-
dizagem. Nao ha educagdo sem professor e sem aluno.
Nao ha aula sem professor, sem aluno, sem turma. Esta
depende da relacdo, da troca constante entre ambos. Os
alunos aprendem com os professores, mas também entre
si. E no momento atual, com o isolamento social, essa troca
fica prejudicada e, por vezes, nao acontece. A educagao
acontece melhor quando ha vinculo e, no momento, isso
estd prejudicado.
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Nesse cendrio, foi imprescindivel que o professor
se reinventasse, e isso foi necessario em um prazo cur-
tissimo, de uma semana para a outra. A todo momento,
somos estimulados a pensar em algumas questdes: como
fica a questao do planejamento da educagao frente a uma
pandemia? O que é necessario fazer para que a educagao
continue? O que mudara com tudo isso?

Para responder e refletir sobre estas questdes, é neces-
sario conhecer e debater sobre os assuntos. Portanto, este
artigo aborda, em um primeiro momento, a didatica no
Ensino Superior: planejamento da acdo docente, apresen-
tada pela Prof.? Dr.? Sirlei de Lourdes Lauxen, docente da
Universidade de Cruz Alta, no médulo IV do nosso curso.
Em um segundo momento, explana-se sobre a Educacao
a Distancia no Ensino Superior, temética do Professor
Adriano Canabarro Teixeira, no médulo V do curso. Apods,
tem-se a critica e a inter-relacdo dos assuntos envolvidos
por meio de uma reflexao sobre educacao na contempora-
neidade em tempos de pandemia.

Fundamentacao teérica

Didatica no Ensino Superior: planejamento
da acao docente

Conforme exposto por Lauxen (2019), planejar a acao
docente implica, em primeiro lugar, problematizar os de-
safios que sdo apresentados no século XXI para a Educagao
Superior e as inter-relacdes entre os distintos niveis de
planejamento institucional e os marcos regulatérios. Apos,
é necessario repensar como a prética docente de cada um
pode colaborar com a qualidade da educacao.
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A autora também menciona que Paulo Freire nos incita
a nos reconhecermos como seres inacabados, em constante
evolucdo, ja que “Ninguém nasce feito. Vamos nos fazendo
aos poucos, na prética social a que tomamos parte.” Lauxen
(2019) afirma que apesar de toda tecnologia e informagao
disponiveis para a sociedade é de responsabilidade do do-
cente a formacao do estudante que esta no Ensino Superior.
A curiosidade, a inquietude e a busca sao, de acordo, com
Paulo Freire, condicao bésica para nos tornarmos melhores
como profissionais. Ainda conforme explanagdo de Lauxen
(2019), um dos grandes desafios no século XXI com relagao
aeducacéo é a sua qualidade. E ela que implicara a possibili-
dade de um pais com mais igualdade de oportunidades, de
justica social e democracia plena.

Davok (2007 apud LAUXEN, 2019) esclarece que uma
educagdo de qualidade pode significar tanto aquela que
possibilita o dominio dos contetidos previstos nos planos
curriculares, quanto aquela que possibilita a aquisicao de
diferentes culturas ou o desenvolvimento da capacidade
para servir ao sistema produtivo, ou promover o espirito
critico e fortalecer o compromisso para transformar a rea-
lidade social.

Lauxen (2019) aponta que o contexto educacional no
século XXI é singular na histéria da Educacdo Superior
no Brasil. A expansdo que aconteceu a partir dos anos
2000 acarretou um aumento no nimero de matriculas nas
Institui¢des de Ensino Superior. Isso aconteceu, em parte,
devido ao estimulo governamental com a criagdo de novos
cursos nas institui¢des publicas, comunitarias e particula-
res. Esse contexto é composto por estudantes de distintas
culturas, oriundos de classes sociais anteriormente nao
privilegiadas pelo Ensino Superior.

ﬁ‘Comung

UNIVIRSIDADES

iI'm




-

Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

Logo, os professores universitarios encontram turmas
de alunos com baixo desempenho académico e, em muitos
casos, sem 0s referenciais bdasicos para a construcdo de
novos conhecimentos na graduacdo. Esta identificagdo é
realidade, e enquanto professores precisamos trabalhar
para que esse estudante possa sair do Ensino Superior com
as competéncias e habilidades técnicas somadas as huma-
nas e boas relacdes interpessoais.

O professor universitario deve colocar todos os seus
conhecimentos (técnico-cientificos, didaticos e filoséficos)
em acdo e interferir nessa formacao desse estudante. Dian-
te disso tudo, tem-se o planejamento enquanto importante
e necessdrio. E um bom planejamento requer discussdo e
reflexdo coletiva. Além disso, o professor precisa conhecer
o marco regulatério do Ensino Superior, das Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduagao - DCN,
do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, e nele o
Projeto Pedagégico Institucional - PPI, bem como o Projeto
Pedagégico do Curso - PPC, do(s) curso(s) em que ministra
aulas (LAUXEN, 2019).

E importante salientar que os novos documentos
de avaliacdo dos cursos, de credenciamento e recreden-
ciamento, englobam termos como inovacdo, tecnologia,
aprendizagem, empreendedorismo e interdisciplinarida-
de. A preocupagdo é que a docéncia considere o processo
de aprendizagem e ndo somente o de ensino. Os estudantes
precisam desenvolver as competéncias demandadas pelo
mundo do trabalho. Portanto, volta-se a ideia de que o tra-
balho docente nado deve ser a transmissao de contetdos. A
énfase deve estar na aprendizagem, na construgdo desses
conhecimentos (LAUXEN, 2019).
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O planejamento acontece em diferentes niveis até che-
gar ao trabalho do professor na sala de aula. Resumindo,
ha em um primeiro nivel as legislagdes federais, estaduais
e municipais; em segundo nivel, planejamento das insti-
tuicdes e dos cursos; em terceiro nivel, planejamento das
disciplinas e aulas. Dentre esses, destaca-se a importancia
do Projeto Pedagoégico de Curso (PPC), no qual cada curso
deve manifestar através de documento uma intencao im-
plicita de atuagao para a formacao profissional no contexto
em que estd implantado.

Lauxen (2019) reforca que o planejamento ndo é um
método de programar as atividades docentes, mas também
deve ser momento de pesquisa e reflexao, além de estar en-
volvido com a avaliacdo. Portanto, é um processo que visa
respostas a um problema, estabelecendo fins e meios que
apontem para a sua superagdo a fim de atingir objetivos
previstos, mas pensando e prevendo o futuro, sem descon-
siderar o presente e o passado, os aspectos contextuais e
0s pressupostos filosoficos e culturais. Reside uma questao
a ser pensada e refletida: o planejamento difere quando
estamos na era digital?

A crescente presenca das tecnologias no cotidiano das
pessoas é uma das caracteristicas marcantes da contempo-
raneidade. Trata-se de um processo de imersao tecnoldgica,
no qual indmeras a¢des humanas sao suportadas pela tec-
nologia, além de aparatos que transformam a vida de cada
individuo nas mais distintas dreas e dos mais variados
jeitos, estimulando o processo de desenvolvimento social
(TEIXEIRA et al., 2010).

Teixeira et al. (2010) declaram que as Tecnologias de
Rede (TR) ganham destaque ja que estabelecem uma situacao
de conectividade generalizada, aumentando e potenciali-
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zando as possibilidades de comunicacao e interagdo entre as
pessoas. As TR sdo uma revolugdo no processo comunicacio-
nal, permitindo uma dindmica de alternancia entre emissao
e recepcao de mensagens, acesso a diferentes fontes de infor-
macdes e muitos tipos de transferéncia de dados.

~

E necessério ressaltar que esta situacdo nao garante
que essa dindmica seja apropriada pelos individuos, ou
por outros processos que independem da tecnologia.
Um dos exemplos desta relagdo sdo as iniciativas ligadas
a construgao do conhecimento, em que esta se estabelece
como um dos principais elementos de desenvolvimento
humano e social (TEIXEIRA et al., 2010).

Considerando que a aprendizagem possa ser objeto
de um processo de virtualizagdo, torna-se essencial que
os agentes envolvidos no processo - alunos e professores
- assumam diferentes posturas e reconhecam nas tecno-
logias digitais um espaco de constru¢do do conhecimento
(TEIXEIRA et al., 2010).

As criancas de hoje sao caracterizadas como “nativos
digitais”, pois sao nascidas numa cultura em que se “cli-
ca”, e a escola ndo pode ignorar o que acontece no mundo.
Por outro lado, ha os imigrantes digitais, nome designado
aqueles que ndo sdo contempordneos das tecnologias
digitais de rede. Estes, por mais que se esforcem, ndo
desenvolverao a mesma fluéncia e a naturalidade proprias
das novas geracoes.

A maioria dos professores é imigrante digital, enquan-
to a maior parte dos estudantes se enquadra na categoria
nativo digital. O desafio do professor “é ser capaz de, pelo
reconhecimento do potencial das tecnologias, desenvolver
estratégias didatico-pedagogicas que explorem suas possi-
bilidades.” (TEIXEIRA et al., 2010, p. 194). Nesta dinamica,
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s0 se tem certeza do ponto de partida. O ponto de chegada
depende da construgao criativa e colaborativa de estudan-
tes e professores.

O professor deve delinear estratégias que permitam
ao estudante, de forma autdénoma, tracar os caminhos de
construcao do conhecimento em rede. Para isso, o profes-
sor precisa assumir uma postura de reflexdo-na-acao, ao
fazer uso criativo das tecnologias como novos ambientes
de aprendizagem (RAMAL, 2002 apud TEIXEIRA et al.,
2010). Algo que deve ser discutido é a ineficiéncia da for-
magdo docente no sentido de lancar mao das tecnologias
disponiveis na construcdo de um fazer pedagogico que
fomente processos de aprendizagem significativos.

Educacao a Distancia no Ensino Superior

Para Teixeira et al. (2010), a Educagdo a Distancia
(EAD) nao é um fendmeno contemporaneo, ja que existe
desde que o primeiro homem precisou se comunicar
com alguém que ndo estava geografica e temporalmente
presente. A EAD é apresentada como oportunidade de
levar conhecimento, como se ele fosse um produto pronto,
aqueles que nao possuem condicdes de se deslocar até os
ambientes formais de ensino.

Geralmente, o que se verifica é o engessamento da
modalidade de ensino a dindmica linear da educacio
tradicional, de que o professor deve ensinar e os alunos
devem aprender. Reforca-se, dessa maneira, a postura de
passividade e de recepcao, elemento marcante na educa-
¢do denunciado por Paulo Freire em meados de 1970 e que
ainda figura como realidade (TEIXEIRA et al., 2010).

Esta concepgdo de educagdo busca a individualiza-
¢do do estudo, levando ao isolamento e a desmotivacao.
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Quando a distdncia possibilita a aprendizagem? De que
distancia se estd falando, ja que vivemos em um momento
em que o tempo real anula a nogdo de espago? Se o pro-
cesso educacional prevé um movimento comunicacional e
interativo, como ele pode acontecer em uma educagao que
prioriza a autonomia?

Uma das alternativas apresentadas por Teixeira et al.
(2010) é um processo de andlise sob o prisma do conceito
de inclusao digital em que as tecnologias sdo apropriadas
de forma critica e participativa, visando romper com a
passividade em que a sociedade estd ha muito tempo. O
que se percebe é que ndo hé projetos vinculados a forma-
¢do especifica do professor que enfatizem a integracao do
audiovisual a sua préatica escolar.

Teixeira et al. (2010) atentam para a emergéncia de
uma aprendizagem potencializada pelas TR e ressignifica-
da pela ampliacao politico-social dos processos de inclusao
social. Como o processo de aprendizagem é comunicacio-
nal, envolvendo participacao, didlogo e integracdo entre
duas ou mais pessoas, é preciso que essa compreensao seja
praticada.

Esse processo que rompe com os limites fisicos e
geograficos da escola ndo deve ser baseado na distancia,
mas sim na presenca efetiva de multiplos parceiros de
aprendizagem e na proximidade proporcionada através
da mediacdo tecnolégica. As posturas educacionais pre-
cisam ser repensadas de forma que a nova educacdo seja
caracterizada pela proximidade. Essa nova pedagogia, sem
denominacao,

apropria-se das caracteristicas dasredes que po-

tencializam a interacdo, o estabelecimento de
processos comunicacionais multidirecionais
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e a dinamicidade. Buscando o estabelecimen-
to de processos de aprendizagem plenos,
que considerem as TR como ambientes de
colaboragao e de interacdo que aproximam,
e nao distanciam, as pessoas e grupos sociais.
(TEIXEIRA et al., 2010, p. 200).

Conforme Teixeira et al. (2010), a ideia de distancia
ndo se aplica a educagao e ndo favorece o desenvolvimento
dos processos de aprendizagem, cujo principal elemento é
o convivio social. Mais importante do que fornecer acesso
arede e aos contetidos é a criagdo dos espagos de interacao,
comunicacao e colaboracdo. Cada cidadao deve assumir a
responsabilidade pelos processos de construgao do conhe-
cimento.

Reflexoes sobre educagao na contemporaneidade
em tempos de pandemia

Em tempos de pandemia, como citado anteriormente,
a educagdo precisou ser reinventada e ressignificada. De
uma hora para outra, recebeu-se a noticia em todas as
instituicdes de ensino de que as aulas presenciais estavam
suspensas e que elas aconteceriam de forma remota através
das plataformas digitais. Diante disso, muitos professores
julgaram que postar os contetidos nessas plataformas era
o suficiente. Como j& comentado neste artigo, o ensino-
-aprendizagem nao se dd com a simples troca de contetidos.
Portanto, notou-se que era necessario transformar a sala de
aula virtual em algo diferente e atraente, que suprisse a
auséncia presencial, mas ndo afetasse o convivio e a troca
de experiéncias, que é uma verdadeira aula.

Os contetidos e a metodologia para as aulas j4 estavam
planejados desde o comeco do semestre, de acordo com o
PPC e PDI dos cursos e instituicdes. Bem, se esses docu-
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mentos ja englobam termos como inovagdo, tecnologia,
aprendizagem, empreendedorismo e interdisciplinarida-
de, as aulas planejadas ja deveriam trazer metodologias
diferentes para incluir estas questoes.

Concordamos com Teixeira et al. (2010) quando apon-
tam que ter uma rede de acesso a internet ndo garante que
os individuos a usufruam com propriedade. Os contetdos
estdo disponiveis na internet para quem quiser, mas a aula
depende de muito mais do que isso. Para que a apren-
dizagem seja objeto de um processo de virtualizagdo, é
necessario que os agentes envolvidos no processo - alunos
e professores - assumam diferentes posturas e reconhecam
nas tecnologias digitais um espago de construgdo do co-
nhecimento.

Os mesmos autores ainda apontam que a maioria
dos alunos é nativo digital e grande parte dos professores
é imigrante digital, e que, por mais que se esforcem, nao
terdo fluéncia com as tecnologias digitais. Também refor-
cam que ha falta de incentivo para a formacao docente com
tecnologias ativas. Na nossa instituicdo, sdo oferecidos
muitos cursos durante as pedagogias universitarias para
esse tipo de capacitacdo. Cursos com uso de CmapTools,
Socrative, mapas mentais e conceituais, Design Thinking, Bi-
gBlueButton, entre outros, ja foram ofertados muitas vezes
pela instituigdo. No entanto, percebemos uma relutancia
dos professores mais antigos da instituicdo em participar
e tentar se adaptar a essas metodologias. Um quesito des-
favoravel é que os cursos acontecem muito préoximos ao
comeco das aulas do semestre. Portanto, sdo cursos muito
interessantes, mas devido ao planejamento necessério para
a adocao de novas metodologias, a maioria dos professores
acaba nao modificando suas estratégias em sala de aula.
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Reforcamos que ninguém estava planejado ou prepa-
rado para uma pandemia e para uma mudanga abrupta
no sistema de sala de aula. Contudo, se ja fossem seguidas
as determinagdes dos documentos de planejamento das
instituicdes, bem como as ferramentas e metodologias
abordadas nos cursos de formacao, essa mudancga aconte-
ceria de forma mais branda e menos estressante.

O ensino passa a ser a distadncia, certo? Nao! A
aprendizagem nao existe a distancia. O que existe é o
distanciamento fisico, mas a aula s6 acontece se houver
troca, busca, reflexdo e critica por parte de ambos - alunos
e professores. O correto seria usar a denominagdo Ensino
Hibrido. O que estamos fazendo? Estamos usando os am-
bientes digitais para exercitar novos processos interativos
e colaborativos de aprendizagem. No Ensino Hibrido, os
conteddos ndo sdo o foco principal, mas sim estimular os
estudantes a serem autdonomos, capazes de exercitar as
habilidades e competéncias necessarias para sua atuagao
profissional.

Portanto, concordamos e reforcamos a citacdo de
Davok (2007) segundo a qual uma educacao de qualidade
pode significar tanto aquela que possibilita 0 dominio dos
conteddos, quanto aquela que possibilita a aquisi¢ao de no-
vas experiéncias, como uma cultura cientifica ou literaria,
aquela que promove o espirito critico, etc. O ensino atual
ndo deveria ter como referéncia a quantidade de contetidos,
mas sim as competéncias que os estudantes desenvolvem.
Aprender é um processo, ndo sendo possivel condensar o
aprendizado em mais horas diarias e menos dias.

Dentre as finalidades do Ensino Superior citadas na
LDB, destaca-se o tripé Ensino, Pesquisa e Extensao. No
entanto, a alta carga destinada a aulas e ndo a pesquisa
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e extensao, a falta de condigdes fisicas destinadas para a
pesquisa e os baixos salarios dos professores constituem
alguns dos problemas do Ensino Superior. Uma grande
questdo para o professor é como, na pratica, na sala de
aula, atingir essas finalidades junto aos académicos. Nao
é possivel ter uma resposta, mas sabe-se que o estimulo a
pesquisa desde os primeiros semestres do curso superior é
fundamental.

Agora, com a pratica docente acontecendo através de
atividades remotas, a conciliacdo entre Ensino, Pesquisa e
Extensdo ficou mais dificil de acontecer, dependendo do
curso. Em alguns casos, essa conciliagdo se mostrou muito
necessdria, e universidades demandaram esforgos para
que essas acdes se concretizassem. E o caso, por exemplo,
dos cursos de Farmacia que seguiram nas formulagdes,
producdes e distribuicdes de dlcool em gel e dos cursos de
Engenharia e Arquitetura que, com uso das impressoras
3D, seguiram nas produgdes de materiais de protecao para
os profissionais que atuam na linha de frente da Covid.

Consideragoes finais

Em tempos de pandemia, o ensino nao passa a ser a
distancia, mas sim a ser o ensino hibrido. A aprendizagem
nao existe a distancia, e o que existe é o distanciamento
fisico, mas a aula s6 acontece se houver troca, busca, refle-
X@o e critica por parte de alunos e professores. E fato que
a educacdo precisou ser ressignificada rapidamente, mas
esta deve ser uma constante: a ressignificagdo do ensino
e da aprendizagem deve acontecer de forma continuada.

Como legado positivo disso tudo, acreditamos que
as instituicdes possam ser mais valorizadas, uma vez
que os estudantes estdo sentindo falta do que tinham, da
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interacdo, do convivio e também pelo sucesso perante as
comunidades que os projetos de extensdo conseguiram
alcancar. Embora estejamos tentando tudo isso com o
ensino hibrido, essa falta é uma constatagdo. Pode ser que
o ensino online ganhe mais adeptos. Muitos professores e
estudantes estdo gostando da experiéncia e até testando
novas possibilidades e metodologias. Para a Educacao
Bésica, acreditamos que valera como um ensaio, mas que
ela estd longe de promover um processo de ensino e apren-
dizagem online efetivo.

Por outro lado, a pandemia também tem sido usada
para corromper a modalidade online, quando difunde con-
cepcdes simplistas do processo de ensino e aprendizagem
e quando comercializa solugdes ilusérias para os proble-
mas de educagdo no pais. Vende-se como se a tecnologia
resolvesse tudo, deixando de ser um meio e se tornando
um fim.
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8 Avaliacao a distancia e o desenvolvimento
de competéncias

Gabriela Koglin

Graduada em Nutrigido. Mestre e Doutoranda em Saiide da Crian-
¢a e do Adolescente pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS). Professora do Curso de Nutrigdo da Universidade La Salle.

Introducao

O primeiro semestre de 2020 foi sem davida desa-
fiador para todos. A pandemia causada pelo coronavirus
(Covid-19) atingiu todos os cantos do mundo e todas as
profissdes, fazendo com que fosse necessario o isolamento
social. Os docentes de diferentes niveis foram solicitados a
se reinventarem a cada dia para manterem suas atividades
laborais ou para pensarem em solucdes para quando a
rotina pudesse ser restabelecida nas instituigdes de ensino.
No Ensino Superior, ndo foi diferente, e os docentes de
instituicdes privadas e comunitarias mantiveram, na sua
maioria, suas aulas, porém, de forma remota. Aqui cabe
uma ressalva para elucidar a expressao “aula remota”. Por
que nao utilizar “Educacdo a Distancia”?

As aulas ministradas de forma remota pelas insti-
tuicGes acima citadas ocorrem em formato sincrono, no
mesmo horario em que ocorreriam as aulas presenciais.
O professor é o mesmo e esta presente em todas as aulas,
prepara e envia material para cada encontro, elucida davi-
das através de chat ou videoconferéncia com os estudantes,
propde tarefas e trabalhos individuais ou em grupos, orga-
niza semindrios, dentre tantas outras formas de trabalho.
A Educacao a Distancia que temos visto ndo trabalha neste
formato, e o grande diferencial é que as aulas ndo ocor-
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rem de forma sincrona, os estudantes assistem a videos
em qualquer momento da semana e muitas vezes s6 tém
contato com tutores e de forma virtual.

Muitos docentes nao estavam acostumados com o
formato de ministrar aulas remotas antes da necessidade
surgida por esta grave crise mundial. Estdo se adaptando, e
neste momento ja vivenciaram diferentes situagdes, desde
problemas decorrentes das tecnologias até “como avaliar
de formaremota?”; “terdao validade provas feitas em casa?”;
“sera que existem alternativas as provas?”. Sem duavida, a
avaliacdo é possivel e ndo precisa necessariamente passar
por provas no sentido comumente usado. Talvez outras
competéncias sejam requeridas, porém isso nao significa
perda de qualidade ou enfraquecimento no ensino ou pelo
menos ndo deveria significar. Esta resenha busca entender
a relagdo da avaliagdo em situacdo de ensino remoto e/
ou a distancia e quais competéncias sdo mais ou menos
solicitadas neste formato avaliativo.

O lugar da avaliacao

Talvez a primeira pergunta a ser feita é: precisamos
mesmo fazer avaliagdes? Hoffmann (2000) acredita que
sim, porém somente a avaliagdo que modifica a pratica do
docente é uma avaliagdo mediadora, aquela que ndo esta
em uma avaliacdo final, mas que se faz presente entre uma
tarefa do aluno e a etapa posterior de construgdo, enrique-
cendo e complementando os saberes. Esta se mostra uma
construcdo sélida e que desenvolve os trés componentes
de uma competéncia: conhecimento, habilidade e atitude.

A avaliagdo tem conotagdes muito diversas, pois para
alguns remete imediatamente a punicdo, dor, derrota; ja
para outros, a avaliacdo é mérito, qualidade, crescimento

UNEROALTS

& Comung



Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

(WELTER, 2019). Essa contradicdo entre controle e emanci-
pacdo (DIAS SOBRINHO, 2003) é sempre observada entre
estudantes e docentes, com representantes dos dois tipos. A
avaliacao no Ensino Superior deve ter sempre como premissa
a compreensao da finalidade, para que possibilite a constru-
¢ao de novos conhecimentos de forma estruturada e para que
seja compreendida pelos estudantes (WELTER, 2019).

A professora Cristiane Backes Welter (2019) apresenta
as diferentes formas de pensar a avaliacdo, que podem ser
divididas em quatro geragdes. A primeira tem como marco
Ralph Tyler, considerado o pai da avaliagdo educativa
porque definiu os objetivos educacionais em termos do
comportamento dos estudantes. Esta primeira geracdo da
avaliacdo é conhecida como “Pré-Tyler” e estava vinculada
diretamente ao campo da psicologia nas décadas de 1920
e 1930, em que avaliagdo e medigdo eram centradas em
determinagdes das diferengas pessoais.

Ja a segunda geracao da avaliacdo, na década de 40,
estd diretamente relacionada a obra de Tyler, ou seja, busca
averiguar se os objetivos tracados estdo sendo alcancados
pelos curriculos e pelas praticas pedagogicas. Novamente,
essa concepgao estd associada ao paradigma da racionali-
dade cientifica que caracteriza a pedagogia por objetivos.

A terceira geracdo estd relacionada a um periodo
histérico de descrédito a propria educacdo, de 1946 a 1957,
e a quarta geracdo é chamada de realismo. Nesta tltima
geracdo, pensava-se que um curriculo representava uma
nova ideia sobre o conhecimento, uma nova ideia sobre
como ensinar esse conhecimento. Ofereciam-se novas
formas de entender o conhecimento biolégico, tecnolégico,
matematico, social e novas formas de ensinar. A avaliacdo
servia, basicamente, para saber se essas inovacdes eram
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adequadas e qual a sua utilidade no processo interativo
nas universidades.

Na década de 1970, descobriu-se que a avaliacdo nao
averigua o rendimento individual e sim aplicado em for-
mas de atuacdo, de pensar, em decisdes, sendo diferente
em cada espago e necessidade. Portanto, a avaliacdo é um
potente instrumento de aprendizagem social e que deve
valorizar a aprendizagem e ndo apenas o ensino.

A pedagogia diferenciada proposta por Perrenoud
(1999) aborda justamente essa insercdo do estudante em
um determinado processo, o que também vemos como
competéncia. Isso significa que a avaliagdo é uma forma
de acompanhar o que foi incorporado pelo aluno, nao tal
como o conhecimento se apresenta, mas como um processo
de conquista dele para melhorar e interagir com a cultura
existente. Essa experiéncia singular é partilhada com os
demais colegas da turma, transformando a sala de aula
num processo vivo de aprendizagem e que é enriquecedor
para todos. Costumo dizer que nado conseguimos fazer com
que os estudantes vivenciem todas as situagdes na prética
(como experiéncias de estdgio ou de atividades de exten-
sdo) por termos o tempo muitas vezes como limitador,
porém, quando temos as trocas de experiéncia em sala de
aula, conseguimos minimamente imaginar como seriam
outras realidades e pensar como agirfamos.

Dias Sobrinho (2008) também considera a avaliagdo
como um compromisso social, formando para a vida
em sociedade mais digna, solidaria, justa, material e
espiritualmente mais elevada. O autor diz que cabe a Edu-
cacao Superior desenvolver, afirmar, consolidar ou mesmo
construir a cidadania. Essa formacao de cidadaos e conso-
lidacdo da cidadania é também construcdo da sociedade
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democratica que estamos precisando muito rever. Alguns
professores, por variados motivos, acabam utilizando
apenas provas para avaliar seus alunos. Muitas vezes, sdo
listas de questdes que priorizam a memoria do estudante
em detrimento da cognicdo para resolucdo de problemas,
0 que seria muito mais util. Segundo Perrenoud (1999),
as provas escolares tradicionais se revelam com pouca
utilidade porque sdo essencialmente concebidas mais para
o desconto do que para andlise dos erros, mais para a clas-
sificacdo dos alunos do que para identificacdo do nivel de
dominio de cada um.

A professora Helga Haas (2019) aponta diversos auto-
res cujas pesquisas constatam que o professor que ensina
bem nem sempre prepara boas provas, e que a raiz disso
se encontra em sua formacao: ele ndo aprende a elaborar
instrumentos de coleta de dados na faculdade. Em de-
corréncia disso, grande parte dos professores avaliam da
forma como foram avaliados em sua trajetéria escolar, ou
vao criando, a partir da experiéncia, maneiras de avaliar
o desempenho dos alunos. Gatti (2013-2014), pedagoga
e estudiosa sobre a profissionalizagdo continuada do do-
cente da Educacgao Superior, destaca que é preciso ampliar
a competéncia técnica do professor para avaliar, que vai
desde o conhecimento dos principios de construgao dos
diferentes tipos de instrumentos, até as formas avaliativas
para diferentes tipos de contetidos. As suas pesquisas so-
bre o tema constatam o despreparo do professor acerca da
construcdo de instrumentos, por isso recomenda estudar e
se preparar tedrica e metodologicamente usando fontes de
consulta do campo da didatica.

A estrutura avaliativa que deposita todas as suas
“fichas” na nota e na prova estd associada a uma estrutura
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que impede professores e estudantes de fazer tentativas,
pois termina por esbarrar na nota, na prova em periodos
especificos, geralmente ao término de uma parte da maté-
ria (PERRENOUD, 1999), ndo permitindo que o estudante
possa retomar conceitos que tenham ficado pouco com-
preendidos, pois ja deve seguir adiante nos contetidos. A
avaliacdo ndo deveria ser assim pensada, ela é muito mais
interessante quando contribui para repensar o processo de
ensino e de aprendizagem ao longo do processo.

O excesso de avaliagdes pode obscurecer a real finali-
dade da avaliagdo, que esta em diagnosticar as dificuldades
apresentadas pelos estudantes, para que estas possam
refletir no processo de ensino e de aprendizagem no de-
correr do trabalho pedagégico (WELTER, 2019). A autora
também entende que a finalidade da avaliagdo no Ensino
Superior seja a formagdo do cidadao por estar associada a
finalidade essencial da educagéo, que é a construgao e o de-
senvolvimento da dimensao psicossocial do ser humano.

A avaliacdo na universidade

Em vista do objetivo e finalidade bem aplicada da
avaliacdo, que exemplos podem ser utilizados em um
ambiente universitdrio? Welter (2019) apresenta alguns
aspectos interessantes da avaliacao formativa, e entre eles
destaco os seguintes:

e realizar tarefas em grupo para que os proprios
académicos se auxiliem nas dificuldades (prin-
cipio de interacdo entre iguais), mas garantido o
acompanhamento de cada académico a partir de
tarefas avaliativas individuais em todas as etapas
do processo;

e propor, a cada etapa, tarefas relacionadas as an-
teriores, numa gradacdo de desafios coerentes as
descobertas feitas pelos alunos, as dificuldades
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apresentadas por eles, ao desenvolvimento do con-
teado;

e converter a tradicional rotina de atribuir concei-
tos classificatorios as tarefas, calculando médias
de desempenho final, em tomada de decisdo do
professor com base nos registros feitos sobre a
evolugao dos académicos nas diferentes etapas do
processo, tornando o aluno comprometido com
tal processo.

Todas as ideias acima apresentadas sao muito interes-
santes e, com certeza, tornam o processo avaliativo - e por
que nao o de aprendizagem efetiva? - muito mais coerente
e plausivel. Porém, como qualquer mudanga, traz dtavidas
sobre como efetuar na pratica essa transformacao. Especi-
ficamente, em momento de atividades remotas no Ensino
Superior, como fazer os estudantes trabalharem em grupos
e, ainda mais, como avalia-los individualmente dentro de
cada grupo? Além disso, outra dificuldade que surge é que
essa avaliacdo formativa é muito mais factivel em turmas
pequenas do que em turmas grandes, frequentemente
vistas nas nossas universidades. Como avaliar individual-
mente, da forma como cita Welter (2019), uma turma com
60 estudantes?

Elucidando um pouco essas questdes, o professor
Adriano Teixeira (2019), em um de seus podcasts usados
neste curso de pés-graduacao, fala sobre a necessidade de
diversificar as atividades propostas aos alunos. Deixar de
utilizar estudos dirigidos em que se entrega um texto com
dezenas de perguntas para os alunos responderem e pas-
sar a usar outras formas de avaliacdo, como podcasts, e-book
etc. Desta forma, sempre haverd uma novidade, e a atengao
dos estudantes é apreendida por mais tempo. A utilizagao
de atividades desafiadoras é bem-vinda e faz com que os
académicos pesquisem em diferentes fontes, como, por
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exemplo, por meio de entrevista com quem entende do
assunto. Este tipo de atividade faz com que competéncias
relacionadas a pesquisa e relagdes interpessoais sejam
desenvolvidas.

Hoje, de um modo geral, nossa sociedade necessita
de processos avaliativos participativos e reflexivos, quer
pelos professores, quer pelos académicos. Isso implica que
0s professores ndo assumam sozinhos a responsabilidade
de avaliar e definir critérios para essa avaliacdo, ou seja,
implica que professores e académicos participem coletiva-
mente da avaliagdo.

Segundo Raths et al. (1977), cada uma das operagdes
de pensamento sugeridas tende a se tornar um hébito
no momento em que se constitui parte do processo de
aprendizagem habitual dos estudantes, ou seja, quando
eles aplicam as operagdes para resolver situagdes novas
com autonomia, sabendo o que é e como fazer, usando a
respectiva operacao de pensamento. Entretanto, os autores
alertam que esta ndo é uma ac¢do pedagodgica muito sim-
ples, uma vez que demanda persisténcia e paciéncia por
parte do professor, ja que para o estudante evidenciar o
pensamento em que aplica, por exemplo, a habilidade de
observagdo com autonomia, é necessario, no minimo, um
semestre de realizacdo de atividades variadas, em dificul-
dades crescentes e em diferentes campos de conhecimento
para se consolidar. Isso demanda tempo e planejamento
de agdes pedagodgicas de todos os docentes envolvidos,
independentemente do campo de conhecimento sob sua
responsabilidade, desde os primeiros médulos de todos os
cursos de graduagdo, e a insercdo no plano pedagoégico e
nos planos de ensino como componente curricular.
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E importante que as estratégias estejam contex-
tualizadas a dindmica dos objetivos almejados, e estes,
em consondncia com a natureza de cada operacdo de
pensamento. Por exemplo, se o objetivo é o de aprender
a observar, o professor deve planejar situacdes que expo-
nham ao aluno a necessidade de obter conhecimentos, ou
atitudes, ou habilidades, usando a observacao, de modo
que se aproprie do processo, identificando em si mesmo
como sabe que esta observando, construindo o conceito de
“observar”, reconhecendo em si quando esté evidenciando
essa operagao de pensamento, isto €, saber observar e saber
que sabe.

Consideragoes finais

De acordo com o exposto nesta breve resenha, pode-
mos considerar que avaliar os académicos é sim importante
e necessario. Porém, deve ocorrer em forma de processo ao
longo do semestre ou outros periodos de tempo para que
o objetivo da avalia¢do seja alcancado, que é de possibilitar
corregdes ao longo do caminho e ndo apenas fornecer uma
escala de notas. A diversificacdo dos instrumentos de ava-
liagdo e o estudo da didatica deste processo por parte dos
docentes sdo apontados como primordiais para melhor
conduzir esta importante etapa.
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Como num piscar de olhos, nossa pratica docente
passa por uma reformulagéo brusca! E como trocar o pneu
de um automovel enquanto ele anda, como consertar a
engrenagem de uma maquina enquanto ela esta funcio-
nando a pleno vapor. No6s, docentes, assim como toda a
populacdo mundial, fomos pegos de surpresa por um
inimigo invisivel, um virus, e tivemos que reorganizar a

nossa rotina, a nés mesmos e também rever as metodolo-
gias empregadas em nossas aulas. A esse respeito, o texto
que segue busca fazer aproximagoes entre o planejamento
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docente, a virtualizacdo das aulas e o Ensino a Distancia a
partir das vivéncias dos autores.

A identidade profissional docente e a maneira de en-
xergarmos o mundo modificou-se a partir da pandemia e,
repentinamente, tivemos que transformar a didética no
Ensino Superior, especificamente, no que se refere ao pla-
nejamento da acgdo docente. Em decorréncia disso,
modificamos a forma de ministrar nossas aulas, porque a
Educagao a Distancia (leia-se “aulas virtualizadas”) que,
anteriormente, era uma longinqua alternativa de ensino,
em especial para a area das Ciéncias Exatas, rompeu bar-
reiras e tornou-se uma opgao emergencial (quem sabe até
permanente). Em vista disso, tratamos este cenario como
sendo um (re)aprender na urgéncia e um (re)formular na
emergéncia. Enquanto planeta, estamos em uma situagao
emergencial, surpreendidos pelo inimigo invisivel que nos
assombra, nos impede de ir e vir e tira o direito da popula-
¢domundial de sair de casa a fim de cumprir suas atividades
profissionais, estudantis e de lazer. J4 enquanto docentes, a
partir do inicio deste cendrio pandémico, nos obrigamos a
estar permanentemente diante de (e em contato com) um
“inimigo visivel” para muitos professores, que é o compu-
tador. No caso deste “inimigo”, ndo existe nenhuma vacina
para combateé-lo e nao se espera da ciéncia e dos pesquisa-
dores nenhuma resposta a curto prazo. As solugdes, neste
caso, ja estdo disponiveis ha bastante tempo, e todos que
tém acesso a internet podem usufruir dela. Considerando
esse cendrio, o que se espera é que cada professor identifi-
que que - no caso do computador - ndo estamos diante de
um inimigo e sim de um importante aliado para enfrentar
as atuais adversidades. Nessa mesma perspectiva e a partir
do estado de pandemia, a virtualizagdo do ensino tornou-
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-se uma prética obrigatoria, tendo em vista a necessidade
de reconhecer a diferenca entre a virtualizacdo de aulas
sincronas e a Educagdo a Distancia - EaD (esta ultima
ofertada por muitas instituicdes). Assim, o planejamento
docente teve que ser adaptado para essa nova realidade, de
modo a evidenciar que, na aula virtualizada e sincrona, o
professor esta em contato direto com os estudantes, o que
difere do modelo EaD que normalmente é composto por
aulas assincronas ou por momentos variados (sincronos e
assincronos). Assim se iniciou, entdo, de forma inesperada
e antecipada, o duelo entre o planejamento docente e a
Educagao a Distancia, temas que abordaremos neste texto.
Para nés, docentes, (re)planejar as aulas e torné-las virtua-
lizadas e sincronas tem sido um desafio. O planejamento
necessita de mais tempo, exigindo a busca por estratégias
que contemplem as habilidades e as competéncias de um
determinado componente curricular, lembrando sempre
do perfil do estudante e da documentagao oficial que rege
o Ensino Superior. Além das adversidades provindas dos
alunos, no que se refere aos processos de ensino e de
aprendizagem, fatores extras, como a mensalidade, a con-
tratacdo de aulas presenciais, a opcao de curso presencial e
nao de um curso EaD, evidenciaram fragilidades nas pri-
meiras semanas da virtualizacdo, que tiveram que ser
amenizadas ao longo dos encontros. No inicio da quaren-
tena, quase ndo houve certezas, a tnica era a de que as
aulas virtualizadas seriam validadas para fins de cumpri-
mento do calendédrio académico. Em um primeiro
momento, era dificil acreditar que houvesse grandes possi-
bilidades do semestre encerrar com aulas virtuais. Aos
poucos, as semanas foram passando, o semestre foi avan-
cando e a instituicao buscando alternativas para contornar
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as situagdes geradas. Uma das agdes foi o empréstimo de
equipamentos para estudantes que ndo possuiam compu-
tador. Além disso, foram ofertados cursos online para a
formacao docente, no tocante ao uso de ferramentas remo-
tas, objetivando qualificar as metodologias e proporcionar
aos estudantes aulas com qualidade similar a das aulas
presenciais. Isso para ndo dizer que foi preciso considerar,
nessas adequagdes, os marcos regulatérios que regem o
Ensino Superior, entre eles, as Diretrizes Curriculares Na-
cionais (DCN), o Plano Pedagodgico Institucional (PDI), o
Projeto Pedagogico do Curso (PPC), contetdos, habilida-
des, competéncias, entre tantos outros. Além disso, o
planejamento precisou também ser adaptado a nova reali-
dade, mantendo o uso de metodologias ativas e de praticas
interdisciplinares. E a avaliagdo? Este é outro ponto a ser
destacado, pois as avaliagdes passaram também por uma
readequacgdao. No momento, elas estdo condicionadas aos
recursos, de modo a acompanhar a metodologia e ir ao
encontro das possibilidades e das ferramentas disponiveis.
Por exemplo, a utilizagdo do Google Classroom, do Google
Drive, do Google Forms, assim como as tarefas, os foéruns e
0s questionarios, todos recursos disponiveis nos ambientes
virtuais de aprendizagem. Nesse sentido, o agir na emer-
géncia possibilitou que utilizdssemos ferramentas para a
avaliacdo que até entdao estavam disponiveis, porém nao
integravam o planejamento docente para tal fungdo. As
gravacoes de aulas e a busca de alternativas para dar conta
de um planejamento virtual se tornaram rotina. As visitas
técnicas, até entdo uma pratica tradicionalmente presencial
e sempre muito bem aceita pelos estudantes, acabou sendo
levada para o mundo digital, ocorrendo por meio de pales-
tras virtuais. Assim, o profissional da empresa, convidado
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pelo professor a participar da sala de aula virtual, compar-
tilha a sua tela, trazendo informagdes que complementam
o contetido apresentado. Os estudantes, menos encabula-
dos, “protegidos” pela tela do computador, se arriscam,
inclusive, a realizar perguntas sobre o tema que estd sendo
apresentado pelo profissional. Certamente, esta prética
pode encurtar distancias e aproximar a empresa da univer-
sidade, o que sempre foi um grande desejo de qualquer
gestor académico. No modelo presencial, sabe-se que é
bastante complicado realizar viagens de média ou longa
distancia, visando conhecer o processo de producdo de
uma determinada empresa, por exemplo. Entdo, por que
ndo nacionalizar as palestras virtuais? Ou ainda, interna-
cionalizd-las? Assim, palestrantes de qualquer lugar do
pais ou do mundo podem participar das aulas virtuais
simplesmente com um clique. Isso ndo é sensacional? As-
sim, espera-se que, em um futuro bem préximo, seja
possivel visitar uma empresa de forma remota, também
com o uso da tecnologia. Porém, restavam os questiona-
mentos: como trabalhar com componentes que envolvem
aulas experimentais? Como transformar as aulas que se-
riam ministradas em laboratério em aulas virtuais? Uma
alternativa foi recorrer a videos disponiveis no YouTube.
Outra maneira foi gravar a realizagdo do experimento no
laboratério e edita-la para posterior utilizagdo durante as
aulas. Aos poucos, fomos nos tornando atores, no sentido
literal da palavra, pois acabdvamos ensaiando falas, orga-
nizando roteiros, gravando e regravando os videos para,
assim, qualificar o planejamento e tornar a aula virtual
mais atrativa e proveitosa. Outra alternativa foi propor
trabalhos em grupo para serem apresentados virtualmente,
ea grande questao foi: “Professora, nés nunca apresentamos
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um trabalho para o computador!”. De certa forma, a fala da
estudante é o que nds, docentes, também nao estadvamos
habituados a fazer, que é dar aula sentados em frente ao
computador. Talvez ai esteja outra fragilidade da virtuali-
zagdo. Vale destacar a preocupacdo do docente em
disponibilizar atividades atrativas para manter os estu-
dantes envolvidos com a aula. Por outro lado, estudantes
com medo desse cendrio pandémico instavel se impressio-
naram com a situacdo que estamos vivendo, o que se
reflete na sala de aula. Logo, surgiu a necessidade de, em
cada inicio de aula, abrir um espaco para o dialogo a fim de
saber como eles estavam, saber sobre suas familias, traba-
lhos etc. Nas consideracdes dos estudantes, sentiu-se a
preocupacao com o “emprego”, com o retorno das aulas,
com a volta da normalidade, pois, segundo Pimenta e
Anastasiou (2014, p. 167), “a acao de docentes e discentes
ndo se da a parte da realidade social na qual se insere.”
Outras questdes de crucial importdncia neste momento
foram as seguintes: e se a sala de aula presencial se tornas-
se uma sala de aula virtual? E se os trabalhos em duplas ou
grupos, tradicionais nas aulas presenciais, fossem agora
realizados em diferentes salas criadas a partir do Google
Meet? Tudo isso esta acontecendo! N6s nos vimos desafia-
dos a mudar a dindmica da sala de aula, a quebrar
paradigmas e barreiras que cercam a Educacao a Distancia.
Nos nos vimos diante da maquina e, a partir dela, precisa-
mos construir uma nova maneira de compartilhar
conhecimento. A organizacdo e o planejamento de cada
aula se tornaram essenciais. A cada semana, se torna evi-
dente que a prética docente virtual ndo permite muitos
improvisos e nem o uso de um Gnico tom, ou seja, uma
Unica maneira de conduzir a sala de aula. A criatividade, a
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inovagao e a versatilidade se tornaram recursos extrema-
mente importantes para manter os estudantes conectados e
interessados durante todo o periodo da realizagao da aula.
Logo, o planejamento e a apresentacao clara das atividades
propostas, no inicio de cada aula virtual, mostram-se vitais
para o sucesso delas. Essa maneira de pensar conversa com
autores como Padilha (2001) e Vasconcellos (2006), que
tratam o planejamento docente como um processo de refle-
xdo, requerendo uma previsdo e etapas bem estabelecidas
para alcancar um propédsito concreto, com resultados aca-
démicos satisfatérios. Assim, esse processo de reinvencdo
e adaptacdo, em um contexto de aulas sincronas, com o
professor o tempo todo conectado (quando a internet aju-
da, e ndo ha falta de energia elétrica), busca desmitificar o
sentido de “auséncia” muitas vezes atribuido a Educacao a
Distancia, como sugere Barreto (2001). Ainda, Ramal (2002)
trata o professor como um arquiteto cognitivo, capaz de
construir caminhos e formas para que o estudante possa
chegar ao conhecimento, sendo que no caso apresentado
neste texto esse processo se da através do uso de tecnolo-
gias. Na atual realidade, é exatamente isso que temos feito:
exercitamos a nossa capacidade de reinvengao por meio da
virtualizacdo do ensino. As diferentes formas de interagao
e de comunica¢do vém permitindo tanto um aprendizado
mutuo, no que se refere a troca de conhecimentos, quanto
uma oportunidade para repensar a importancia das rela-
¢Oes estabelecidas entre docentes e discentes, enquanto
protagonistas dos processos de ensino e de aprendizagem.
Diante desse cenario, espera-se um mundo diferente p6s-
-pandemia, mais especificamente, uma humanizagdo da
prética docente e do “Ensino a Distancia” em todas as dreas
do conhecimento. A partir da experiéncia com o isolamen-
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to social, a sociedade se depara com a importancia das
pessoas e se questiona sobre o quanto somos frageis sozi-
nhos.

Consideragoes finais

Dado o exposto, percebe-se que a modalidade de
aulas adotada pelos docentes durante a pandemia pode se
tornar algo viavel para o planejamento docente, desde que
os professores estejam com a mente aberta e capacitados
para utilizar com sabedoria os recursos disponiveis e,
claro, desde que os estudantes também estejam dispostos a
encarar esse jeito diferente de ter aula. Conclui-se dizendo
que a virtualizagdo das aulas, diferentemente da Educagao
a Distancia tradicional, tem outra formatacdo, ou seja, as
aulas sincronas fazem com que os estudantes estejam pre-
sentes em tempo real, mesmo que distantes, mas sempre
em contato com o docente. Assim, definitivamente, os pro-
fessores poderdo chamar o computador de “amigo”, e ele
se tornard um instrumento fundamental para frequentar
e enfrentar esse novo mundo desafiador que esta por vir.
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EEE 10 Planejamento da acao docente: uma
experiéncia de sala de aula reinventada

Jair Giacomini

Graduado em Comunicagio Social, Jornalismo. Mestre em Letras
pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Doutor
em Comunicagio Social pela Pontificia Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul (PUCRS). Professor do Curso de Comunicagio Social
da Universidade de Santa Cruz do Sul (Unisc).

Nao serei o poeta de um mundo caduco.
Também ndo cantarei o mundo futuro.

Estou preso a vida e olho meus companheiros.
Estdo taciturnos mas nutrem grandes
esperancas.

Entre eles, considero a enorme realidade.

O presente é tao grande, nao nos afastemos.
Nao nos afastemos muito, vamos de maos
dadas.

(Carlos Drummond de Andrade)

Ap0s recebermos a designacdo para as disciplinas do
primeiro semestre de 2020, nés, docentes universitarios,
comegamos, nos meses de dezembro, janeiro e fevereiro, a
rascunhar, a desenvolver e, finalmente, a confirmar e publi-
car os planos de aulas. O momento que segue a designacgao
das disciplinas é, para mim, um momento de davidas,
de incertezas, de expectativas. E penso ser bom que os
professores sintam dessa forma. Significa que nao iremos
apenas replicar o plano anterior e ministrar “novamente”
uma disciplina. Significa que, para além dos contetdos,
dos métodos e estratégias que ja dominamos por conta
da experiéncia adquirida em semestres e anos anteriores,
também deixamos espaco para que ocorram modificagoes,
e por que nao dizer transformagdes?
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Sabemos que o planejamento da acdo docente assu-
me contornos diferenciados quando as disciplinas sdo
presenciais, quando a distdncia e quando hibridas. Nos
trés casos, pode-se - e deve-se - lancar mdo do ambiente
virtual e de suas tecnologias para potencializar o processo
de ensino e aprendizagem. Neste primeiro semestre de
2020, no entanto, nos deparamos com a necessidade de
uma radical mudanca de rumo quando a caminhada ja
estava em andamento. A suspensdo das aulas presenciais
devido a emergéncia da pandemia causada pela Covid-19
trouxe aos professores um desafio inimaginado poucas
semanas antes. Para o enfrentamento inicial, a Universi-
dade de Santa Cruz do Sul (Unisc) fez uso de um plano
emergencial por meio do qual disponibilizou aos alunos
uma série de contetidos que traziam informacdes acerca do
que ja se sabia sobre o novo coronavirus, sua circulagdo e
prevengdo, bem como apresentou estratégias para que os
alunos pudessem se organizar para o desafio de estudar
a distancia. Dessa forma, os professores tiveram um pe-
riodo de sete dias para readequar o planejamento de suas
aulas a realidade do Ensino a Distancia. Nesse contexto, o
planejamento amadurecido por trés meses precisava ser,
rapidamente, reinventado.

O planejamento da agdo docente é um complexo for-
mado por estudos e decisdes coletivas e individuais. No
plano do coletivo, estdo as construgdes de documentos que
norteiam em diversos niveis, do mais geral ao mais parti-
cular, as bases minimas e indispensaveis a uma adequada
formagdo dos estudantes para o mundo do trabalho. Neste
ambito, esta o Plano Nacional de Educacao (PNE), que ver-
sa sobre as politicas educacionais estruturantes para um
periodo de dez anos nos trés niveis educacionais. Também
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em nivel nacional estdo as Diretrizes Curriculares Nacio-
nais (DCNs), que estabelecem referenciais valorativos e
componentes normativos que devem orientar a concepgao
e desenvolvimento dos Projetos Pedagogicos de Curso
(PPCs).

Internamente nas universidades, o Plano de Desen-
volvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagodgico
Institucional (PPI), construidos de forma coletiva pela co-
munidade académica, traduzem a missdo e os valores de
cada institui¢do e constituem ferramentas de planejamento
e de avaliacdo. Em seguida, o Projeto Pedagogico de Curso
(PPC) consolida as diretrizes institucionais por meio da
concepcao e da definigdo dos curriculos. Agora, as concep-
¢oes filosodficas e pedagodgicas da universidade comecam a
materializar-se. E finalmente, o trabalho de cada docente
reestrutura a construcado coletiva num desenho singular: o
plano de aulas de cada disciplina ou médulo. Este é um
momento decisivo da trama filoséfico-pedagoégica, pois o
que até aqui era uma construcdo coletiva passa a ser da
responsabilidade individual de cada docente. As reflexdes
e as decisdes do professor sdo aquilo que vai delinear a
experiéncia tinica que serd vivida pelos estudantes e pelo
proprio professor ao longo do semestre.

As Tecnologias de Rede (TR) constituem ferramentas
de que o docente dispde para construir seu planejamento.
A pandemia do novo coronavirus fez com que tais tecnolo-
gias deixassem de ser uma “opgdo” para os professores ou
entdo um assunto restrito ao setor da universidade que as-
sessora a Educacao a Distancia para tornar-se, literalmente,
a realidade da semana seguinte. Entre as caracteristicas
intrinsecas as novas tecnologias citadas por Serpa (2004),
estdo a auséncia de centralidade, participagdo necessaria,
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producdo coletiva e cooperacdo. Sem medo de errar, posso
afirmar que tais caracteristicas tém sido uma constante na
experiéncia vivenciada até aqui neste semestre letivo. O
“novo normal” das aulas a distancia nos coloca em uma
situacdo na qual temos de promover o deslocamento de
uma pretensa centralidade no professor para uma centra-
lidade cambiante - ora ela esta no aluno, ora no professor,
podendo ainda ser deslocada para um ator diferente,
como ocorre quando temos convidados para bate-papos
virtuais. A distribuicdo de estratégias pedagdgicas entre
atividades assincronas e a realizacdo de “webencontros”
semanais leva a necessidade da participacao dos estudan-
tes, provocando-os no sentido de abandonarem o papel de
“espectadores de aulas” para assumirem um compromisso
de participagdo constante. Assim, a producdo de conhe-
cimento €, necessariamente, uma acao coletiva na qual a
cooperacao se torna imprescindivel para um melhor apro-
veitamento do tempo e do esforgo de cada um.

As mudancas provocadas pela referida pandemia
deram-se na Unisc em um cendrio no qual ja estdivamos
todos envolvidos com a implantagdo de um processo de
mudangas batizado, apropriadamente, de “Reinvencao”.
No inicio de 2019, a comunidade académica foi desafiada
pela administracao superior da Universidade a tomar par-
te ativa do processo de elaboragao do projeto, que abrange
as dimensdes administrativa e pedagoégica da Instituicao.
Nao se tratava - e ndo se trata - de modificar algo aqui
ou ali, mas sim de repensar e de recomecar. Por isso, rein-
vengdo: conceber, descobrir, elaborar, criar de novo. Entre
tantos aspectos discutidos e postos em prética desde entao,
estd o uso criativo das tecnologias advindas da revolugao
digital, ampliando o processo de ensino e aprendizagem

UNEROALTS

& Comung



Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

para além do momento presencial dos encontros em sala
de aula. Um novo modo de compreender os ambientes
virtuais: ndo mais como repositério de materiais ou entdo
como “quebra-galho” em caso de eventual impossibilida-
de de comparecimento do professor a um dos encontros
do semestre, mas também e, fundamentalmente, como
ferramenta que, por suas especificidades, configura-se
como tecnologia de inovacdo pedagodgica. Assim, ao nos
depararmos com a contingéncia da pandemia do novo co-
ronavirus, foi necessario “reinventar a reinvencao”, sendo
mais premente a reinvencao da dindmica das aulas para a
nova realidade na qual tudo precisaria dar-se a distancia.

O planejamento de uma disciplina nao se restringe a
programacao das atividades a serem desenvolvidas ao lon-
go do semestre. Planejar uma disciplina envolve reflexao,
pesquisa e tomada de decisdes. Sabemos que, em geral,
ndo conseguimos dar o mesmo aprofundamento a todos
os topicos previstos no programa de uma disciplina. Ao
mesmo tempo que precisamos nos empenhar para abordar
todos eles, também somos conscientes de que alguns deles
terdo maior e outros menor énfase. Parte desta decisdo
ocorre antes, quando ainda estamos planejando o semes-
tre, e outra parte, durante o percurso, conforme o interesse
dos alunos e conforme o grau de dificuldade da turma para
se apropriar de cada contetado.

O verbo “planejar” tem como sinénimos: “projetar”,
“tragar”, “programar”, “criar ou elaborar um plano”;
“elaborar um plano ou roteiro de”. As acepgdes de plano,
por sua vez, sdo: “projeto ou empreendimento com fim
determinado”; “conjunto de operagdes programadas para
um determinado fim”. Um plano €, entdo, sempre um ca-
minho “tracado”, ndo um caminho definido a priori. Como
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em toda caminhada, o percurso esta sujeito a modificacdes,
a pausas, a ritmos diferentes, a correcdes de rota, ao uso
de pequenos atalhos, a pequenas paradas, a retomadas. A
pandemia da Covid-19 nos levou a um horizonte marcado
por baixo grau de previsibilidade e por um grande na-
mero de incertezas. Assim, esse contexto nos proporciona
exercitar a necessaria mudanca de postura do docente no
que tange ao planejamento das aulas, conforme chamam
atencdo Anastasiou e Alves (2006). Em vez de colocarmos
o foco principal no ato de ensinar, podemos deslocar o foco
para a parceria com os alunos. Nao se trata de diminuir
a responsabilidade dos docentes. Ao contrario, devemos
assumir ainda mais nosso compromisso em proporcionar
condigdes para que o aluno possa ver-se como protago-
nista do seu processo de aprendizado. Também é preciso
ampliar o espago de escuta dos alunos. Nao apenas no que
se refere a eventuais davidas sobre os contetidos das disci-
plinas. E preciso também perguntar a eles: “como estdo se
sentindo hoje?”, “como passaram a semana?”, “como tém
lidado com as incertezas deste momento?”. E necessario ter
e dar tempo ndo apenas para compartilhar conhecimentos,
mas também sentimentos.

Ao negar-se a ser o poeta de um mundo caduco e a
cantar o mundo futuro, Drummond chama atenc¢do para
a necessidade de prestarmos atencao no “agora”, naquilo
que o momento atual apresenta de fértil. Assim, o pla-
nejamento da agdo docente precisa estar atento ao que a
realidade apresenta a cada novo instante. Se o plano de
aulas publicado em fevereiro caducou trés semanas apos
o inicio das aulas, é preciso ser capaz de reinventa-lo. Para
isso, é preciso considerar a “enorme realidade”, é preciso
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aproveitar que “o presente é tdo grande” para extrair dele
a poténcia que tem em si: a poténcia de reinvencgao.

Referéncias

ANASTASIOU, L.; ALVES, L. P. Processos de ensinagem na
universidade: pressupostos para as estratégias de trabalho em
aula. 8. ed. Joinville: Univille, 2009.

SERPA, F. Rascunho digital: didlogos com Felippe Serpa. Salvador:
Edufba, 2004.

% Comung




Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

’ ) =
¥ Comung

COMUNITARIAS - RS




Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

11 O percurso docente na organizagao
do trabalho em periodo de pandemia

Lisandra Catalan do Amaral

Graduada em Quimica. Mestre em Engenharia e Tecnologia de
Materiais pela Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
(PUCRS). Doutora em Educacio pelo Programa de Pos-Graduagio
em Educacio da PUCRS. Professora da PUCRS e Coordenadora dos
Cursos de Licenciatura e Bacharelado em Quimica.

A situagdo de afastamento social provocada pelo
coronavirus transformou a vida de muitas pessoas em
diferentes dimensdes. Além dos impactos nas relagdes
pessoais, interferiu também nas relagdes de trabalho e,
principalmente, na organizacao do trabalho docente. Este
artigo apresenta o percurso construido por um grupo de
professores do Ensino Superior na busca por organizar
o trabalho docente nos primeiros meses do afastamento
social. Por meio dos questionamentos e das discussoes
geradas no grupo dos docentes, o texto é composto por de-
poimentos, indicando os pontos de atencao na constituigao
do percurso de adaptacdo do trabalho docente.

Diante da necessidade de um afastamento social,
algumas praticas, consideradas comuns para o trabalho
docente, foram limitadas ou impedidas de acontecer de
uma forma abrupta, sem que tivéssemos tempo habil para
uma reflexao. Dentre as fungdes que sofreram mudangas
significativas, com a necessidade do afastamento, a pratica
docente presencial foi severamente comprometida, pois os
ambientes de ensino sdo considerados locais de encontro,
onde se estabelecem as relacdes de aprendizagem, envol-

vendo a comunidade escolar/universitaria.
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Desta forma, a pratica docente precisou ser repensada
e significada no novo contexto, desde a identificacao da
conducdo de um processo de Educacao a Distancia, o que
gerou alguns questionamentos, exigindo estudos a respei-
to do ensino remoto, e as relacdes ou afastamento com a
modalidade do Ensino a Distancia. Além disso, também é
necessario rever o planejamento da acao docente, e a neces-
sidade de rever os processos avaliativos no atual contexto.
As necessidades de mudanca também impactam na satde
do trabalhador e da trabalhadora docente.

Assim, estes pontos foram desdobrados, apresen-
tando como contexto as situagdes reais, relatadas por
seis docentes do Ensino Superior que estdao inseridos no
processo de ressignificagdo da pratica docente durante a
pandemia causada pela Covid-19. Os relatos foram obtidos
por meio de uma entrevista, em que os entrevistados deve-
riam apontar e relatar quais situagdes consideraram mais
complexas no periodo de adaptacdo do ensino presencial
para o ensino remoto.

E agora, vamos trabalhar a distancia?

As orientacdes da Universidade, dois dias antes do
isolamento social, nos encaminharam para um trabalho
que deveria ser ndo presencial. Alguns colegas falavam
em ensino remoto, outros em atividade EAD. Na verdade,
estdvamos buscando a identidade de um novo trabalho.
P.R., professor de uma IES.

O depoimento do professor P.R. apresentou um ques-
tionamento pertinente: qual seria a identidade do trabalho
que irfamos assumir no periodo de isolamento? Assim, a
revisdo dos conceitos é necessaria e essencial, para reco-
nhecermos e identificarmos a base tedrica do trabalho que
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serd desenvolvido no processo. Na modalidade a distancia,
professores e alunos estao separados fisicamente no espaco
e/ou no tempo, o que remete a uma possibilidade devido
a situacdo do distanciamento. No entanto, ha conceitos e
uma regulacao a respeito do Ensino a Distancia.

O conceito de Educacao a DistAncia no Brasil é defini-
do oficialmente pelo Decreto n. 5.622, de 19 de dezembro
de 2005 (BRASIL, 2005):

Art. 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se
a Educacao a Distdncia como modalidade
educacional na qual a mediagdo didatico-peda-
gobgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias
de informacdo e comunicacdo, com estudantes
e professores desenvolvendo atividades educa-
tivas em lugares ou tempos diversos.

Segundo Moran (2009), esta modalidade de educacao
é efetivada por meio do intenso uso de tecnologias de
informacgdo e comunicagdo, podendo ou ndo apresentar
momentos presenciais. De forma visiondria, o autor Doh-
mem, ainda em 1967, enfatizava a Educacdo a Distancia
como uma forma sistematicamente organizada de autoes-
tudo, em que o estudante poderia instruir-se a partir do
material de estudo que lhe fosse apresentado, e o acompa-
nhamento e a supervisao do sucesso do estudante seriam
levados a cabo por um grupo de professores. Para o autor,
desconhecendo os equipamentos tecnolégicos atuais, tal
educacao seria possivel mediante a aplicacdo de meios de
comunicacdo capazes de vencer longas distancias.

Em sintese, a Educacao a Distancia pode ser conside-
rada como uma modalidade de educagao democrética, pois
se utiliza de tecnologias de informagao e comunicagdo que
a cada dia sdo aprimoradas e oportunizam a transposigao
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dos obstaculos para busca de conhecimento. Esta moda-
lidade de educacdo vem incrementando sua colaboracgio
na ampliacdo da democratizacdo do ensino e na criagao de
oportunidades para aquisi¢do dos mais variados conheci-
mentos, principalmente por que a Educacao a Distancia se
constitui em um instrumento capaz de atender um grande
namero de pessoas simultaneamente, chegar a individuos
que estao distantes dos locais onde sdao ministradas as
aulas, dando a eles a possibilidade de adaptar os horérios
de estudo a sua conveniéncia.

Embora saibamos a respeito das potencialidades da
Educacdo a Distancia e busquemos nos elementos que a
compdem uma orientagdo para seguirmos com as ativida-
des durante o periodo de afastamento, reconhecemos que
nao é possivel substituir de forma emergencial a modali-
dade de ensino presencial pela modalidade de Ensino a
Distancia. A situacdo emergencial provocada pela pande-
mia nos fez sair de um ensino presencial para um ensino
remoto, mediado pela tecnologia. Nos cursos ministrados
na modalidade a distdncia, hd& um planejamento inicial
para que todos eles sejam realizados conforme a modali-
dade, mas a situacao exige adaptagdo de um planejamento
presencial para um planejamento que possa ser mediado
pela tecnologia.

O processo de adaptacdo, dificil para os docentes,
também o foi para os estudantes em diversos aspectos - a
resisténcia pelo fato de nao terem participado de aulas
mediadas pela tecnologia, a autonomia para organizar
os estudos e as tarefas exigidas, os processos de interacao
nas atividades sincronas, a auséncia de recursos materiais,
como namero de equipamentos, banda de internet, acesso
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aos aplicativos etc. Uma série de situagdes foi relatada
pelos estudantes.

Assim, os questionamentos realizados por Teixeira et
al. no artigo Como o ciberespaco coloca fim a Educagio a Dis-
tancia também sado pertinentes para provocar uma reflexao
diante do comportamento observado no processo de adap-
tacdo do modelo presencial para o remoto. Até que ponto
0s processos de construgao do conhecimento tém se apro-
priado das tecnologias? Qual o potencial das Tecnologias
de Rede (TR) para os processos comunicacionais? Qual a
pertinéncia do atual modelo de “Educacao a Distancia” em
uma sociedade conectada?

Os questionamentos foram realizados em outro
contexto, pois estamos diante de estudantes e professores
que nado optaram por um modelo de Educacado a Distancia.
Porém, fazemos parte de uma sociedade aparentemente
conectada, que usa a tecnologia para se comunicar, que
pode usar a tecnologia para a construcao do conhecimento
mesmo na modalidade presencial, mas resisténcias ou di-
ficuldades enfrentadas revelam que ainda sera necessario
avangar para identificar a tecnologia como um instrumento
para a aprendizagem. Assim, faz-se necessaria a ampliacao
do conceito de inclusao digital e de suas implicacdes numa
sociedade profundamente modificada pela presenca das
Tecnologias de Rede. (TEIXEIRA, 2009).

A ampliagdo do conceito de inclusao digital é contraria
a ideia amplamente difundida de que incluir digitalmente
é possibilitar o acesso as TR a determinadas camadas da
sociedade. Precisamos reforcar as potencialidades liber-
tadoras das tecnologias, que “oferecem a possibilidade
de superagdo do imperativo da tecnologia hegemonica e
paralelamente admitem a proliferacdo de novos arranjos,
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com a retomada da criatividade.” (SANTOS, 2004). A
partir da superagao da concepgao de inclusao digital como
acesso, pode-se afirmar que ndo somente as camadas ja
excluidas economicamente necessitam vivenciar momen-
tos de apropriacao critica das TR, mas uma parcela muito
maior da sociedade que, ainda imersa em uma utilizagdo
passiva das tecnologias contemporaneas, utiliza-as numa
perspectiva linear, verticalizada e hierarquizada, segundo
uma dindmica de passividade.

Agora, com essa situacdo, vamos precisar

refazer o planejamento docente, quais meto-

dologias vamos utilizar, como vamos interagir

com os estudantes? Estou muito preocupada!
Professor X.P.

Planejar, segundo Padilha (2001) e Vasconcellos (2006),
constitui-se num processo de reflexdo, que tem como um
dos pilares basicos a acdo a partir da tomada de decisao;
processo de previsao visando a concretiza¢do de objetivos,
em prazos determinados e etapas definidas, tendo em
vista o resultado das avalia¢des. Mesmo considerando o
planejamento um processo continuo de conhecimento e
interpretacdo da realidade, que precisa ser reflexivo, a si-
tuacdo exige uma adaptacdo brusca do planejamento para
atender a uma situagdo social e pontual.

O planejamento envolve todo o processo pedagogi-
co, e o plano de ensino é o instrumento orientador, é um
momento de documentacdo do processo educacional como
um todo, tendo como base o Projeto Pedagodgico de Curso.
Assim, o plano de ensino €, pois, um documento elabora-
do pelo(s) docente(s), contendo a(s) sua(s) proposta(s) de
trabalho, numa area e/ou disciplina especifica. O plano de
ensino deve ser percebido como um instrumento orientador
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do trabalho docente, tendo-se a certeza e a clareza de que
a competéncia politico-pedagdgica do educador deve ser
mais abrangente do que aquilo que esta registrado no seu
plano. Cabe ressaltar que todo planejamento é decorrente
de: uma concepcdo de educacdo, uma perspectiva de ensino
e da postura do professor diante de sua drea de ensino.

Os primeiros passos para a adaptacdo dos planos
ainda foram organizados na IES; dois dias antes do
isolamento, foi organizada uma estrutura de suporte pe-
dagoégico e tecnoldgico pelo Nucleo de Apoio Pedagégico
da Universidade com a participacdo dos varios segmentos
que compoem a IES. Para a organizacado e inspiracao dos
docentes, diversos recursos tecnolégicos foram conside-
rados. Em linhas gerais, o planejamento deveria conter
atividades, momentos sincronos e assincronos, tudo deta-
lhadamente organizado na plataforma da Universidade.
Para compor os momentos sincronos e assincronos, varios
tutoriais foram disponibilizados como sugestao para os
docentes identificarem quais estratégias seriam mais ade-
quadas, conforme os objetivos de aprendizagem a serem
alcancados. Mesmo com as sugestdes e orientagdes da IES,
0s professores também organizaram reunides virtuais ao
longo do isolamento para alinharem as estratégias que
ainda precisavam ser ajustadas.

Assim, identifica-se na pratica que o ato de planejar
ndo é apenas um método de programar as atividades do-
centes, é também momento de pesquisa e reflexao, e esta
intimamente envolvido com a avaliacdo. E um processo
que visa dar respostas a um problema, estabelecendo
fins e meios que apontem para sua superacao, de modo
a atingir objetivos antes previstos, pensando e prevendo
necessariamente o futuro, mas considerando as condi¢des
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do presente, que sdo excepcionais, os aspectos contextuais
e os pressupostos filoséficos e culturais.

No processo de adaptagdo do planejamento, um ele-
mento essencial foram os momentos de estudo e reflexao
dos docentes, identificando as relagdes entre a tecnologia e
a educacao, considerando a tecnologia como mediacao, em
situacdo de ensino e aprendizagem, a par de uma reflexao
sobre a tecnologia no sentido do conhecimento inserido no
artefato e em seu contexto de producao e utilizagao.

E agora? De que forma vou dialogar com os
meus alunos? Professor M.T.

Os processos de interacdo entre os estudantes e
docentes foram as preocupacdes mais recorrentes no
planejamento. Quais canais de interacdo norteardo a
aprendizagem? Como problematizar o conhecimento, ou
melhor, o estudante encontrard significado a partir da
autonomia que serd construida ao longo do processo? A
regularidade dos momentos sincronos, que aconteciam no
horério das aulas, foi essencial para concretizar o planeja-
mento. Para Vygotsky (1991), o processo de interagdo entre
individuos compreende o mecanismo em que o homem
aprende e, consequentemente, desenvolve-se. Sendo as-
sim, esse processo é fruto da acao histérico-social pela qual
a cultura é transmitida ao longo dos séculos. Dessa forma,
se entendermos/compreendermos as plausiveis variantes
envolvidas nessa construgdo, isso poderd vir a auxiliar os
docentes em suas relacdes dentro de sala de aula, como
também propiciar o surgimento de estratégias que possibi-
litem a melhor praxis por parte do educador. Mesmo que
a aula aconteca em um ambiente virtual, os alunos tém a
oportunidade de questionar, de apresentar seu ponto de
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vista, de apresentar suas resolucdes, de debater com o
grupo de colegas.

Como vamos avaliar? Da prova presencial a
avaliacao virtual

As provas ja estdo previstas, mas o planeja-
mento mudou, ndo faz mais sentido aplicar
as provas. Professor A.M.

A avaliacdo nao existe de modo isolado, tampouco
é um processo neutro. Ela depende e simultaneamente
determina as concepg¢des de educagdo e de curriculo que
existem, e os papéis que sao atribuidos ao Ensino Superior
e a formacao académica em geral. Considerando a situagao
e a reformulacdo dos planejamentos, observa-se que a
avaliacdo formativa pode ser adotada, pois é considerada
como parte integrante do processo de ensino e de apren-
dizagem, ndo mais a servico da selecdo e da exclusdo, mas
da aprendizagem e do desenvolvimento de habilidades e
competéncias, ou seja, cada situagdo de avaliacdo deve ser
geradora de situa¢des de aprendizagem (SILVA, 2011).

A avaliacdo esta presente em todos os processos da
educagao, pois perpassa todas as acdes e dimensdes que
permeiam os espagos educativos, como o curriculo, o
planejamento, a pratica docente. Mas no ambiente uni-
versitario, o processo avaliativo ndo deve ser associado
apenas ao estudante, pois ha um conjunto a ser avaliado
para oportunizar o processo de avaliacdo da aprendiza-
gem. Antes de chegarmos na avaliacdo da aprendizagem
referente ao estudante, precisamos considerar também a
possibilidade de ampliar o processo de avaliagao, conside-
rando a participacdo da gestao, da estrutura, dos recursos
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presentes na IES, dos docentes e todas as dimensdes que
implicam a avaliacdo da aprendizagem (LIBANEO, 2002).

Assim, a avaliagdo precisa ser formativa e processual,
por ser constante e parte integrante do processo de ensino
e de aprendizagem, pois exige uma variedade de instru-
mentos, multiplos e complexos que, por sua vez, devem,
entre eles, apresentar coeréncia e consonadncia com as
habilidades e competéncias a serem desenvolvidas e com
as estratégias propostas, integrando a pratica pedagogica.
Desta forma, as provas foram substituidas por problemas
a serem discutidos nos momentos sincronos, portfélios vir-
tuais, construcdo de textos colaborativos, enfim, uma série
de instrumentos que oportunizam uma anadlise a respeito
das aprendizagens desenvolvidas. Com relacdo ao Projeto
Pedagégico de Curso - PPC, todas as modifica¢des nos pla-
nejamentos, nos processos avaliativos serdo contempladas
em um adendo nos PPCs de cada curso.

A situacdo causada pela pandemia, provocando um
isolamento social, deixard marcas a respeito das possi-
bilidades de ensinar e de aprender. Todos estdo sendo
desafiados, o isolamento estd criando novos habitos e
comportamentos; as familias, as instituicdes de ensino
estdo revendo uma série de processos, estruturas e meto-
dologias. Estamos aprendendo a lidar com o imprevisivel,
a solucionar problemas, a conviver digitalmente, a nos
comunicarmos de diversas formas. Para a docéncia, lidar
com o imprevisto exige um trabalho alinhado, exige um
trabalho colaborativo, exige solidariedade, exige o com-
partilhamento de agdes. A cada dia, recebemos nas redes
sociais uma série de lives de docentes compartilhando as
suas experiéncias, inspirando outros docentes. A unido
por meio do mundo digital estd amenizando os efeitos

¥ Comung



Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

negativos do distanciamento temporario, e se concretiza a
maxima de que toda crise é uma oportunidade de apren-
dermos algo novo. As crises desencadeiam situacdes que
podem ensinar as pessoas.
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Este texto é fruto de uma atividade realizada nas disci-
plinas de Curriculo no Ensino Superior e Temas Emergentes
do Curso de Especializagao em Docéncia Universitaria na
Contemporaneidade da Universidade de Caxias do Sul.
Os topicos escolhidos para discussdo - planejamento da
acgao docente e avaliacdo - se justificam por estarem entre
0s aspectos que mais tiveram necessidade de readaptagao
a partir da pandemia do coronavirus. As acdes docentes
ja ndo sdo as mesmas, e passam por transformagdes sem
volta. A educacdo é observada e discutida neste trabalho
a partir do olhar dos professores, seu trabalho de planeja-
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mento e praticas pedagodgicas, assim como a partir de um
olhar institucional, da Universidade de Caxias do Sul, seu
papel e suas agdes durante o periodo da pandemia.

Lado a lado com os trabalhadores, estudantes de to-
das as idades estdo entre os grupos que mais perceberam
o impacto da pandemia de coronavirus nas suas rotinas.
De um dia para o outro, criangas, jovens e adultos se viram
obrigados a aprender utilizando seus celulares, tablets,
computadores e notebooks. Da Educacao Infantil a p6s-gra-
duacao no Ensino Superior, é como se, agora, todos fossem
alunos de EAD em potencial. Para quem ja era adepto
desse modelo, pouco muda, mas muitos estdo conhecendo,
na pratica, como funciona o Ensino a Distancia - mesmo
estando matriculados na educacdo presencial.

A crise do novo coronavirus tem impactado diversos
setores, inclusive a educacdo. Professores estio sendo
desafiados a remanejar seus métodos de ensino, e alunos
precisam se adaptar as plataformas de aulas remotas. O
maior impacto, talvez, seja financeiro, tanto por parte dos
alunos - uma vez que muitos enfrentam a impossibilidade
de trabalhar diante do fechamento de servigos nao essen-
ciais, medida necessaria na contencao a disseminacdo da
Covid-19 -, quanto por parte das Instituicdes de Ensino,
que enfrentam alta nos indices de inadimpléncia e evasao
do Ensino Superior.

N

Em meio a pandemia de coronavirus, o Ministério
da Educacao (MEC) publicou a Portaria n. 343/2020 e
autorizou as instituicdes de ensino presencial a adotarem
o método de transmissdo de aulas virtuais durante o
periodo da quarentena por causa do risco de contagio da
doenca Covid-19. Universidades e faculdades adotaram
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a ferramenta como forma de minimizar os impactos da
paralisacao do cronograma previamente definido.

Para os professores que tradicionalmente ministravam
suas aulas de forma presencial, a pandemia da Covid-19,
a partir do distanciamento social imposto pelas autorida-
des competentes, forou uma mudanga: a necessidade de
qualificacdo para o novo modelo de aulas sincronas, em
formato presencial e online.

Professores e trabalhadores da educacdo precisam
agora refletir sobre as suas praticas de ensinar nos periodos
antes, durante e apds a pandemia. Sao questionamentos
que fazem referéncia especialmente as novas tecnologias
utilizadas, e que irdo permanecer no ambiente didatico de
sala de aula, agora sem paredes. De que maneira efetiva
iremos utilizar os encontros presenciais no retorno das au-
las com paredes? As relagdes sociais de convivio de forma
presencial em sala de aula estimulam, apoiam, fortalecem o
processo de aprendizagem, ou os alunos terdo preferéncia
pelas aulas sincronas?

Planejamento e pratica

O ato de planejar, sabemos, ndo é uma acao especifica
da instituicdo educacional; muito pelo contrario, o plane-
jamento faz parte da histéria do ser humano, pelo desejo
de transformar sonhos em realidade. Alguns planejam de
forma sistemdtica, organizada cientificamente; outros, sem
conhecer estas organizacdes, planejam da forma que lhes
convém. A grande questdo é que todos néds, de alguma
forma, planejamos as agdes em nossa vivéncia pessoal ou
profissional.

O planejamento educacional remete a uma organizacao
sistematica e sequencial da acdo de educar. Podemos con-
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siderar como planejamento educacional uma organizacao
sequencial a respeito dos aspectos e agdes necessérias para
o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem.
Assim como a educagdo de um modo geral, o planejamento
educacional acompanha as mais diversas concepgdes, como
a visao tradicional, quando ele é feito basicamente pelo pro-
fessor, com o fim de desenvolver tarefas em sala de aula; a
concepgao tecnicista, em que o planejamento aparece como
a grande solucdo para os problemas da educacao, entretanto
sem levar em conta os fatores sociopolitico-econémicos; e
a perspectiva atual do planejamento, sendo considerado
um instrumento de participagdo, didlogo e de intervencao
da realidade, possibilitando a transformagao da sociedade
através do processo educacional.

O distanciamento social foi tomado como a melhor
saida; tornou-se fundamental para evitar o aumento de ca-
sos da pandemia da Covid-19, ainda nado existindo vacina
para a sua cura. Na Universidade de Caxias do Sul, por
meio de decisdes rapidas, prontamente foram implantadas
as aulas sincronas, visando resguardar a satide do seu
corpo docente e de seus alunos. Os diversos cursos de
capacitacao ofertados pela instituicdo proporcionam aos
professores qualificacdo para o novo desafio de ministrar
aulas por meio da utilizacao de plataformas digitais.

De qualquer forma, os contetdos que estavam pre-
parados para as aulas presenciais tiveram de ser muito
rapidamente transformados pelos docentes para as aulas
neste novo formato, mesmo sendo aulas sincronas. O
professor viu-se diante de algo desconhecido, que habi-
tualmente ndo utilizava. Os alunos ndo estavam mais na
sua frente de maneira presencial. A partir de agora, esta-
riam na sua frente através de uma tela de computador. As

UNEROALTS

& Comung



Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

incertezas no inicio eram tantas: como seriam as aulas, os
alunos iriam se apropriar do contetido, como seria a intera-
¢do com os alunos? As falas dos alunos foram substituidas
pela conversa através do microfone ou pelo chat.

A partir desse momento, o docente assumiria um novo
protagonismo consistente em se apropriar das plataformas
digitais a fim de ministrar sua disciplina, e valendo-se dos
recursos tecnolégicos disponiveis, também teria a missao
de colocar o discente num papel protagonista nas aulas
sincronas, cujo desafio se revelou uma via de mao dupla.
Nesse sentido, “o desafio do professor é ser capaz de, pelo
reconhecimento do potencial das tecnologias, desenvolver
estratégias didatico-pedagégicas que explorem suas po-
tencialidades.” (TEIXEIRA et al., 2010, p. 194). Os autores
ainda referem que a efetividade da interacdo do professor
ocorre quando ha questionamentos aos discentes na busca
da solucdo de problemas através de caminhos préprios.

Também pelo chat, durante esse processo, os relatos
que chegaram dos alunos comecaram a mostrar que a
Universidade de Caxias do Sul tinha encontrado o cami-
nho. Eles diziam que a UCS havia sido 4gil na busca de
uma solucdo, apresentando uma alternativa para que o
semestre nao fosse perdido, que gostaram muito da aula
no formato online, que conseguiam entender tudo o que o
professor transmitia na aula sincrona, que parabenizavam
os envolvidos pelas escolhas e que a instituigdo tinha dado
a devida importancia aos alunos com as agdes efetuadas;
que alunos também ndo conheciam algumas ferramentas
tecnologicas, as quais poderiam ser depois utilizadas pelos
professores para ministrarem as suas aulas, entre diversos
outros comentdarios. Ressalta-se, no entanto, que o aluno
e a Universidade percebiam a possibilidade de retorno as
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atividades ap6s a interrupcdo de um semestre de aulas, o
que ndao ocorreu.

H4, porém, outras questdes importantes: nem todos
os alunos tém acesso a dispositivos tecnolégicos e a uma
internet de qualidade. Para quem tem essa possibilidade,
as muitas adaptagdes promovidas na vida escolar remetem
a muitas davidas de pais, alunos e até de professores e
gestores educacionais. A maioria pode fazer uso de compu-
tador pessoal ou notebook, outros de celular, e h4 até mesmo
negociagdes com as empresas para permanecer no ambiente
de trabalho para usufruir de conexdo de melhor qualidade.

As ferramentas tecnoldgicas atuais tém se mostrado
um meio eficiente para aproximar os professores de seus
alunos, proporcionando interacdo e otimizagdo na pre-
paracdo de aulas, de atividades académicas. Professores
estdo ministrando aulas e fazendo lives e exercicios em
formato online, contribuindo assim para diminuir possiveis
prejuizos provindos do isolamento social. Instaura-se nova
politica de trabalho na relagdo empresa versus empregados,
através da execucao de atividades home office.

Temos claro que a maioria das ferramentas de video-
conferéncia ndo sao novas. Muitas delas estao disponiveis
hé& mais de uma década, quando nao mais que isto. Tinha-
mos isso ao nosso alcance. Estamos falando com os alunos
todas as noites. A tecnologia estava ao nosso dispor, por
que ndo a utilizdvamos? A necessidade provocou uma
transformacdo muito grande nos professores e em seus
alunos. Embora ndo seja o objetivo deste trabalho, fica a
provocagao de um pensamento.
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O processo avaliativo

E o processo de avaliacdo, como poderia ser realiza-
do? A Universidade de Caxias do Sul também foi bastante
agil na transmissdo das orientagdes aos professores. A
Instrugdo Normativa n. 05/2020 - PRAC normatizou os
procedimentos acerca dos processos de avaliagdo nas
disciplinas dos cursos de graduagdo durante o periodo
de isolamento social previsto para conter a pandemia do
coronavirus e trouxe orientagdes a partir da Portaria MEC
n. 343, de 17 de marcgo de 2020, com as alteracdes introduzi-
das pela Portaria n. 345, de 19 de marco de 2020, e Portaria
n. 385, de 16 de abril de 2020, considerando ainda a LDB
n. 9394/96, que pressupde a avaliagdo como processo con-
tinuo e cumulativo, e que devem prevalecer os aspectos
qualitativos sobre os quantitativos.

Considerando os Decretos Municipais, Estadual e
da Unido, considerando as discussdes com Pro-Reitores,
Diretores das Areas de Conhecimento, Coordenadores
de Cursos, NDE e colegiados de curso, considerando o
Regimento Geral da Universidade de Caxias do Sul, que
dispde no Capitulo V e na alinea C, do artigo 175, respec-
tivamente, sobre a verificacdo do rendimento escolar e o
periodo extraordindrio do semestre letivo, considerando o
Projeto Pedag6gico Institucional da UCS, que trata a ava-
liagdo como parte do processo formativo, foram aprovadas
orientagdes para os processos de avaliacdo das disciplinas
presenciais e na modalidade EaD, tendo vista o contexto de
excepcionalidade do periodo de isolamento social previsto
para conter a pandemia do coronavirus.

Nesse sentido, houve orientagao de: (i) utilizar estraté-

gias de avaliacdo do processo de aprendizagem com o uso
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de atividades avaliativas diversificadas de natureza com-
pativel com as caracteristicas da disciplina e do curso; (ii)
realizar as atividades de recuperacdo da aprendizagem de
natureza semelhante a das atividades avaliativas utilizadas
na disciplina para o caso dos estudantes que nao atingirem
a média necessdria para aprovacao; (iii) prever a aplicagao
de instrumentos presenciais como “prova” somente em
casos excepcionais e no imediato retorno da normalidade
das atividades académicas. Além disso, conforme o Projeto
Pedagogico Institucional 2017-2021 da UCS, hé definicao
de que a avaliagdo é parte integrante do processo formati-
vo; fornece informagdes para que o estudante autorregule
seu processo de aprendizagem; fornece informagdes para
que o professor redimensione sua pratica para acompa-
nhar o estudante, de modo continuo e sistematico, além
de contribuir com o desenvolvimento da capacidade de
aprendizagem do estudante.

A Instrucdo Normativa n. 05/2020 definiu o processo
de avaliacdo na Universidade de Caxias do Sul, orientando
que as primeiras avaliacdes aconteceriam no final de abril e
inicio de maio de 2020, um momento em que tanto alunos,
quanto professores ficariam de certo modo apreensivos
com seus resultados, considerando tal pratica nova nos
cursos de graduacdo presenciais. Este procedimento se
repetiu no final do semestre com a conclusao das aulas. E
tudo correu bem, com normalidade, embora num tempo
nada normal.

Consideragoes finais

A Universidade de Caxias do Sul, assim como outras
Instituicdes de Ensino Superior, vem desenvolvendo
estratégias para minimizar o impacto na sua relacdo com
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os alunos, como a oferta de cursos online, bem como o
retorno de atividades praticas das disciplinas. Alids, as
universidades tém desempenhado importante papel jun-
to a sociedade, na realizacdo de pesquisas sobre os mais
diferentes aspectos, como entendimento do virus, desen-
volvimento de equipamentos, na realizacdo de testagens,
produgao de alcool gel, EPIs, realizagao de agdes solidarias
e campanhas educativas e até mesmo na disponibilizagao
de leitos em hospitais universitarios para o tratamento da
doenca.

No que se refere a satide do trabalhador docente, a
UCS teve a preocupagao de retirar todos do ambiente de
sala de aula presencial, para que se possa sair sem sequelas
da pandemia da Covid-19, considerando especialmente os
pacientes assintomadticos, que nada sentem, mas podem
transmitir a doenca ao grupo de risco.

A pandemia da Covid-19 é uma realidade. Estamos
convivendo com ela, e ndo se sabe ainda como essa histéria
vai terminar. Neste momento, é importante saber refletir
e buscar informagdes, e organizar-se faz parte desta nova
jornada. Precisamos nos reinventar. Precisamos manter
o autocontrole para enfrentar os desafios que virdo pela
frente. Muitos setores estdo em crise: demissdes em empre-
sas, investidores que perderam seus recursos na Bolsa de
Valores - o dinheiro que virou pé. O Brasil possui muitos
trabalhadores que estdo na informalidade, mas mesmo
assim acreditamos que possui muitas oportunidades.

Uma coisa é certa: uma vez que vimos a luz, nado
necessariamente permaneceremos na caverna! A educacao
nunca mais serd a mesma. A comunicacdo nao sera mais
a mesma. NOs ndo seremos mais 0s mesmos. Teremos,
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daqui para frente, inevitaveis avangos na relagao aluno/ [
professor e com as Institui¢des de Ensino.

Ha sempre o lado mais dificil, da falta de estrutura
de algumas instituicdes, da falta de acesso por parte de
alguns alunos, da ma qualidade de transmissao de dados
ou mesmo da falta de conhecimento e habilidade para
operar as mais variadas plataformas de comunicagado
digital disponiveis. Por outro lado, ha que se pensar que
a comunicac¢do digital nos aproxima, permite que novas
formas de comunicacdo sejam estabelecidas e provoque
um novo pensamento. Talvez possamos estar mais perto
do que antes.

Esperamos, enfim, que a Educagdo no Brasil, que
vem sendo massacrada neste atual governo com perda de
verbas federais em seus diversos programas existentes,
nao seja também ainda mais prejudicada pela pandemia
da Covid-19.
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A pandemia causada pela Covid-19 forcou as Institui-
¢oes de Ensino do Comung a passar por um movimento
de reinvencdo da pratica docente, adaptacao de suas me-
todologias de ensino e de seus espacos de formacao. Em
nossa Instituicdo, o Centro Universitirio da Regido da
Campanha (URCAMP), esse processo iniciou no dia 19
de marco de 2020 com o isolamento social dos docentes,
discentes e colaboradores, quando as atividades adminis-
trativas e académicas passaram a ocorrer na modalidade
home office, e o ensino tornou-se online, isto é, desenvolvido
através de plataformas digitais e com aulas assincronas e

sincronas. Considerando esse contexto, propomos refletir




-

Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

nestas breves paginas sobre como ocorreu a remodelagem
da URCAMP para o ensino remoto, pautando nossa ana-
lise no planejamento da acdo docente e nas metodologias
e instrumentos pedagdgicos permeados pelas tecnologias
digitais para o Ensino a Distancia (EAD).

E importante destacar que a histéria da URCAMP
com o EAD e novas metodologias ndo se iniciou em virtu-
de da pandemia, pois, durante o ano de 2019, os cursos da
institui¢do iniciaram a implantagdo do novo curriculo por
competéncias, visando atender as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs) e uma nova concepgdo de ensinar e
aprender, em que o aluno, acompanhado pelo professor,
seja protagonista da construgdo de novos conhecimentos
e interac6es com o mundo do trabalho. Foi necessaria uma
profunda modificacdo na proposta pedagogica curricular
e nas metodologias de ensino, uma vez que, de acordo
com Perrenoud (1999, p. 7), a competéncia é definida como
“uma capacidade de agir eficazmente em um determinado
tipo de situacdo, apoiada em conhecimentos, mas sem
limitar-se a eles.” A competéncia é construida ao longo do
processo de formagdo (informal ou formal) e alicercada em
contextos culturais, profissionais e condigdes sociais.

Em 2020, esse processo continuou através da im-
plantacdo de um novo modelo de plano de ensino, que
contemplasse estratégias para o desenvolvimento das
competéncias, habilidades e atitudes voltadas para a pro-
dugdo de um produto especifico. Partiu-se do pressuposto
segundo o qual o plano de ensino:

[...] projeta, organiza e sistematiza o fazer do-
cente no que diz respeito aos seus fins, meios,
forma e contetdo [...] o planejamento é uma

acao reflexiva, viva, continua. Uma atividade
constante, permeada por um processo de ava-
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liacdo e revisdo sobre o que somos, fazemos
e precisamos para atingir nossos objetivos.
(FARIAS et al., 2011, p. 111).

Mas a partir do dia 19 de marco, todo planejamento
docente teve que ser readequado para melhor se adaptar
ao ensino remoto estruturado em metodologias mediadas
pelas tecnologias da educacao que atendem aos “processos
didéticos, e a analise de todos aqueles equipamentos téc-
nicos que servem de suporte aos contetidos da educacao,
que sempre estdo em funcdo dos objetivos a alcangar e das
caracteristicas dos alunos aos que vao destinados.” (SIL-
VA, 2006, p. 74).

Esse processo, na realidade, é fruto das transfor-
magdes decorrentes do inicio do século XXI, quando
Instituicdes de Ensino Superior estavam gradativamente
se adaptando ao Ensino a Distancia em suas maltiplas
plataformas. Uma adequagdo necessaria, pois, conforme
salienta Castells (1999, p. 21), “uma revolucao tecnolégica
centrada nas tecnologias da informacao estd remodelando
a base material da sociedade em ritmo acelerado.” O autor
também ressalta a importancia de a sociedade dominar os
processos tecnoldgicos estratégicos e pertinentes para o
momento histérico (CASTELLS, 1999).

O conhecimento e o dominio das tecnologias infor-
macionais permitem que as IES se insiram no mundo da
cibercultura, desterritorializado e ordenado pelas redes de
interesses matuos que buscam saber mais

[...] sobre o compartilhamento do saber, sobre
a aprendizagem cooperativa, sobre processos
abertos de colaboragdo. O apetite para as
comunidades virtuais encontra um ideal de
relacido humana desterritorializada, trans-
versal, livre. As comunidades virtuais sdo os
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motores, os atores, a vida diversa e surpreen-
dente do universal por contato. (LEVY, 1999,
p- 130).

O século XX acabou de acabar, valha a redundancia.
Se, como afirmou o historiador britdnico Eric Hobsbawm,
o século XIX s6 acabou apoés a Primeira Guerra Mundial
(1914-1918), podemos afirmar que a pandemia da Covid-19
decreta, agora sim, o final do século XX. Surge uma nova
realidade, um novo limiar. O século da tecnologia e dos
avancos cientificos termina, assim, de forma um tanto
quanto melancélica, e se inicia um novo capitulo na histo-
ria, que fomenta também uma nova educagdo e um novo
educador.

A URCAMP, em seu processo de adaptacao nos ulti-
mos anos, passou por profundas adaptagdes metodoldgicas
para adotar o ensino com componentes curriculares semi-
presenciais, ensino hibrido, até chegar na oferta do EAD.
E nesse novo contexto histérico, coloca-se novamente em
um novo momento, ao reconhecer que o novo curriculo em
implantagao sera reinventado antes mesmo de sua implan-
tacao finalizar, pois o atual cendrio amplia a necessidade
de transformagdo quando o docente é “covid-ado” a se
reinventar diante do novo perfil de educacao, de docente e
de aluno que a realidade nos impde.

E fundamental reconhecermos os desafios, as contra-
digdes e paradoxos que agucam o exercicio da docéncia,
exigindo a reinvencgao da sala de aula, com foco na docéncia
no Ensino Superior. O desenvolvimento profissional dos
professores tem um papel crucial no exercicio da funcao
docente, pois esta de certa forma alinhado aos objetivos da
educacdo por competéncias, aos métodos de ensino ativos
e as estratégias inovadoras e disruptivas na educagao. So-
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mos instados a mergulhar numa troca de experiéncias e a
inovar a sala de aula, ou seja, somos instados a mergulhar
em um novo ambiente educacional.

Atualmente, por razdes decorrentes da adequacdo
aos decretos que normatizam o isolamento social, as aulas
passaram a ser desenvolvidas nas plataformas de educa-
¢do e salas de videoconferéncias, como o Moodle e o Google
Meet. Se, por um lado, os professores tiveram que reconfi-
gurar suas praticas pedagogicas, o mesmo ocorreu com os
alunos, que reaprenderam a estudar. Muitos destacaram
que as aulas virtuais, videoaulas e atividades propostas
estdo mais ativas e participativas, evidenciando uma maior
participagdo e empenho dos académicos, pois estdo no
conforto de suas casas adquirindo conhecimento, trocando
ideias com os colegas e professores, e sendo desafiados a
solucionar demandas sociais através dos Projetos Integra-
dores. Essas experiéncias comprovam que as tecnologias
aliadas ao ensino provocam inovagdes cuja “linguagem
e técnica contribuem para produzir e modular o tempo”
(LEVY, 1993, p. 76), tendo como resultado uma ampliagao
do processo de aprendizagem, uma vez que a nova meto-
dologia e seus recursos “estruturam profundamente nosso
uso das faculdades de percepcdo, de manipulagdo e de
imaginagao.” (LEVY, 1993, p. 160).

O docente vive um momento de novas experiéncias
e iniciativas, e por meio da perspectiva de Novoa (1999),
acreditamos que um novo profissional professor se consti-
tui diante da adversidade imposta, o qual busca um novo
caminho de docéncia, que é também incentivada pelo con-
texto social vivido, mas também pelo incentivo imbricado
pelo ambiente institucional do qual o docente faz parte. Ou
seja, em tempos de mudanga, a instituicdo escolheu orga-
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nizar e acolher uma nova realidade e abriu caminho para
reflexdes e praticas que ultrapassam o “normal” e propdem
agdes e projetos que mobilizam a nova formagao profissio-
nal a ser reinventada. N6voa (1999) também destaca que
as experiéncias vividas e a formacdo profissional podem
definir o professor como um sujeito de suas agdes, e diante
disso podemos afirmar que uma caracteristica fundamen-
tal do professor é a de se reinventar todos os dias na sua
atividade profissional. Nesta perspectiva, o reinventar-se
apresenta certas dificuldades e riscos, uma vez que temos a
necessidade de envolvimento emocional, afetivo e racional
com outros seres humanos (criangas, jovens e adultos).

A formagdo profissional preconiza um avango na
compreensao de que o professor, hoje, em meio aos desa-
fios da pandemia da Covid-19, passa pelo enfrentamento
de um dilema social - e por que ndo ético-moral? - a satide
e a economia. Ha uma dificuldade intrinseca em responder
esse dilema, ou seja, a dificuldade aparece por inteiro na
acdo pedagogica na qual o educador media alguém no
desenvolvimento de suas capacidades e na prépria capa-
cidade do professor em mediar a construgdo de saberes e
conhecimentos. Ao realizar essa acdo, o educador se en-
volve numa espécie de relacdo de poder, porque intervém
sobre o outro e tem a responsabilidade pela orientacdo va-
lorativa com que conduz esse processo, incluindo ai toda a
amplitude de relagdes com o outro, desde sua negacao até
o reconhecimento.

Enfim, o professor precisa se reinventar em meio aos
seus habitos e enfrentamentos no ensinar, provocando nele
mesmo mudangas significativas, exigindo a cada dia uma
nova estrutura mental, por meio da qual ele se perceba mais
criativo, mais inovador na sua profissdo. Emerge, assim,
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a necessidade do professor empreender na sua profissao
e constantemente provocar mudangas em seus hdabitos,
reconstruindo e aprimorando suas habilidades.

Enquanto sugestao para “se reinventar”, Perrenoud
(1999) considera competéncias como a capacidade de
“mobilizar um conjunto de recursos cognitivos (saberes,
capacidades, informagdes) para solucionar uma ou mais
situagdes-problema, com pertinéncia e eficacia.” Mencio-
namos, assim, trés competéncias abordadas por esse autor
que poderdo ajudar a responder as questdes iniciais deste
texto: trabalhar em equipe, utilizar novas tecnologias e
administrar a prépria formacao.

Em tempos de crise, recordar de tais competéncias,
em meio as dez mencionadas por Perrenoud (1999), opor-
tuniza definir o professor como educador e empreendedor.
Enfrentar a crise significa colocar em pratica a relacao
existente entre as competéncias para ensinar com as dez
caracteristicas do comportamento empreendedor: a busca
de oportunidade e iniciativa; a persisténcia; a capacidade
de correr riscos calculados; a exigéncia de qualidade e
eficiéncia; o comprometimento; a busca de informacdes;
o estabelecimento de metas; o planejamento e monito-
ramento sistematico; a persuasdo e rede de contatos; a
independéncia e autoconfianga.

O professor na crise poderd enxergar oportunidades
através da iniciativa pessoal e governamental, em face das
tecnologias de aprendizagem que permitem a aproxima-
¢do virtual entre aluno e professor. Para tanto, desafia-se
a aprender cada vez mais, replanejando e monitorando
os alunos para que saiam da zona de conforto e também
busquem sua autonomia, desenvolvam sua criatividade,
levando em conta acdes de qualidade e eficiéncia, no novo
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modelo de convivéncia social. Muitos sdo os desafios
para os professores, mas a crenca de que, em meio a crise,
socializam-se novas experiéncias e sao atribuidos novos
significados a sua profissdo reafirma o papel do professor
como educador e empreendedor no processo de ensino e
aprendizagem.

Diante de todas essas mudancas e reestruturacoes,
observa-se que o ensino ndo serd mais o mesmo, pois a
experiéncia da educacdo por meio remoto e aulas virtuais
demonstrou vantagens para professores, académicos e
gestores. Mesmo que o ensino em ambientes remotos lem-
bre um filme de ficcao cientifica ou um episédio dos Jetsons
(uma série de animagao de televisao exibida nos anos 60, 70
e 80 que mostrava uma familia da era espacial e sua rotina
diaria marcada por multiplos utilitarios tecnolégicos), nao
se trata mais de uma previsdo, mas sim de uma realidade
transformadora mais que presente. E diante dessa reali-
dade, surge um novo professor, em especial, “um novo
professor da URCAMP”, que, em meio a implantacdo de
um curriculo baseado em competéncias, precisa realinhar
seus planos e praticas docentes, ndo somente trazendo a
realidade das metodologias ativas, mas se reinventando
como um profissional docente que tem suas préticas
mediadas pelas novas tecnologias, através de um fator de
impacto externo.
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Este artigo propde uma reflexdo sobre a pratica docen-
te no contexto da Educacdo a Distancia (EaD) no Ensino
Superior e os processos de avaliacdo frente a pandemia da
Covid-19. A transmissibilidade e a agressividade do virus
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responsavel pela doenca forcaram mudangas urgentes
como a suspensao das atividades em diversos setores da
sociedade, entre eles escolas e universidades. Com essas
medidas, o ensino presencial precisou ser ministrado no
formato EaD, modificando a prética docente do Ensino
Superior e trazendo desafios a avaliagdo. Dentro desse con-
texto, pretende-se refletir sobre as principais dificuldades
e facilidades envolvidas nesta mudanca, de acordo com a
perspectiva docente e revisao da literatura.

Educacao a Distancia

A contemporaneidade nos remete a um cenério de
mudangas e transformagdes sociais, intensificadas pela ex-
pansdo tecnoldgica e cientifica, trazendo impacto ao nosso
cotidiano (NUNES, 2019). As demandas atuais direcionam
para a necessidade da remodelagdo do ensino, objetivan-
do uma concepgao mais ampla do processo de ensinar e
aprender, a fim de atender as necessidades mais especifi-
cas da populacado. A busca por cursos no formato EaD no
Brasil tem aumentado substancialmente nos tltimos dois
anos. A sociedade busca o aprimoramento académico em
curto prazo, muitas vezes motivada pela globalizagdo da
economia, competitividade do mercado e também visando
uma melhor qualidade de vida a médio e longo prazo
(MAIA, 2018).

O Ensino Superior atualmente enfrenta dois grandes
desafios: o nimero reduzido de alunos e sua falta de
foco e atengdo. Outro desafio é a incapacidade de ofertar
um ensino de qualidade e com preco competitivo para o
grande ntimero de alunos que querem ingressar no Ensino
Superior. Assim, o modelo de universidade atual, voltado
para pesquisa, ensino e extensdo, acaba contemplando
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poucos, o que dificulta a permanéncia de Instituicdes de
Ensino Superior (IES) no mercado (VALENTE, 2014).

O Ensino Superior na contemporaneidade requer dos
docentes e discentes a atitude da participagdo, responsabili-
dade e autogestao em relacdo ao processo da aprendizagem.
Partindo disso, faz-se necessario que as instituicdes de ensino
promovam inovagdes didéticas que tornem a aprendizagem
significativa, ou seja, impliquem um movimento constante
da ensinagem (PINTO et al., 2012).

Segundo Moran (1994; 2002), Educacdo a Distancia
é o processo de ensino e aprendizagem mediado por
tecnologias, em que professores e alunos estdo separados
espacial e/ou temporalmente. E ensino-aprendizagem em
que professores e alunos ndo estdo normalmente juntos,
fisicamente, mas podem estar conectados, interligados
por tecnologias, principalmente as telematicas, como a
internet, mas também podem ser utilizados o correio, o
radio, a televisao, o video, o CD-ROM, o telefone, o fax e
tecnologias semelhantes.

Mesmo com a procura aumentada pela oferta EaD, al-
guns dos seus principais aspectos criticos ainda nao foram
discutidos com a profundidade necessaria. Pode-se desta-
car como pontos ainda controversos na EaD: a abordagem
didatico-pedagogica utilizada com apoio das tecnologias, o
perfil do académico da modalidade EaD, além das formas
de avaliacdo de aprendizagem, entre tantos outros. Sdo
também deficitdrios em algumas instituicdes de ensino, o
acompanhamento do aprendizado dos alunos, a formagao
dos professores, a avaliacdo do resultado do processo de
ensino e aprendizagem, entre outros (MUGNOL, 2009).

Com o avango das tecnologias e as novas ferramentas
de ensino aprendizagem, ha a necessidade de discutir

6"."'Con‘:un,tg;

UNIVIRSIDADES




Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

e analisar a eficicia e eficiéncia da avaliacdo da apren-
dizagem no sistema EaD, seus instrumentos e tipos de
avaliacao (RODRIGUES, 2015). Apesar das ferramentas e
recursos disponiveis em um ambiente de EaD, os docentes
ainda enfrentam muitas dificuldades na realizacdo de
atividades avaliativas. Mesmo com o estabelecimento de
critérios diversos, ndo ocorrem ajustes necessarios levando
em consideracao as caracteristicas individuais e realidades
de estudo de cada aluno. Ha dificuldades para verificar o
desenvolvimento de habilidades e competéncias adquiri-
das pelo aluno e todo o complexo processo de devolutiva
de resultados das avaliacoes realizadas.

Uma outra dificuldade encontrada por docentes e
discentes que ingressam na Educagao a Distancia diz res-
peito a questdo cultural, a dificuldade de se adaptar com a
auséncia do encontro, que é possivel no ensino presencial.
Isso desafia ambos a interagirem por meio de recursos tec-
noldgicos, que agregam facilidade na atualidade, mas que
por vezes criam um distanciamento antes ndo vivenciado.
Além disso, no Brasil, ha valorizacdo da comunicagédo face
a face, uma cultura relacional (VERGARA, 2007).

A presenca das tecnologias da informacdo na edu-
cacdo nao promoveu mudangas substanciais na sala de
aula, porém elas provocaram profundas transformacoes
na modalidade EaD, visto que o modelo original da EaD
estava fundamentalmente baseado no material impresso,
que era preparado, enviado ao aluno e utilizado de acordo
com a sua disponibilidade de tempo e local de estudo.
Estas condic¢des caracterizavam o ensino feito a distancia,
demarcando claramente uma separacdo espacial e tem-
poral entre o professor e os aprendizes. Como exemplo,
podemos citar o Instituto Universal Brasileiro, o Telecurso
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2000, Edi¢des Monitor, entre tantos outros que distribuiam
seus materiais via correio, televisdo ou radio.

Recentemente, percebeu-se uma necessidade de atua-
lizacao do corpo docente frente ao emprego das tecnologias
de informagdo em seu exercicio profissional, principal-
mente na modalidade a distancia. Portanto, o professor
universitdrio é desafiado a aderir a “era da tecnologia” e
a rever o modelo epistemoldgico em que o conhecimento
deixa de ser unilateral, tornando-se plurilateral, no qual h&
uma parceria entre o docente, o académico, a comunidade
e 0s recursos para a troca de informacdes e aquisicdo de

conhecimentos (MORAN, 2013).
De acordo com esta necessidade, Pimenta (2012) afirma
que:
[...] independente da era em que ocorreu a
formacao docente, seja ele adepto as tecno-
logias ou ndo, deve buscar conhecimentos
sobre a tecnologia de informacao, visando
compreendé-la, visto que a atividade docente

surge também através da forma que o mesmo
demonstra seus saberes e valores.

O ensino evoluiu de forma rapida, porém desigual nos
diferentes ambitos do sistema educacional, possibilitando
a concepcao de modelos pedagoégicos préprios, variando
inclusive entre instituicdes de uma mesma regiao. E neces-
sdrio pontuar que em um grande nimero de instituicdes
sdo observados obstaculos a profissionalizagdo relaciona-
dos a essas dificuldades. Nessa perspectiva, surge como
que um processo de mercantilizacdo do Ensino Superior,
mediante a concorréncia, a comercializacdo da educacao,
etc. (TARDIF, 2013).
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A pandemia da Covid-19

Frente aos acontecimentos recentes na China, um
virus até entdo desconhecido pelos pesquisadores, com
transmissao de forma muito rapida, causou mortes e pre-
juizos significativos na populacdo chinesa num primeiro
momento. O fechamento de escolas foi rapidamente im-
plantado na China continental e Hong Kong no inicio de
2020, como parte de um conjunto mais amplo de medidas
de controle da transmissao do virus, mesmo que nao hou-
vesse evidéncias disponiveis sobre a eficdcia comparativa
das intervencdes de fechamento de escolas isoladamente.
A partir desta determinacao, evidéncias apontaram que de
fato o fechamento contribuiu para o controle da Covid-19
na China como parte de um pacote de medidas de quaren-
tena muito amplas (VINER et al., 2020).

Rapidamente, esse virus transpos fronteiras, compro-
metendo o sistema de satide de muitos paises e em tempo
recorde, e foi entdo que a Organizacdo Mundial da Satde
(OMS), em margco de 2020, oficializou a existéncia de uma
pandemia gerada pela contaminacdo do SARS-CoV-2.
Desta forma, paises foram alertados para ativar e intensi-
ficar mecanismos emergenciais de resposta, buscar casos
suspeitos, isolar, testar e tratar todo episédio de Covid-19,
além de identificar pessoas que tiveram contato com o
virus, ou viajaram para paises onde a doenca apresentava
um namero crescente. Essa agdo causou um impacto em
diversos paises e também no Brasil, levando o Ministério
da Satide a criar novas recomendacdes para prevenir o
contagio.

Muitos modelos matematicos de disseminacdo da
Covid-19 indicam que o rastreamento e isolamento dos

UNEROALTS

& Comung



Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

casos e contatos ndo sao suficientes para conter a doenga,
principalmente pelo nimero de individuos assintomaticos
transmitindo o virus. Desta forma, as medidas envolveram
um pacote de cuidados individuais e coletivos, como a
higienizacdo adequada das maos com agua e sabdao ou
uso de alcool gel, uso de madscaras faciais e também a
quarentena ou o isolamento social, levando a necessidade
do fechamento de muitos estabelecimentos, dentre eles
as instituicdes de ensino. Essas determinacdes atingiram
diretamente, entre outros profissionais, os professores da
rede publica e privada nos diferentes cenarios.

A necessidade de rever a relagdo professor-aluno e
reestruturar os curriculos vigentes para se adaptar ao novo
contexto em que estdvamos inseridos ocorreu em um tempo
recorde. Isso exigiu de professores e alunos uma adaptagao
do tempo de estudo e as novas tecnologias disponiveis, a
fim de suprir a inevitabilidade do seguimento do processo
de ensino e aprendizagem, diante de um periodo de isola-
mento social sem perspectiva de término.

Em 7 de setembro de 2020, de acordo com Johns
Hopkins University (2020), o Brasil apresentava 4.137.521
casos confirmados de Covid-19 e 126.650 Obitos confir-
mados causados pela doenca, sendo o 3° pais com maior
namero de casos confirmados, atras dos Estados Unidos e
India, e 0 2° pais com maior ntimero de mortes confirma-
das, atras apenas dos Estados Unidos.

Avaliacao processual e formativa na EaD

Anteriormente, abordamos o contexto da Educacédo a
Distancia destacando as dificuldades em desenvolver instru-
mentos avaliativos de forma assertiva. E diante da situacdo
apresentada em virtude da Covid-19, foi preciso que todos
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nds, professores, adotdssemos metodologias adequadas,
buscando fundamenta¢do com nossos pares e praticando a
interprofissionalidade. Aos poucos, fomos nos adaptando
ao ensino remoto, através de aulas sincronas nas diversas
areas, desafiando inclusive as disciplinas de cunho prético
a desenvolver estratégias que pudessem suprir a distancia,
as competéncias e habilidades estabelecidas em seus planos
de ensino. Outros precisaram se adaptar a EaD preparando
materiais e criando alternativas de interagdo para que os
estudantes pudessem manter seus estudos.

Importante destacar que essa pratica tornou-se aces-
sivel e permitiu a continuidade do ensino, contudo, um
novo desafio foi imposto aos professores: a necessidade
de elaborar instrumentos de avaliagdo do processo de
aprendizagem de nossos alunos. As avalia¢des sdao com-
preendidas como uma parte substancial do processo de
ensino e aprendizagem, que pode ser desenvolvido de
varias formas a partir das caracteristicas da avaliagdo.

Compreendendo o impacto e a importancia do papel
dos instrumentos de avaliacdo da aprendizagem, destaca-
-se que a avaliagdo deve ser coerente com o processo de
ensino e aprendizagem. Assim, a avaliacdo em sala de
aula deveria ser uma atividade continua e integrada as
atividades cotidianas de ensino e aprendizagem, e nao
somente voltada para a aplicacdo de provas em datas
agendadas previamente (MENDES, 2005), evitando assim
as verificagcdes. Segundo Luckesi (1995), a verificacao da
aprendizagem encerra-se com a obtengdo do dado ou in-
formacao que se busca, ndo implica que o sujeito retire dela
consequéncias novas e significativas. Ndo aproveitamos
os resultados para rever o trabalho realizado, rediscutir o
contetido dado e modificar a realidade verificada. Enquan-
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to isso, a avaliagdo direciona o objeto numa trilha dindmica
de aprendizagem. Desta forma, as avaliacdes neste tempo
de isolamento social e de necessidade de Educacao a Dis-
tancia podem ter caracteristicas processuais ou formativas
para melhor acompanhar o desenvolvimento do estudante.

A maior dificuldade neste momento é utilizar a ava-
liagdo através de provas quando ndo existe estrutura para
garantir a efetividade do instrumento. Para isso, é suge-
rido que procedimentos alternativos de avaliacdo devam
ser utilizados em substituicdo aos tradicionais por aqueles
que desejarem realizar o acompanhamento do processo de
ensino e aprendizagem como um todo. Estes instrumentos
devem ser desenvolvidos de acordo com os avangos e
possibilidades da educacao. Porém, existe o desafio de dar
a credibilidade necessaria para que esta forma de avaliar
na EaD possa comprovar a formacao destes estudantes
(RESENDE, 2004).

As vezes, nossas praticas podem diversificar-se
quanto a escolha dos instrumentos a serem utilizados, mas
geralmente o tratamento com os resultados ndo costuma
variar muito, ou seja, o nosso procedimento metodolo-
gico resume-se em transmitir o conteddo, marcar a data
da “prova” (que pode ser trabalho, seminario, exercicio,
pesquisa), aplicar a atividade avaliativa, corrigir, entregar
o resultado e, depois, recomecar mais uma vez o nosso
trabalho académico e pedagodgico. Para construirmos a
avaliacdo formativa, o nosso trabalho nao pode se reduzir a
uma verificagdo. Nao podemos acreditar que s6 avaliamos
quando acontece a verificacdo formal, ou seja, quando es-
colhemos os instrumentos (na maioria das vezes, provas),
quando os aplicamos e lhes atribuimos pontos. Mudar a
prética avaliativa implica repensar todo o processo pe-
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dagogico, repensando nossas préticas para que, a partir
delas, possamos, de fato, avaliar e ndo meramente verificar
a aprendizagem de nossos alunos (MENDES, 2005).

Vasconcellos (2008) defende que, a partir da amplitu-
de ou limitacdo da compreensao do seu fazer na avaliacao,
o professor pode reforcar uma realidade social seletiva e
excludente ou se mobilizar para a construcao de alternati-
vas de avaliacdao que visam a uma educagdo efetivamente
democratica. Desse modo, a aplicacdo da avaliagdo proces-
sual e formativa, nesse momento em que temos estudantes
com facil acesso a internet e outros que ndo tém nem in-
ternet disponivel nas suas residéncias, seria uma forma de
oferecer condi¢des concretas de inclusdo aqueles que se
encontram excluidos.

Mendes (2005) afirma que ndo precisamos mudar
o ritual de aula s6 porque estamos avaliando; podemos
avaliar em diferentes oportunidades; ndo precisamos nos
prender apenas em provas; mas se o fizermos, podemos
diversificar os tipos de questdes, contextualiza-las, colocar
questdes a mais como opgao de escolha; podemos dimen-
sionar o tempo a ser gasto durante a prova para diminuir a
ansiedade dos alunos. Podemos ser criativos e diversificar
a forma de avaliar: fazendo avaliacdes em dupla ou em
grupos, claro, sem dispensar a individual; fazendo avalia-
¢do com consulta; elaborando avaliagdes interdisciplinares;
deixando que os alunos elaborem questdes ou propostas
de trabalhos para avalia¢des; eliminando uma das notas de
um conjunto, para que o aluno fique menos tenso.

Podemos propor alguns instrumentos para a pratica da
avaliagdo processual e formativa como: portfélio ou didrio
reflexivo (permite o registro do contetido com reflexdes por
parte do aluno), mapa conceitual (permite avaliar a cons-
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trucdo e hierarquizagdo de conceitos por parte do aluno),
semindrio (permite buscar aprofundamento de assunto
discutido em aula), prova ou tarefa dissertativa (permite
avaliar as habilidades intelectuais como raciocinio 16gico,
organizacao das ideias, clareza de expressao, originalidade,
capacidade de fazer relacdes entre fatos, ideias e coisas,
capacidade de aplicacdo de conhecimentos, etc.).

Esta pandemia, singular, destaca a antiga relagao
professor-aluno e a nova relacao professor-aluno. Mesmo
com a realidade digital cada vez mais presente, percebe-
mos que os estudantes aprendem de formas diferentes.
As novas tecnologias nos levam a repensar o ensino e a
organizacdo das instituicdes de ensino. Fica evidente, a
partir dessa vivéncia, a necessidade de revisar e prevenir a
inseguranca e ansiedade docente frente as mudancas. Em
meio as exigéncias e a transformagao do ambiente de ensi-
no e aprendizagem ocorrida em tempo recorde, percebe-se
a falta de espago para discutir a transformacdo constante
do papel do docente e suas fungdes, afetando inclusive sua
identidade.
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Introducao

Os direitos humanos tém uma amplitude e uma com-
plexidade por vezes incompreensivel, de forma geral, para
a sociedade. Em que pese a evolugdo finalistica do conceito
de direitos humanos e a sua positivacdo como direitos
fundamentais nas Cartas Constitucionais, trazendo-lhes
o reconhecimento formal em cada pais, ha uma grande
distancia entre a teoria e a pratica, entre a sua positivagdo e
concretizacdo na realidade social. Entende-se que uma das
grandes causas da falta de efetivagdo dos direitos humanos
é o seu desconhecimento por parte do cidaddao comum,
que por vezes ndo consegue discernir situacdes cotidianas
de sua vida que sdao, em verdade, violacdes de seus direitos
fundamentais.

I'n




Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

Tendo em vista que o processo de ensino e aprendi-
zagem € um fator condicionante para o conhecimento e a
efetiva vivéncia dos direitos fundamentais na realidade
social, elegeu-se esta tematica para compor a presente pes-
quisa, a qual serd articulada com a realidade desencadeada
pela crise sanitaria e econdmica advinda com a pandemia
da Covid-19, em 2020.

Em um primeiro momento, por meio de revisdo
bibliografica e a partir do método dedutivo, a pesquisa
problematizard a necessidade de serem abordadas no
Ensino Superior tanto pontual, quanto transversalmente as
tematicas da diversidade, da inclusdo e dos direitos huma-
nos, para que possamos formar cidaddos capazes de pensar
solucdes para qualificar a vida de todos a partir das suas
areas de atuagdo, com respeito, tolerancia e reconhecimen-
to das diferencas e diversidades. E, em segundo momento,
serdo abordadas as metodologias de ensino, aprendizagem
e avaliacdo no Ensino Superior, problematizando se estao
adequadas para responder as demandas da sociedade nes-
te século XXI, em especial aquelas resultantes da pandemia
da Covid-19.

Diversidade, inclusio e direitos humanos

No que tange a temética sobre diversidade, inclusao
e direitos humanos, a Constituicdo Federal de 1988 é um
norte fundamental a ser seguido. Qualificada como a mais
democratica da histéria constitucional brasileira, intitula-
da de “a Constituicdo Cidada” pelo entdo presidente da
Assembleia Nacional Constituinte, deputado Ulisses Gui-
mardes, a Constituicdo Federal de 1988 traz um catédlogo
extenso, avancado e progressista de direitos fundamentais,
com vistas a conjugar um Estado capitalista com grande
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inclinagdo para a 4rea social. Documento da dignidade da
pessoa humana, da liberdade, da democracia, da cidadania
e dajustica social, consolidou em seu texto anos de luta pela
redemocratizacdo do pais e reafirmagdo dos anseios popu-
lares no pais. Dentre as conquistas elencadas, destaca-se a
novidade tedrica introduzida por essa Carta: a inserg¢ao do
principio da dignidade da pessoa humana como um dos
fundamentos da prépria existéncia da Constituicao e do
Estado Democratico de Direito, exposto no artigo 1°, inciso
III da Constituicao Federal de 1988 (SANTIN, 2017).

Entende-se que a dignidade é uma qualidade inerente
ao ser humano, sendo que a autonomia, para Immanuel
Kant (1960, p. 79), é “o fundamento da dignidade da natu-
reza humana e de toda natureza racional.” E continuando a
ideia do autor (1960, p. 77-78), no meio social existem duas
categorias de valores: o preco e a dignidade. Coisas, bens,
tém um preco, enquanto o homem tem dignidade, um va-
lor intrinseco e moral. No momento em que se atribui um
preco ao homem, ele passa a ser visto como objeto, vindo
a perder sua dignidade, sua esséncia enquanto humano,
bem como sua moralidade (CUNHA, 2002, p. 230-264).

Assim, a dignidade da pessoa humana nao esta na
dependéncia de suas caracteristicas externas, da classe
social a qual ela pertence, de seu género, idade ou cor, do
cargo que ocupa, dos bens materiais que ostenta, de sua
popularidade ou utilidade para os demais. Logo, ndo é
possivel classificar que uma pessoa tera mais dignidade
que a outra a partir de seus qualificativos e caracteristicas
(SANTIN, 2005). Afinal, conforme afirma Immanuel Kant,
a dignidade nao tem preco, ndo pode ser mensurada, e é
atributo de todos os seres humanos. Para Immanuel Kant

(1960, p. 68-70), o ser humano jamais devera ser visto ou
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usado como um meio para atingir outras finalidades, mas
sempre sera considerado como um fim em si mesmo.

E nesse sentido, a definicdo da dignidade humana
deve ser vista a partir da observancia dos direitos funda-
mentais, da obten¢do de minimas condi¢des para uma vida
autonoma e saudéavel. Traz-se a baila, assim, o conceito
de dignidade apresentado por Ingo Wolfgang Sarlet, que
desta forma o definiu:

qualidade intrinseca e distintiva de cada ser
humano que o faz merecedor do mesmo res-
peito e consideracdo por parte do Estado e da
comunidade, implicando, neste sentido, um
complexo de direitos e deveres fundamentais
que assegurem a pessoa tanto contra todo e
qualquer ato de cunho degradante e desuma-
no, como venham a lhe garantir as condicoes
existenciais minimas para uma vida saudavel,
além de propiciar e promover sua participacao
ativa e corresponsavel nos destinos da prépria

existéncia e da vida em comunhdo com os
demais seres humanos. (SARLET, 2001, p. 60).

Para concretizar as disposi¢des constitucionais sobre
dignidade humana e direitos fundamentais, houve a edicao
de todo um arcabouco legislativo infraconstitucional, no
intuito de proteger grupos vulneraveis. Pode-se citar: a Lei
que define Crimes de Preconceito de Raga e de Cor (Lei n.
7.716/1989); o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n.
8.069/1990); a Lei que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promogao da acessibilidade da pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida (Lei n. 10.098/2003); o
decreto que garantiu titularidade de terras ocupadas por
remanescentes das comunidades quilombolas (Decreto
n. 4.887/2003); o Estatuto do Idoso (Lei n. 10.741/2003) e
suas alteracdes pela Lei n. 13.466/2017, a qual estabelece
prioridades as pessoas com mais de 80 anos; a Lei Maria da
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Penha (Lei n. 11.340/2006); o Estatuto da Igualdade Racial
(Lein. 12.288/2010); a Lei da Politica Nacional de Protecao
dos Direitos da Pessoa com Transtorno de Espectro Autista
(Lei n. 12.764/2012); a Lei de Cotas para alunos do ensino
publico (Lei n. 12.711/2012); o Estatuto da Juventude (Lei
n. 12.852/2013); a Lei de Cotas para negros nos concursos
publicos (Lei n. 12.990/2014); o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n. 13.146/2015); a Lei de Migracdes (Lei
n. 13.445/2017); a Politica Nacional de Busca de Pessoas
Desaparecidas (Lei n. 13.812/2019); leis que atualizam a
Lei Maria da Penha (Lei n. 11.340/2006), obrigando o re-
gistro, nos boletins de ocorréncia, de deficiéncia da vitima
dos casos de violéncia doméstica (Lei n. 13.836/2019) e lei
que dispde sobre medidas de enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher e de enfrentamento
a violéncia contra criangas, adolescentes, pessoas idosas
e pessoas com deficiéncia durante a emergéncia de satde
publica de importancia internacional decorrente do corona-
virus responsavel pelo surto de 2019 (Lei n. 14.022/2020);
a lei que regulamenta a equoterapia como método de rea-
bilitacdo de pessoas com deficiéncia (Lei n. 13.830/2019);
a Politica Nacional de Prevencdo da Automutilagdo e do
Suicidio (Lei n. 13.819/2019); a lei que garante as pessoas
com deficiéncia visual o direito de receber cartdes de
crédito e de movimentacdes bancarias com caracteres
de identificacdo em braile (Lei n. 13.835/2019); a lei que
dispde sobre medidas de protecdo social para prevencao
do contagio e da disseminacdo da Covid-19 nos territérios
indigenas; cria o Plano Emergencial para Enfrentamento
a Covid-19 nos territérios indigenas; estipula medidas de
apoio as comunidades quilombolas, aos pescadores artesa-
nais e aos demais povos e comunidades tradicionais para
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o enfrentamento a Covid-19; e altera a Lei n. 8.080, de 19
de setembro de 1990, a fim de assegurar aporte de recursos
adicionais nas situacdes emergenciais e de calamidade
publica (Lei n. 14.021/2020), dentre tantas outras, como a
questdo do auxilio emergencial, em especial neste periodo
de pandemia.

Porém, nas palavras do professor Douglas Cesar
Lucas, no material disponibilizado na Especializacdo em
Docéncia Universitaria na Contemporaneidade (EaD) do
Comung: “Apesar de termos melhorado muito nas altimas
décadas, é inegavel que nossa democracia substancial tem
um longo caminho pela frente e muitos desafios para redu-
zir desigualdades de todos os tipos que minam qualquer
esperanca de futuro para milhdes de brasileiros.” Ou seja,
de nada adianta haver belas declara¢des formais de direi-
tos, se eles nao sdo vividos e efetivados na realidade social.

Entende-se ser necessario superar esta cultura indi-
vidualista e competitiva para desenvolver uma cultura de
solidariedade e de conhecimento e respeito aos direitos
humanos. E para tanto, é vital a mediacao que se da pelo
processo de ensino e aprendizagem, com vistas a apresentar
aos alunos conhecimentos bésicos sobre direitos humanos,
independentemente da sua drea de conhecimento e do ni-
vel de ensino formal. Nao ha como os cidadaos pleitearem
seus direitos junto aos 6rgaos publicos e perante os demais
(ambitos vertical e horizontal dos direitos humanos), quan-
do eles proprios nao conhecem os direitos que possuem,
nem como lutar pela sua efetividade.

Para chegar a esta mudanca de cultura e levar aos
milhdes de brasileiros o conhecimento dos seus direitos - e
por que nao dizer dos seus deveres, ja que a via de efetivagdo
dos direitos humanos é uma via de mao dupla? -, o Minis-
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tério da Educacdo no Brasil, nos Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCNs), determinou que alguns temas ligados
aos direitos humanos e direitos fundamentais deveriam
ser abordados transversalmente tanto na Educacao Basica,
quanto no Ensino Superior, independentemente da area de
atuagdo. Sdo eles: as questdes éticas, da pluralidade cultu-
ral, da orientacdo sexual, do meio ambiente, da satde, do
trabalho e do consumo (BRASIL, 1998).

Ou seja, os objetivos e contetido dos temas transver-
sais acima elencados devem estar inseridos em diferentes
contextos de cada uma das disciplinas do ensino formal,
bem como através de todos os niveis de ensino. Entende-se
que levar a populagdo o conhecimento de seus direitos e
deveres fundamentais é um modo pedagégico apropriado
para problematizar e inserir questdes sociais, ambientais e
de multiculturalismo no cotidiano de todos os alunos no
Brasil:

[...] os Temas Transversais tém natureza
diferente das areas convencionais. Sua com-
plexidade faz com que nenhuma das éareas,
isoladamente, seja suficiente para aborda-los.
Ao contrario, a problemdtica dos Temas
Transversais atravessa os diferentes campos
do conhecimento. Por exemplo, a questao am-
biental ndo é compreensivel apenas a partir das
contribuicdes da Geografia. Necessita de co-
nhecimentos historicos, das Ciéncias Naturais,
da Sociologia, da Demografia, da Economia,
entre outros. (PEREIRA; TERZI, 2009, p. 176).

A transversalidade s6 tem significado dentro de uma
compreensdo interdisciplinar do conhecimento. Assim, é
preciso desenvolver propostas didaticas plurais, capazes
de integrar de forma holistica tais contetdos, em todas as
areas do conhecimento e niveis de ensino, em um processo
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educativo continuado e comprometido com a cidadania e
os direitos humanos.

Considerando o momento atual de crise sanitaria
mundial decorrente da pandemia da Covid-19, verifica-se
cada vez mais a necessidade de tratar os temas transver-
sais em sala de aula, reinventando o processo de ensino
e aprendizagem pela valorizacdo da dignidade humana
e dos direitos fundamentais, em todas suas dimensdes
(BOBBIO, 1992). Isso inclui a dindmica da sala de aula e
dos relacionamentos, que de um momento para o outro se
tornaram tdo distantes e, a0 mesmo tempo, tdo prc’)ximos.

Da mesma forma, serd preciso também rever a me-
todologia de avaliagdo, a fim de verificar se o método de
ensino e aprendizagem estd sendo realmente eficaz, no
intuito de possibilitar ao aluno a aquisicdo do conheci-
mento técnico da disciplina, sem deixar de ter como norte
maior os temas transversais da eticidade, da pluralidade
cultural, da orientacdo sexual, do meio ambiente, da saude,
do trabalho e do consumo, a fim de gerar condi¢des para
uma formagdo mais holistica do individuo enquanto parte
relevante do grupo social. E o que se vera a seguir.

Metodologias de ensino, aprendizagem e
avaliacao: desafios na pandemia da Covid-19

A reprodugao de préaticas pedagogicas e avaliativas
historicamente consolidadas ¢ um dado comum e re-
corrente tanto na Educacdo Bésica, quanto na Educacao
Superior. Antes do professor se formar professor, toda a
sua trajetéria como estudante é definidora de uma forma-
¢do do que foi, para ele, ensinar e aprender. Assim, todo
professor aprendeu, com seus professores, certos métodos
e o significado do ato de ensinar e aprender. Trata-se do
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que Fernando Becker (2003) chamou de “senso comum
pedagogico docente”.

Partindo deste pressuposto, é possivel constatar que
um ndmero consideravel de professores nao possui cons-
ciéncia dos desdobramentos de suas escolhas didaticas
e de suas opgOes avaliativas. Eles tendem a reproduzir
praticas que vivenciaram como alunos e, quando se veem
professores, muitas vezes inconscientemente, reproduzem
préticas semelhantes.

Por certo, a avaliacdo deve ser parte de um processo,
que é revisto e repensado a todo momento pelo profes-
sor, possibilitando também aos estudantes repensar sua
caminhada ao longo e nao ao final, apenas, do processo.
Ela deve se inspirar em ac¢Oes que sdo realizadas conjunta-
mente em sala de aula e até mesmo fora dela, ao longo do
processo de ensino e aprendizagem. Conforme Stecanela
(2006), é preciso superar as concepgdes tradicionais de ava-
liagdo, de finalidade apenas classificatéria e seletiva, para
evoluirmos para novos paradigmas como: a) avaliacdo me-
diadora (HOFFMANN, 2019; LUCKES], 2015); b) avaliacao
processual, avaliagdo permanente e avaliacao diagndstica
(GANDIN, 2014); c) avaliacdo dialético-libertadora (VAS-
CONCELLOS, 1998); d) avaliacao emancipatéria (SAUL,
2010); e) avaliagao formativa (LEITE, 2011); f) avaliacao de
quarta geracao (GUBA; LINCOLN, 2011); g) avaliacao ex-
terna ou avaliagdo em larga escala (WERLE, 2011), dentre
outras. Atentar para paradigmas mais dialogicos, em que
a avaliacdo ndo é um fim em si mesmo, mas é um meio
para se obter um fim, que é a qualidade do processo de
conhecimento.

No inicio do processo, o professor imagina o que
seria um aluno ideal, e 0 que seria um processo de ensino
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e aprendizagem para esse aluno. Porém, o estudante real,
muitas vezes, é bem diferente desse modelo ideal. Entdo, é
preciso conhecer e compreender que estudante é esse para,
a partir disso, desenvolver as aulas e as metodologias de
avaliacdo. Ou seja, a avaliacdo também é um elemento
relevante no processo de ensino e aprendizagem para os
professores, e ndo, apenas, para o estudante. Ela pode
qualificar e transformar o docente, pois é um instrumento
auxiliar na identificacdo da medida com que se deu a cons-
trucdo do conhecimento com a intervencao do professor,
bem como se ela, ao contrario, ndo se deu. Por meio da
avaliacdo, os professores podem extrair dados para revisao
de suas proprias praticas, modificando e ressignificando a
sua atuagdo como docente, para que ela possa se aproxi-
mar da cultura local e trazer os elementos necessarios para
a construgdo do conhecimento a partir daquela realidade.

Isso vai ao encontro da proposta de pedagogia
diferenciada de Perrenoud (1999), a qual privilegia, na
avaliacdo, o sujeito e o seu processo. Conforme material
disponibilizado nas aulas da Especializacdo por Cristiane
Backes Welter, “significa que a avaliagdo é uma forma de
acompanhar o que foi incorporado pelo aluno, nao tal
como o conhecimento se apresenta, mas como um processo
de conquista dele para melhorar e interagir com a cultura
existente.”

Nesse momento de enfrentamento dos efeitos da
pandemia da Covid-19 na educacgdo brasileira, o professor
encontra-se diante de uma realidade ainda mais problema-
tica e, a0 mesmo tempo, desafiadora: reinventar o processo
de ensino e aprendizagem, que exigiu uma mudanga subs-
tancial no modo de ensinar. Alterar “da noite para o dia” o
“como fazer”, enfrentando o desconhecido e as adversida-
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des oriundas do experienciar e fazer, sem a possibilidade
de “testar”.

O professor, enfim, vé-se diante de um novo processo
de repensar e recriar o ensino e a aprendizagem, a fim
de adotar metodologias especificas para aulas remotas
capazes de manter a atengdo e interesse dos alunos na
aquisi¢do do conhecimento e, a0 mesmo tempo, cumprir
as exigéncias de transversalizacdo da tematica sobre direi-
tos humanos. Grande parte dos docentes, em especial no
Ensino Superior privado, capacitou-se em tempo recorde
para entregar ao estudante um servigo cuja qualidade fosse
capaz de se equiparar ao presencial.

Nesse periodo de pandemia e falta do contato pre-
sencial, do “olho no olho” dos alunos, é cada vez mais
necessdria a insercdo de metodologias ativas no processo
de ensino e aprendizagem. O professor deve, a todo
momento, incentivar a participacdo dos alunos em suas
videoaulas, sob pena de ficar dando suas aulas para “uma
tela de computador”, em que os alunos apenas se conec-
tam e, com suas cAmeras e microfones fechados, “fazem de
conta” que estdo presentes.

E, por sua vez, a pandemia e a adocao das aulas remo-
tas também afetou as formas de avaliacdo tradicionalmente
utilizadas pelos docentes em sala de aula. Professores que
antes tinham resisténcias em atualizar suas formas de
avaliacdo, a fim de superar o modelo classificatério tradi-
cional, passaram a perceber que o problema nao estava nos
alunos (quando se utilizavam, por vezes, da “cola” para
ficar bem no “ranking” da turma), mas sim da necessidade
de adotar diferentes métodos de avaliacdo, capazes de
medir de forma holistica as diversas capacidades a serem
desenvolvidas na disciplina, e ndo apenas a memorizagao.
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Nessas novas metodologias, pode-se destacar a adogao de
atividades prévias a aula propriamente dita, com o uso de
metodologias ativas e o objetivo de despertar o aluno a
pesquisar sobre casos préticos relativos ao contetdo que
serd debatido em aula. Pode-se utilizar os momentos sin-
cronos das videoaulas para apresentagao dos casos praticos
pelos alunos, discussdo e aprendizagem mutua, em que o
professor é o “maestro” a reger esta grande “orquestra do
conhecimento”. Dessa forma, sdo possibilitados momentos
de sociabilizagdo e formagdo conjunta do conhecimento e
da aprendizagem. Um processo de construcdo dialética,
desenvolvido ao longo de todo o semestre, e ndo apenas
no final.

Por certo, o didlogo é a metodologia que possibilita
a transformacdo, e é preciso no processo avaliativo pro-
porcionar momentos de didlogo. Permitir momentos de
retomada do conhecimento, nos quais os alunos possam
perceber e expressar as dificuldades que vém sentido no
processo de ensino e aprendizagem, para irem, a partir
delas, se aprimorando. Permitir, nos desafios que sdo co-
locados aos estudantes ao longo da disciplina, espacos de
didlogo entre os alunos e entre eles e o professor. Afinal,
assim como os estudantes, os professores também tiveram
que aprender e se adaptar as aulas sincronas e, nesse sen-
tido, os estudantes tém muito a contribuir com sua visdo
sobre este momento, sugerindo ao professor agdes para
melhoria da comunicagdo entre todos, bem como para o
aprimoramento do processo de ensino, aprendizagem e
avaliacdo.

Pode-se constatar que, se a opcao for por provas como
método avaliativo, é importante que o professor nao as
deixe apenas para o final, mas que sejam aplicadas em um
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processo continuo no decorrer da disciplina, no intuito
de acompanhar a evolugdo dos alunos na apreensao dos
elementos basicos da area. Com esse modelo de avaliacdo
continua, serd possivel devolver aos alunos as impressoes
do professor sobre a correcdo, bem como auxilid-los a
compreender melhor os aspectos que precisam melhorar.
Pode-se, inclusive, ampliar ainda mais esta avaliagao, a fim
de que seja realizada por pares, e por que ndo também em
processos de autoavaliagao?

Da crise que adveio com a Covid-19, foi possivel recriar
a atividade docente, reinventar a dindmica da sala de aula
e, nela, incentivar o didlogo entre alunos e entre alunos e
professores, como meio para aquisicdo do conhecimento.
E no que tange ao processo avaliativo, a fim de que este
observe os aspectos formativos, emancipatérios, dialético-
-libertadores, novamente este periodo de pandemia exigiu
uma reinvencdo, com tentativas, acertos e erros, ainda mais
quando se trata do Curso de Direito, campo de atuagao das
autoras deste estudo. Neste caso, é ainda mais necessario
capacitar os alunos para conhecer e identificar situagoes de
violacdo e consequente tutela dos direitos fundamentais
de todos os envolvidos nesse processo de enfrentamento
da pandemia. Por certo, ¢ um momento novo, desafiador,
que, a0 mesmo tempo em que incentiva a criatividade cada
vez maior do profissional do ensino, também cobra dele
resultados. E nesse sentido, os docentes devem ser capazes
de gerenciar suas proprias angustias e necessidades, ao
mesmo tempo em que precisam atender as necessidades
dos seus alunos, considerando as desigualdades e parti-
cularidades de cada um deles, as quais necessitam de um
amparo todo préprio, em termos de auxilio para acessar e
manusear as tecnologias disponiveis, de modo conjugado
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ao contetdo da disciplina. Para tanto, devem contar com
o didlogo junto a seus pares e também junto a seus alu-
nos, em uma gestdo solidaria, compartilhada, horizontal
e democratica do processo de ensino, aprendizagem e
avaliacao.

Consideragoes finais

Conclui-se que, neste processo complexo que é o
ensino e a aprendizagem, o qual envolve a didética da
sala de aula e também a avaliacdo, observamos a neces-
sidade continua de abertura e didlogo entre nossos pares,
divulgando/trocando as experiéncias que adquirimos
nesse periodo, como forma de incrementar e aprimorar o
processo avaliativo. Também, com nossos alunos, ha de
acontecer o didlogo, para que possamos verificar o alcance
do objetivo educacional proposto pelos nossos cursos.

A pandemia da Covid-19, apesar de exigir medidas
sanitdrias duras de isolamento social, limitacdo da liber-
dade de ir e vir e da atividade econdémica, com todas as
consequéncias inerentes deste “novo normal”, trouxe
também oportunidades. Uma delas foi a adogdo do ensino
remoto, que exigiu dos docentes e discentes conhecimento
e apropriacdo das novas tecnologias de informagao e co-
municacao disponiveis até entao, mas ainda desconhecidas
por grande parcela da populacdo. Foi possivel observar
uma ampla gama de eventos virtuais e “webinars” sobre
temas multiplos, a maioria de acesso publico ou gratuito,
sendo muitos deles na drea dos direitos humanos. Congres-
sos, palestras e debates de alta qualidade foram realizados
em todo o pais, capazes de integrar pesquisadores e pro-
fissionais de renome nacional e internacional, sem maiores
custos e em tempo real. Por sua vez, muitas das barreiras,
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e até mesmo preconceitos com o Ensino a Distancia, foram
superadas, em face das intimeras possibilidades que esse
método de ensino pode trazer na aproximagao dos povos
e nagoes.

Por certo, fica aqui a reafirmacdo da necessidade de
mudanca e atualizacdo continua e constante dos docentes
e das Institui¢des de Ensino Superior no que tange as
metodologias que envolvem o processo de ensino, apren-
dizagem e avaliacdo. Isso ficou ainda mais flagrante neste
periodo excepcional da pandemia da Covid-19. E preciso
sempre refazer e repensar o processo de ensinar, na busca
da formacao plena do aluno - e por que ndo também do
docente, fundamentados no sentimento de solidariedade
humana, tdo necessario nos dias de hoje?

Somente assim sera possivel dizer que se esta buscan-
do um ensino mais holistico, capaz de formar um cidadao
por inteiro. Almeja-se habilitar profissionais com expertise
para atuar de maneira cada vez mais qualificada em suas
areas de formacdo, mas sem descuidar da formac¢dao huma-
nistica destes estudantes. E nesse sentido, uma educacio
pautada no principio da dignidade humana, na inclusao,
no respeito a diversidade e nos direitos humanos é premis-
sa fundamental.

Objetiva-se capacitar os estudantes ndo apenas para se
inserirem de maneira competitiva no mundo do trabalho,
mas também para serem cidaddos ativos e empoderados
no seu meio social, conhecedores do contetido e da natu-
reza dos direitos humanos para, a partir disso, identificar
situagdes de sua violagdo no meio social. E, por fim, com
os conhecimentos adquiridos na sua area de formacao, que
sejam capazes de buscar solugdes criativas e humanizado-
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ras para restabelecer a sustentabilidade das relagdes entre
os individuos e, também, entre eles e 0 meio ambiente.
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16 Um simplismo nao aplicavel a
Educacao no contexto pos-pandémico

Marilda Machado Spindola

Graduada em Engenharia Elétrica. Mestre em Computagdo pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Doutora em
Informdtica na Educacdo pela UFRGS. Professora da Universidade de
Caxias do Sul (UCS).

A transposicdo da Educagdo, de um modelo pura-
mente presencial para os novos modelos hibridos e, até
mesmo, os quase puramente a distancia, considerando que
essa expressao ainda possa ser usada como sindnimo de
um acesso a conteddo, sem intermediacdo de professor
online, € uma acao continuada, desde o momento em que o
advento tecnoldgico da formacao da rede de computado-
res tomou corpo. Assim, estamos em um processo humano
e analdgico de adaptacdo ao modelo educacional, que
recebe atencdo ora pela reinvencao de uma metodologia
cognitiva mediadora entre professor e aluno, ora pela
faceta tecnologica que se sobrepde ao direito fundamental
do acesso a Educagdo, postulado em nossa Constituigao
Federal. No entanto, um momento singular foi apresen-
tado e trouxe novos questionamentos e reflexdes sobre o
processo de aprendizagem humano. Subitamente, o pa-
radigma educacional, no modelo afastado da sala de aula
convencional e da presenca fisica do professor, postou-se
em agdo. Momento em que a aura de uma ameaca invisivel
e desconhecida pde em risco a vida de tantos, ndo ha como
questionar a transicdo imediata, porém tempordria, para
o modelo conhecido como o EaD (Ensino a Distancia),
mas também alcunhado como o ensino remoto, desde que
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executado sincronamente. Assim, a magia de ser professor,
de estar professor e de pensar na sua bela capacidade de
permitir ao outro a reflexdo e o desenvolvimento de habili-
dades cognitivas, o fez em si mesmo, este estar.

Contexto emergencial e a disruptura do meio

Ao professor, coube o protagonismo de organizar e
reorganizar o seu trabalho, agora, desde o seu lar, transfor-
mado em sala de aula. Num impeto primeiro, que nos leva
a pensar uma forma de ensino executada a partir de lares
distintos, sobrepde-se a reflexdo: sob quais condi¢des a
Educacao esta acontecendo? Desta forma, o entendimento
de um novo normal, como paradigma educacional p6s-Co-
vid-19, elencando a Educacdo a Distanciacomomodalidade,
privilegia a uma categoria de professores e estudantes e ndo
atende ao todo, como pensado anteriormente. A aplicagao
dos métodos e das tecnologias educacionais, hoje disponi-
veis, ndo ressignificara os conceitos de distancia e de ensino
no modelo presencial. Este € um ensaio de possibilidades,
mas ndo poderd tornar-se generalidade. Contudo, a moda-
lidade EaD ganhou uma atengao antes ndo creditada, pois
tinha categorizacdo equivocada, pendente a um ensino
sem qualidade. Neste atual e ferido contexto, a Educagao
a Distancia ganha folego como promissora de mais uma
possibilidade, mas sobretudo desencadeia uma nova for-
ma de pensar modalidades para a mediacao educacional.
Assim, o EaD tradicional permite refletir sobre escolhas,
para um possivel novo contexto social pés-pandemia, seja
por opcdo ou necessidades, de um modelo em um novo
formato semipresencial, uma Educacdo de baixo contato,
mediada por recursos educacionais digitais. Também, sem
perder o vinculo com a tecnologia, a escolha presencial de-
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verd estar presente, num ambiente hibrido, talvez diverso
do que possamos imaginar. Lembraremos sempre que essa
problemaética é inédita em termos globais, assim ndo ha
como avaliar de pronto uma situagdo ainda nao validada
por todas as pontas ou elos da comunicagao.

De outra forma, o processo na seara de educar invoca
um segundo momento, que inflexiona ao ato do aprender
e entender o que resultou desse processo. Um exercicio
filosoéfico elaborado a partir da quina da engenharia sem-
pre remete aos sistemas de controle, nao do ponto de vista
sociologico, mas puramente fisico e muito atinente, nesta
situagdo, ao fisiologico, considerando quem aprende: o
cérebro! Um sistema de controle, em malha aberta, ndo da
vistas ao autor da informacdo ou do conhecimento, sobre
como esse foi processado. Assim, em um mundo com ares
cartesianos, ainda o sistema de controle em malha fechada
retroage para realimentar a fonte da informacao, seja qual
for, pontual ou difusa, para ndo gerar o objeto da discordia
sob as diversidades de paradigmas da Educagdo. Neste
interim, me remeto ao modelo avaliativo como meio e nao
como fim, ao permitir ao estudante uma nova forma de
aprender, ao que posso pensar e supor, a partir dos textos
dos autores Adriano Canabarro Teixeira et al., cujo titulo é
“Como o ciberespaco coloca fim a Educagao a Distancia”,
alavancando a tematica da Educacao a Distancia, e sobre
os instrumentos avaliativos neste cendrio, propostos por
Lucas Furstenau de Oliveira, sob o titulo “Elaboracdo de
Instrumentos de Avaliacdo”. Acordo com os autores sobre
0s questionamentos intrinsecos pertinentes em seus profi-
cuos textos, e também coloco a contribuigdo para que sejam
desencadeadas novas falas e possibilidades que, necessa-
riamente, devem repercutir no modus operandi educacional,
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na medida em que as disparidades sociais e econdmicas
apontam uma avalanche de demandas na infraestrutura
na area da satde e educagao publicas. Outrossim, consi-
derando o contexto do Comung, ainda h4 que se ressaltar
aspectos primordiais, que ora contemplam as necessidades
e dificuldades docentes em diferentes aspectos tecnolégi-
cos e sociais, ora recaem sobre os estudantes, pois esses sao
também vitimas nesta situagdo pandémica.

Em um cendrio promissor, nossos académicos terdo
perdido muitas oportunidades de estar interagindo no
conhecido ambiente académico. No entanto, sabe-se que
muitos, além disso, encontram-se em condi¢des dificeis
para a realizacdo de seus estudos, quando no modelo re-
moto ou EaD. As Institui¢des de Ensino Superior - IES, em
especial, as aqui citadas Comunitarias, tém oportunidade
impar para seguir seus compromissos com as comunida-
des a que estdo correlatas de produzir agdes para amenizar
os efeitos da pandemia. Isso tem permitido que muitos dos
estudantes ndo interrompam suas carreiras académicas e
tampouco desistam definitivamente de estudar. O esforco
possibilitado pela via da Educacdo, no modelo de ensino
remoto ou a distancia, fez pensar que poderiamos ter uma
tdbua de salvacao, porém logo bateu a porta toda a lamuria
daquilo que ja sabiamos existir. O aceno rdpido aos alunos,
no cotidiano escolar presencial, ndo permite, sobretudo em
areas de Ciéncias Exatas e Engenharias, adentrar nas reali-
dades daqueles que nos escutam. O amdlgama da falta de
estrutura e das condicoes de acesso as atividades remotas
por parte de estudantes em diferentes contextos sociais
gera um aprofundamento das desigualdades de condicoes
e, em ultima analise, da exclusdo. Na realidade adversa da
pandemia, encontramos nossos estudantes, que sdo pais

% Comung



Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

e mdes de familia, envolvidos com as atividades de seus
filhos, permeados pela rotina da casa, onde ndo ha espaco
adequado para o isolamento e a devida atencado e concen-
tracAdo nas aulas. Nesse sentido, constatam-se diversos
problemas praticos na rotina familiar e, consequentemen-
te, emocionais que as propostas de Educagdo a Distancia,
durante este periodo, tém causado. No outro lado, também
professores se encontram em situa¢des semelhantes. A exi-
géncia que se impde aos profissionais da Educagao tanto
no que diz respeito as expertises para promogao de aulas
online, preparagao de contetidos para uso remoto, quanto
de estrutura fisica, material, tecnolégica, rede de internet,
tempo extra para execucdo de processos que sao mais de-
morados do que sua carga horaria remunerada contempla,
estd causando danos emocionais. Nesse cendrio beligeran-
te, os sujeitos envolvidos encontram-se com sentimentos
potencializados, como a angustia, a ansiedade, a sensagao
de pressado, de cobranca constante, de estafa. Vale lembrar
ainda que as diversas e diferentes metodologias ativas ou
de aprendizagem ndo foram testadas exaustivamente nesse
novo contexto, o que coloca em desafio o trabalho do pro-
fessor. E aqui, apontamos para um dos aspectos abordados
pela Prof.* Maria Luisa Winderlich dos Santos de Macedo
em seu artigo “Satde do trabalhador e da trabalhadora
docente”, que nesta sintese critica passara ao lado dos
pontos escolhidos e referidos, como o uso da tecnologia de
mediacdo a Educagdo e a questdo da avaliacdo, porém, por
momentos, serdo apontados como condicao sine qua non a
toda a agdo docente, envolvida nos processos.

No momento em que se contextualiza a Educacado a
Distancia, seja em modelo sincrono ou assincrono, ha que se
pensar nos polos constituintes dessa conexao, ndo somente
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como apresentado pelos autores no artigo “Como o cibe-
respaco coloca fim a Educagdo a Distancia”, mas incluindo
ainda, de forma nao contraposta, a singularidade do ser
enquanto pessoa fisica, social, emocional, com atributos
sensoriais, com percepcOes sintomaéticas, que na sopa cul-
tural e educacional, mediada pelo meio fisico, presencial,
permite insights e alusdes a construgdes proficuas, que de
outra forma... Bem, seriam de outra forma... Ndo ha de
se imaginar que a alusdo a um novo formato instrumental
na Educacdo permitira a construgdo de maior igualdade
aos meios de conhecimento. O ambiente, construido
como uma plataforma tnica, no sentido de permissdo a
informacao, ainda esta por vir. O que nos é apresentado no
momento, uma reflexao, ora mais aprofundada e futurista,
ora apoiada em pensadores ex-innovations, torna-se base
estrutural para a reorganizacdo de um modelo coronal,
permissivo as diferencas, sejam tecnolégicas, sejam epis-
temologicas. A cultura politica, social e educacional nao
podera estar desvinculada da préxis escolar, em um novo
modelo, que abarcara em medida proporcional a realidade
da comunidade que esta envolvida diretamente. Um pen-
samento critico deve estar posto avante ao determinismo
de uma nova sistematica escolar. A necessidade emergente
de entendimento do novo modelo, das necessidades
infraestruturais, do papel do educador e do educando,
por um dos lados da conexao, compromete sobremaneira
a comunicacdo enddgena, tdo requerida e aviltada pelos
entusiastas tecnologistas.

Avaliacao na pauta

Outro aspecto importantissimo quando avaliamos o
contexto atual e nos deparamos com a emergéncia de mu-
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dar o formato de mediar a Educacéo recai sobre a avaliacao
dos contetidos ministrados ou socializados com os estudan-
tes. No artigo “Elaboracdo de Instrumentos de Avaliacao”,
do Prof. Lucas Furstenau de Oliveira, é apresentada uma
discussdo sobre as diferentes formas de construcdo de
instrumentos avaliativos e seus propdsitos, aos quais, cada
uma dessas formas é mais aplicivel, suas benesses e as
contraposicdes geradas por cada modelo. No artigo, pode-
mos encontrar de forma bastante clara os objetivos para os
quais os projetos avaliativos sao aplicaveis, a performance
alcancada na execucdo do instrumento, assim como a base
tedrica que abraga os modelos técnicos e tecnolégicos de
cada possibilidade. Com o intuito de potencializar essa
abordagem, soma-se aqui, em um contexto ad hoc, propicia-
do pela pandemia, uma reflexao sobre como esta ocorrendo
o processo avaliativo nas disciplinas tradicionais. Essas sao
as que contemplam os métodos classicos avaliativos, com
instrumentos que permitem aos professores a aplicacao de
provas ou projetos que se desenvolvem durante o periodo
de aula, sob sua supervisao visual. O cenario mudou, e em
tempo exiguo os professores necessitaram pensar em um
novo fazer. E como forca resultante, todo o arsenal meto-
dolégico presencial passou a ser repensado. No entanto,
na entropia contextualizada, ndo houve a oportunidade
de uma discussdao mais proficua sobre os métodos e pos-
sibilidades, e sim coube a cada professor a decisdo por sua
prética avaliativa. Esta ndo tem sido uma tarefa simples,
sobretudo aqueles que ndo somam em suas praticas docen-
tes 0 uso mais acentuado dos instrumentos tecnoldgicos.
Nesta sintese, ndo esta sendo discutido o mérito de cada
tipologia avaliativa, muito bem colocado no referenciado
artigo “Elaboracdo de Instrumentos de Avaliacdo”, mas

ﬁ‘Comung

UNIVIRSIDADES

iI'm




-

Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

como modelar as ja conhecidas provas presenciais em um
ambiente remoto. Como aplicar avaliacdes sem o controle
da turma, sem poder verificar se os estudantes estdo se
valendo de seus préprios conhecimentos ou se estdo usan-
do outros subterfugios? Diferentes e diversas questdes
sobrevém aos professores. Ainda que mantenham suas
tradicionais praticas docentes, suas posicdes metodolo-
gicas classicas, eles inovam, pois questionam. Todavia, o
que professores normalmente desenvolvem sao avaliagdes
pontuais, repetindo um modelo presencial, com algumas
adaptacdes, como, por exemplo, maior rigor no tempo
disponivel para a execugdo da avaliacdo. Ainda, como
na drea da engenharia, estdo propondo um projeto mais
complexo e detalhado do que normalmente o fariam, para
ser desenvolvido, inclusive, em grupo, porém evitando
buscas de solugdes na rede de computadores. A resposta
dos estudantes, neste momento, tem sido positiva, mes-
mo que fagam apontamentos indicando uma sobrecarga
de atividades impostas pelos professores. Importante
salientar que ndo estamos pensando objetivamente, nem
exclusivamente, em novas formas de avaliacdo online, pois
a exaustdo das atividades docentes, com a inclusdo de mui-
tas tarefas, que em modelo presencial ndo se sobreporiam,
tem minimizado o tempo para a pesquisa nesta importante
etapa da Educagao. Houve, sim, algumas vozes que pro-
puseram fazer diferentes modelos de provas e também
atividades diversificadas para os estudantes como: uso
de simuladores e outras plataformas para o entendimento
de determinados contetidos, resumos de conceitos funda-
mentais da disciplina, explicacdo de projetos por audio,
videos com os relatos da solugdo de projetos, e uma série
de outros afazeres que ndo sdo citados. A todas estas so-
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lugdes, é postada a critica avaliativa do professor sobre o
académico, ainda que muitas vezes se aplique um status de
“Sem Nota”, ou “Esta atividade ndo computa pontos para
a nota final da disciplina”, pois enquanto docente busca-se
uma maneira de avaliar o interesse, o desenvolvimento e
o entendimento do estudante, de forma mais qualitativa,
caracteristicas estas que sdo observadas diretamente no
contato presencial. H4 de se considerar que neste modelo
online, ensino remoto e sincrono, ou tantas outras nomencla-
turas que se desejar atribuir, de seu ponto paradigmatico, o
estudante também mudou. A avaliagdo para os académicos
passou a ser entendida como uma quantidade anormal de
atividades que se sobrepdem. Entao, na medida em que
buscamos acertar este processo, que ora pese ser de suma
importancia, nos deparamos, também, com seus momentos
vildes. Acredito ser oportuno salientar que o paradigma
avaliativo ndo mudou, apenas o meio de execugao estd
alterado. Na oportunidade do retorno ao sistema presen-
cial, voltardo as avaliacbes, no mesmo modelo anterior a
pandemia, porque somente por decreto ndo se modificam
os processos. Toda a seara de conceitos que apontam para
a disrupcao na Educagdo, mobilizados pela pandemia
distépica, podem apontar para um novo sistema. Ocorre
que a constru¢do de um novo saber, seja por estudantes,
seja por professores, requer tempo para desacomodar e
reacomodar os novos principios norteadores dos afazeres
seguintes, sejam eles praticos, teéricos, mediados ou nao
por tecnologia. Quando falamos em tecnologia, hd de se
ter em conta a tecnologia digital. Importa lembrar aqui que
este novo cendrio desestabilizou os institutos avaliadores
da Educacdo Nacional, como ENEM e ENADE. Devemos
lembrar que, muito embora tenhamos todo um sistema
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incentivador da aplicagdo das tecnologias na avaliacdo da
Educagao, com mediacdo dos contetidos por plataformas,
com muitas teorias perpassando os modelos educacionais,
ainda resta uma deficiéncia cabivel no modelo avaliativo.
Poucos trabalhos sdo postos para reflexdo destas possibili-
dades.

Algumas consideracdes finais

Consideragdes nessa pauta devem ser feitas, assim,
partindo de um ponto bésico, que se refere a transicao,
ao tempo de interseccionar-se, de um modelo puramente
presencial a outro menos presencial, que contemple nao
unicamente o paradigma do ser e estar em um universo
fisico e virtual, mas também possibilite juntar a diversi-
dade dos modelos, que permitam a comunicacdo entre os
diferentes ambientes, que estes sejam mais que qualquer
linguagem, uma tnica lingua. Transposicionar a Educagao
ndo significa apenas adotar recursos como as redes de
alta velocidade, mobiles, laptops e smartphones, pois tais
recursos servem meramente como ferramentas. O olhar
constante para o novo mundo que a pandemia salientou,
que mistura desproporcionalmente as classes favorecidas
e as nem tanto, apresenta que um trabalho governamental
e social, por muitos atores, necessita ser feito. Importa que
possamos ter nossos estudantes servidos com as possibi-
lidades de um processo que transforma o conhecimento
em seres mais capazes, mais habilidosos e competentes,
aptos a resolver e criar novos cendrios problematicos.
Transformar a Educagdo expressa desenvolver todo o
espectro das inteligéncias cognitiva e emocional, cada vez
mais exigidas na cultura do século XXI. A mutagao destas
potencialidades passa pelo amadurecimento e construgao
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de uma nova mentalidade. A oportunidade que nos é dada
no momento, de termos a condi¢do para praticar o ensino
a partir de nossos lares, estava ensaiada nas praticas do
EaD. Assim, a criatividade para a transformacao rapida de
um processo em outro ndo surgiu subitamente, mas sofreu
um processo de amadurecimento que vem se alongando
durante anos. A luz sobre a nova construgdo de instrumen-
tos avaliadores se dard neste mesmo pedestal. E afirmar
que os professores que nao se habilitem a conversar com
tecnologias correm o risco de ficar fora de um mercado
educacional é muito mercantilismo. Todos ja estamos,
em maior ou menor grau, afeitos a tecnologia. Nao serd
esta mesma a grande divisora de dguas, e sim, na minha
singela opinido, a constru¢do milenar do conhecimento
que desencadeara um novo pensar sobre a aprendizagem
do ser humano. Outrora, pensar em tecnologia remetia a
pensar em complexidade. Hoje, voltamos a complexidade
para o pensar, ndo sendo possivel banalizar a Educagao
e tampouco caracterizar um simplismo tecnolégico como
solucdo para um novo mundo.
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Vive-se hoje um momento diferente na nossa exis-
téncia. A fragilidade na satide publica, as dificuldades do
sistema econdmico e a impossibilidade do convivio social
tém provocado incertezas e angustias nas pessoas ao redor
do mundo. Enxerga-se como problema: o enfrentamento
de algo desconhecido, presente num cendrio no qual nao
se sabe ao certo o que estd acontecendo, como deve ser
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conduzido esse momento, quando tudo isso vai terminar e
como serdo nossas vidas poés-pandemia da Covid-19. Dian-
te de tais circunstancias, percebe-se como oportunidades: a
criatividade, a inovacéo, a valorizacdo e a mudanca.

Assim, o presente texto estd organizado em trés
temas e tem por objetivo dialogar sobre a necessidade de
adaptacdo rapida a um novo modelo de ensino e aprendi-
zagem. Aprendizagem essa tanto por parte docente, como
discente, criando a necessidade de uma reorganizagao no
planejamento do professor e uso de ferramentas e metodo-
logias diferentes das que estd acostumado, refletindo ainda
a sobrecarga causada ao docente, decorrente de todas essas
mudangas que acumulam com as tarefas ja realizadas.

A necessidade e a urgéncia de encontrar um modo
de viver e de se organizar atingiu praticamente todos os
aspectos da vida, incluindo a educagdo. De uma hora para
outra, o modelo de ensino presencial precisou ser adaptado
a um novo formato de ensino. A adaptacdo exigiu mu-
dangas numa série de questdes, incluindo a estrutura das
aulas, as metodologias de ensino e avaliacdo, a forma de
comunicacao e relacionamento com os estudantes, com os
colegas e com o ambiente doméstico. Os desafios e aprendi-
zados desse processo se constituem nas motivacdes para a
construcao desta sintese. Para construir esta reflexdo, serao
abordados trés entre os diversos temas tratados ao longo
do Curso de Especializagdo em Docéncia Universitaria na
Contemporaneidade, quais sejam: o planejamento da acao
docente, a Educacdo a Distancia e a satde do trabalhador
docente.
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A importancia do planejamento da acao
docente

Fomos confrontados com uma ruptura, uma quebra
de todo um histérico de praticas e acdes docentes. Todo
um processo de planejamento ja estruturado precisou ser
revisto de forma rapida. Foi necessario planejar e adap-
tar o processo de ensino e aprendizagem diante de uma
realidade com intmeras incertezas. Nao dispunhamos
de informagdes sobre quanto tempo seguiriamos na nova
modalidade e ndo existia clareza acerca da disponibilidade
dos recursos metodoldgicos e tecnolégicos a serem utili-
zados nesse novo jeito de ensinar. Dessa necessidade de
mudancas, partem vérias reflexdes bastante significativas
sobre a experiéncia vivida no ambito das Instituigdes de
Ensino Superior, uma vez que o modelo de ensino e apren-
dizagem que até entdo era utilizado ja ndo é mais capaz de
atender as demandas de uma sociedade ao mesmo tempo
“em suspenso”, mas também em constante transformacao.

As Instituicoes de Ensino Superior, em todos os niveis,
foram pegas de surpresa com as mudangcas causadas pela
pandemia. Os planejamentos pedagdgico, administrativo
e social tiveram que ser readaptados quase que como num
passe de maégica, e tudo aquilo que estava estruturado ao
iniciar mais um ano letivo teve que ser adaptado a uma
situacdo delicada e nova. “O planejamento é um processo
continuo de conhecimento e interpretacdo da realidade,
que precisa ser reflexivo devido a dindmica da sociedade.”
(LAUXEN, 2019a, p. 6).

A acado docente, para que resulte em aprendizagem,
precisa ser planejada. O planejamento de cada semestre ou
de cada aula precisa estar alinhado as Diretrizes Curricula-
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res Nacionais, ao Plano de Desenvolvimento Institucional,
ao Projeto Pedagogico Institucional, assim como ao Projeto
Pedagogico do Curso (LAUXEN, 2019a). De modo aliado
a essas referéncias, é necessario levar em consideracgdo
o pensar no aluno, pois queremos formar pessoas com
capacidade técnica para atuar no mercado, mas também
queremos formar cidaddaos que facam a diferenca pela
sociedade.

Para que se dé essa construcao do nosso plano de atua-
cao, faz-se necessario ter claros os objetivos que expressam
aquilo que queremos que seja aprendido e as habilidades
a serem desenvolvidas. Para conseguir atingir esses objeti-
vos, é preciso definir os contetidos, ou seja, “o conjunto de
conhecimentos, habilidades, habitos, modos valorativos e
atitudinais de atuacado historico-social, organizados peda-
gogicamente e didaticamente em matérias de ensino, tendo
em vista o processo de constru¢do do conhecimento pelos
alunos [...]” (LIBANEO, 2013 apud LAUXEN, 2019b, p. 7).
Com objetivos e contetidos estabelecidos, faz-se necessa-
rio definir as metodologias de ensino e posteriormente a
avaliacdo da aprendizagem e das metodologias adotadas,
permitindo o replanejamento das acoes.

A Educacao a Distancia

A ruptura provocada pela orientacdo de distancia-
mento social se constitui num processo que impactou
profundamente o planejamento. E, muito provavelmente,
as dimensdes que mais demandaram alteracdes, revisdes e
adaptacoes foram as metodologias de ensino, as atividades
praticas programadas, as atividades de verificagdo de
aprendizagem. Da noite para o dia, nos vimos obrigados a
mudar toda a estrutura de nossas aulas para poder atender
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os alunos em um modelo online de ensino, para o qual
ndo estadvamos preparados do ponto de vista pedagdgico
ou tecnolégico. Embora tenhamos consciéncia de que os
recursos tecnolégicos tornaram-se pecas fundamentais
para o trabalho nas Instituicdes de Ensino Superior, ainda
nos deparamos com uma gama de dificuldades a serem
vencidas. Nesse sentido, percebemos que os problemas
vao desde o dominio das ferramentas tecnolégicas até a
preparacao de materiais didaticos de qualidade. Tais desa-
fios tornaram necessario um processo de adaptagdo a cada
semana e a realizacdo de ajustes no planejamento inicial,
especialmente no que se refere a metodologia, visto que as
aulas passaram a ser ministradas com uso da tecnologia
recomendada institucionalmente.

Mais de cem paises fecharam suas escolas e universi-
dades para tentar conter a propagacao do coronavirus. Os
paises passaram a adotar a Educacdo a Distancia para mi-
nimizar o impacto negativo sobre a educacio. E importante
compreender que o ensino remoto, praticado durante esse
periodo de pandemia, é diferente da Educacdo a Distancia
previamente existente, para a qual tanto as instituicdes,
quanto os estudantes optaram e se planejaram. Os dois se
assemelham apenas no que se refere ao uso da tecnologia,
mas no ensino remoto, os principios seguem sendo os
mesmos da educagdo presencial. “A educagdo a distancia
pressup0e o apoio de tutores de forma atemporal e carga
horéria diluida em diferentes recursos midiaticos. E ndo é
exatamente isso que esta sendo feito durante a pandemia.”
(DESAFIOS DA EDUCACAOQ, 2020). No atual contexto,
o professor habituado e com planejamento para o ensino
presencial estd, ao mesmo tempo, produzindo contetido
com os recursos que dispdem, gerenciando a tecnologia,
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fazendo a mediacao online e orientando os estudantes em
todas as etapas.

Outro ponto que nos parece importante discutir é a
crenca de que os estudantes sao tecnolégicos, conectados,
digitais. Esta crenca estd sendo posta a prova com os
problemas de acesso, uso, conexao, dispositivos e dispo-
nibilidade de rede de qualidade. A pandemia nos mostrou
que supor que todos os alunos de uma universidade
particular dispdem de acesso irrestrito a rede pode ser um
erro. No atual contexto, o docente estd sendo demandado
a pensar em alternativas para minimizar estas dificuldades
e manter, da forma que for possivel, os estudantes atuali-
zados com os contetidos e atividades. Pensar em estruturas
de aula online requer também que se pense nos mais va-
riados contextos familiares, sociais e econdmicos, pois a
inclusdo de todos ndo se dara com as mesmas ferramentas
nem com os mesmos recursos. A Educacdo a Distancia, que
em parte é defendida como mecanismo de inclusdo e de
democratizacao, torna-se, dependendo da instituicdo e do
aluno, uma barreira para os que sdo mais pobres e com
piores condicdes de acesso a tecnologia.

Além disso, é preciso pensar nos alunos com dificulda-
des de organizacao e autonomia, de modo que os estudos e
o modelo online ndo venham a se tornar um grande desafio
para esses alunos.

Diante da presente necessidade de mudancas no
formato de ensino, a Unesco (2020) publicou 10 recomen-
dacgoes:

1. Analisar e escolher as melhores ferramentas de ensino.

2. Assegurar-se de que os programas sao inclusivos.

3. Atentar para a seguranca e protecao dos dados.
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4. Priorizar desafios psicossociais antes dos problemas
educacionais.

5. Organizar o calendario.

6. Apoiar pais e professores no uso de tecnologias
digitais.

7. Mesclar diferentes abordagens e limitar o nimero
de aplicativos e plataformas.

8. Criar regras e avaliar o processo de aprendizagem
dos alunos.

9. Definir o tempo de duracdo das unidades com base
na capacidade de aprendizagem dos alunos.

10. Criar comunidades e aumentar a conexao.

Sendo assim, a reflexdo é bastante abrangente, pois
precisamos pensar em como podemos, na nossa pratica
docente, dar conta de novos desafios em termos de planeja-
mento, recursos didaticos e metodolégicos em um modelo
no qual ndo estdvamos preparados para trabalhar, e ainda
atender as dificuldades variadas que nossos estudantes
possam apresentar. Diante de tamanha complexidade,
o trabalho docente ganha volume em termos de horas e
envolvimento, fazendo com que a dedicacdo ao planeja-
mento, a elaboragdo de materiais didaticos, as correcdes e a
disponibilidade no acolhimento aos alunos consumam um
tempo muito maior do que no modelo presencial. Esse au-
mento na demanda torna-se preocupante no que se refere
a saude do professor.

A satide do profissional docente

Nesse processo de mudanga, o professor tem um
papel extremamente importante em todos os niveis de
ensino. Faz-se necessario aprender com outros professo-
res, compartilhar com os colegas os recursos, aplicativos,
templates que ja dominamos. Precisamos, ao mesmo tempo,
tentar fazer diferente e saber lidar com imprevistos, pois
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todos estdo aprendendo, e é normal que acontecam erros
que precisardo ser ajustados. O desafio que se apresenta
diante de nds faz com que tenhamos que sair da nossa zona
de conforto e nos obriga a uma reinvencdo da nossa agao
profissional, o que gera davidas e incertezas.

Parece pertinente, portanto, ponderar que esta “ino-
vagdo” (ou adaptacdo forcada) de préticas docentes possa
ser prejudicial a satde tanto dos docentes, quanto dos dis-
centes, uma vez que gera ansiedade, incerteza, inseguranca
e também desconfortos fisicos. As muitas horas diante do
computador comecam a provocar problemas posturais,
dores, cansaco fisico e mental. As incertezas de como os
estudantes estdo recebendo as aulas e de como estao (ou
nao) conseguindo aprender neste novo modelo trazem in-
seguranca e ansiedade com relagdo ao fazer docente. Com
o tempo e o acimulo de trabalho, o estresse ocasionado
por todas essas questdes ndo pode ser ignorado, refletindo
diretamente na satde e no bem-estar do docente.

A identificacdo das situagdes-problemas, na relagao
trabalho e satide, assim como a busca de intervengdes para
transformar essa realidade, faz-se urgente no momento
atual. J& antes da pandemia, os recursos tecnolégicos,
como plataformas de ensino e inevitavelmente as redes
sociais, eram a principal ferramenta de comunicacado entre
professores e alunos. E o uso desses recursos diminuiu a
relagdo de tempo de ndo trabalho com o tempo de trabalho,
pois professores e alunos estdo em constante comunicagao.
A combinacdo dos avangos tecnolégicos e organizacionais
em busca de produtividade tem exigido cada vez mais das
capacidades e energia dos trabalhadores. Essa intensifica-
cdo na jornada de trabalho, tendo um novo jeito de ensinar,
novos recursos de ensino, inseguranca do corpo discente
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e docente, reunides constantes para ajustes de plataforma,

de calendario, de apoio, sem deixar de lado a produgao

intelectual, a pesquisa e a qualificagao, supode:
um esfor¢o maior, um empenho mais firme,
um engajamento superior, um gasto maior
com energias pessoais para dar conta do
acréscimo de carga ou da tarefa mais com-
plexa. Resultardo desse envolvimento um
desgaste também maior, uma fadiga mais
acentuada e correspondentes efeitos pessoais
nos campos fisioldgico, mental, emocional e

relacional. (DAL ROSSO, 2006 apud MACE-
DO, 2020, p. 9).

Essa sobrecarga de tarefas ganhou um peso a mais
nesse periodo de pandemia. No entanto, de acordo com
Mancebo (2007 apud MACEDO, 2020), o trabalho docente
muitas vezes se vé contraditério, sendo ao mesmo tempo
sobretrabalho e prazer. Ao mesmo tempo em que novas
demandas sdo colocadas, percebe-se um espago para in-
vengdes, pensamento e critica.

Consideragoes finais

Nunca mais seremos os mesmos... A pandemia da
Covid-19 provocou e estd provocando uma verdadeira
disrupcado. Na educacao, isso significa reinventar a rotina
dos gestores, dos professores e dos alunos. A crise gera-
da pelo coronavirus esta oferecendo a oportunidade de
experimentar novas maneiras de fazer as coisas. E hora
de aproveitar a oportunidade e ativar a criatividade, a
inovacdo, a valorizagdo e a mudanga. Ao mesmo tempo,
é hora de explicitar nossa humanidade, nossa condigao de
seres sociais, frageis e soliddrios. A ruptura, as angustias,
os desafios e as incertezas provocadas pela pandemia
também sdo uma oportunidade para entendermos que
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a tecnologia é apenas um meio e que ela tanto pode nos [
afastar, quanto nos aproximar. E uma oportunidade para

nos conscientizarmos de que o planejamento é constante,

diério e contexto especifico. E também um reconhecimento

de que os desafios sao fontes de reinvengdes, de inovacdes

e de aprendizado constante, reciproco, mas acima de tudo,

gratificante.
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Introducao

Atualmente, 0 mundo vive um tempo marcado por
incertezas, e pode-se dizer que, por vezes, um tempo de
desesperanca em um futuro melhor para a humanidade.
H4 mais pobreza, maior desigualdade e agora mais uma
grande davida: o que restard quando essa pandemia chegar
ao fim? A pandemia do novo coronavirus (Covid-19) alte-
rou a dindmica das pessoas - da convivéncia com o outro
-, gerando, automaticamente, uma nova organizagéo na
vida pessoal e profissional de todo o mundo. Assim, todo
o planejamento previamente realizado pelos docentes de

todas as universidades de todo o mundo necessitou passar
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por severas mudangas com a pandemia de Covid-19, a
qual alterou significativamente a realidade das faculdades,
dos centros universitarios e das universidades brasileiras.

Em poucos dias, as institui¢des se viram obrigadas a
suspender aulas presenciais. Neste contexto, a maioria das
instituicdes migrou para o ensino remoto, ou seja, o Ensino
a Distancia (EAD), respaldadas pelo Ministério da Educa-
¢ao (MEC). Concomitantemente, as institui¢des passaram a
buscar solugdes que amenizassem os efeitos das mudancas
na rotina dos discentes, docentes e respectivos colabora-
dores. A criacdo de uma nova estrutura foi necessaria em
varias organizacoes. No campo da Educacdo, a alternativa
encontrada foi a realizacdo de atividades a distancia. Essa
mudanga exigiu que educadores adaptassem sua rotina a
nova forma de trabalho, o que nem sempre € facil.

Neste contexto de pandemia, deseja-se trabalhar
pontos importantes referentes a docéncia: didatica no
Ensino Superior (planejamento da acdo docente) e satide
do trabalhador(a) docente. Para isso, sera feita uma analise
da didética do que antes era trabalhado em sala de aula
e que deverd ser “adaptada” a nova realidade do Ensino
a Distancia. No mesmo contexto, percebe-se o desgaste
da satide do docente devido ao excesso de trabalho com
a adaptacdo/preparagdo de aulas, gravacdo de videos,
formagdes em EAD, aprendizado dos ambientes virtuais,
além da vida pessoal de cada docente.

Docéncia e satide docente durante a pandemia

A pandemia causada pelo coronavirus traz antigas
discussdes quanto a formacdo docente e necessidade de
adaptar pontos importantes relacionados a construcdo de
aprendizagem docente, levando em consideragdo, princi-
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palmente, as habilidades tecnolégicas e de metodologias
ativas. Devido a pandemia e ao distanciamento social, os
quais ocorreram em muito pouco tempo, muitos docentes
tiveram que se adaptar e se reinventar para conseguir
ministrar suas aulas em poucos dias/semanas, conforme
o0s prazos dados pelas instituicdes de ensino.

Neste contexto, com a implementagdo de plataformas
e estratégias de Ensino a Distancia, mudangas precisaram
ser pensadas e decididas muito rapidamente por parte das
institui¢des, visando a saude de todos. Entre os recursos
digitais que estdo sendo mais utilizados estdo platafor-
mas online desenvolvidas pelas préprias instituicdes ou
compradas de empresas especializadas, aulas “ao vivo”
em redes sociais, 0 Google Classroom, grupos de WhatsApp,
Zoom, entre outros. Dessa forma, os professores precisaram
se (re)inventar e descobrir novas formas de ministrar suas
aulas e lidar com outras dificuldades, como a tecnologia,
replanejamentos e avaliagdes.

O posicionamento do professor do Ensino Superior
em relagdo a sua pratica mostra como ocorre o processo
de ensino e aprendizagem. Para isso, o docente prioriza o
planejamento da metodologia a ser utilizada no desenvolvi-
mento das atividades docentes, as quais devem contemplar
os topicos relacionados ao plano de ensino e aos respecti-
vos planos de aula. Apods, o docente procura evidenciar a
compreensdo do discente a partir de metodologias ativas
com a aplicacdo pratica, utilizando estratégias de ensino.
Para concluir o processo de ensino e aprendizagem, o do-
cente implementa uma avaliacdo e verifica a compressao
do discente (ALENCAR, 2017).

N

Atentos a potencialidade do uso de praticas que
possibilitam metodologias ativas, como estratégias de
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aprendizagem que tém a finalidade de impulsionar o
estudante a descobrir um fendémeno, compreender seus
conceitos e saber relacionar suas descobertas com seus co-
nhecimentos ja existentes (SILVA; JUNG; FOSSATTI, 2019),
professores se viram desafiados a trabalhar didaticamente
para facilitar o processo de construgdo de conhecimento
no atual contexto em que estamos vivendo. Ser mediador
em préaticas remotas requer (re)planejar agdes, de modo a
levar os educandos a aprender a aprender e assim adquirir
habilidades, atitudes e competéncias, visando um futuro
profissional com capacidades alinhadas a um mercado
cada vez mais competitivo. Dado que o planejamento é um
processo continuo, que transforma as decisdes em agoes,
no atual momento, obrigados a uma reorganizacao, nos
vemos capazes de ndo so refletir sobre as realidades que
nos cercam, como também de agir e aplicar metodologias
de ensino em compasso com as mudangas na sociedade.

No entanto, tendo como foco uma das grandes pro-
blematicas do Ensino Superior na contemporaneidade, a
qualidade de ensino, como, em tao pouco tempo, podere-
mos agregar eficacia a construgao de contetidos necessarios
para formar tecnicamente os profissionais? E como alinhar
esses contetidos aos planos de desenvolvimento da insti-
tuicdo de ensino? E como incentivar o espirito critico nos
aprendizes, visando a transformagdo da realidade social?
Ha necessidade de trabalhar competéncias para a reso-
lugdo de problemas de forma autdnoma, promovendo a
maturidade do aluno com valores orientados a cidadania.

O contraponto do desenvolvimento docente para alcan-
car todos estes resultados, de forma planejada e organizada,
envolve a consciéncia do quanto a satide dos profissionais
da educacao é afetada. Em primeiro lugar, podemos dimen-
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sionar os riscos e adversidades relacionadas ao trabalho,
mas também necessitamos contextualizar as Instituicbes de
Ensino Superior em uma sociedade organizada segundo o
modo de produgdo capitalista (MACEDO, 2020).

No inicio deste século, houve um crescimento expres-
sivo no namero de institui¢cdes de ensino, fomentando uma
competitividade exacerbada, cujo foco no resultado fez
com que os docentes fossem tratados como pecas de uma
engrenagem organizacional, gerando desgastes constantes
(SEVERO; FLECK, 2017).

Esta claro que os docentes deste tempo precisam estar
atentos as mudancas sociais e necessidades dos estudan-
tes e das proprias instituicdes. O papel do professor vem
sofrendo alteragdes. Cada vez mais, o docente deixa de ser
transmissor de contetidos e informagdes. Em vez disso, ele
passa a exercer a funcao de orientador, guia e mediador na
construcdo autdbnoma e ativa do conhecimento, colocando
o estudante no centro do processo. Assim, “os métodos
tradicionais, que privilegiam a transmissdo de informa-
¢Oes pelos professores, faziam sentido quando o acesso a
informagdo era dificil. [...] O que a tecnologia traz hoje é
integracdo de todos os espagos e tempos.” (MORAN, 2015).

A utilizacdo de artefatos tecnolégicos na educacao
precisou ser ressignificada nesse tempo para que o proces-
so de ensino e aprendizagem se tornasse efetivo. Pensar e
repensar o planejamento tornou-se mais necessario, pois
as realidades de nossos estudantes sdo também distintas.
Pensar na potencialidade das tecnologias digitais, possi-
bilitando a imersao dos estudantes em outras realidades,
cujas experiéncias ndo seriam possiveis sem tais tecnolo-
gias, passou a ser recorrente entre os professores a fim de
favorecer o aprendizado proveniente da experimentacao.
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Com a necessidade de reestruturacdo de planeja-
mentos, como também de distintos planejamentos para as
diferentes realidades dos estudantes, o volume de trabalho
dos docentes aumentou. Muitos profissionais ndo estavam
habituados com o ensino na modalidade a distdncia, tam-
pouco com a nova rotina de trabalho. A realidade suscitou
a aprendizagem de novas ferramentas e adequagao do for-
mato das atividades feitas a distAncia. Muitos professores
se sentiram sobrecarregados.

Conclusao

Com as mudancas nas estruturas regulatérias do
Ensino Superior, promovidas pelo Ministério da Educagao
e Cultura, visando principalmente a melhoria na qualida-
de do Ensino Superior através de regulacao e avaliagao,
houve flexibilizagdo na organiza¢do dos cursos de forma a
promover, entre outras competéncias, a capacidade de pra-
ticar estudos independentes, desenvolvendo autonomia
nos alunos e a apropriagdo de sua trajetéria académica.

Fomos impactados pela pandemia do coronavirus
(Covid-19). No momento, o mundo esta voltado para algo
comum. E se pararmos para pensar, quando o isolamento
social acabar, a crise de satide for superada e retomarmos
nossas rotinas profissionais, o que essa pandemia deixara
como aprendizado ao Ensino Superior?

Ganhamos ao reconhecermos que utilizamos novas
formas, mais criativas e com o uso de tecnologias digitais,
em processos de ensino e aprendizagem. Aprendemos com
a necessidade do uso de planejamentos distintos e com a
necessidade da mudanga em nosso planejamento, pois as
dificuldades eram outras no modelo de aulas remotas. Mui-
tas vezes ensinamos nossos alunos do Ensino Superior sobre
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resiliéncia com nossas proprias agdes, mostrando nossa ca-
pacidade de lidar com problemas “ao vivo”, adaptando-se
as mudancas de forma rapida, superando os obstaculos e
resistindo a possiveis pressoes em situagdes adversas.

Todavia, precisamos estar atentos a tal movimento de
constante renovagdo. A crise global que vivemos/vivere-
mos exigira dos agentes da Educagao esforcos para diminuir
a desigualdade mundial. No Brasil, muitas instituicdes de
ensino estdo aceleradas. Professores, antes mesmo do novo
coronavirus, ja estavam esgotados. Portanto, discutir sobre
a satde docente é extremamente oportuno.

As institui¢cdes de ensino ficam, muitas vezes, foca-
das em enviar atividades, trabalhos e comunicados para
os alunos. Assim, multiplicam-se diariamente textos e
informativos com contetddos, dicas para manter o traba-
lho, a importancia de ter cuidado com a satide durante o
periodo em que estamos vivendo. Para o professor, além
dos riscos a sua satide, ha o medo de perder emprego ou
renda. Ao deixar de ensinar presencialmente, modo de
trabalho ao qual estava habituado, o professor precisou
se adaptar ao ensino realizado exclusivamente de forma
digital, buscando atividades que mantivessem os alunos
estimulados, ficando disponivel para esclarecer duvidas e,
ainda, pronto para zelar pelo acompanhamento do aluno
que pudesse ter maiores dificuldades com a suspensao das
aulas presenciais.

Estudar, pensar sobre o processo de aprendizagem
de seus alunos e sobre a potencializacao desse processo é
importante. Mas, em prol de sua satde, o professor precisa
ficar atento e ndo se preocupar apenas com os outros, mas
ter também um cuidado consigo. Por fim, ndo se trata
apenas de dominar aplicativos e plataformas. E o exerci-
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cio do pensamento que pode ajudar nossa capacidade de
resiliéncia. O conhecimento possibilita pensar de outros
modos, e como as coisas jamais serdo as mesmas, podemos
ajudar a construir e ressignificar processos, alimentando
nossa esperanca de um mundo socialmente menos injusto.
Talvez mais do que no passado, vemos hoje a absoluta
necessidade de sermos éticos e solidarios em nosso modo
de estar com os demais, e de igualmente nos ocuparmos
disso em nossas préticas docentes e em nossas praticas de
pesquisa.
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O presente trabalho esta estruturado em trés partes:
1) na introdugdo, ocorre uma contextualizacao sobre os
horizontes da Educacdo Superior durante a pandemia
da Covid-19, com utilizagdo crescente de Tecnologias da
Informagao e Comunicacao (TICs) nos processos de ensino
e aprendizagem baseados na Educacdo a Distancia, os
impactos no planejamento docente, na didatica do Ensino
Superior e também na satde dos docentes; 2) no desenvol-

vimento, ocorre o aprofundamento das discussdes sobre a
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necessidade dos docentes do Ensino Superior se adaptarem
a uma nova modalidade de interacdo e de conducéo dos
processos de ensino e aprendizagem durante o cenario da
pandemia, ao mesmo tempo em que se discute o necessario
protagonismo dos estudantes na aprendizagem significati-
va, com priorizacdo da adocao de metodologias ativas, que
estimulam a independéncia e a autonomia dos estudantes
na aprendizagem. Também sdo abordados os impactos da
necessaria adaptacdo tecnolégica e metodolégica na satde
fisica e mental dos professores; 3) na parte final, aborda-se
a perspectiva segundo a qual o planejamento docente
eficiente e antecipado, com utilizagdo de diferentes estraté-
gias de ensino e aprendizagem, mesmo com aulas remotas,
a distancia, virtualizadas (ou outra nomenclatura utilizada
pelas universidades), pode ou até tende a manter niveis
adequados de satisfacao dos estudantes com as aulas e com
a aprendizagem significativa, contribuindo para diminuir
a tensao provocada pelo isolamento social e pelo home offi-
ce. Por fim, discute-se que a pratica docente, prevista para
o ensino hibrido no futuro, deverd ser influenciada pelas
experiéncias positivas durante a pandemia.

Introducao

Nesta parte, sdo abordadas as alteracdes no planeja-
mento docente e na didética do Ensino Superior decorrentes
da pandemia da Covid-19, a Educagdo a Distancia e os
impactos na sadde dos professores. Pretende-se tragar uma
relagdo de causa e consequéncia entre a pandemia, o ne-
cessario isolamento social e um novo modelo de ensino
universitirio que emergiu de forma abrupta com o referido
evento, ainda em evolucao, com as consequéncias na satide
dos trabalhadores docentes, que se viram obrigados a utili-
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zar e dominar, em pouco tempo, tecnologias da informagao
e comunicagdo e outras ferramentas e técnicas proprias
para as atividades de Educagao a Distancia, servindo de
meio e suporte para as atividades docentes, obrigando
os professores e estudantes a uma adaptagdo pessoal no
processo de ensino e aprendizagem. Neste horizonte, em
muitas familias, as atividades do trabalho, do estudo e do
lazer se passam no mesmo ambiente, gerando uma nova
condigdo de convivéncia, que também exige cuidados para
evitar problemas de satde (fisioldgicos e psicologicos)
decorrentes das mudangas impostas.

Inevitavelmente e por questdes de sobrevivéncia das
Instituicdes de Ensino Superior (IES) comunitarias, foi
necessdria a rapida adaptagdo as ferramentas tecnoldgicas
e a um novo estilo de conduzir as atividades de ensino e
aprendizagem, que em muitos casos expods os docentes
a um volume de trabalho maior do que o habitualmente
exercido, com a preocupagao de manter a qualidade das
aulas e de afetar o minimo possivel a formacdo das habi-
lidades e competéncias dos estudantes de graduagdo. E
perceptivel o compartilhamento dos sentimentos de inse-
guranca, medo, angustia, preocupagao com a qualidade do
que se entrega aos estudantes, o que leva a uma fragilidade
emocional e fisica dos docentes, aproximando a situagao
da pandemia a Sindrome de Burnout, ja citada como o
principal adoecimento mental investigado na relacdo entre
saude/adoecimento e trabalho docente no Brasil.

O planejamento docente consiste em um requisito ain-
da mais importante em periodos de virtualizagdo de aulas,
sendo estas sincronas, para que ocorra sucesso no processo
de ensinar e aprender. Ao mesmo tempo, a exigéncia de
planejamento antecipado, a utilizagdo de um conjunto
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de novas ferramentas e tecnologias de informagao e co-
municacdo e uma interacdo diferente com os estudantes,
objetivando cumprir o plano de ensino original (ementa,
objetivos, contetidos, habilidades) do componente cur-
ricular, tém causado desconforto, esgotamento e efeitos
psicolégicos que podem conduzir a Sindrome de Burnout,
além de outras situa¢des envolvendo a satide dos docentes
e também dos estudantes em contexto analogo.

Desenvolvimento

Em um inicio de ano letivo ja cercado de dificuldades
para IES nao publicas, devido a fatores como a crise econd-
mica, a perda de interesse pelo estudo superior, o menor
contingente de aptos a acessar o Ensino Superior logo apos
o Ensino Médio, aliados a concorréncia por vezes desleal
dos grandes grupos educacionais, a preocupacdo com os
efeitos da disseminagdo da doenca da Covid-19 provocada
pelo coronavirus surgiu logo nas primeiras semanas de
aula, que foram subitamente interrompidas e substituidas
por diferentes propostas educacionais pelas IES, com o
intuito de manter o andamento das atividades letivas. A
Portaria n. 343, de 17 de marco de 2020 (BRASIL, 2020),
autorizou as IES a substituir as aulas presenciais por aulas
em meios digitais, enquanto durar a situagdo de pandemia.
Neste contexto, segundo Martins (2020), muitas barreiras
que separavam a Educagdo a Distancia da educagao pre-
sencial cairam por terra.

Existem varias defini¢des para a Educacdo a Distan-
cia (EaD). De forma geral, pode-se defini-la como uma
modalidade de educacdo em que o processo de ensino e
aprendizagem ¢é desenvolvido majoritariamente ou exclu-
sivamente sem que estudantes e professores estejam no
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mesmo ambiente ao mesmo tempo (ABED, 2008). Nas IES
do Comung, de forma preponderante, o modelo de ensino
adotado e praticado durante a pandemia envolve aulas
sincronas, nomeadas como virtualizadas, remotas ou onli-
ne, ou seja, professor e estudante estdo, simultaneamente,
no mesmo ambiente, de forma similar as aulas presenciais.
Desta forma, ndo se pode afirmar que as aulas estdo sendo
puramente EaD, porém esta pratica se aproxima da EaD
quando se considera que a educacdo esta sendo mediada
por tecnologias de informacdo e comunicagdo (CASTA-
MAN; RODRIGUES, 2020).

Diversas barreiras foram impostas com a situagao
da pandemia e o isolamento social, e, num primeiro mo-
mento, os docentes, que podem ser considerados como a
linha de frente das IES em relacdo aos estudantes, tiveram
que superar seus proprios receios e medos para passar a
utilizar de forma volumosa a interacdo virtual com seus
alunos, em alguns casos, tendo apenas uma semana de
preparagao para a utilizagdo desta nova forma de conduzir
as aulas. Nessa situagao, segundo Barreto e Rocha (2020),
foi possivel perceber que os docentes sdo mais consumido-
res de tecnologia do que produtores, ou seja, hd barreiras
e dificuldades para a producdo de materiais usando a
tecnologia. Além disso, segundo os autores, esta forma de
ensino pode ter causado algum desconforto para aqueles
docentes que veem a transmissao dos contetidos como a
principal forma de ensinar, sendo o professor o agente
principal ou exclusivo dos aprendizados.

De forma geral, os estudantes compreenderam as con-
dicdes do professor em lidar com as novas ferramentas de
interacao e de ensino, gerando sucesso imediato. Mas, em
alguns casos, pode ser notada a insatisfacao dos estudantes

ﬁ‘Comung

UNIVIRSIDADES

iI'm




-

Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

com essa modalidade de ensino, potencializada por ques-
toes administrativas, como pagamento das mensalidades,
limitagdes das tecnologias (disponibilidade de compu-
tador, acesso e velocidade da internet), dificuldade para
administrar o tempo de estudo e para realizar as tarefas
com independéncia e autonomia. Castaman e Rodrigues
(2020) observaram, a partir de dados coletados com um
grupo de estudantes, que hd uma falta de héabito em se
utilizar as ferramentas digitais como método de estudo e
aprendizagem. Muitos estudantes utilizam a internet mais
para entretenimento do que como uma estratégia para o
estudo, sendo necessario ensiné-los a ver o potencial destas
ferramentas digitais e virtuais.

Nos aspectos elencados acima, reside uma das prin-
cipais diferengas dos processos de ensino e aprendizagem
em curso durante a pandemia e que tendem a permanecer
no futuro: a condigdo de independéncia e autonomia dos
estudantes universitarios, em que os professores apresen-
tam e devem estimular situagdes de ensino e aprendizagem
alinhadas com demandas da sociedade e do mercado de
trabalho, objetivando o desenvolvimento autoral de habili-
dades e competéncias.

Alguns problemas de ordem tecnoldgica contribuem
com a geragao de preocupacoes e estresse nos professores,
como a preparacao de materiais de apoio aos estudantes
que ndo tém condigdes de acesso a uma internet de qualida-
de para acompanhar as aulas sincronas, falhas de conexao
dos professores e dos estudantes durante a interagdo, bem
como, em um primeiro momento, a falta de estrutura fisica
e de software adequado para o trabalho docente. Durante as
aulas sincronas virtualizadas, os professores se adaptaram
organizando um ambiente e uma rotina mais adequada em
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suas residéncias, porém com dificuldades ou limita¢des de
interagdo natural, uma vez que as familias dos professores
e dos estudantes também estdo presentes em casa devido a
quarentena, o que pode ser desfavordvel ao ambiente onde
se desenvolve a atividade docente. Muitos professores ad-
quiriram quadros, aprenderam a utilizar softwares e outras
ferramentas de interacdo virtual, que, embora estivessem
disponiveis hd algum tempo, ndo haviam sido utilizadas
pela maioria dos docentes. Na esfera pedagégica, o desafio
também envolve planejar boas estratégias de ensino para
estimular e motivar os estudantes com autonomia na busca
de aprendizagens significativas em relagdo a matéria em
estudo, mantendo a satisfacdo com a atuac¢do docente, com
0 curso e com a universidade.

Neste periodo atipico, nota-se a importancia da forma-
cao docente para a utilizacao das tecnologias de informacao
e comunicagdo empregadas na Educagdo a Distancia, bem
como a importancia do planejamento docente. Sobre o pla-
nejamento docente, Padilha (2001) enfatiza que planejar é
um processo que objetiva encontrar respostas a determinada
situagdo ou problema, com o estabelecimento dos meios e
fins que apontem para o alcance dos objetivos previstos. No
processo de quem planeja e com quem se planeja, deve-se
pensar e prever o futuro, sem desconsiderar as experiéncias
do passado e as condi¢des do presente, levando em conta o
contexto cultural, econdmico, filoséfico e politico.

Na ideia do planejamento para a eficacia do processo
de aprendizagem, Scarinci e Pacca (2015) indicam que uma
renovagao das praticas da sala de aula envolve a alteragao
da estrutura de pensamento e agdo, e este propdsito nao
é obtido sem o apoio de formadores que auxiliam o pro-
fissional a refletir sobre sua pratica e adequa-la as novas
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concepgdes. Na situacdo da Covid-19, poucas IES exibiam
movimento consolidado de mudanca do processo de
aprendizagem, embora em alguns casos os pequenos pas-
sos ja efetuados na direcao da mudanca necessaria da sala
de aula auxiliaram a adaptacdo, em principio sem efeitos
comprometedores na qualidade das aulas.

O planejamento docente e a organizacdo das aulas,
neste momento, mais do que em condicoes normais, exige
a incorporacao de diferentes tecnologias e estratégias para
promover a interagao e a utilizagdo de metodologias cada
vez mais complexas as realidades educacionais, consi-
derando os diferentes componentes curriculares, cursos
de graduacdo e as habilidades a serem desenvolvidas,
devendo ainda considerar a autonomia e a independéncia
do estudante no processo de ensino e aprendizagem. No
ambito do planejamento, salienta-se ainda a preocupagao
com a avaliacdo dos estudantes, pois a aplicagdo do ins-
trumento avaliativo predominante, que sdo as provas, na
modalidade virtualizada, requer mais tempo, consideran-
do que os estudantes tém acesso a qualquer material fisico
ou virtual nesta condigdo. Esta preparacdo deve ser mais
cuidadosa, tomando um tempo considerdvel em relacdo a
uma prova a ser aplicada presencialmente aos estudantes.

Em tempos de aulas virtualizadas, o estimulo da
independéncia e da autonomia no processo de aprendi-
zagem dos estudantes no Ensino Superior requer maior
antecipa¢do, maior tempo, maior dominio de tecnologias
e ferramentas e maior utilizacdo de habilidades pessoais
dos docentes nas atividades de planejamento das aulas, na
organizacado de desafios de aprendizagem e na consolida-
¢do dos instrumentos de avaliagdo. Considerando que uma
aula envolve um momento de apresentacao da matéria pelo
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professor, um momento de exposicao dialogada dos con-
teddos e um momento de experimentacao, a etapa final, e
talvez a parte mais importante da aula para os estudantes,
somente podera ser realizada por eles com autonomia se o
professor tiver preparado bons exercicios, estudos de caso,
operacOes utilizando softwares, desafios de aprendizagem,
aplicacoes profissionais, etc., que motivem o estudante a
se envolver naquela atividade, gerando aprendizagens sig-
nificativas. A independéncia dos estudantes para resolver
a parte experimental da aula pode ser alcangada ou faci-
litada pelo professor com a gravacao de videos tutoriais,
gravacdes em campo, esquemas, animacdes, entre outras
estratégias.

Concluindo essa linha de pensamento, o planejamen-
to docente e a realizacdo das aulas sincronas virtualizadas
nos cursos de graduagdo presenciais podem ou tendem a
levar ao esgotamento fisico e, por vezes, psicolégico dos
professores, levando em conta a necessidade de anteci-
pagdo, maior tempo de preparagdo, dominio de diversas
tecnologias e ferramentas, exigéncia de criatividade e
inovagdes, a quantidade de disciplinas ministradas pelos
professores e as demais atividades envolvidas no contexto
das universidades (reunides, registros, gestdo, produgao
cientifica, etc.), tudo isso na interagdo com o ambiente fa-
miliar. Os efeitos do isolamento social e a carga de trabalho
interferem no bem-estar dos professores, prejudicando o
desempenho nas atividades docentes e até na satisfagao
com o trabalho docente.

Embora tenham se destacado em pesquisas, as
necessidades de intervengdes em satde mental, agravos
musculoesqueléticos e vocais, que se acentuam neste mo-
mento, outras manifestagdes de prejuizos a satide podem
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ser notadas, como esgotamento visual (inflamagdo do
nervo 6ptico) pelo uso excessivo de telas por parte dos
docentes. A pesquisa realizada pela Unisinos e Sinpro em
2016 (SINPRO-RS, 2016) com professores do ensino priva-
do (em que a maioria dos entrevistados atuava no Ensino
Superior) indicou que os resultados relativos a satide ou
adoecimento mental dos professores do Rio Grande do Sul
sdo preocupantes e requerem ateng¢do, pois as prevaléncias
de distarbios psiquidtricos menores e de depressao encon-
tradas no grupo analisado sdo elevadas e superiores a de
outros estudos.

A situacdo da pandemia da Covid-19 tende a agravar
ainda mais estes indicadores. Reportagens recentes, como
a de Lopes (2020), Fioratti (2020), Sklar (2020) e Zuriar-
rain (2020) publicadas na Veja, Superinteressante, National
Geographic e El Pais, respectivamente, ja4 falam sobre o
esgotamento mental advindo do excesso de videoconfe-
réncias, que recebeu o nome de zoom fatigue, devido a um
dos aplicativos mais utilizados para este tipo de atividade,
o Zoom. Segundo as revistas, o esgotamento se da pelo
excesso de informacdes que o cérebro necessita processar
nessas videoconferéncias, principalmente com um nimero
grande de pessoas, analisando cada imagem e a nossa
propria imagem, pois entendemos que precisamos nos
mostrar atentos (olhando para a tela o tempo todo) e com
postura correta para demonstrar atencdo aquela reuniao.

Pelo video ndo é possivel visualizar a linguagem cor-
poral da pessoa que esta falando, movimentos, respiracao,
etc., o que faz com o que cérebro tente interpretar todas
estas informacdes ao mesmo tempo. Além das reunides, os
professores tém ministrado as suas aulas com o auxilio de
videoconferéncias, muitos deles em quatro ou cinco dias
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da semana, o que ja demonstra o tamanho do esgotamento
que alguns estdo sentindo e, inclusive, relatando para as
coordenagdes de curso ou para o setor de apoio pedagogico.

Consideragoes finais

Em 2005, o Brasil contava com 115 mil estudantes de
graduacdo na modalidade EaD. Em 2009, esse ntimero
chegou a 1 milhdo e, em 2019, ja rivalizava com o ntimero
de matriculados nos cursos presenciais (MARTINS, 2020).
Ainda segundo Martins (2020), no p6s-Covid-19, o novo
normal da educacgdo serd aquele mediado por recursos
educacionais digitais. Para o autor, o blended learning ou
ensino hibrido, o qual combina elementos do ensino pre-
sencial com a aprendizagem mediada pela internet, veio
para ficar. A Portaria n. 2.217, de 6 de dezembro de 2019
(BRASIL, 2019), formaliza esta possibilidade do ensino
hibrido (sem utilizar esta nomenclatura), ao dispor sobre
a possibilidade de incorporar carga horaria EaD em cursos
de graduacao presenciais ofertados pelas IES.

Cabe destacar, a partir do exposto, que a preparagao
dos docentes na adocdo dos processos de ensino virtualiza-
dos é essencial para compreender a complexidade dessas
interagdes e subsidiar a concepcdo de novos projetos pe-
dagogicos, em que a autonomia e a independéncia do
estudante ficard mais evidente, na busca do protagonismo
para desenvolver as habilidades e competéncias cognitivas,
atitudinais e procedimentais necessarias aos profissionais.
Além disso, a preparacao do professor no planejamento
docente exige tempo e antecipacdo, para que as ideias e
0s propositos das aulas sejam consolidados em aprendiza-
gens significativas.
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A adaptacdo ao novo modelo de ensino hibrido, mes-
mo considerando a rapida adogao das ferramentas virtuais
nas aulas durante a pandemia da Covid-19, ainda exige o
treinamento dos docentes em tecnologias da informagao e
comunicacdo, para utiliza-las de forma eficiente, sem que
ocorra aumento excessivo da carga horéria do trabalho
atual. Uma rede de compartilhamento de experiéncias, téc-
nicas, ferramentas, impressoes de professores, até mesmo
de diferentes IESs, contribui como estratégia de apoio e
conforto aos docentes em adaptacao.

N ~

Com relacdo a percepcao dos estudantes sobre a
virtualizacdo das aulas durante o isolamento social, eles
aceitaram bem a nova modalidade, mas em muitos mo-
mentos foi citada a diferenca na qualidade da interagao
durante as aulas presenciais, motivando pedidos de re-
ducao das mensalidades, o que indica que os estudantes
reconhecem o valor do ensino presencial em comparagao
com a virtualizagdo, e também respeitam e reconhecem o
esfor¢o dos docentes envolvidos para que a qualidade nao
seja severamente afetada.

Os docentes, mesmo com prejuizos diversos a satde
do trabalhador, reconhecem que apds o retorno as aulas
presenciais novos habitos decorrentes da experiéncia
durante a pandemia serdo incorporados no planejamento
e na pratica docente durante as aulas presenciais e, prova-
velmente, no ensino hibrido previsto para o futuro.
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Introducao

A Educagdo Superior contempordnea, com a di-
versidade que trouxe para a sala de aula, exige das
universidades que se reinventem, ja que a academia nao
mais se constitui em baluarte do saber e do conhecimento.
Além dos desafios que se apresentam naturalmente a esse
cendrio cada vez mais competitivo, o ano de 2020 foi mar-
cado pela rapida dispersao da pandemia da Covid-19 no
Brasil e no mundo, que levantou importantes discussoes e
tensOes acerca das relagdes sociais, culturais, econdmicas e
educacionais vivenciadas em nivel global pela populagao
na contemporaneidade.

No segmento educacional, buscaram-se alternativas
para dar continuidade as atividades desenvolvidas nas




-

Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

escolas e universidades. Instituicdes de Ensino Superior
(IES), professores e estudantes se viram tensionados a
repensar os padrdes adotados até entdo. As TES emergiu o
desafio quase imediato de suspender os momentos presen-
ciais dentro de seus campi e implantar a educagdo remota.
Aos professores e estudantes, coube a tarefa de repensar e
adaptar o modelo pedagoégico até entdo construido, vendo
nas tecnologias digitais a possibilidade de dar continuida-
de as atividades pedagoégicas.

O objetivo deste breve ensaio, portanto, consiste em
refletir sobre este momento de reinvencao para o professor
universitdrio que, de uma vez por todas, foi obrigado a
abandonar o modelo tradicional de sala de aula. Para
tanto, partimos de alguns questionamentos: quais sdo os
desafios docentes na Educacdo Superior no contexto da
pandemia? Como contemplar o ensino e a aprendizagem
neste contexto? Quais sdo os saberes e possibilidades, para
estes professores, com relagdo a constituicdo da sua profis-
sionalidade docente?

Nos topicos “Saberes docentes para a contempora-
neidade” e “Inovacao docente na pandemia: reinventar-se
novamente?”, exploramos a constitui¢do docente na pers-
pectiva de diferentes autores e, no item relacionado a
inovacdo docente, alcamos uma discussio referente as
novas competéncias mobilizadas no contexto da virtuali-
zagao do processo de ensino e aprendizagem. Percebemos,
nesse contexto, que fatores como adaptabilidade, flexibi-
lidade e planejamento sdao alguns dos principais desafios
para a educagdo remota. Ao professor da Educacao Supe-
rior, a empatia e a colaboracdo emergem como duas das
principais competéncias que ganham evidéncia durante a
pandemia.
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Saberes docentes para a contemporaneidade

Com relagdo aos saberes docentes, a maneira como
se encarava a docéncia no Ensino Superior a partir da sua
origem teve um reflexo profundo sobre o professor univer-
sitdrio, ou seja, os professores universitarios eram, em sua
maioria, pessoas bem-sucedidas em suas carreiras. Esses
eram os profissionais convidados a ensinar. De acordo com
Masetto e Gaeta (2013), esse é o motivo pelo qual se demo-
rou tanto a entender que o professor da Educagao Superior
também precisa de uma formacao didatica especifica.

Dessa maneira, mais recentemente comecou-se a en-
carar a docéncia no Ensino Superior sob duas perspectivas:
a da profissionalizagdo do professor e a da formacao do
aluno para a contemporaneidade, com énfase especial
a aprendizagem. Segundo Masetto e Gaeta (2013), para
esse intento, somente boa vontade e formagéo técnica nao
bastam. Esse professor deve desenvolver competéncias
diferenciadas, voltadas a universidade do século XXI e ao
perfil de estudante que ela recebe. Nesse sentido, os auto-
res defendem uma profissionalizagdo da profissao docente
que, no Ensino Superior, esta inserida em um contexto de
saberes, conhecimentos, habilidades e se articula em trés
grandes areas: a drea do conhecimento, a &rea pedagobgica e
a dimensao politica da acdo docente. A Figura 1 apresenta
este cenario.
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Figura 1 - Areas dos saberes da profissdao docente para o
Ensino Superior.

Areado
conhecimento

Docente da Educagdo
Superior

Dimensdo Dimensdo
pedagdgica politica

Fonte: elaborada pelos autores a partir de Masetto e Gaeta
(2013).

Assim, a area do conhecimento estd relacionada aos
conhecimentos especificos daquela profissao para a qual
o docente prepara seus estudantes, bem como na qual ele
atua. A dimensdo pedagodgica (normalmente a mais fragil
na Educacdo Superior), refere-se aos saberes didaticos do
fazer docente, tendo consciéncia de que o adulto tem uma
forma de aprender distinta da crianca. Por fim, a dimensao
politica articula-se com a postura do professor universita-
rio, o qual ndo se despe das suas crencas e valores quando
entra em sala de aula, mas que ndo pode armar-se de pre-
conceitos, intolerancia ou discriminacao.

Nesta perspectiva, de acordo com Noévoa (2009), o
professor precisa primar por uma formacdo dentro da
profissdo, ou seja, adquirir uma relacao estreita com a
préxis. Além disso, o autor propde uma cultura profis-
sional, mas pondera que o professor também é pessoa e,
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portanto, a profissionalidade nao se encontra descolada da
pessoalidade. Segundo o autor, trata-se da “necessidade de
elaborar um conhecimento pessoal (um autoconhecimen-
to) no interior do conhecimento profissional e de captar (de
capturar) o sentido de uma profissdo que nao cabe apenas
numa matriz técnica ou cientifica.” (NOVOA, 2009, p. 31).
Nesse contexto, Lauxen (2020, p. 9) pondera que cabe ao
professor “[...] colocar seus conhecimentos técnico-cientifi-
cos, didaticos e filos6ficos em acdo, para fazer seu papel de
interferir nessa formac&o.”

Nesse cenario, o trabalho em equipe ganha uma im-
portancia inestimdvel. De acordo com Imbernén (2009), é
preciso fortalecer o grupo e a afetividade (e, quem sabe,
ainda mais as decisdes coletivas), e, principalmente, é
necessario que o professor queira mudar. Para tanto, é
preciso que ele se dé conta dessa necessidade.

Sobre essa perspectiva, Vygotsky (1930) esclarece que
a consciéncia de nés mesmos somente vira no momento
em que nés nos virmos como o outro. Como, para o autor,
a consciéncia é social em esséncia, esta depende do esta-
belecimento da relacdo que temos com 0s nossos pares ou
com objetos, que passardo a atuar como mediadores desse
conflito, o que vai dar inicio a um processo de tomada de
consciéncia sobre as nossas agoes.

Pedro Demo (2002) instrui sobre uma nova postura
que o professor mediador de saberes e ndo transmissor de
conhecimentos deve assumir: a postura da humildade. A
prética que incentiva a pesquisa e a curiosidade deixa de
lado o autoritarismo e busca o consenso, entendendo cada
aluno como um ser tnico e, portanto, dotado de sentimen-
tos, de medos, de experiéncias anteriores e de saberes ji
construidos. Para que os professores se tornem mais cons-
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cientes da necessidade de buscar formacdo continuada e
ao mesmo tempo se tornem mais autdbnomos nessa busca,
eles precisam queré-lo e, antes ainda, dar-se conta dessa
necessidade. Complementando, o préprio autor (DEMO,
2018), em outra obra mais recente, explica que precisamos
deixar de lado a mania do ensino e comprometer-nos com
a aprendizagem dos nossos estudantes.

Ainda com relagao aos saberes docentes, Cunha (2016)
explica que é necessario ter em mente que somente os sabe-
res da area de conhecimento ndo bastam, uma vez que os
saberes pedagogicos sdo imprescindiveis a docéncia. As-
sim, o conhecimento profundo de cada um desses saberes
colabora com a formacado da identidade e profissionaliza-
¢do docente, uma vez que evita que se tome a docéncia a
partir de ideias preconcebidas e baseadas no senso comum
sobre o oficio de ensinar.

Entretanto, no principio do ano de 2020, a Organiza-
¢do Mundial da Satide declarou que a doenga Covid-19,
causada por virus, tornou-se uma pandemia, aconselhando
o isolamento social por periodo indeterminado. Neste con-
texto, as IES pertencentes ao Consoércio das Universidade
Comunitarias Gatchas (Comung) decidiram, em questao
de duas semanas, pelo ensino remoto. E agora? Que sabe-
res sdo esses que os docentes precisaram desenvolver ou
colocar em pratica tdo rapidamente? No préximo tépico,
nos dedicamos a essas reflexoes.

Inovacao docente na pandemia: reinventar-
se novamente?

A educacdo se encaminha, a passos largos, para um
modelo cada vez mais hibrido, flexivel e que pressupde a
autonomia do estudante para alcancar éxito. O contexto
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educacional no séc. XXI, segundo Lauxen (2020, p. 9), “[...]
é impar na histéria da educagao superior no Brasil”, tendo
em vista a crescente expansao no nimero de matriculas da
Educagao Superior. Dados do ultimo Censo da Educagao
Superior (2019) mostram que houve, no ano de 2018, um
aumento significativo no ntimero de ingressos. No entanto,
esse aumento foi ocasionado, exclusivamente, por cursos
na modalidade a distancia, com um crescimento de 27,9%
entre 2017 e 2018, enquanto a educacdo presencial teve
um decréscimo de 3,7% na entrada de novos estudantes.
Pela primeira vez na histéria, o namero de matriculas em
cursos de licenciatura na modalidade a distancia supera os
cursos presenciais (BRASIL, 2019).

Percebemos, nesse contexto, que a Educagao Superior
precisa adequar-se ao novo cenario que se apresenta, pre-
parando estrutura, modelos pedagoégicos e principalmente
os professores para desenvolver competéncias voltadas
ao ensino no ambiente virtual. Entretanto, em meio a uma
pandemia, como a do inicio do ano de 2020, em duas se-
manas, as IES do Comung decidiram pelo ensino remoto,
o que demandou uma reinvencdo urgente de todas as
praticas, dos modelos pedagogicos aos quais acabamos
de nos referir e, principalmente, a mobilizacao de compe-
téncias que precisam ir além dos conhecimentos digitais.
Nesse sentido, ressignificou-se ndo somente a pratica, mas
também o conceito de tempo, de espago e de trabalho:

Em relagdo a intensificacdo do trabalho, o professor
tem uma jornada intensiva e, a0 mesmo tempo, extensiva,
ou seja, acelera a producdo em um mesmo intervalo de
tempo e dedica maior tempo ao trabalho. Esse processo
é facilitado pela adogdo das novas tecnologias. Celulares,
computadores portéteis possibilitam seguir o trabalho
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além do ambito espagotemporal da instituicdo de ensino
(MACEDO, 2020, p. 13).

Os saberes docentes agora tiveram que incluir ainda
uma profunda empatia para com o estudante, buscando
colocar-se em seu lugar, uma vez que a pandemia também
descortinou uma realidade dura em termos de inclusao di-
gital (ou a falta dela) entre os nossos académicos. Enquanto
alguns puderam participar de todas as aulas sincronas,
realizando suas tarefas de forma impecédvel, exatamente
como o professor havia solicitado, outros enviavam fotos
de seus trabalhos escritos a mdo em uma folha de caderno.
Freire (1993, p. 80) se manifesta com relacdo aos desafios
da docéncia: “Vim me tornando dessa forma no corpo das
tramas, na reflexdo sobre a acdo, na observacao atenta de
outras praticas, na leitura persistente e critica. Ninguém
nasce feito. Vamos nos fazendo aos poucos, na pratica
social a que tomamos parte.”

Nesse contexto, passaram a povoar os pensamentos de
professores e liderangas académicas perguntas como - “De
que forma posso inovar em minha pratica pedagodgica para
facilitar o aprendizado dos estudantes?” ou “Como fazer
com que todos tenham acesso e aprendam?”. Dessa forma,
fomos nos fazendo (parafraseando Freire) e nos adaptando
a nova realidade, construindo e cultivando os novos sabe-
res. O proprio conceito de aula, de sala de aula esta sendo
colocado a prova, uma vez que, no novo contexto, faz-se
mister compreender

[...] aaula como espago e tempo durante o qual
os sujeitos de um processo de aprendizagem
(professor e estudante) se encontram para
juntos realizarem uma série de interagdes.

Aquele que busca o didlogo educativo cons-
truido pelas relagdes, mediacdes, interagdes,
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intervengdes e apresenta um processo comu-
nicacional, pela avaliagdo, capaz de contribuir
de maneira significativa para promogdo das
aprendizagens dos estudantes e para a melho-
ria da pratica do professor. (LAUXEN, 2020,

p. 6).

Contudo, os conceitos de encontro, de interagdo e de
comunicacdo também precisam ser ressignificados. Com o
isolamento social, podemos perceber que uma das compe-
téncias necessarias ao docente tem sido a reflexdo em um
processo de readaptacdo, como explica Lauxen (2020, p. 5):

[...] ndo basta apenas que o professor
desenvolva o planejamento de forma crite-
riosa e criativa. Requer ainda que este seja
realizado em uma perspectiva de constante
avaliacdo (acado-reflexdo-acdo), para possi-
veis alteracdes ou readaptagdes excluindo a

possibilidade de uma atividade estagnada,
que engesse a préatica docente.

Como vimos, ainda temos muito para refletir, para
aprender e, inclusive, para questionar sobre a (re)invengao
da prética docente perante os desafios que se colocam as
IES no contexto atual.

Consideragoes finais

Os saberes docentes, no contexto da Educacdo Supe-
rior, que é o campo temético deste ensaio, nunca estiveram
tdo a prova como durante o isolamento social da pandemia
da Covid-19, que se instaurou no inicio do ano de 2020.
Nunca se imaginou que na educagdo presencial fosse
necessdrio, por pelo menos um semestre, permanecer em
casa e somente interagir por meio de artefatos digitais, o
que, para muitos professores, sempre esteve distante da
sua pratica pedagogica.
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Mais do que definir competéncias necessarias a este
novo docente que renasce do periodo pés-isolamento, a
readaptacdo (LAUXEN, 2020) mostra-se como um dos
saberes imprescindiveis a sobrevivéncia, o que requer uma
grande capacidade de resiliéncia. Entre as competéncias
ou (novos) saberes que nos trouxe a pandemia, talvez pos-
samos destacar dois: a empatia e a colaboragdo. A empatia,
porque precisamos ter a capacidade de nos colocar no lugar
do estudante, que também possui as suas dores e dramas,
que podem impedi-lo de aprender. A colaboracdo, seja no
sentido de trabalharmos de maneira interdisciplinar, de
buscarmos planejar ou aprender em conjunto, nunca nos
fez tanta falta como em tempos de isolamento. E impor-
tante saber e sentir que ndo estamos sozinhos. Talvez essa
seja uma das licdes mais importantes que nos deixara a
pandemia.
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O contexto educacional, assim como todos os demais
setores da sociedade, sofreu mudancas drésticas no inicio
do primeiro semestre letivo de 2020, em decorréncia da
pandemia de Covid-19. De uma hora para outra, professo-
res, estudantes e gestores educacionais tiveram de adaptar
suas atividades académicas, visando manter os processos
formativos em andamento. As tecnologias digitais que, ha
muito tempo, permeiam o ambiente educacional, em ques-
tdo de poucos dias, tornaram-se ferramentas essenciais
para a manutencao do ensino.

Aulas desenvolvidas em ambientes virtuais de apren-
dizagem, edicdo de materiais diversificados, avaliacdes
por meio das tecnologias digitais passaram a ser a rotina
de docentes e discentes ap6s os decretos de distanciamento
social que proibiram aglomeracdes e, por consequéncia, as

aulas presenciais. O que essas mudangas provocaram no
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trabalho docente? Como estdo transcorrendo os processos
educativos nos ambientes virtuais de aprendizagem? O
que a pandemia acarretou as universidades? Esses aspectos
estdo sendo amplamente discutidos pelas instituigdes de
ensino, visando equacionar as atividades e proporcionar
o0 bom andamento das aulas no formato remoto, com o
menor prejuizo a formagao dos alunos.

Assim, tendo como elementos balizadores dois topi-
cos, a saber, avaliagdo e Educacdo a Distancia, integrantes,
respectivamente, dos médulos IV - Curriculo no Ensino
Superior e V - Temas Emergentes, da Especializacdo em
Docéncia Universitaria na Contemporaneidade, desen-
volvida pela Universidade de Caxias do Sul, pretende-se
refletir sobre as consequéncias da pandemia da Covid-19
no trabalho docente. A partir dos contetidos e discussdes
apresentados nas aulas referentes a esses dois topicos, estd
estruturada a presente resenha.

A avaliacao no Ensino Superior

O primeiro tépico, sobre avaliacdo, foi ministrado
pelos professores: Cristiane Backes Welter, Helga Irm-
traut Kahmann Haas e Lucas Furstenau de Oliveira. A
primeira parte, sob a responsabilidade da professora Cris-
tiane, apresentou os aspectos histéricos da avaliagdo, as
diferentes concepgodes e finalidades da avaliagdo no Ensino
Superior e a avaliagdo como parte do processo de ensino e
aprendizagem. As partes subsequentes, ministradas pelos
professores Helga e Lucas, abordaram a elaboracao dos
instrumentos de avaliacdo.

A avaliacdo faz parte de uma triade que representa a
acdo pedagogica, acompanhada do ensino e da aprendi-
zagem. Esses trés elementos ndo podem ser dissociados,
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pois fazem parte do processo de aprendizagem do aluno.
Pensar e planejar a agdo docente sob essa 6tica é um desafio
constante e, segundo Welter (2019), nos remete a reflexdes
ainda mais complexas como, por exemplo, sobre a relagao
entre o que os professores valorizam no ensino e o que os
alunos valorizam na aprendizagem.

Essa reflexdao incita um processo de renovagdo das
praticas pedagodgicas docentes, denominada por alguns
autores de reinvencdo docente, diretamente relacionada
a inovacado, promovendo, conforme discutem Wagner e
Cunha (2019, p. 19), uma “ruptura paradigmatica”. Essa
ruptura é tratada por Welter (2019) ao frisar que novos
tempos e espacos na escola requerem um novo formato
avaliativo, novas posturas docentes, novos paradigmas.

Estabelecer o ponto de partida e de chegada é relevan-
te no planejamento pedagoégico docente e estd diretamente
relacionado com a avaliagdo. Por isso, deixar claro, ini-
cialmente, quais serdo os objetivos de aprendizagem em
cada aula, com cada contetdo, faz toda a diferenga no
processo. Para Lemov (2016 apud HAAS, 2019), o plane-
jamento das aulas comeca pelo fim, isto €, primeiro temos
que definir com clareza o que o aluno devera aprender,
quais evidéncias de aprendizagem serdo consideradas,
para entdo pensar em como coletar essas evidéncias e com
quais instrumentos, de modo que possibilitem também o
acompanhamento da aprendizagem.

Sobre a elaboracdo dos instrumentos de avaliacdo,
Haas (2019) defende que o docente deve priorizar estra-
tégias que ajudem o estudante a aprender a pensar, tendo
em vista resolver situagdes novas com autonomia, saber o
que é e como fazer. Haas (2019, p. 18) cita que a adogdo de
uma estratégia bem planejada “[...] pode efetivar diversas
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operacdes de pensamento, algumas mais simples, como a
observagdo, outras ja mais complexas, seja no momento da
mobilizagdo ou da construcdo de conhecimentos, seja no
da realizacdo das sinteses cognitivas.” Em sintese, Haas
(2019) destaca que os instrumentos avaliativos devem ser
adequados ao tipo de competéncia, habilidade e contetido
que se quer avaliar, visando uma formagao integral e cien-
tifica do estudante.

As tecnologias digitais a servico da inovacgao
da educacao

Por sua vez, o segundo tépico, tendo por tema a Edu-
cacao a Distancia, foi ministrado pelo professor Adriano
Canabarro Teixeira. Organizado em contetddos de distintos
formatos, esse tépico abordou o impacto das tecnologias
no mundo, o contexto da Educacdo a Distincia e o ensino
hibrido, o ciberespago e o papel da universidade.

Teixeira (2020) explica que a aprendizagem no ensino
pela modalidade EaD - Educacao a Distancia - ocorre sem
o controle do espago fisico e do periodo de tempo em que
ela se desenvolve. O ensino na modalidade EaD, com o uso
de tecnologias digitais de informacao e comunicagao (TDI-
Cs), nos cursos de graduagdo e pés-graduagdo, ndo é uma
novidade, entretanto, ainda verifica-se que uma boa parte
dos docentes das universidades ndo se preparou para esta
forma de ensinar. Dados os desafios e os avancos das tec-
nologias vivenciados nas ultimas décadas, é praticamente
irracional pensar que o ensino ainda esteja preso as formas
tradicionais do passado.

Amplia-se a discussdao quando sao inseridos os concei-
tos de ciberespago e cibercultura, explorados por Teixeira et
al. (2010) e Teixeira (2020). Em suma, a cibercultura - como

UNEROALTS

& Comung



Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

um fruto da cultura contemporanea - é marcada pelo uso
que a sociedade faz das tecnologias digitais. Ja o ciberes-
pago é o ambiente em que as relagdes ocorrem, sejam elas
de ensino, entretenimento, comunicacio, informacao, tra-
balho, cultura ou lazer; ele dispensa a necessidade de estar
dividindo um mesmo espaco num mesmo instante para
haver conexdes e interacoes. Nesse ambiente, ou usando
desse ambiente, existem o Ensino a Distancia, o hibrido e
o remoto, que se diferem, principalmente, na forma como
ocorrem as interagdes, encontros e uso do ambiente. Porém,
é importante ressaltar que Teixeira et al. (2010) defendem
que a Educagdo a Distancia, aquela que reforca a ideia de
distancia, isolamento e de produgao nao colaborativa, ndo
é um espago de desenvolvimento dos processos de ensino
e aprendizagem e nem o proposito das TDICs.

Dessa forma, Teixeira (2020) enfatiza a necessidade de
inovagdo que o ensino demanda e, também, alinhado com
os avancos tecnolégicos que transformam a sociedade,
aborda o ensino hibrido como uma grande oportunidade
ou, até mesmo, uma evolucdo do modo de ensinar tanto
remota, quanto presencialmente. Bacich, Neto e Trevisani
(2015) definem o ensino hibrido como uma técnica pedago-
gica que combina atividades presenciais e ndo presenciais
com o auxilio das TDICs, o que difere da EaD nas formas
de estar junto aos alunos explorando a aprendizagem. No
contexto da pandemia da Covid-19, as TDICs foram fun-
damentais para dar continuidade aos processos de ensino
e aprendizagem e fizeram com que os docentes revisassem
suas metodologias de ensino, quebrassem paradigmas e
dominassem rapidamente ferramentas digitais novas.

Teixeira (2020) frisou ainda o papel da universidade
no contexto atual. Para ele, é preciso repensar o modelo
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educacional, proporcionando processos educativos
significativos, que utilizem as tecnologias e, consequen-
temente, criem outros espagos de aprendizagem. Para
reforcar essa reflexao, cita Umberto Eco, critico do papel
das universidades e do modelo educacional tradicional, o
qual, quando questionado sobre o assunto, afirmou que,
fundamentalmente, no contexto atual, as Instituicdes de
Ensino Superior tém dois papéis: colocar as pessoas juntas
e ensind-las a trabalhar juntas. De acordo com Teixeira
(2020), isso demanda processos educativos que promovam
0 pensamento critico, a resolugdo de problemas, a criativi-
dade, a mobilizacdo de conceitos, a argumentacado, entre
outros.

Consideragoes finais

Compreendendo o que foi discutido nos tépicos su-
pracitados, pode-se inferir que a pandemia trouxe grandes
mudangas para o trabalho docente, fazendo com que os
professores repensassem seus paradigmas, suas praticas
e metodologias de avaliagao, ensino e aprendizagem. E
comum ouvirmos dos professores que suas metodologias
nao alcangam mais os resultados esperados, que os alunos
ndo sentem interesse pelas aulas, que as avaliagdes ndo tém
sido satisfatorias, e isso se agravou durante a pandemia,
com as atividades remotas. Se pararmos para refletir, nos
perguntaremos “Onde esta o problema?”, e isso nos remete
a uma minuciosa observacdo das praticas docentes adota-
das pelos professores. Sera que inovaram a medida que a
sociedade e as tecnologias evoluiram? O que se percebe é
que a pandemia deixou em evidéncia as fragilidades das
formas de ensinar e a necessidade da formacdo docente
continuada e conectada com os avanc¢os do mundo.
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E nesse interim que a Especializacio em Docéncia
Universitaria na Contemporaneidade surgiu e que suas
aulas, em especial sobre avaliacdo e Educacdo a Distancia,
pontos principais desta resenha, proporcionaram essa
reflexdo e suscitaram outras discussoes. Ficou claro que a
avaliacdo deve fazer parte de todo o processo de ensino e
aprendizagem, sendo pensada desde o inicio do planeja-
mento docente. Isso nos mostra como os problemas que os
docentes estdo enfrentando com as avaliagdes no periodo
da pandemia poderiam ter sido amenizados, uma vez que
muitos professores permanecem reproduzindo contetidos
e, ao final dessa reproducao, aplicam uma prova focada na
memorizacao.

E claro que os processos de ensino, aprendizagem e
avaliacdo diferem muito de uma area para outra, de um
curso para o outro, mas o que nao se pode perder de vista
é que a avaliagdo caminha lado a lado com o ensino e a
aprendizagem e, por isso, deve ser planejada e executada
conjuntamente. Isso, talvez, demande uma reinvencao
docente, tdo comentada nos tempos atuais, no sentido de
buscar préticas pedagégicas modernas que respondam aos
desafios do contexto vigente e que deem forma ao novo
perfil do docente contemporédneo, preparado para traba-
lhar com um novo perfil de aluno, com as necessidades
constantes da sociedade, inclusive nos espagos virtuais.

Ao mencionar os desafios do atual contexto, eis
que as tecnologias se reafirmam, visto que, conforme ja
mencionado, estdo sendo as principais aliadas durante a
pandemia. No entanto, para alguns professores, seu uso
e funcionalidades ndo eram totalmente conhecidos, e a
adaptacdo de suas aulas para esse novo contexto descor-
tinou alguns problemas. Aulas tradicionais, centradas no
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professor e no contetdo, ndo funcionam nesse novo con-
texto, e esse foi um dos maiores problemas visualizados
durante a pandemia. Docentes que seguem rigorosamente
o paradigma do ensino se viram num mundo novo e sem
tempo de repensar suas concepgdes, tendo de aprender
rapidamente para adaptar suas aulas.

Em meio a situagdo de pandemia, os docentes se viram
obrigados a conhecer o ciberespaco em uma intensidade
que nenhum programa de formacdo docente poderia ter
atingido tdo rapidamente. Num primeiro momento, houve
um movimento de descoberta das TDICs, em que os senti-
mentos variaram entre o sentir-se bem com as novidades
aprendidas e o de infelicidade ou aversao ao ter que usar
e entender do que se tratava o ensino remoto. No comego,
ainda havia a confusdo entre EaD e ensino remoto, em que
mesmo os docentes praticaram acdes que os distanciavam
dos alunos ao ndo utilizarem um espaco de interagao.
Ap6s superados os desafios deste periodo, veio o dilema
das avaliagbes em ambientes virtuais. Como fazer? Como
funciona? Como avaliar? Essas passaram a ser as angustias
dos professores.

E importante salientar que o uso das TDICs na educa-
¢do ndo é um modernismo, elas fazem parte dos processos
de ensino e aprendizagem ha algum tempo e, em tese,
deveriam integrar as praticas docentes. As TDICs estdo a
servico da educacdo e podem ser utilizadas como elemen-
tos para a apresentacao de contetdos, para avaliacdes,
para comunicagdo entre aluno/professor e aluno/aluno,
ou ainda como possibilidades de mediagdo. Elas permitem
interacdo, ambientes de colaboragdo, e, por isso, sdo de
extrema relevancia na educacao. Mas, por si s6, as tecnolo-
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gias nao contribuem, ou seja, é necessaria a apropriagao do
professor e a conexao delas com suas préticas pedagogicas.

Na verdade, a pandemia revelou a crise que as Insti-
tui¢des de Ensino Superior (IES) vivenciam no que tange
a pensar e promover espacos diferenciados de ensino e
aprendizagem e, consequentemente, legitimar esses es-
pagos junto aos estudantes. Tais espacos demandam uma
redefinicdo na maneira de ensinar e aprender nesse novo
contexto; novos tempos exigem novos processos educati-
vos, por conseguinte, modelos inovadores de educagao. Se
as IES tivessem iniciado esse trabalho antes, pensado e or-
ganizado um sélido modelo de ensino hibrido, permeado
por uma cultura que interligue o uso de tecnologias, orien-
tado por metodologias ativas, talvez o trabalho estivesse
mais tranquilo durante a pandemia.

Refletindo, especificamente sobre o papel do profes-
sor, pode-se afirmar que a pandemia se mostrou como
uma oportunidade para os docentes se apropriarem das
tecnologias e repensarem suas metodologias e avaliagdes.
Ela provocou os docentes e gestores mais resistentes a co-
nhecer e compreender as TDICs e também a romper seus
preconceitos e se permitir aprender algo novo. O periodo
da pandemia, sem duavida, ja& transformou o planejamen-
to pedagogico de muitos professores, obrigando-os a
redesenhar suas estratégias. Isso, reafirma, ainda mais, a
necessidade de formacado pedagégica docente. Momentos
de crise nos provocam a criar solucdes, desenvolver ideias
e inovar. Que esta experiéncia, que abalou nossa socieda-
de, nos permita evoluir e avangar no aperfeicoamento dos
processos de ensino e aprendizagem.

ﬁ‘Comung

UNIVIRSIDADES

iI'm




Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituigdes comunitarias do Rio Grande do Sul

Referéncias

BACICH, L.; NETO, A. T.; TREVISANI, F. M. Ensino hibrido:
personalizagdo e tecnologia na educacado. Porto Alegre: Penso,
2015. Recurso eletronico.

CIBERCULTURA E CIBERESPACO. Apresentado por Adriano
Canabarro Teixeira. Teixeira, 9 jan. 2020. Podcast. 1 dudio
(17min). Disponivel em: https:/ / open.spotify.com/episode/
5GpluvLeQlCwnxoAN1KeTv. Acesso em: 1 abr. 2020.

HAAS, H. I. K. Elaboragao de instrumentos de avaliacdo. Espe-
cializagdo em Docéncia Universitdria na Contemporaneidade
(EaD). Consércio das Universidades Comunitarias Gatchas,
Comung, 2019. Material de aula.

SAIBA COMO SER PROFESSOR EM UM CONTEXTO DE EN-
SINO REMOTO. Apresentado por Adriano Canabarro Teixeira.
2 abr. 2020. Podcast. Disponivel em: https:/ /open.spotify.com/

episode/44hXleR7p]Jil403]ZkOST3. Acesso em: 22 maio 2020.

TEIXEIRA, A. C. et al. Como o ciberespaco coloca fim a
Educagdo a Distancia. In: MACHADO, G. J. C. (Org.). Educagio e
ciberespago: estudos, propostas e desafios. Aracaju: Virtus, 2010.

WAGNER, F.; CUNHA, M. I. Inovagdo pedagodgica no ensino
superior. Em Aberto, Brasilia, v. 32, n. 106, p. 1-212, set./dez. 2019.

WELTER, C. B. Didética no Ensino Superior: avaliacdo. Espe-
cializagdo em Docéncia Universitdria na Contemporaneidade
(EaD). Consorcio das Universidades Comunitarias Gatchas,
Comung, 2019. Material de aula.




Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

22 Anoitecemos professores presenciais
e amanhecemos professores online. E
agora?

Giovana Henrich

Graduada em Servigo Social. Mestre e Doutora em Servigo

Social pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
(PUCRS). Professora e Coordenadora do Curso de Servico Social da
Universidade de Passo Fundo (UPF).

Luciane Spanhol Bordignon

Licenciada em Ciéncias e Matemiitica. Mestre em Educacio

pela Universidade de Passo Fundo (UPF). Doutora em Educagio pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Professora e
Assessora Pedagogica da UPF.

Sérgio Bordignon

Graduado em Engenharia Elétrica. Mestre em Engenharia

Elétrica pela Universidade Federal do Pampa (Unipampa). Professor
da Universidade de Passo Fundo (UPF) e da Universidade Regional
Integrada do Alto Uruguai e das Missoes (URI).

Introducao

Os tempos de pandemia, mais do que nunca, tém
exigido das universidades comunitérias respostas rapidas
as maltiplas consequéncias desse contexto, ndo s6 na area
da satide, mas também nas areas econdmica e social. A
rapidez com que a pandemia se alastrou imprimiu no-
vos tempos no tempo da universidade: curriculos sendo
repensados, praticas presenciais que se tornam remotas,
processos cotidianos tirados de seus lugares de conforto.
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Uma outra universidade comunitaria construida em tem-
pos de pandemia, e nesse contexto, uma nova pedagogia
universitaria.

Nesse sentido, este texto objetiva compreender a
Educagao Superior no contexto da pandemia, com énfase
na pedagogia universitaria e na curricularizacao da exten-
sdo. Refletir sobre a pedagogia universitaria no d&mbito do
planejamento pressupde analisar o contexto da pandemia,
a suspensdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao
em um cendrio dilatado e imprevisivel. A curricularizagao
da extensdo neste contexto também exige o redimensiona-
mento das atividades, novas a¢Oes, seguindo as orientagdes
vigentes quanto ao distanciamento social, higiene e uso de
equipamentos de seguranca, além das novas formas de se
estabelecer o didlogo, o que se configura, segundo Freire
(2013), em um encontro de interlocutores que buscam a
significacdo dos significados.

Dedica-se, ao longo do texto, um espago para inda-
gacoOes e reflexdes acerca de direcionamentos possiveis,
necessarios e urgentes, para a pedagogia universitdria e a
curricularizacao da extensao, com o intuito de aprofundar
o debate e os desafios postos aos docentes da Educacao
Superior no contexto da pandemia.

A pedagogia universitaria e o contexto da
pandemia

A pedagogia universitdria, apesar de sua grande
preocupacao com o processo de ensino e aprendizagem
dos estudantes e, consequentemente, com a formagao
do docente do Ensino Superior, engloba também outros
aspectos. Segundo Franco e Krahe (2003), a expressao
“pedagogia universitaria” apresenta diferentes acepcdes,

UNEROALTS

& Comung



Docéncia universitaria em tempos de Covid-19: reflexdes a partir das praticas desenvolvidas nas
instituicdes comunitarias do Rio Grande do Sul

desde as que privilegiam os aspectos metodolégicos até
as que inserem a relacdo ensino-aprendizagem no entorno
maior das influéncias contextuais e das perspectivas criti-
co-emancipatorias.

A pedagogia universitdria, portanto, engloba a
multidisciplinaridade na formacao, os conhecimentos
necessdrios para o exercicio profissional e a responsabi-
lidade social e politica do professor. Pensar a pedagogia
universitdria pautada nas exigéncias do século XXI e no
contexto da pandemia, de modo associado ao fazer da
universidade comunitaria, é evidenciar o papel que é
desempenhado pela regionalizacdo, que, segundo Peixoto
(2010, p. 33), configura-se como “espagos regionais que
exigem a realizacdo de um conjunto de agdes combinadas:
internacionalizagdo, integracao regional, desenvolvimento
sustentavel e respeito ao conhecimento local.” A autora
ainda sinaliza que, nesses espagos regionais, devem ser
considerados aspectos como pertinéncia social, qualidade
académica, solidariedade, avaliacdo/accountability, inclu-
sdo social, igualdade e educacdo como bem publico. Na
perspectiva da pedagogia universitaria, as institui¢des sao
chamadas a lidar com alguns desafios no cotidiano aca-
démico, dentre os quais se inserem o projeto pedagoégico
institucional e os de cursos, que contemplam o ensino, a
pesquisa e a extensao.

Este texto contempla, no contexto da pandemia, a
pedagogia universitaria sob perspectiva do ensino a partir
do planejamento da acdo docente, e na perspectiva da
extensdo, a curricularizacdo da extensao.

O planejamento da acdo docente envolve indagacdes
como: o que é planejar? O que faz parte de um planeja-
mento de ensino? Quem planeja? Quando planejamos, que
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elementos consideramos? O planejamento caracteriza-se
como um processo de organizacao de um conjunto de agdes
e de reflexao de tomada de decisdo sobre a acdo. Ja o plano
¢ o documento que registra o resultado do planejamento e
formaliza o registro de decisdes do planejamento.

Ao planejar, o professor universitario conta com os
saberes especificos da profissio docente que, segundo
Grillo (2006), compdem o eixo cientifico que se define por
saberes construidos no percurso académico, no espago de
formacao universitaria e profissional. O eixo pedagogico
caracteriza a profissdo de professor, trata de questdes es-
pecificas que permeiam o ensinar e, na maioria das vezes,
ndo é conhecido pelos profissionais de outras areas. Ja o
eixo empirico retine os saberes experienciais acumulados
ao longo da vida pessoal e profissional no exercicio do
magistério, ou ainda como aluno, bem como o saber da
experiéncia do coletivo de professores.

O planejamento é um processo continuo de conheci-
mento e interpretacao da realidade que precisa ser reflexivo
devido a dinadmica da sociedade (LAUXEN, 2019). Nessa
perspectiva, o contexto da pandemia apresentou uma
realidade nova e desconhecida e, entre outros fatores, o
distanciamento social tornou-se realidade. A suspensao
das aulas presenciais determinou, por meio das Institui-
¢des de Ensino Superior comunitarias, uma nova forma de
interlocugcdo académica por meio de aulas online, ensino
remoto, utilizacdo de plataformas de ambientes virtuais de
aprendizagem, videoconferéncias, entre outros.

O contexto de aulas presenciais modificou-se para um
contexto de aulas online, em um curto espago de tempo,
sem uma preparagdo prévia. Mas se percebe, em alguns
casos, uma adaptagdo rapida tanto de professores, como
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de alunos, mesmo com questdes que poderiam dificultar
esse processo de ensino e aprendizagem, tais como:
compreensdo das plataformas de ambientes virtuais de
aprendizagem, dificuldades de acesso a internet pelos
académicos, dificuldades de compreensao do contetido no
formato online pelos alunos.

Nesse contexto, o planejamento docente também
necessitou de uma adaptagdo frente as condicdes de aulas
online. Planejar nessa realidade pressupde um tensiona-
mento entre teoria e pratica, entre escolhas de contetidos,
metodologias e formas avaliativas. Concordamos com
Aguiar (2020), ao afirmar que teremos mudancas impor-
tantes, mais trabalho a distdncia, melhor aproveitamento
do tempo, repensando o sistema educacional atual. Mas
também questionamos como serd o retorno as aulas pre-
senciais: realizaremos um processo de acolhimento aos
académicos, possibilitando o didlogo sobre seus pensamen-
tos e sentimentos no contexto da pandemia? Concordamos
com Lebedeff (2020), ao ressaltar nossa posi¢do diante de
uma encruzilhada: vamos voltar para a mesma pagina do
livro ou vamos pensar de maneira diferente sobre o papel
que ocupamos neste planeta? Continuaremos planejando
da mesma forma?

A curriculariza¢ao da extensdao no contexto
da pandemia

Do mesmo modo como o planejamento docente se
transforma no contexto da pandemia, a curricularizagao
da extensao - debate que nao é mais tdo novo no espaco da
universidade - assume outra velocidade: a velocidade da
pandemia que exige que professores e alunos articulem-se
em agOes concretas para responder as consequéncias da
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Covid-19. Curriculos sao repensados de modo a considerar
anovarealidade dos alunos que nao mais vivem a universi-
dade presencialmente, mas, remotamente, e sdo desafiados
a construir novos formatos de estudo para a profissao que
escolheram. Respostas remotas, também através da exten-
sdo, sdo dadas aos alunos, considerando as necessidades
da formacdo, mas especialmente as necessidades de uma
sociedade doente, de corpo e mente.

Pensar o cendario da extensdo curricularizada em tem-
pos de pandemia, mais do que nunca, implica responder as
inquietagdes provocadas por Dalmolin e Tascheto quando
questionam:

Em que medida as acdes extensionistas que a
sua Instituicao propde se aproximam de uma
proposta dialégica? Os projetos/agdes e pro-
gramas sdo construidos com a participagdo
dos atores sociais dos territérios envolvidos?
H4 espagos para didlogos e construgdes cole-
tivas? Os “problemas” abordados no conjunto
das atividades de Extensdo sao permeados
pelos valores e principios que sustentam sua
Universidade? (DALMOLIN; TASCHETO,
2020, p. 6).

E ainda segundo os mesmos autores:

Para ndo perdermos a linha do tempo, que
nos emaranha numa tradicdo critica da ex-
tensdo na América Latina, 50 anos antes do
Maio de 1968, os estudantes de Coérdoba/
ARG deslocavam o olhar da universidade, de
natureza escoléstica e sem vinculos organicos
com suas sociedades, para uma perspectiva
outra. Um século depois, o Manifesto de
Coérdoba (http://www.gr.unicamp.br/ceav/
revistaensinosuperior/ed03_junho2011/
pdf/10.pdf) ainda ressoa em seus pontos
mais fortes: uma universidade organizada
desde suas demandas sociais e a necessaria
emancipagdo dos estudantes, alcados a prota-
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gonistas de seus processos de aprendizagens.
(DALMOLIN; TASCHETO, 2020, p. 6).

Em tempos de Covid-19, a curricularizagdo da exten-
sdo se caracteriza, de forma resumida, pela articulacdo
entre conhecimentos tedricos (erroneamente resumidos
como conhecimentos académicos) e as realidades vividas
no cotidiano dos territérios. Ela responde as demandas
concretas da pandemia: por meio de disciplinas, tem lugar
o pensamento que dard origem a producdo de Equipamen-
tos de Protecao Individual (EPIs); a produgao de vacinas
e medicamentos mais adequados ao enfrentamento da
gripe; a formas de protecao e descontaminacdo; a cuidados
da satde fisica e mental de profissionais da satde e po-
pulacdo em geral, entre muitas outras frentes necessarias
a manutengdo da vida em meio a pandemia. Facil? Com
certeza nao, pois, se antes da pandemia tinhamos dificul-
dades em implementar uma curricularizagao da extensao
que respondesse de forma significativa as realidades, aos
territérios, com a pandemia, o desafio é duplo: viver a
Covid-19 e curricularizar a extensdo de forma efetiva,
respondendo aos mandos da pandemia.

A pandemia significa crise, talvez, com as configu-
racdoes mais sordidas que tenhamos vivido nos ultimos
tempos. Entretanto, ndo dé para negar que tal crise fez com
que a universidade se repensasse e remodelasse muitas das
préticas até entdo instituidas. Portanto, acreditamos que a
premissa de que “crise consiste em movimento” é verda-
deira. Claro que ndo hd como desconsiderar os reflexos
extremamente negativos para todos, sociedade civil, mer-
cado, estado. Mas do movimento advindo da pandemia,
na busca por respostas rédpidas, verificamos movimentos

mais fortes como “[...] a ampliacdo da participacdo dos
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estudantes e o seu protagonismo; a extensionalizacdo do
curriculo; e a vinculagdo permanente com os atores sociais
no territério.” (DALMOLIN; TASCHETO, 2020, p. 8).

Se antes da pandemia observavam-se certas di-
ficuldades de compreensdao acerca do que significava
“curricularizar a extensao”, hoje, com o fato dos cursos
precisarem movimentar seus “formatos de disciplinas”,
considerando as condic¢des dos alunos no auge da pandemia
no que tange a aprendizagem de contetidos e competéncias
profissionais, observa-se a busca pela extensdo enquanto
aliada de um processo de formacdo mais dindmico, respon-
savel socialmente e provocativo de transformagoes. Assim,
acreditamos que esta ganhando visibilidade a perspectiva
apresentada por Dalmolin e Tascheto (2020, p. 8):

[...]aextensdo como modo de aprendizageme
a sistematizagdo das experiéncias, bem como
0s seus impactos sociais transformadores. A
necessidade de garantir uma extensdo uni-
versitaria ampla que faga parte dos processos
académicos, que construa aprendizagens e
conhecimentos de forma indissocidvel da
pesquisa e do ensino, oportunizando pos-
sibilidades formativas conectadas com os
espacos de insercdo da universidade no

territério, superando o modelo elitista, frag-
mentado e desconectado da realidade social.

Desse modo, é possivel responder as perguntas dos
autores quando problematizam acerca de como cons-
truir processos de formacdo, considerando o curriculo
enquanto percurso/roteiro que se constitui por saberes
de todos, dos territérios, dos sujeitos, das universidades.
A pandemia mostra que se deve partir daquilo que tem
sentido e se mostra necessdrio na coletividade, no que é
de todos e onde cada um pode contribuir com seu saber,
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com sua tradi¢do, com sua pergunta. E mais: é possivel sim
reinventar as formas de aprender, garantindo aquilo que
os autores referem como curriculos integrados “[...] com
processos sociais e outras oportunidades educativas [...]. E
sim, os cursos, dessa forma, se constituem de maneira viva
e potente.” (DALMOLIN; TASCHETO, 2020, p. 12).

Portanto, mesmo tendo a clareza de que a crise ad-
vinda com a pandemia representa muitas dificuldades,
de distintas ordens para todos, observa-se, no ambito dos
curriculos, um outro movimento, mais fortemente pauta-
do na curricularizagdo da extensdo, buscando responder
de forma mais coerente ndo sé as realidades dos alunos
que estdo se redescobrindo sujeitos alunos, mas também
as realidades dos territérios que, neste momento, clamam
pela producdo do conhecimento em prol de suas necessi-
dades. Caminhamos em direcao a novos planejamentos
estratégicos, marcos tedricos, enfoques metodolégicos e
outros elementos centrais no processo de formacao dos
novos profissionais que encontrardo um novo mercado de
trabalho no pés-pandemia.

Consideragoes finais

Pensar a universidade comunitéria frente as exigén-
cias do século XXI e no contexto da pandemia é pensar os
desafios da docéncia na pedagogia universitaria ancorados
no planejamento docente e na curricularizagdo da exten-
sdo. As estratégias e solugdes trardo licdes importantes
que passam pela formagdo docente, pelos ambientes de
aprendizagem colaborativos e por politicas puablicas fun-
damentadas na responsabilidade social e na solidariedade.
A reinvencao pedagogica se faz necessaria hoje e no futuro.
Corrobora Grabowski (2020) ao afirmar que nosso futuro,
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“bem como das proximas geracdes, serd impactado pelas
transformacdes que formos capazes de operar a partir
desta experiéncia. A omissao e a ignorancia também terdo
seus impactos.”

A questdo esta em aprender a trabalhar com as muitas
situagdes advindas do cenario pandémico. Insegurangas,
davidas, contradigdes que rebatem diretamente na vida
das universidades e, portanto, na pedagogia universi-
tdria e na curricularizacdo da extensdo. Agora, mais do
que nunca, é fundamental a dimensdo do planejamento
baseado em leituras de realidades que dizem sobre quem
sdo os alunos, sobre o que precisa o mercado de trabalho,
sobre as necessidades dos territérios onde a universidade
se concretiza.

Com certeza, dentre os multiplos desafios das
universidades, estd a necessidade de construir uma ca-
pacidade rapida de adaptagdo de processos formativos
realmente pautados na realidade e fundamentados em
formatos académico-institucionais, escolhas e decisdes,
espacos interdisciplinares que definem e redefinem seus
compromissos, projetos e praticas.
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Introducao

A Educacao Superior no contexto da Covid-19 passa
por um constante processo de transformacao, pois houve a
necessidade de se passar do ensino-aprendizagem tradicio-
nal para um modelo cada vez mais dinamico, protagonista
e inovador. Essa mudanga requer um olhar critico prin-
cipalmente quanto as praticas de ensino utilizadas nesse
processo, diante de um ptuiblico estudantil que se caracteriza
por um perfil e necessidades heterogéneas. Nesse aspecto,
vislumbra-se, entdao, uma educacao libertadora, que, mui-
to além de ensinar, possa ser retroalimentada para que




abarque distintas especificidades em prol do seu principal
objetivo: a aprendizagem, que, segundo Keefe (1979, p. 1),
caracteriza-se como “um fascinante processo interativo, o
produto de atividades de estudantes e professores dentro
de um ambiente especifico de aprendizagem.”

No cenério socioecondmico contemporaneo, a educa-
¢do passa por um processo de crise de identidade, isto é, ela
serve para o capital ou para a ciéncia? Assim, essa reflexao
nasce quando entendemos o que Cunha (2016) compreen-
de como relacdo entre inovacao e educacao. Inovar nao é
apenas valer-se de tecnologias desenvolvidas. Ha que se
considerar como essa relacdo alicerca uma episteme que
permita a (re)construgdo de saberes e o desenvolvimento
de competéncias docentes em favor dos estudantes no
Ensino Superior.

Somam-se a esta realidade os impactos da pandemia
da Covid-19, ja que a disseminagdo do virus culminou
numa corrida sem precedentes para manter as aulas por
meio da utilizagdo de variadas plataformas virtuais,
sincronas e assincronas. As consequéncias ainda estdo
sendo mensuradas, mas j4 se destaca o fato de que algumas
universidades e professores ndo estavam preparados para
esta realidade, necessitando encontrar rapidamente uma
maneira de introduzir e de se adaptar as novas tecnologias
e formas de interagao online, além de garantir o aprendiza-
do de contetidos novos sem as aulas presenciais (MELLO;
SILVA; KURTZ, 2010).

E uma experiéncia considerada desafiadora para mui-
tos docentes, uma vez que algumas escolas e universidades
precisaram mudar o perfil de suas aulas. Algumas sem os
recursos tecnolégicos adequados, outras com dificuldades
e habilidades para lidar com estes artefatos. Sao, portanto,
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inimeras as mudangas que, em poucos meses, a pande-
mia nos legou. Por exemplo, compreendemos com mais
profundidade o papel imprescindivel do docente estar em
constante formagdo para continuar disseminando, além
do conhecimento, habilidades, tais como a criatividade, a
comunicacdo, bem como a colaboragdo online.

Para além dos impactos objetivos no processo de ensi-
no e aprendizagem na triade docente-tecnologia-estudante
em tempos de Covid-19, este texto busca refletir algumas
questdes pertinentes em duas categorias - a Educacdo a
Distancia e a didética no Ensino Superior -, envolvendo
planejamento da acao docente. Objetiva-se esclarecer que
as duas tematicas ndo podem ser apresentadas de forma
isolada, mas sim relacionadas entre si, uma vez que plane-
jar e adaptar as estratégias pedagégicas previstas ao ensino
presencial para o modelo sincrono de Educacdo a Distancia
demanda flexibilidade, estudos, competéncias e criativi-
dade que possam atender aos estudantes (DALCORSO;
TAMASSIA, 2017). E, evidentemente, o planejamento
das agdes efetivas demanda adequacao das propostas ja
elaboradas, bem como o préprio trabalho docente na mo-
dalidade home office, atendendo as aulas a distancia. Todas
essas mudangas repentinas e simultdneas, minimamente,
geram ansiedade, preocupacao e impactos tanto na dimen-
sao fisica, quanto mental do(a) professor(a).

Diante desse embate é que se encontram os docentes
na contemporaneidade, os quais sdo desafiados cotidiana-
mente a desenvolver competéncias que contribuam com a
concepcao de docéncia como artesania (SENNETT, 2009).
Cabe aqui destacar que cada area de conhecimento da
ciéncia possui competéncias inerentes a suas demandas e
necessidades profissionais, mas ha competéncias que po-
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demos chamar de universais aos docentes, que, segundo
Pimenta (1999), sao: i) saberes da experiéncia (desenvolvi-
dos a partir das atividades de experimentacdo no campo
profissional e pessoal); ii) saberes do conhecimento (que
sdo desenvolvidos a partir do campo cientifico) e iii) saberes
pedagogicos (que sao desenvolvidos por meio da educagao
e das atividades de formacao - a pratica pedagodgica).

Quais os desafios pelos quais passam os docentes
frente ao desenvolvimento de suas competéncias nas suas
instituicdes? E, agora, com a pandemia do coronavirus?
Isso serd abordado na préxima segao.

Desafios da acao docente

Os profissionais da Educacao Superior, no caso, os pro-
fessores, passam por longos anos de formacao profissional
até estarem em uma sala de aula (presencial ou virtual),
tendo o desafio de poderem ser mestres de estudantes que
buscam o seu desenvolvimento profissional. Muitas vezes,
0s saberes - antes apresentados e defendidos por Pimenta
(1999) - nao sao trabalhados de forma integral para o de-
senvolvimento dos docentes, tendo estes que pensar em
mecanismos de aprendizagem que permitam a sua evolucao
profissional. Lucarelli (2017) reporta que os aprimoramen-
tos dos saberes podem ser mediados e impulsionados pela
inovacgao, levando em consideracdo o contexto histérico e
social em que ela esta sendo usada e implicada. Ao mesmo
tempo, cabe destacar o que Masetto (2015) apresenta em
seus estudos sobre a atividade profissional dos docentes
do Ensino Superior, em que a capacitacao continuada é um
elemento pertinente no processo de tratar a inovagdo na pra-
tica pedagogica, sendo esta entendida como uma ruptura
paradigmatica (CUNHA, 2016) que incorpora elementos
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histéricos para poder avangar em mudangas significativas
na Educacdo Superior, aliando inovagdo e epistemologia
com a pratica pedagogica.

Ao falarmos da Educacao Superior, nos referimos a agao
de educar como uma responsabilidade considerada comple-
xa. Os autores Favero e Marques (2012) reconhecem que uma
das tarefas da Educacdo Superior é desenvolver nos apren-
dizes a capacidade de perceber os fendmenos problematicos
que encontram no exercicio de sua profissao, assim como a
capacidade de compreender a complexidade da sociedade em
que estamos inseridos. Todavia, se faz necessaria uma refle-
xao apontada por Cunha (2012, p. 17), o qual afirma que “no
prestigio profissional ou no perfil investigativo do professor,
[0 ambiente escolar] estabeleceu praticas classicas de ensinar
e aprender, onde, em geral, o aluno é considerado como
receptor dos conhecimentos acumulados pela humanidade e
distribuidos por seus professores.” Aqui, fica a inquietagdo:
quantos de nos, docentes, pensamos dessa forma? Quantos
de nds, ao passar uma jornada semanal de trabalho exaustiva,
chegamos em sala de aula e somos “inspiradores” aos nossos
alunos ou apenas “transmitimos” o que sabemos em aulas ex-
positivas, cansativas e que ndo mobilizam novas experiéncias
aos estudantes?

Agora, considerando o contexto de aulas sincronas de-
senvolvidas como estratégia de enfrentamento a pandemia
da Covid-19, como planejar e conduzir aulas interessantes,
instigantes, produtoras de uma educacao libertadora e pro-
fissional dos estudantes de graduagao? Pois bem, este foi, e
continua sendo, um grande desafio para as universidades,
docentes e estudantes: criar, de forma rapida, modelos
mentais distintos da légica das aulas presenciais e que
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possam ser conduzidos no formato do Ensino a Distancia
(OLIVEIRA; MERCADO, 2010).

Sim, essas reflexdes sdo nevralgicas, pois povoam a
mente de muitos de nés, docentes, no sentido de que nao
queremos ser apenas um cabo de transmissdo, como um
carregador de bateria de celular, mas sim fomentadores
de novos profissionais que possam transcender as ciéncias
(CUNHA, 2016). Nesse contexto, falamos de uma Educa-
¢do Superior que possa transformar individuos passivos
em participativos e que possibilite, como produto final
desse processo, a entrega ao mercado de profissionais
competentes e reflexivos, solucionadores de problemas e
inovadores em suas praticas.

No contexto da Covid-19, nés passamos por um
processo de ajuste didrio de trabalho nos primeiros dias
de migracdo do modelo de aulas presenciais para as
virtuais e sincronas, utilizando o Classroom da GSuite da
Google. Assim, desde o dia dezesseis de marco de dois mil
e vinte, quando houve a primeira aula virtual, o corpo
docente da Universidade La Salle se mostrou engajado
para comunicar aos estudantes o novo formato das aulas,
os quais foram se adequando a cada dia ao planejamento
inicial do semestre. A cada nova aula, havia ajustes no
planejamento dos contetidos, das atividades com os estu-
dantes, dos instrumentos de avaliacao e, principalmente, o
contato com cada discente. Destacamos aqui que o didlogo
e a comunicagdo efetiva com eles foram primordiais para
o alinhamento das propostas de estudos, o engajamento
ao desenvolvimento das atividades online ou assincronas,
bem como a evolugdo das praticas docentes. Esse periodo
de transicao nao foi tranquilo, mas desafiador e necessario,
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exigindo muita sensibilidade ao contexto da pandemia e
senso de prevencao a sadde de todos.

Outrossim, percebemos que a capacitagdo dos docen-
tes ja realizada anteriormente sobre as ferramentas Google
for Education, oferecida pela nossa universidade, possibi-
litou aos professores perceber quais estratégias de ensino
e aprendizagem seriam as melhores; quais diferenciais de
cada uma das ferramentas poderiam ser aplicados; além de
permitir a troca de ideias entre os colegiados de curso, no
sentido de aprimorar as propostas planejadas (ANASTA-
SIOU; ALVES, 2004). A universidade também desenvolveu
uma sala virtual de apoio aos docentes, possibilitando a
formagdo continuada sobre o uso das ferramentas Google,
com suas aplicabilidades, manuseio e avaliagdo. A titulo de
exemplo, foram realizadas videoconferéncias didrias pelo
Google Meet para tirar davidas, trocar informacoes, elabo-
rar materiais, desenvolver videos explicativos. Essas agdes
foram percebidas pelos docentes, pois, com alinhamento
estratégico, a universidade conseguiu dar continuidade ao
seu calendério académico. Os docentes adequaram o seu
planejamento e desenvolvimento das aulas sincronas, e os
estudantes seguiram desenvolvendo suas competéncias
e sendo protagonistas de seu aprendizado, com satdde e,
principalmente, seguranca em suas casas.

Além disso, podemos destacar o apoio recebido pelo
Ntcleo de Apoio ao Estudante (NAE), enquanto setor de
auxilio e de esclarecimento de qualquer davida dos nossos
estudantes. Desse modo, o NAE também passou a realizar
o registro das disciplinas e a dirimir davidas dos alunos
que estavam com dificuldades de acesso a plataforma Clas-
sroom ou na realizacdo das atividades online, tornando-se
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um canal exclusivo para apoio no acesso e utilizacao das
plataformas tecnolégicas (MELLO; SILVA; KURTZ, 2010).

Frente a essas variadas acdes que se mostraram mui-
to eficientes para a continuidade dos estudos, algumas
reflexdes ainda podem ser realizadas no que se refere a
adaptacdo deste novo formato das aulas e também aos
impactos gerados na outra ponta, pela perspectiva dos
discentes. Nesse aspecto, apresentamos uma pesquisa
realizada por alunos da Universidade La Salle no més de
abril de 2020 na disciplina de Fundamentos de Marketing.
Participaram desta pesquisa estudantes de variados cur-
sos e institui¢des/universidades, em que a maioria dos
participantes foram da Universidade La Salle (Canoas,
RS) e Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos,
Sdo Leopoldo, RS). A pesquisa foi disponibilizada em
grupos de WhatsApp e enviada por e-mail, sendo obtidas
100 respostas vélidas. Destes alunos, a maior faixa etdria
concentra-se entre 20 e 25 anos de idade, e 50% dos quais
residem na cidade de Canoas. Destaca-se o fato de que 85%
dos estudantes utilizam o préprio notebook/computador
para realizar seus estudos, 13% utilizam o smartphone, e os
demais acessam da empresa em que trabalham.

Conforme a pesquisa realizada, os estudantes aponta-
ram dentre as vantagens o esforco de suas universidades
em adotar rapidamente o ensino remoto sincrono, o que
permitiu a continuidade das aulas e estudos. Os estu-
dantes também apontaram a satisfagdo de ndo perder o
semestre de 2020/1 e continuar cursando suas disciplinas,
tendo o ambiente Google Meet (no caso das instituicdes que
optaram por este recurso) como ferramenta de comunica-
cdo e gravacdo das aulas, as quais ficam disponiveis aos
estudantes para posterior acesso. Assim, o estudante que
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ndo pdde participar da aula de forma online, por qualquer
contratempo, podera assistir as aulas gravadas e se inteirar
dos contetidos.

Quando questionados quanto a condugao das discipli-
nas comparadas com as aulas presenciais, 43% apontaram
perceber parcialmente dificuldades em alguma matéria;
apenas 33% apontaram ter dificuldades; 24% manifes-
taram que ndo estdo sentindo dificuldades. Ja quanto as
dificuldades apontadas, destacaram o excesso de ativida-
des propostas pelos professores em suas disciplinas, assim
como problemas recorrentes na navegacdo e conexdo da
internet, falta de motivagdo por nao ter contato e interagao
com os demais colegas, problemas de tecnologia da infor-
magdo e dificuldade de assimilar o contetido. No aspecto
relacionado ao acesso, destacamos aqui o relato de um
aluno da Universidade La Salle, em Canoas, RS:

Onde moro, no bairro Rio Branco, é um local bem isolado, e
aqui ndao tem sinal de internet das principais operadoras, até mes-
mo o celular funciona sé em poucos lugares, a internet disponivel
é via rddio e por um valor bem fora da realidade pelo servigo.
Assim, nunca assinei, pois tenho um plano de fibra bom da Oi na
casa dos meus pais, e sempre estudei e fiz as atividades 1d, mas
devido a pandemia e eles serem do grupo de risco, digo, até além
do risco, porque sdo idosos e tém outras doencas que os tornam
mais vulnerdveis. Para evitar contigios de Covid-19, acabo nio
usando nesse momento para deixd-los literalmente isolados e
indo ld somente se necessdrio.

Quantoao processo de absorver e assimilar o contetdo,
comparado com as aulas presenciais, os alunos relataram
sentir mais davidas sobre a matéria (18%) e apontaram
que as didaticas das aulas ficaram menos claras e mais
cansativas (35%); j& o restante apresentou que ndo sentiu
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diferenca de dificuldade em comparagdo com as aulas
presenciais (33%); 10% ndo souberam opinar e apenas 4%
apontaram que a didatica ficou mais clara e objetiva. Com
relagdo a produtividade dos estudos, 37% dos estudantes
se consideram menos produtivos; em contrapartida, 29%
responderam que acreditam que o modelo possibilita que
o aluno se organize conforme desejo e disponibilidade, e
28% nao sofreram alteracdo em relacdo a aula presencial.

Dos 100 estudantes pesquisados, apenas 19% conside-
ram que ndo conseguiram se adequar ao modelo de aulas,
e apenas 10% sentem que estdo sendo mais produtivos e
consideram que estao obtendo melhores resultados do que
no modelo presencial. Por fim, o novo formato de educagao
remota apontou que os alunos sentem falta principalmente
do ambiente que a universidade proporciona (72% de cita-
¢Oes), seguido da interacdo e convivio didrio com os colegas
(63% de citacdes) e das amizades estabelecidas (30% das
citagdes). Torna-se relevante apontar que somente 12% dos
alunos mencionaram ndo sentir falta das aulas presenciais,
sendo que alguns ainda complementam que sentem falta
do aprendizado em sala de aula e de poder esclarecer suas
davidas diretamente com o(a) professor(a).

Estes achados nos fazem tirar como licao o fato de que
também precisamos discutir urgentemente a utilizacao
das novas tecnologias de forma harmoénica com as aulas
sincronas, estabelecendo, assim, um equilibrio pedagoégico
na busca por elementos que busquem enaltecer a agao
docente diante de tais contextos (LUCARELLI, 2007).

Na busca de luzes para podermos nos fortalecer na
acdo docente, Zabalza (2009) orienta que o exercicio da
docéncia no Ensino Superior necessita de dez elementos
importantes que permitam momentos de aprendizagem
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mais eficientes aos estudantes e que possam culminar na
artesania. Iniciamos pelo planejamento das atividades
previstas no periodo letivo e o que serd desempenhado
em cada aula, seguido da metodologia a ser empregada,
passando pelos métodos aplicados a aprendizagem. Pos-
teriormente, o professor organiza os conteidos que serdo
discutidos e aprofundados, aliando a isso as tecnologias de
ensino que podem ser usadas e levando em consideragao
as possibilidades existentes no ambiente de aprendizagem
(que pode ser a sala de aula fisica, virtual, laboratérios,
visitas, entre outros). Ademais, o docente precisa prever
as praticas de apoio aos alunos, como tempo e estratégias
para isso, alinhadas com o material de apoio, que pode
contribuir no processo de aprendizagem e revisdao dos
contetidos. Por fim, se possivel, ha a possibilidade de
colaboracao docente entre os pares, para poder alinhar as
estratégias e projetar a avaliacdo das atividades realizadas,
culminando na revisdo do processo, no sentido de refletir
sobre a pratica docente, a interagdo com os académicos e 0s
resultados gerados.

Frente ao exposto, podemos pensar em gerar uma
aproximagdo entre a concepgdo de docéncia como artesa-
nia e docéncia inovadora por meio de praticas pedagogicas
interativas, aplicadas as institui¢des diversas e socializadas
entre os docentes do Consoércio das Universidades Comu-
nitdrias Gatchas (Comung). Os desafios convergem para
como se utilizar da inovagdo como suporte ao artesanato
organizacional, vislumbrando a autonomia, a responsa-
bilidade e a solidariedade (PACHECO, 2019). Podemos
destacar o uso das tecnologias virtuais para isto: compar-
tilhar online informacdes, documentos e videos, além de
poder arquitetar planos de ensino que gerem a¢des comuns
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e replicaveis nas universidades do Comung, podendo ter
professores(as) que participem das aulas, avaliacdes ou,
até mesmo, compartilhem parte das aulas.

Também se considera relevante a realizacdo de visitas
(fisicas ou virtuais) as institui¢des de modo a conhecer de
perto as boas préticas de inovagao no processo de ensino e
aprendizagem, servindo como referéncia de benchmarking
e troca. E, no contexto da Covid-19, podem ser feitas ati-
vidades online e reunides pelo Google Meet para que essas
trocas de praticas de planejamento da agdo docente e de
Ensino a Distancia possam fortalecer os professores(as)
pela busca da artesania na Educacao Superior (KEEFE,
1979). Para refletir, lancamos uma provocagao que pode
ajudar na discussao para a busca de a¢Oes e respostas: serd
possivel essa pratica, levando em consideragao a artesania
e as tecnologias educacionais? Fica aqui a proposta para
que possamos romper com os paradigmas tdo “solitérios”
do cotidiano docente.

(In)Conclusoes

Ap0s as reflexdes desenvolvidas até aqui, percebemos
que muito temos a avancar na prética docente, tendo como
premissa a artesania na pratica da Educagdo Superior.
Precisamos estar atentos aos elementos historicos, sociais e
econdmicos que estamos vivenciando no dmbito mundial
da Covid-19, em 2020, e em consonancia com o que 0s nos-
sos estudantes se deparam, seus desafios e adaptagdes. Sao,
portanto, inimeros os desafios ainda a serem enfrentados,
uma vez que a educagado, assim como outros aspectos, con-
siste num permanente “imergir” e “emergir”, requerendo
um olhar atento capaz de transformar pessoas e sociedade.
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Alinhados a esses entendimentos, os valores comu-
nitarios defendidos pelo Comung contribuem para este
desafio, favorecendo o desenvolvimento das comunidades
no entorno das universidades e potencializando o enga-
jamento dos académicos nas suas mais variadas formas e
possibilidades para o enfrentamento da Covid-19. Desta-
camos aqui a possibilidade de serem repensados processos
inovadores e de solugdo para as demandas da sociedade,
tendo a pandemia como uma grande oportunidade de
aprendizagem de coisas novas, de pratica de outros valores
e de sensibilizacdo as necessidades dos seres humanos. O
agir docente nao é apenas a aplicacdo de métodos, é muito
mais que isso, significa poder articular os saberes acadé-
micos das ciéncias com as experiéncias dos alunos, como
ja defendido por Freire (1991), na busca por uma educagao
mais humana e libertadora.
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Introducao

A qualidade do Ensino Superior estd em pauta ha
alguns anos no contexto brasileiro. Governantes, 6rgaos
reguladores e sindicatos se ocupam em discutir critérios
capazes de definir a qualidade de uma instituicao de en-
sino e dos cursos por ela oferecidos. Ao serem avaliadas,
as Instituicdes de Ensino Superior sdo submetidas a um
criterioso processo que analisa, entre outros pontos, a
sua estrutura fisica como: laboratoérios, bibliotecas, salas
de aula, sala de professores, salas de estudo, espagos de
convivéncia, entre outros. Sao indicadores considerados
relevantes para proporcionar a constru¢ao do conheci-
mento e sdo alvo de expressivo investimento por parte das
instituicdes que almejam alcangar ou manter o nivel de
qualidade satisfatorio. Esses espagos nunca haviam expe-
rimentado um periodo tao longo de ociosidade como em
2020. A pandemia causada pela Covid-19 impds o isola-
mento social e exigiu a revisao geral das praticas de ensino
e aprendizagem. Esta resenha tem por objetivo trazer uma
reflexdo sobre as praticas de Educacdo Superior durante o
periodo do confinamento, analisando criticamente o pla-
nejamento da acdo docente e os procedimentos avaliativos
no meio digital.
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A Educacao do Ensino Superior durante o
confinamento

A pandemia causada pela Covid-19 impos as insti-
tuicdes de ensino o fechamento das suas portas fisicas e a
abertura das suas portas virtuais. Para aqueles que ainda
ndo haviam se adequado as tendéncias da era digital,
esse momento ndo deixou espago para o adiamento. Para
aqueles que ainda ndo estavam familiarizados com as
ferramentas digitais, o cendrio exigiu rapida e eficiente
adaptacdo. Esse cendrio ja vinha sendo alertado por edu-
cadores como Aretio (2012), entretanto, somente diante de
uma real necessidade, passou-se, finalmente, a dar atengao
a didatica do Ensino Superior na era digital, repensando o
formato de aulas, os contetidos, os procedimentos pedagoé-
gicos e, consequentemente, as avaliagoes.

Esse novo cendrio - talvez ndo mais tdo novo - nos
ofereceu a oportunidade para repensar a nossa proposta
pedagogica, ressignificar o nosso entendimento de aula e -
por que ndo? - revisar os nossos critérios de avaliacdo. Nao
se trata mais de utilizar os recursos tecnolégicos como um
apoio ao ensino presencial. Nao estamos falando de inserir
ferramentas digitais nas nossas aulas. O momento agora é
de viver o meio digital e aproveitar todos os seus benefi-
cios para planejar uma aula interessante fora do ambiente
universitdrio, longe dos laboratérios e bibliotecas, sem con-
tato presencial. Como ja alertava Vila (2012), ndo significa
somente estar alfabetizado com as linguagens, ferramentas
e contextos digitais, e sim estar aberto as contribui¢ées que
estes novos espacos podem proporcionar. Para muitos,
pode ser uma tarefa tranquila e amigavel. Para outros,
desafiadora e perturbadora. Independentemente disso, é
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importante refletirmos sobre o que estamos fazendo e de
que forma estamos fazendo.

Parar para pensar, uma atividade tdo escassa nos dias
de hoje, tornou-se fundamental para que os processos de
ensino e aprendizagem continuassem em movimento nes-
se periodo. Pensar nao somente sobre os procedimentos a
serem adotados em sala de aula. Planejar ndo somente as
aulas a distancia. E sim, pensar e repensar sobre o nosso ser
e fazer pedagogico. Refletir sobre: que professor eu sou? O
que significa ser professor nesse cenario? Que competén-
cias eu pretendo desenvolver nos meus estudantes? Que
conhecimentos eu quero construir? Que papel eu tenho
como educador nessa nova realidade? Questdes aparente-
mente simples, mas que incitam um olhar profundo para a
nossa atividade como educadores.

A acao docente durante a pandemia

O planejamento da agdo docente deveria ser uma
atividade natural para o educador tdo importante quanto o
momento da aula. No entanto, muitos docentes ndo se per-
mitem esse momento de reflexdo e, muitas vezes, acabam
replicando as suas aulas a cada semestre. A réplica ndo se
refere apenas ao contetido, mas engloba também os proce-
dimentos realizados em aula, as atividades propostas, as
dinamicas conduzidas e a maneira como os contetidos sao

trabalhados.

No cenario da pandemia, ndo foi raro ouvirmos
colegas manifestarem a sua frustracdo ao afirmarem que
a sua matéria é incompativel com o formato a distancia
e que é inviavel trabalhar o conteddo dessa forma, posi-
cionamento esse que nada contribuiu para vencermos o
momento desafiador que estdvamos passando. Essa visao
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apenas demonstrou o conservadorismo e a resisténcia em
se abrir para o novo. Esses, respeitosamente, sdo docentes
que ndo estao habituados a refletir sobre as suas aulas, a
buscar maneiras diferentes de fazer as coisas, a questionar
os procedimentos adotados, a adequar a sua proposta a
turma ou ao momento.

De modo semelhante, alguns estudantes vieram com-
partilhar que “ndo estdo tendo algumas aulas” e alegaram
que recebem apenas materiais para leitura e questdes para
responder. Os professores responsaveis por essa proposta,
novamente de forma respeitosa, ndo estdo se permitindo
inovar, criar, abrir-se para o ambiente virtual e para todas
as funcionalidades que ele pode oferecer. Nao podemos
desconsiderar que os nossos estudantes, ainda que em um
ambiente virtual, permanecem carentes da construgao do
conhecimento de forma significativa, como bem pontuou
Moreira (2006).

Vivemos em uma realidade na qual as informacdes es-
tao amplamente disponiveis, possiveis de serem acessadas
a qualquer momento, de qualquer lugar, nos mais diversos
formatos e linguagens. Os individuos sdo constantemente
expostos a uma variedade de informacdes desde que
acordam de manha até o momento de irem dormir. O bom-
bardeio continuo de dados é uma consequéncia natural da
evolucao tecnolégica. Os nossos estudantes tém condicoes
de acessar o contetido da aula de forma muito simples e
rdpida. Entao, o que leva um estudante a matricular-se
em um curso superior e frequentar as aulas, seja de modo
presencial ou virtual? O que, de fato, esse estudante vem
buscar em uma aula? O que realmente ele espera receber
do professor? O mesmo contetdo que ele pode encontrar
na internet certamente nao é.
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Os nossos estudantes comparecem a aula com o in-
tuito de discutir, analisar, interpretar, refletir, criticar... E
ndo para receber um conjunto de informacdes que ja estao
disponiveis no meio digital. As informacdes, ainda que im-
portantes, tém sentido somente para aqueles que tiverem
a capacidade de transforma-las em conhecimento, como
salientado por Sabaté e Sabaté (2012). Portanto, o papel
do professor precisa ser reavaliado, especialmente nesse
contexto, no qual a transmissdo do saber perdeu espago
para uma proposta mediadora e instigadora. O educador
passou a ser responsavel por construir um ambiente de
compartilhamento de conhecimento e experiéncias, seja
fisico, seja virtual, tornando-se membro desse grupo. Os
estudantes ndo deixam de ser ativos apenas porque estdo
atras da tela de um computador. Todas as suas necessida-
des, curiosidades e motivagdes permanecem, podendo,
inclusive, se revelar mais afloradas nesse periodo.

As atividades avaliativas nas aulas
virtualizadas

Nesse desafiador momento para a educagdo, também
estamos observando os entraves em relagio as atividades
de avaliagdo. Alguns professores, com ar de decepgdo,
comentaram que a realizagdo de tarefas avaliativas é invia-
vel, uma vez que ndo se pode controlar o comportamento
do estudante, pois ele pode consultar livros, artigos e sites
da web para “descobrir” as respostas das perguntas que lhe
foram apresentadas. Ora, esses recursos, fisicos ou digitais,
sempre estiveram a disposicdo do estudante, a despeito
do formato de aula, e ainda permanecerdo disponiveis no
exercicio da sua atividade profissional depois de formado.
Serd que nao é limitar demais a atividade avaliativa ao
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controle e a memorizacao de contetidos? Até que ponto
essa proposta de avaliacdo, de fato, avalia o desempenho
do estudante?

As fontes de informacao (livros, artigos, websites, enci-
clopédias fisicas e virtuais) estdo amplamente disponiveis,
e 0s nossos estudantes comparecem a aula para aprender
algo que vai além daquilo que se pode facilmente encon-
trar na internet ou na biblioteca. Por que avaliar de modo a
ignorar tudo isso? A reflexao do professor precisa contem-
plar também as atividades avaliativas. O educador precisa
encarar a avaliagdo como um processo continuo na pratica
pedagogica, que visa promover melhorias no ensino e na
aprendizagem, transformando a realidade da sala de aula
de forma colaborativa e integradora.

A avaliagdo é muito mais do que a atribuicao de um
grau ao desempenho do estudante. Nao se pode perder
o foco do seu real propésito: identificar se o aprendizado
ocorreu de forma satisfatéria. Com base no seu resultado,
caminhos sao redefinidos, procedimentos sao reestru-
turados e propostas sdo adaptadas para que se alcance
o objetivo com éxito. Se as competéncias desenvolvidas
nos estudantes sdo a reflexao, a analise e a critica, por que
insistir em avaliar a memorizagdo e a reprodugao? Por que
elaborar instrumentos avaliativos cujas respostas podem
ser localizadas na internet? Por que ndo trazer a complexi-
dade das aulas para as avaliacoes?

Consideragoes finais

E a discussdo pode ainda ser estendida: por que preci-
samos estar fisicamente juntos em laboratérios, bibliotecas
ou salas de aula para garantir que estamos de fato ensinando
ou aprendendo? Sera mesmo que a magnitude da estrutura
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fisica de uma universidade reflete a sua qualidade? Como
realmente é possivel avaliar a qualidade no Ensino Superior?
O cenério aparentemente ameagador causado pela Covid-19
nos trouxe valiosa oportunidade para repensar a educacao
e enfatizou ainda mais a nossa necessidade de reinvencao
e modernizacdo. Quem ndo estava preparado precisou se
qualificar e se aprimorar por uma exigéncia do contexto. J&
se fala que o mundo todo sera diferente, que a humanidade
sera dividida em antes e depois do confinamento. Que o
depois da educacao seja livre das amarras que travam o en-
sinar e o aprender, seja repleto de criatividade e com muito
espago para refletir, repensar, planejar, replanejar, construir
e desconstruir.

Referéncias

ARETIO, L. G. (Ed.). Sociedad del conocimiento y educacion.
Madrid: Uned, 2012.

MOREIRA, M. A. A teoria da aprendizagem significativa e sua
implementagdo em sala de aula. Brasilia: Editora Universidade de
Brasilia, 2006.

SABATE, M. C. T.; SABATE, J. A. T. Conocimiento, tecnologia
y pedagogia. In: ARETIO, L. G. (Ed.). Sociedad del conocimiento y
educacion. Madrid: Uned, 2012.

VILA, J. V. Hacia una teoria de la educacién para nuevos modos
y nuevos contextos de aprendizaje. In: ARETIO, L. G. (Ed.).
Sociedad del conocimiento y educacion. Madrid: Uned, 2012.




ey

e
FUNDAGAO UNIVERSIDADE gEN CI\A/EI§§ IDDOAS%E agﬁgsz:;:ﬁ&meéﬂ

DE CAXIAS DO SUL

A Universidade de Caxias do Sul é uma Instituicio Comunitaria de
Educacao Superior (ICES), com atuacéo direta na regido nordeste do estado
do Rio Grande do Sul. Tem como mantenedora a Fundagéo Universidade de
Caxias do Sul, entidade juridica de Direito Privado. E afiliada ao Consorcio das
Universidades Comunitarias Gauchas - COMUNG; a Associagao Brasileira das
Universidades Comunitarias - ABRUC; ao Conselho de Reitores das
Universidades Brasileiras - CRUB; e ao Férum das Instituicdes de Ensino
Superior Gauchas.

Criada em 1967, a UCS é a mais antiga Institui¢do de Ensino Superior
daregido e foi construida pelo esforco coletivo da comunidade.

Uma Kistorvia de tuadicio

Em meio século de atividades, a UCS marcou a vida de mais de 120 mil
pessoas, que contribuem com o seu conhecimento para o progresso da regido
edo pais.

A univensidade de hioje

A atuacdo da Universidade na atualidade também pode ser traduzida
em numeros que ratificam uma trajetéria comprometida com o
desenvolvimento social.

Localizada na regido nordeste do Rio Grande do Sul, a Universidade
de Caxias do Sul faz parte da vida de uma regido com mais de 1,2 milhdo de
pessoas.

Com énfase no ensino de graduacdo e pos-graduacao, a UCS
responde pela formacao de milhares de profissionais, que tém a possibilidade
de aperfeicoar sua formacdo nos programas de Pés-Graduacao,
Especializacdes, MBAs, Mestrados e Doutorados. Comprometida com
exceléncia académica, a UCS é uma instituicdo sintonizada com o seu tempo e
projetada paraalémdele.

Como agente de promogdo do desenvolvimento a UCS procura
fomentar a cultura da inovacdo cientifica e tecnologica e do
empreendedorismo, articulando as aces entre aacademia e a sociedade.

A Editowa da Universidade de Caxias do Sul

O papel da EDUCS, por tratar-se de uma editora académica, é o
compromisso com a producdo e a difusdo do conhecimento oriundo da
pesquisa, do ensino e da extensdo. Nos mais de 1[0 titulos publicados é
possivel verificar a qualidade do conhecimento produzido e sua relevancia
para o desenvolvimento regional.

Conhega as possibilidades de formagao e
aperfeigoamento vinculadas as areas de conhecimento
desta publicacdo acessando o QR Code:




